MINISTERIO MINISTERIO DE MINERIA
SERVICIO COMISION CHILENA DEL COBRE
DOTACION 94

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2020

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestién

1.- Gestion Eficaz 4
2.- Eficiencia Institucional 3
3.- Calidad de Servicio 4
Total 11

DETALLE COMPROMISOS

N° Indicadores comprometidos

% Ponderacion Comprometida

PARTIDA PRESUPUESTARIA 17
CAPITULO PRESUPUESTARIO 02

45
15
40
100

% Ponderacion obtenida
45.00
15.00
40.00
100.00

N° Nombre Indicador COMPROMISO / EFECTIVO 2020 CUMPLIMIENTO Ponderacién Ponderaci6n obtenida
META 2020 comprometida 2020 2020
Objetivo 1: Gestion Eficaz 45 % 45.00 %
1 Cobertura de Fiscalizacion en el afio t 60,82 % 76.84 % 126.34 % 5% 5.00 %
(73.00 /95.00 )*100
2 Porcentaje de empresas receptoras de inversién extranjera 85,7 % 85.70 % 100.00 % 10 % 10.00 %
auditadas en el afio t respecto del total de empresas de (6.0/7.0)*100
inversion extranjera susceptibles de ser auditadas en el
afo t
3 Porcentaje de proyectos principales en ejecucion con 80,0 % 83.30 % 104.13 % 25% 25.00 %
seguimiento en el afo t respecto al total de proyectos (20.0/24.0 )*100
principales en ejecucion en el afio t
4 Porcentaje de unidades /entidades fiscalizadas con Medir 11.11 % Cumple 5% 5.00 %
hallazgos resueltos en afio t (2.00/9.00 )*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 15 % 15.00 %
5 Porcentaje de ejecucion de Gasto de subtitulos 22 y 29 en Medir 67.30 % Cumple 5% 5.00 %
el afio t, respecto del Presupuesto inicial de Gasto de (584785.00
subtitulos 22 y 29 afio t /868902.00 )*100




6 Porcentaje de ejecucion presupuestaria en el mes de 14,00 % 10.43 % 134.23 % 5% 5.00 %
diciembre del afio t respecto a la ejecucién del gasto total (588507.00
del afiot /5643532.00 )*100
7 indice de eficiencia energética. Medir 57.77 kWh/m2 Cumple 5% 5.00 %
133453.00 /2310.00
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 40 % 40.00 %
8 Porcentaje de Informes Semanales del Mercado del Cobre 100 % 100.00 % 100.00 % 25% 25.00 %
difundidos a usuarios Newsletter en forma oportuna en el (53 /53)*100
afio t respecto al total de Informes Semanales del Mercado
del Cobre emitidos por Cochilco en el afio t
9 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 100,00 % 100.00 % 100.00 % 5% 5.00 %
reclamos recibidos al afio t (5.00 /5.00 )*100
10 Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del 83,33 % 83.33 % 100.00 % 5% 5.00 %
total de trdmites identificados en el Registro Nacional de (5.00/6.00 )*100
Tramites vigente en el afio t
11 Tiempo promedio de tramites finalizados Medir 0.19 dias Cumple 5% 5.00 %
240.00 /1288.00
Porcentaje de Cumplimiento Global 100.00 %
Porcentaje de incremento por desempefio institucional 7,6%

(100% del Bono)




