
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020

TRANSFORMA PAÍS ( EX ACTIVO JOVEN SUSTENTABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL)

INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa tiene por objetivo a fomentar las potencialidades de las y los jóvenes entre 15 y 29 años como ciudadanos activos y responsables, 
estimulando su involucramiento social.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General 
Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y 
Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPÓSITO

Jóvenes de 15 a 29 años aumentan su involucramiento social.

HISTORIA

Año de inicio: 2015
Año de término: Permanente
Evaluación Ex-Ante 2019: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Ante 2020: Objetado técnicamente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización y Cobertura
• El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalización 
2020.

Sin observaciones respecto a los 
criterios y focalización efectiva 
declarados.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020: 
Subejecución presupuestaria inicial
• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: 
Subejecución presupuestaria final
• Persistencia subejecución presupuestaria: 
• Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presentó una 
variación fuera de rango, en comparación al promedio de los dos 
años anteriores (Promedio programa años anteriores: 113,12)
• El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en 
comparación al promedio de programas de similares características 
(promedio grupo: 10,36).

El programa reporta una sub ejecución 
de su presupuesto final. En la 
explicación de observaciones de la 
institución no queda claro si las 
reasignaciones internas fueron 
después del presupuesto ley o del 
presupuesto final ni tampoco se señala 
si se reasigna a otros programas 
sociales o actividades etc.

Eficacia

Respecto al indicador principal de propósito:

• Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o 
iniciativa.
• Calidad: No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador.
• Resultados respecto al año anterior: No comparable

Sin observaciones respecto a la 
evaluación de pertinencia, calidad y 
resultado tanto de los indicadores de 
propósito como complementarios.

NECESIDAD DE REVISIÓN DE DISEÑO
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El programa debe ingresar al proceso de valuación Ex Ante 2021 debido a que durante el proceso 2020 el diseño propuesto no obtuvo la 
calificación Recomendado Favorablemente.

III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019 2020

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

- - 55,9%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

- 100,0% 76,5%

Presupuesto 
Ejecutado ***

- 1.030.530 472.503

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa 
no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2021)

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado

24 (Transferencias Corrientes) 36.430 472.503

Gasto total ejecutado 36.430 472.503

POBLACIÓN

Población objetivo

Jóvenes entre 15 y 29 años, que manifiestan interés en participar en 
voluntariado.

COBERTURA POR AÑO EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020

0,4% 113 35

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).
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COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021)

Componentes
Gasto ejecutado Miles de $(2021) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Oportunidades de 
involucramiento social a 
través de proyectos de 
voluntariado INJUV

0 709.903 341.925 0 6.998 4.868 N/A 101,4 70,2

Oportunidades de 
involucramiento social a 
través de proyectos de 
voluntariado de 
organizaciones

0 41.048 61.973 0 1.840 5.785 N/A 22,3 10,7

Mejoramiento de la oferta de 
voluntariado

0 82.825 32.176 0 272 3.038 N/A 304,5 10,6

Fondo Transforma País 0 0 0 0 0 N/A N/A N/A N/A

Gasto administrativo 0 196.753 36.430

Total 0 1.030.530 472.503

Porcentaje gasto 
administrativo

N/A 19,1% 7,7%

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Tasa de variación de la 
participación de jóvenes en 
voluntariado

N/C*** N/C*** 0,3 El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de jóvenes participan 
en voluntariado de 
organizaciones respecto del total 
de jóvenes del programa

N/C*** N/C*** 6,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior
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Porcentaje de jóvenes voluntarios 
que finalizan el proyecto de 
voluntariado INJUV en que se 
inscribieron

N/C*** N/C*** 84,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de proyectos de 
voluntariados publicados en la 
plataforma Transforma País que 
completan al menos el 80% de 
los cupos ofertados en el año

N/C*** N/C*** 27,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de Personas que 
aprueban cursos de capacitación

N/C*** N/C*** 58,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de proyectos de 
voluntariado financiados que 
cumplen con la rendición a 3 
meses de finalizado el proyecto

N/C*** N/C*** N/A** El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Las características del programa apuntan a 
la realización de actividades presenciales, pero por el contexto sanitario fue necesario que las actividades se realizaran de manera online y lo 
presencial se aboco a actividades de voluntariado de emergencia con organizaciones y con adultos mayores, además debido a las reducciones 
presupuestarias realizadas a la asignación presupuestaria en la que se enmarca el programa, provocaron la baja del Fondo de Voluntariado 
Transforma País

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Indicadores: Respecto al indicador 4 de componente es necesario señalar que no se ejecuto el componente en virtud de los hechos de 
público y notorio 
conocimiento de emergencia sanitaria por COVID-19, cuya naturaleza imprevista e irresistible es ajena a la voluntad del Instituto, la Autoridad 
del Servicio decidió dejar sin efecto la convocatoria al Fondo Voluntariado mediante la instrucción de revocación del acto administrativo que 
aprobaba las bases de concursabilidad de dicho Fondo, a fin de resguardar la salud e integridad física tanto de los postulantes a la ejecución 
de proyectos de voluntariado, como de los eventuales partícipes y beneficiarios de sus actividades. Lo anterior, en vista de las restricciones de 
tránsito y desplazamiento actualmente existentes establecidas por las autoridades, cuyo objetivo es impedir la

propagación del virus, las cuales impiden una correcta ejecución y supervisión de los proyectos postulados, así como del buen uso de los 
recursos públicos, razones que se erigen como argumentos de conveniencia y oportunidad que recomiendan revocar el acto administrativo. 

Presupuesto: Debido a las rebajas presupuestarias aplicadas al Servicio, hubo la necesidad de redestinar internamente parte de los recursos 
programados para el año 2020, habida consideración de las necesidades actuales de la población juvenil en el marco de la crisis sanitaria que 
atraviesa el país.

Observaciones generales: Durante el año 2021 se presentará a evaluación ex ante el programa, en el que se espera dar continuidad al 
trabajo que se comenzó a realizar en el año 2020, con los cambios que sean necesarios para presentar un programa social coherente.

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e 
iniciativas públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de 
implementación ni fiscalización de la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática, puede considerar ajustes respecto de la metodología 
utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2018-2020, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.
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