
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020

SITIOS DE PATRIMONIO MUNDIAL

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa busca disminuir el deterioro de los Sitios inscritos por Chile en la Lista de Patrimonio Mundial de Unesco y en la Lista Tentativa de 
Patrimonio Mundial de Unesco causado por diversos factores ambientales, antrópicos y de gestión. Esto se realiza a través de dos 
componentes:1) Asistencia Técnica para los Sitios del Patrimonio Mundial de Chile, y; 2) Subsidio para la Gestión de los Sitios del Patrimonio 
Mundial de Chile; cuya ejecución se realiza a través de distintas etapas, siendo las principales las de: diagnóstico; postulación -mediante 
ventanilla abierta para las asistencias técnicas y convocatoria fondos concursables para los subsidios-; asignación de financiamiento hasta 
agotar presupuesto disponible; realización de contrataciones y convenios; seguimiento y supervisión para asegurar la efectiva utilización de los 
fondos del programa

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá, Valparaíso, Libertador General Bernardo OHiggins, Los Lagos.

Y se ejecuta por terceros: Organismo privado sin fines de lucro (Fundación, organización social, comunitaria, territorial, deportiva, corporación 
cultural, educacional, federación, otro).

PROPÓSITO

Disminuir el deterioro de los Sitios inscritos por Chile en la Lista del Patrimonio Mundial de Unesco y en la Lista Tentativa de Patrimonio 
Mundial de Unesco.

HISTORIA

Año de inicio: 2018
Año de término: Permanente
Evaluación Ex-Ante 2017: Recomendado favorablemente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización y Cobertura
• El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalización 
2020.

Sin observaciones respecto a los 
criterios y focalización efectiva 
declarados.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020: 
Subejecución presupuestaria inicial
• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: 
Ejecución presupuestaria final dentro de rango
• Persistencia subejecución presupuestaria: No presenta problemas 
de persistencia en subejecución
• Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presentó una 
variación fuera de rango, en comparación al promedio de los dos 
años anteriores (Promedio programa años anteriores: 58843,29)
• El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en 
comparación al promedio de programas de similares características 
(promedio grupo: 8,31).

Sin observaciones respecto a la 
ejecución presupuestaria, gasto por 
beneficiario y gastos administrativos 
declarados.
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Eficacia

Respecto al indicador principal de propósito:

• Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o 
iniciativa.
• Calidad: No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador.
• Resultados respecto al año anterior: Mejora significativamente

Sin observaciones respecto a la 
evaluación de pertinencia, calidad y 
resultado tanto de los indicadores de 
propósito como complementarios.

III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019 2020

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

- 100,0% 70,0%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

76,5% 100,0% 99,9%

Presupuesto 
Ejecutado ***

261.250 314.244 220.001

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa 
no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2021)

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado

24 (Transferencias Corrientes) 16.276 220.001

Gasto total ejecutado 16.276 220.001

POBLACIÓN

Población objetivo

Sitios inscritos por Chile en la Lista de Patrimonio Mundial de 
Unesco y bienes culturales presentes en la Lista Tentativa de 
Patrimonio Mundial de Unesco, que se encuentren en trámite de 
inscripción.

COBERTURA POR AÑO EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020
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100,0% 65.313 52.374 36.667

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021)

Componentes
Gasto ejecutado Miles de $(2021) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Asistencia Técnica para los 
Sitios del Patrimonio 
Mundial de Chile

131.595 97.513 100.132 12 14 11 10.966,3 6.965,2 9.102,9

Subsidio para la Gestión de 
los Sitios del Patrimonio 
Mundial de Chile

98.282 185.395 103.593 4 8 5 24.570,4 23.174,4 20.718,5

Gasto administrativo 31.373 31.337 16.276

Total 261.250 314.244 220.001

Porcentaje gasto 
administrativo

12,0% 10,0% 7,4%

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de Sitios que realizan 
acciones para disminuir el 
deterioro respecto de al menos 
dos de sus tres causas genéricas 
(climáticas, antrópicas y/o de 
gestión).

S/I* 0,0% 67,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Mejora 
significativamente

Porcentaje de personas que 
visitan los Sitios del Patrimonio 
Mundial de Chile y que evalúan 
con nota sobre 5.0 su estado de 
conservación

S/I* 81,0% 81,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Sin variación

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de Sitios del 
Patrimonio Mundial de Chile que 
reciben asistencia técnica

100,0% 100,0% 100,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Sin variación

Porcentaje de ejecución del 
presupuesto otorgado por 
subsidio a los Sitios de 
Patrimonio Mundial de Chile

528,0% 100,0% 100,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Sin variación

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 
sostenibles: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.
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POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Reducción del presupuesto disponible en 
un -28% lo que implicó una disminución de carácter menor en las unidades de producción entregadas. La situación afecta la gestión interna de 
los beneficiarios, requiriendo extender algunos plazos de procedimientos, así como también, las condiciones de visitación de los Sitios, con 
incidencia en indicador de propósito 2, lo que se mantendrá el 2021.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Objetivo y Población: La población puede variar en la medida de que las Listas de Sitios de patrimonio Mundial o bien la Lista Tentativa 
incluya o excluya bienes culturales.

Estrategia: La reducción del presupuesto disponible en un 28%, implicó una disminución de carácter menor en las unidades de producción 
entregadas. La situación afecta la gestión interna de los beneficiarios, requiriendo extender algunos plazos de procedimientos, lo que se 
mantendrá el 2021.

Indicadores: El indicador de propósito 2 contó con encuestas sólo de los meses previos al cierre de los Sitios debido a la emergencia 
sanitaria. Esta situación podría afectar su medición para el próximo periodo, en caso de no ser posible abrir los Sitios o aplicar encuestas a las 
visitas. 
Por otro lado, es posible que el componente subsidios reciba un fondo adicional de emergencia sanitaria, lo que modificaría las cifras del 
presupuesto, pero no el porcentaje previsto para el indicador complementario 2.

Presupuesto: La diferencia entre el presupuesto inicial y el presupuesto final se explica debido a que el monto publicado en la ley 21.192 de 
Presupuestos del Sector Público 2020 fue posteriormente modificado en el contexto de la emergencia sanitaria por el brote de Covid-19, lo que 
para el SNPC implicó un recorte al Subtitulo 24 de M$ 1.155.000, de los que el 24.01.223 Sitios de Patrimonio Mundial que financia los 
Subsidios del Programa se redujo en M$80.000 y el 24.03.193 Centro Nacional del Patrimonio Mundial que financia Asistencias Técnicas y 
Gastos Administrativos se redujo en M$12.000.- El presupuesto inicial tuvo entonces una variación de -28,1%, incidiendo en la posibilidad de 
financiar un mayor número de iniciativas. Una cifra menor de GA no pudo ser ejecutada debido a que faltó stock de producto de un proveedor a 
fin de año debido también a la situación sanitaria. Es posible que el presupuesto 2021 se incremente a través de un fondo de emergencia.
La variación fuera de rango del gasto por beneficiario se debe al reajuste presupuestario realizado por crisis asociada a COVID-19 que 
disminuyó el financiamiento previsto inicialmente, pero manteniendo el número de beneficiarios de los años anteriores. 

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e 
iniciativas públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de 
implementación ni fiscalización de la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática, puede considerar ajustes respecto de la metodología 
utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2018-2020, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.
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