INDICADORES DE DESEMPENO
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MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE CREDITO PRENDARIO
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04

eCrédito de prenda civil. Economia/Producto (Capital Recuperado Via 4.0% 4.3 % 4.8% 1.8% 4.5 %
: Remate (periodo (144044870 | (160716488 | (185872450 | (318211500. | (183084213
t)/Capital Colocado 0.0/3563307 | 2.0/3732249 | 0.0/3837829 | 0/17310290 | 7.0/4068538
1 Porcentaje Capital Recuperado Via periodo j)*100 3990.0)*100 | 6570.0)*100 | 7325.0)*100 | 880.0)*100 | 0812.0)*100
Remate de Prenda Civil durante el afio t
Aplica Desagregacion por Sexo: SI
Aplica Gestion Territorial: NO
H:5.1 H:5.8 H:6.3 H:2.4 H:4.5
(499072700. | (605146900. | (672246300. | (114498600. | (549252641.
0/98113579 | 0/10450195 | 0/10647539 | 0/47739320 | 0/12205614
70.0)*100 890.0)*100 700.0)*100 00.0)*100 244.0)*100
M: 3.6 M: 3.7 M: 43 M: 1.6 M: 4.5
(941376000. | (100201798 | (118647820 | (203712900. | (128158949
0/25821716 | 2.0/2687230 | 0.0/2773075 | 0/12536358 | 6.0/2847976
020.0)*100 | 0680.0)*100 | 7625.0)*100 | 880.0)*100 | 6568.0)*100
eCrédito de prenda civil. Eficacia/Producto (Numero de 0.15% 0.18 % 0.18 % 0.03 % 0.18 %
: indemnizaciones totales | (15.00/9770 | (18.00/9986 | (17.00/9539 | (1.00/32087 | (18.00/9951
y parciales otorgadas el | 09.00)*1000 | 23.00)*1000 | 38.00)*1000 | 7.00)*10000 | 59.00)*1000
2 Indemnizaciones totales y parciales a afiot/Numero total de 0.00 0.00 0.00 .00 0.00
usuarios/as por resguardo de especies operaciones afio
pignoradas por cada 10.000 operaciones t)*10.000 (operaciones)
durante el afio t.
Aplica Desagregacion por Sexo: SI
Aplica Gestion Territorial: NO H: 0.30 H: 0.04 H:0.14 H:0.14 H:0.17
(7.00/23065 | (1.00/23314 | (3.00/22070 | (1.00/71645. | (5.00/29854
2.00)*10000 | 9.00)*10000 | 0.00)*10000 | 00)*10000.0 | 8.00)*10000
.00 .00 .00 0 .00
M: 0.11 M: 0.22 M: 0.19 M: 0.00 M: 0.19
(8.00/74635 | (17.00/7654 | (14.00/7332 | (0.00/24923 | (13.00/6966




7.00)*10000 | 74.00)*1000 | 38.00)*1000 | 2.00)*10000 | 11.00)*1000
.00 0.00 0.00 .00 0.00
o(Crédito de prenda civil. W (N° de usuarias y 0% 80 % 87 % 81 % 80 % 3
: usuarios pertenecientes a (0/0)*100 (106625/132 | (44742/5137 | (58375/7181 | (84386/1054
la poblacion vulnerable 889)*100 8)*100 6)*100 83)*100
3 Porcentaje de personas vulnerables que que solicitan crédito en
solicitan créditos en DICREP en afio t DICREP en periodo
t/N° total de usuarias y
Aplica Desagregacion por Sexo: SI usuarios que solicitan
Aplica Gestion Territorial: NO crédito en DICREP en H: 0
periodo t)*100 (0/0)*100 H: 80 H: 87 H: 74 H: 43
(25734/3209 | (10215/1173 | (13216/1795 | (25316/5907
M: 0 1)*100 0)*100 4)*100 0)*100
(0/0)*100
M: 80 M: 87 M: 84 M: 43
(80891/1007 | (34527/3964 | (45159/5386 | (31645/7383
98)*100 8)*100 2)*100 8)*100
eCrédito de prenda civil. Economia/Producto (Gasto en Colocaciones 95 % 93 % 86 % 30 % 95 % 4
: (afo t)/Presupuesto de (368101534 | (380532028 | (362687487 | (117997512 | (281659866
Colocaciones (aflo 90/3859073 | 30/4113746 | 55/4223963 | 00/3998951 | 50/2964840
4 Porcentaje de efectividad del gasto en t))*100 5000)*100 5000)*100 9000)*100 5000)*100 7000)*100
colocaciones durante el afio t sobre el
Presupuesto de Colocaciones del afio t
Aplica Desagregacion por Sexo: SI
Aplica Gestion Territorial: NO
H: 27 H: 26 H: 24 H: 27 H: 95
(102840470 | (106042365 | (100422366 | (323725630 | (844979599
90/3859073 | 00/4113746 | 00/4223963 | 0/11996854 | 5/88945221
5000)*100 5000)*100 9000)*100 500)*100 00)*100
M: 69 M: 67 M: 62 M: 31 M: 950
(265261064 | (274489663 | (262265121 | (856249490 | (197161906
00/3859073 | 30/4113746 | 55/4223963 | 0/27992660 | 55/2075388
5000)*100 5000)*100 9000)*100 500)*100 400)*100

Notas:
1 - El periodo j equivale al periodo efectivo de colocacion de los créditos, con una movilidad de 7 meses hacia atras respecto de t, ya que cada periodo de crédito equivale a 7 meses (5 meses de
plazo del crédito, mas 1 mes de gracia, mas 1 mes en el que se produce el remate). Con desagregacion por sexo.

2 El total de indemnizaciones(numerador) corresponde al nimero de operaciones de crédito pignoraticio en que se pagd la poliza al cliente por pérdida, dafio total o parcial del lote entregado en
garantia, con excepcion de las indemnizaciones compensatorias especiales por dafio masivo (todo tipo de robos); por factores externos a la gestion institucional, o bien, por catastrofes naturales.

3 - La vulnerabilidad es un indicador que mide cuanto afecta al bienestar de los individuos la presencia de riesgo. Vulnerabilidad socioecondmica se relaciona con el riesgo de ser un hogar pobre.



- Para medir este indicador se realiza un cruce del total de usuarios por aflo de medicion con el Registro Social de Hogares, informacion que entrega la Subsecretaria de Evaluacion Social del
Ministerio de Desarrollo Social.

- El registro social de hogares califica la situacion socioecondémica de las personas, integrando informacion extraida de las bases administrativas que posee el Estado (SII, SRCEI, AFC, IPS,
Superintendencia de Salud y Ministerio de Educacion entre otros), considerando los ingresos de los hogares y las condiciones reales de vida (personas que componen el hogar, su edad, presencia de
personas en situacion de dependencia, entre otros).

4 El Presupuesto de Colocaciones (afio t) corresponde al Presupuesto de Cierre Anual de Colocaciones para el afio t. Valores desagregados por sexo.



