INFORMACION DE GESTION
Proyecto de Ley de Presupuestos 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL PARTIDA 21
SERVICIO FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL CAPITULO 02
Mision

Contribuir a la superacion de la pobreza y la vulnerabilidad social de personas, familias y comunidades.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Numero Descripcion
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Contribuir a la superacién de la pobreza y vulnerabilidad social a través de la promocién de un modelo de
gestion centrado en la familia que entregue oportunidades para la generacion auténoma de ingresos, la
habilitacion social y el mejoramiento de la vivienda y el entorno de familias y comunidades.

Mejorar en forma continua nuestra oferta programatica, a través del disefio, redisefio y fortalecimiento de sus
componentes sobre la base de evaluaciones de impacto, de resultados y gestion de informacion disponible en
el servicio y la academia, para que ésta se adapte a las necesidades de las familias en mayor situacién de
pobreza y vulnerabilidad y mejore su calidad de vida.

Implementar una nueva mirada de colaboracion entre actores publicos y privados a través de la gestiéon de
alianzas y busqueda de nuevas fuentes de recursos para la superacion de la pobreza

Responder de forma eficaz y eficiente a las necesidades de los usuarios a través de la modernizacion y
transformacion digital del servicio para mejorar la satisfaccion de los usuarios.

Instalar un espacio de pilotaje para la generacion de nuevas politicas y programas integrales para grupos y
territorios de alta vulnerabilidad social, a través de una metodologia de escalamiento de pilotos probados como
exitosos, que entregue soluciones adecuadas a sus necesidades especificas.

Numero de Indicadores-Ambitos de Control
Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso
Subsidio y Financiamiento 1 1
Capacitacion y formacién

Asesoria y acompafiamiento
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0 0
0 0
Asistencia Técnica 0 0
Otros Indicadores (1) 3 0
Total Indicadores 4 3 0 1

Participacion sobre Total Indicadores  100% 75% 0% 25%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacion que afectan al menos a dos o mas productos estratégicos; es decir es de
caracter institucional.
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Indicadores de Desempeio 2021

Indicador Efectivo Efectivo Efectivo Efectivo a Meta
2017 2018 2019 Junio 2021
2020

Porcentaje de usuarios del Programa Yo Emprendo 88,20 % 86,30 % 91,90 % 87,50 % 89,00 %
que terminan su intervencién en el afio t e incrementan

sus ingresos iniciales en a lo menos un 5%, respecto

del total de usuarios del programa que terminan su

intervencioén en el afio t.



2 Porcentaje de usuarios del programa Yo Emprendo 76,90 % 75,10 %
que terminan su intervencién en el afio t con un
emprendimiento e incrementan a lo menos un 10% sus
ventas mensuales.

3 Porcentaje de usuarios del programa Yo Emprendo 76,00 % 76,70 %
Semilla que terminan su intervencion en el afiote
incrementan sus ingresos iniciales en a lo menos un
5% respecto del total de usuarios del programa que
terminan su intervencién en el afio t

4 Porcentaje de operaciones de créditos cursadas, 268,00 % 269,00 %
respecto del total de operaciones de crédito
planificadas para el afio t.
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