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MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2019 

NOMBRE DEL PROGRAMA: PROGRAMA DE COORDINACIÓN, ORDEN PÚBLICO Y GESTIÓN TERRITORIAL 
 

SERVICIO DE GOBIERNO INTERIOR  
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA: 

El programa tiene como objetivo acercar coordinadamente la oferta de los servicios públicos a los habitantes en situación de aislamiento. Para lo 
anterior, desarrolla plazas de gobierno en terreno y planes de ejecución integral a nivel provincial. 
 

 

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA: 

 
Año de inicio: 2004  
Monitoreado desde: 2012 
Evaluación Ex-Ante de diseño: Sin evaluación ex ante en los últimos tres años 
Evaluación ex post: Sin evaluación ex post en los últimos cinco años 

 

 

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN 

 

 
 

Presupuesto por subtítulo Monto ejecutado (M$ (2020)) 

Subtítulo 21 1.732.534 

Subtítulo 22 882.599 

Subtítulo 29 216.615 

Total 2.831.748 
 

 

Ejecución  Año 

respecto a: 2017 2018 2019 

Presupuesto 
inicial 

96% 96% 96% 

Presupuesto final 97% 98% 63% 

 
 

Recursos extrapresupuestarios año (M$ (2020)) 

No 
Fuente No aplica 

Monto No aplica 

 
 

 

COSTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2020): BIENES 

 
Gasto ejecutado  

(Miles de $ (2020)) 
Producción 

(Unidad) 
Gasto unitario 

(Miles de $ (2020)) 

Componente 
(Unidad) 

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 

Programa Tu Gobierno en 
Terreno (TUGET) 

(Plazas Ciudadanas y Diálogos 
Ciudadanos Gobierno en 

Terreno) 

2.030.193 1.504.623 2.684.565 1.434 1.301 2.469 1.416 1.157 1.087 
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Plan de Gestión Integral de la 
Provincia 

(Planes de Gestión Integral de 
la Provincia elaborados y 

difundidos) 

Sin 
información1 

452.273 0 54 54 50 
Sin 

informaci
ón 

8.375 0 

Gasto Administrativo subtítulo 
24 

Sin 
información 

20.397 147.183 
      

Gasto Administrativo subtítulo 
(21,22, etc.)2 

No aplica No aplica 0 
      

Total 2.030.193 1.977.292 2.831.748       

Porcentaje gasto administrativo 
Sin 

información 
1% 5,2% 

      

 

POBLACIÓN BENEFICIADA  

 2017 2018 2019 

Objetivo 
399.519 
personas 

399.519 
personas 

1.013.6743 
personas 

Beneficiada 
(Beneficiada/Objetivo) 

217.742 
54,5% 

175.744 
44% 

347.2534 
34,3% 

Nueva 
(Nueva/Beneficiada) 

217.742 
100% 

175.744 
100% 

347.253 
100% 

Egresada 
(Egresada/Beneficiada) 

217.742 
100% 

175.744 
100% 

347.253 
100% 

 

GASTO POR BENEFICIARIO (MILES DE $ (2020)) 

2017 2018 2019 

9 11 8 

 

CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN 

 
Unidades provinciales que puedan implementar el Programa de Coordinación, orden público y gestión territorial. 
 

 

RESULTADOS REPORTADOS POR EL PROGRAMA A NIVEL DE PROPÓSITO 

Propósito 

 
Acercar coordinadamente la oferta pública de los servicios públicos a los habitantes en situación de aislamiento 
 

Nombre indicador Fórmula de cálculo 2017 2018 2019 

Porcentaje de la población directamente 
atendida en el Plan de Gestión Integral, Plazas 

Ciudadanas y Diálogos Ciudadanos en relación a 
la población objetivo  

(Número de población 
directamente atendida en el Plan 

de Gestión Integral, Plazas 
Ciudadanas y Diálogos 

Ciudadanos en el año t /población 
objetivo del año t)*100 

55% 
(217.742/399.519) 

44% 
(175.744/399.519) 

34% 
(347.253/1.013.674) 

 

 
 
 

 
1 El programa señaló que el gasto asociado a la ejecución de este componente, se encuentra incluido en el componente Programa Tu Gobierno en 
Terreno (TUGET).   
2 La información desagregada de gasto administrativo según subtítulo fue requerida a partir del año 2019, por lo que no está disponible para los años 
precedentes. 
3 El Servicio señala que la población objetivo 2019 corresponde a la suma de beneficiarios directos e indirectos. 
4 El Servicio señala que la diferencia en la cantidad de población beneficiada respecto de 2018, se debe a que lo informado en 2018 sólo comprende 
las atenciones con solución inmediata, no considerando el número de beneficiados con atenciones derivadas, atenciones complementarias y la 
convocatoria a diálogos ciudadanos, que también representan a beneficiarios del programa y que sumados ascienden a 248.235 habitantes. 
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COMENTARIOS EVALUADORES 

Eficiencia 

Gasto por beneficiario: Variación dentro de rango, no aumenta/disminuye 
considerablemente respecto del promedio de los años 2017-2018. 
Ejecución inicial: Ejecución dentro de rango 
Ejecución final: Sub ejecución 
Gasto administrativo: Dentro del umbral respecto al promedio de la categoría de programas 
e iniciativas similares 

Focalización Cumple con criterios de focalización:  No 

Eficacia 

Pertinencia del Indicador: El indicador permite medir el propósito/objetivo del 
programa/iniciativa. 
Calidad del Indicador:No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador. 
Resultado (respecto de 2018): Mejora considerablemente. 

 


