MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2019 & pumisrerlo de

Social y
Familia

NOMBRE DEL PROGRAMA: ADOPCION - BUSQUEDA DE ORIGENES

SERVICIO NACIONAL DE MENORES
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

Gobierno de Chile

DESCRIPCION DEL PROGRAMA:

El programa busca que personas que han sido adoptadas legalmente en Chile y que presentan la intencion de conocer sus origenes puedan
restituir el derecho a su propia identidad, lo que traduce en conocer su historia de vida pre - adoptiva, antecedentes de su familia bioldgica, y la
posibilidad de concretar un encuentro con ésta. Para ello el programa a través del componente Acompafiamiento en la busqueda de origenes,
una dupla psicosocial y juridica, entrega apoyo, acompafiamiento y/o mediacién entre el/la interesado/a y la familia biolégica.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y Antartica Chilena,
Metropolitana de Santiago.

RESULTADOS DE EVALUACION DE DESEMPENO

« El programa cuenta con criterios focalizacion pertinentes. Sin
embargo, no cuenta con un método adecuado de seleccion de sus
beneficiarios.

Focalizacion y Cobertura « El programa presenta una sobre cobertura 2019 (mayor al 100%)
respecto a la poblacion potencial.
« El programa presenta una sobre cobertura 2019 (mayor al 100%)
respecto a la poblacion objetivo.

« El gasto por beneficiario 2019 disminuye -96,79 puntos

porcentuales respecto al promedio 2017-2018, lo cual se encuentra

fuera de rango de aceptabilidad (Promedio: 1855,62).

« El gasto administrativo representa un 15,25% del presupuesto

ejecutado, el que se encuentra dentro del umbral esperado respecto
Eficiencia y ejecucion presupuestaria al promedio de programas similares (Promedio: 9,71%).

« El programa presenta una subejecucién respecto al presupuesto

inicial 2019 (esta por debajo del 85%).

« El programa presenta una ejecucion presupuestaria dentro de

rango respecto al presupuesto final 2019 (esta entre 90% y 110%,

ambos valores incluidos).

« Debido a que los indicadores no reportan valor efectivo y/o meta
2019, no es posible evaluar el resultado.
« El resultado del indicador de propésito no es posible evaluar

Eficacia o .
respecto al afio anterior.
« Debido a que los indicadores no reportan valor efectivo y/o meta
2019, no es posible evaluar el resultado.
PROPOSITO PRESUPUESTO (M$ de cada afio)
2016 2017 2018 2019 2020
Presupuesto - 260.487 | 263.526 | 32.756
Inicial
Personas adoptadas legalmente en Chile conocen sus antecedentes Presupuesto
respecto a su historia adoptiva y familia bioldgica. - 260.487 263.526 32.756 -

FEsLLEED - 260.847 | 263526 | 32.756 ;
Ejecutado

HISTORIA DEL PROGRAMA:

Afo de inicio: 1995
Afo de término: Permanente
Otro tipo de evaluaciones externas: Si
* S/I: Gasto Institucional del Servicio Nacional de Menores. Focus Estudios y Consultorias.
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POBLACION OBJETIVO:

POBLACION QUE EL PROGRAMA SE PROPONE ATENDER EN UN ANO CALENDARIO

EOD — EG&T
b

S0

Personas que manifiestan su interés en conocer sus origenes a

través de la inscripcién en la plataforma web o presencialmente en 400

las unidades regionales de adopcion.

Criterios de ingreso: e

- Inscripcién en la plataforma web de busqueda de origenes, de

acuerdo a fecha de inscripcion, desde el mas antiguo al mas 200

reciente.

-Calidad filiativa adoptiva de acuerdo al Art. N° 27 de Ley de 100

Adopcion N° 19.620 (carta emitida por el registro civil que indica que

su calidad filiativa es adoptiva). o -

2016 2017 2018 2019 2020

m Beneficiarios (Personas) -+ Meta

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL
El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos
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COSTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2 :
BIENES

Nombre Bien o Servicio (componente)
Acompafamiento en la busqueda de origenes

Gasto total
M$ 27.760

Gasto unitario
M$ 49 por cada Personas atendidas

Personas atendidas

137
B7

2015 2016 2017 2018 2019

W Apoyo Psicosocial

RESULTADOS REPORTADOS POR EL PROGRAMA A NIVEL DE PROPOSITO
Porcentaje de personas atendidas que logran conocer su Personas que solicitaron busqueda de origenes y lograron el
expediente adoptivo encuentro con familia bioldgica (Virtual o presencial).

(Numero de personas que solicitaron busqueda de origenes en el afio t- | (NUmero de personas que solicitaron busqueda de origenes que logran
1, que logran conocer su expediente adoptivo en el afio t y/o t-1/ Nimero |encuentro (virtual o presencial) con familia biolégica en el afio t/ NUmero

total de personas que solicitaron blusqueda en el periodo afio t-1)*100 total de personas que solicitaron busqueda en el periodo afio t)*100
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RESULTADOS EVALUACION DE DESEMPENO
FOCALIZACION

Ambitos de Evaluacion Resultados Evaluacion Comentarios Evaluadores

Los criterios que caracterizan a la poblacion potencial son
coherentes con el problema que aborda el programa. La poblacién

Cumple objetivo es un subconjunto de la poblacién potencial que da cuenta
de la poblacion prioritaria de atender. Los criterios que definen a la
poblacién objetivo del programa son suficientes.

Pertinencia de Criterios de
Focalizacion

Herramientas de Seleccién de

L No cumple Criterios entregados no permiten establecer orden de prelacion.
Beneficiarios

El programa cuenta con criterios focalizacion pertinentes. Sin embargo, no cuenta con un método

Resultado final s .
adecuado de seleccion de sus beneficiarios

COBERTURA

El programa presenta

Cobertura respecto ala poblacién que
P P q una sobre cobertura

presenta el problema: (beneficiarios

. - 5 S - 43,54% 62,22% 48,93% 200,35% 2019 (mayor al 100%)
efectivos afio t / poblacién potencial afio L
* respecto a la poblaciéon
t)*100 .
potencial.

El programa presenta

L . o una sobre cobertura
Cobertura: (beneficiarios efectivos afio t

- 0, 0, 0, 0, 0,

/ poblacién objetivo afio *100 80,53% 163,11% 114,17% 413,87% 2019 (mayor al 100 @’)
respecto a la poblacion
objetivo.

EFICIENCIA
Porcentaje Gasto Administrativo* Gasto por Beneficiario (M$)**
20 - 2500 —
| 2000 | 1.856
15 - " ]
L. .
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. 500 —
o | o -]
2017 2018 2017 2018 20149
H Gasto B Gasto -+ Promedio
El gasto administrativo representa un 15,25% del presupuesto El gasto por beneficiario 2019 disminuye -96,79 puntos porcentuales
ejecutado, el que se encuentra dentro del umbral esperado respecto respecto al promedio 2017-2018, lo cual se encuentra fuera de
al promedio de programas similares (Promedio: 9,71%). rango de aceptabilidad (Promedio: 1855,62).

* Porcentaje Gasto Administrativo: (Gasto administrativo ejecutado afio t / Presupuesto ejecutado afio t)*100. Cabe destacar, que se cuenta solo con informacion
del gasto administrativo desde el 2017 para los programas sociales. Mientras que para el 2018 tanto iniciativas como programas reportan el gasto administrativo.
** Gasto por Beneficiario (M$): (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

El programa presenta

Ejecucion presupuestaria inicial: una subejecucion
(presupuesto ejecutado afio t / - - - 101,17% 12,43% respecto al presupuesto
presupuesto inicial afio t)*100 * inicial 2019 (esta por

debajo del 85%).

El programa presenta
una ejecucion
presupuestaria dentro
de rango respecto al
presupuesto final 2019
(esta entre 90% y 110%,
ambos valores
incluidos).

Ejecucion presupuestaria final:
(presupuesto ejecutado afio t / - - 100,14% 100,00% 100,00%
presupuesto final afio t)*100 **

* El Presupuesto inicial corresponde a la asignacion de los gastos para un afio determinado, segun la Ley de Presupuestos del Sector Publico.
** E| presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

EFICACIA (PROPOSITO)

Resultado
respecto al Resultado respecto a la meta
afio anterior

Efectivo | Efectivo Meta |Evaluacién |Evaluacion
2018 2019 2019 Calidad | Pertinencia

Debido a que el indicador

Porcentaje de personas atendidas que No es no reporta valor efectivo y/o
J P ) at N/C 13,00% N/C Cumple Cumple posible meta 2019, no es posible
logran conocer su expediente adoptivo
evaluar evaluar el resultado del
indicador
Personas que solicitaron busqueda de No se El indicador

origenes y lograron el encuentro con S/ 58,00% | 7,00% Cumple Cumple
familia bioldgica (Virtual o presencial).

cumple/sobrepasa la meta

reporta propuesta para el 2019

EFICACIA (COMPONENTES)

Efectivo Efectivo Meta 2019 Evaluacién Evalua Resultado respecto a la
2018 2019 Calidad Pertinencia meta

Debido a que el
indicador no reporta
valor efectivo y/o meta
2019, no es posible
evaluar el resultado del
indicador

Porcentaje de personas atendidas
que reciben acompafiamiento N/C 37,00% N/C Cumple Cumple
psicosocial
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OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Antecedentes: Ley n° 19.620 regula materias de adopcion en Chile, que establece los procedimientos juridicos para la adopcion en Chile, el
rol de SENAME frente a la asignacion como 6rgano rector en materias de adopcion nacional, requisitos la ejecucion del programa de adopcion
por instituciones privadas, la necesidad de desarrollar al menos, los subprogramas asociados al nifio; la familia de origen y las personas
interesadas en adoptar.

Presupuesto: Los gastos administrativos fueron calculados mediante una férmula de prorrateo de gastos totales del Servicio a nivel nacional
(excluyendo gastos por subtitulo 24 a organismos colaboradores y gastos de programas de administracion directa del servicio, tanto para
proteccion como justicia juvenil).

Los gastos se prorratean de acuerdo al monto ejecutado de cada programa, de modo que los programas con mayor ejecucion presupuestaria
reciben una mayor asignacion del gasto administrativo.

Los gastos administrativos incluyen:

Subt 21: gastos prorrateados del personal de soporte y equipo directivo de la Direccion Nacional y Direcciones Regionales (soportes de
personal de unidades de finanzas, planificacion, supervision, entre otros)

Subt 22: gastos de soporte informatico, gastos prorrateados de bienes y servicios de consumo como mantenimiento de oficinas y mobiliario,
insumos de oficina y servicios basicos (transversales al servicio)

Subt 23: gastos prorrateados de seguridad social del servicio (transversales)

Subt 29: gastos prorrateados de adquisicion de activos no financieros (transversales) como equipamiento de oficinas, renovacion
computacional, entre otros

Subt 34: gastos prorrateados de deuda flotante (transversal).

Observaciones generales: Actualmente se encuentra en tramitacion la Reforma a la Ley de Adopciones. El proyecto fue aprobado por la
Comision de Familia y Comision de Hacienda de la Camara de Diputados durante el afio 2019 y despachado a segundo tramite al Senado.
Los programas de adopcion serén evaluados y reformulados de acuerdo a los resultados de la tramitacién de la Ley de adopcion y, por tanto,
su ejecucion se mantendra vigente hasta la promulgacion de ésta, para luego comenzar el proceso de re disefio.

Nota técnica: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta social corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas e
iniciativas sociales, a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta social.
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