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MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2019 

NOMBRE DEL PROGRAMA: CORPORACIONES DE ASISTENCIA JUDICIAL 
 

SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL MINISTERIO DE JUSTICIA  
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA: 

El programa corresponde a las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial del país, creadas por las leyes N°17.995 y N°18.632, con la finalidad de 
brindar asistencia jurídica y judicial gratuita a la población vulnerable y proporcionar los medios para que los egresados de la carrera de Derecho 
realicen su práctica profesional. En conjunto, las cuatro corporaciones cubren todo el territorio nacional, teniendo presencia en el 93% de las 
comunas, a través de consultorios jurídicos fijos y móviles, centros de mediación, oficinas de defensa laboral y centros de atención a víctimas de 
delitos violentos. Este programa corresponde al sistema público de asistencia jurídica, mediante el cual el Estado busca hacer efectiva la garantía 
constitucional de igualdad ante la ley, proporcionando a la población vulnerable la posibilidad de acceder a servicios jurídicos para su adecuado y 
oportuno acceso a la justicia. 
 

 

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA: 

 
Año de inicio: 1981  
Monitoreado desde: 2016 
Evaluación Ex-Ante de diseño: Recomendado Favorablemente (Reformulado - 2020) 
Evaluación ex post: Desempeño suficiente (EPG - 2014 ) 

 

 

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN 

 

 
 

Presupuesto por subtítulo Monto ejecutado (M$ (2020)) 

Subtítulo 24 49.937.262 

Total 49.937.262 
 

 

Ejecución  Año 

respecto a: 2017 2018 2019 

Presupuesto 
inicial 

112% 111% 104% 

Presupuesto final 100% 99% 100% 

 
 

Recursos extrapresupuestarios año (M$ (2020)) 

No 
Fuente  

Monto  

 
 

 

COSTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2020): BIENES 

 
Gasto ejecutado  

(Miles de $ (2020)) 
Producción 

(Unidad) 
Gasto unitario 

(Miles de $ (2020)) 

Componente 
(Unidad) 

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 

Atención a víctimas de delitos 
violentos 

(N° casos ingresados al 
componente) 

1.775.211 1.250.775 876.334 48.793 39.942 2.227 36 
No 

aplica 
394 

Práctica profesional de 
postulantes al título de 

abogado 
946.090 830.092 849.709 2.167 2.209 2.746 437 376 309 
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(N° de postulantes vigentes 
(que se encuentren realizando 

su práctica profesional en el 
servicio)) 

Solución colaborativa de 
conflictos 

(N° casos ingresados al 
componente) 

3.263.946 2.264.623 2.309.763 10.830 8.223 13.461 301 275 172 

Orientación e información en 
derechos 

(N° casos ingresados al 
componente) 

17.521.336 16.550.719 15.661.163 642.116 706.721 730.017 27 23 21 

Representación en juicio o 
patrocinio judicial 

(N° casos ingresados al 
componente) 

16.208.565 19.168.033 22.213.384 129.691 136.024 172.609 125 141 129 

Prevención de conflictos y 
promoción de derechos 

(N° actividades realizadas) 
659.251 784.625 828.433 3.020 7.146 4.828 218 110 172 

Patrocinio Causas Laborales 
(Demandas ingresadas) 

4.711.078 3.873.937 0 26.183 27.491 0 180 141 0 

Gasto Administrativo subtítulo 
24 

7.956.262 7.892.259 7.198.476 
      

Gasto Administrativo subtítulo 
(21,22, etc.) 

  0 
      

Total 53.902.719 52.615.062 49.937.262       

Porcentaje gasto administrativo 14,4% 14,6% 14,4%       

 

POBLACIÓN BENEFICIADA  

 2017 2018 2019 

Objetivo 
662.075 
personas 

661.245 
personas 

709.437 
personas 

Beneficiada 
(Beneficiada/Objetivo) 

662.075 
100% 

661.245 
100% 

701.508 
98,9% 

Nueva 
(Nueva/Beneficiada) 

662.075 
100% 

661.245 
100% 

701.508 
100% 

Egresada 
(Egresada/Beneficiada) 

599.394 
90,5% 

661.245 
100% 

701.508 
100% 

 

GASTO POR BENEFICIARIO (MILES DE $ (2020)) 

2017 2018 2019 

81 80 71 

 

CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN 

 
Necesidad Jurídica no resuelta: La sola identificación de la variable permite el acceso del usuario a los servicios brindados por las CAJ que no 
contemplan patrocinio judicial. Nivel de ingresos: A los servicios que contemplan representación judicial, los usuarios deben formar parte de la 
población vulnerable (hasta el quinto decil de ingreso) 
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RESULTADOS REPORTADOS POR EL PROGRAMA A NIVEL DE PROPÓSITO 

Propósito 

 
Otorgar servicios jurídicos gratuitos para el acceso a la justicia de quienes no pueden procurársela por sí mismos. 
 

Nombre indicador Fórmula de cálculo 2017 2018 2019 

Porcentaje de causas judiciales terminadas con 
sentencia favorable y/o avenimiento en el año t, 

en relación al total de causas judiciales 
terminadas que han sido patrocinadas por las 

Corporaciones de Asistencia Judicial  

(N° de causas judiciales terminadas 
con sentencia favorable y/o 

avenimiento en el año t/N° total 
de causas judiciales terminadas en 

el año t)*100 

78% 
(117.565/150.812) 

77% 
(129.530/168.876) 

77% 
(0/0) 

 

 

COMENTARIOS EVALUADORES 

Eficiencia 

Gasto por beneficiario: Variación dentro de rango, no aumenta/disminuye 
considerablemente respecto del promedio de los años 2017-2018. 
Ejecución inicial: Ejecución dentro de rango 
Ejecución final: Ejecución dentro de rango 
Gasto administrativo: Dentro del umbral respecto al promedio de la categoría de programas 
e iniciativas similares 

Focalización Cumple con criterios de focalización:  Sí 

Eficacia 

Pertinencia del Indicador: El indicador permite medir el propósito/objetivo del 
programa/iniciativa. 
Calidad del Indicador:No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador. 
Resultado (respecto de 2018): Empeoramiento. 

 


