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MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2019 

NOMBRE DEL PROGRAMA: PROGRAMA DE AUDITORÍA A POSTERIORI A AGENTES ECONÓMICOS DE COMERCIO EXTERIOR 
 

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS  
MINISTERIO DE HACIENDA 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA: 

Este programa tiene como objetivo que los grandes operadores de comercio exterior mejoren el cumplimiento de las normas aduaneras y 
tributarias. Para ello, el programa creó un área específicamente enfocada a la realización de auditorías integrales aduaneras a empresas 
exportadoras e importadoras. Su implementación implicó el fortalecimiento de capacidades, contratación de dotación especializada en auditorías, 
gestión de competencias, proyectos asociados a la gestión del conocimiento (biblioteca virtual e implementación de foros de consulta), así como 
otras acciones que implican el intercambio de información con Servicios tributarios (Servicio de Impuestos Internos y Tesorería). 
 

 

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA: 

 
Año de inicio: 2015  
Monitoreado desde: 2015 
Evaluación Ex-Ante de diseño: Sin evaluación ex ante en los últimos tres años 
Evaluación ex post: Sin evaluación ex post en los últimos cinco años 

 

 

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN 

 

 
 

Presupuesto por subtítulo Monto ejecutado (M$ (2020)) 

Subtítulo 21 1.343.463 

Subtítulo 22 55.376 

Total 1.398.839 
 

 

Ejecución  Año 

respecto a: 2017 2018 2019 

Presupuesto 
inicial 

107% 100% 100% 

Presupuesto final 99% 100% 100% 

 
 

Recursos extrapresupuestarios año (M$ (2020)) 

No 
Fuente No aplica 

Monto No aplica 

 
 

 
  

 
 



Monitoreo de Programas e Iniciativas Programáticas 2019                                                                                    2 

 

COSTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2020): BIENES 

 
Gasto ejecutado  

(Miles de $ (2020)) 
Producción 

(Unidad) 
Gasto unitario 

(Miles de $ (2020)) 

Componente 
(Unidad) 

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 

Auditorías Integrales 
Aduaneras a Grandes 

Exportadores 
(Auditorías ejecutadas) 

173.282 735.974 692.425 5 38 31 34.656 19.368 22.336 

Auditorías Integrales 
Aduaneras a Grandes 

Importadores 
(Auditorías ejecutadas) 

1.420.914 677.871 692.425 41 35 31 34.656 19.368 22.336 

Gasto Administrativo subtítulo 
24 

16.102 14.280 0 
      

Gasto Administrativo subtítulo 
(21,22, etc.) 

No aplica No aplica1 13.989 
      

Total 1.610.298 1.428.125 1.398.839       

Porcentaje gasto administrativo 1% 1% 1%       

 

POBLACIÓN BENEFICIADA  

 2017 2018 2019 

Objetivo 
1.084 

empresas 

1.104 
empresas 

1.029 
empresas 

Beneficiada 
(Beneficiada/Objetivo) 

46 
4,2% 

73 
6,6% 

62 
6% 

Nueva 
(Nueva/Beneficiada) 

46 
100% 

73 
100% 

62 
100% 

Egresada 
(Egresada/Beneficiada) 

46 
100% 

73 
100% 

62 
100% 

 

GASTO POR BENEFICIARIO (MILES DE $ (2020)) 

2017 2018 2019 

35.006 19.563 22.562 

 

CRITERIOS DE FOCALIZACIÓN 

 
Las 62 empresas auditadas en 2019 fueron seleccionadas en base a un modelo de categorización basado en análisis de riesgo, desde el punto de 
vista nacional y local regional. 
 

 

LOGROS DEL PROCESO DE PRODUCCIÓN 

Componente 
(Unidad) 

Etapa 2017 2018 2019 

 
 

RESULTADOS REPORTADOS POR EL PROGRAMA A NIVEL DE PROPÓSITO 

Propósito 

 
Grandes operadores de comercio exterior mejoran el cumplimiento de las normas aduaneras y tributarias. 
 

 
1 La información desagregada de gasto administrativo según subtítulo fue requerida a partir del año 2019, por lo que no está disponible para los años 
precedentes. 
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Nombre indicador Fórmula de cálculo 2017 2018 2019 

Porcentaje de aumento en los montos de 
los derechos recuperados  

((Monto en US$ de los cargos 
emitidos producto de las 

auditorías a empresas en el 
año t/Monto en US$ de los 

cargos emitidos producto de 
las auditorías a empresas en el 

año t-1)-1)*100 

332% 
(1.197.534/360.518) 

59% 
(1.901.806/1.197.534) 

28% 
(2.435.904/1.901.806) 

 

 
 

COMENTARIOS EVALUADORES 

Eficiencia 

Gasto por beneficiario: Variación dentro de rango, no aumenta/disminuye 
considerablemente respecto del promedio de los años 2017-2018. 
Ejecución inicial: Ejecución dentro de rango 
Ejecución final: Ejecución dentro de rango 
Gasto administrativo: Igual o bajo el umbral respecto al promedio de la categoría de 
programas e iniciativas similares 

Focalización Cumple con criterios de focalización:  Sí 

Eficacia 
Pertinencia del Indicador: El indicador permite medir el propósito/objetivo del 
programa/iniciativa. 
Calidad del Indicador: No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador. 

 


