MINISTERIO

SERVICIO
DOTACION

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2019

163

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestion

1.- Gestion Eficaz 4
2.- Eficiencia Institucional 3
3.- Calidad de Servicio 2

9

Total

DETALLE COMPROMISOS

N° Indicadores comprometidos

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

% Ponderacion Comprometida

PARTIDA PRESUPUESTARIA
SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA  CAPITULO PRESUPUESTARIO

55
25
20
100

22
01

% Ponderacion obtenida

55.00
25.00
20.00
100.00

N° Nombre Indicador COMPROMISO / EFECTIVO 2019 CUMPLIMIENTO Ponderacion Ponderacion obtenida
META 2019 comprometida 2019 2019
Objetivo 1: Gestion Eficaz 55 % 55.00 %
1 Porcentaje de controles de seguridad de la informacién 75 % 76.00 % 101.33 % 5% 5.00 %
implementados respecto del total definido en la Norma (87 /114 )*100
NCh-ISO 27001, al afio t.
2 Porcentaje de informes Semanales de actividad legislativa 100 % 108.00 % 108.00 % 20 % 20.00 %
elaboradas en el afio t respecto del total de semanas (40 /37 )*100
legislativas efectivas en el afio t
3 Porcentaje de minutas de proyectos de ley elaboradas en 100 % 100.00 % 100.00 % 20 % 20.00 %
el afo t, por proyectos de ley en tabla, respecto al nimero (83 /83 )*100
total de proyectos de ley en tabla en el afio t
4 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del 100 % 100.00 % 100.00 % 10 % 10.00 %
Programa de Trabajo implementadas en el afio t (5/5)*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 25% 25.00 %
5 Porcentaje de ejecucion de Gasto de subtitulos 22 y 29 en 100 % 75.00 % 133.33 % 5% 5.00 %
el afo t, respecto del Presupuesto inicial de Gasto de (1922103 /2552031
subtitulos 22 y 29 afio t )*100




6 Porcentaje de ejecucion presupuestaria en el mes de 16 % 11.00 % 145.45 % 5% 5.00 %
diciembre del afio t respecto a la ejecucién del gasto total (1372771
del afiot /12120364 )*100

7 indice de eficiencia energética. Medir 117.82 kWh/m2 Cumple 15 % 15.00 %

217976.00 /1850.00
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 20 % 20.00 %

8 Porcentaje de informes estadisticos de solicitudes de 100 % 100.00 % 100.00 % 15 % 15.00 %
informacion ley 20.285 elaborados antes del ultimo dia (12/12)*100
habil de cada mes en el afio t respecto del numero de
meses del afio t

9 Porcentaje de satisfacciéon neta con los servicios recibidos Medir 36.00 % Cumple 5% 5.00 %
de la Institucion 61 -25

Porcentaje de Cumplimiento Global

100.00 %

Porcentaje de incremento por desempeno institucional

7,6%

(100% del Bono)




