
INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2019 
 

 

MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA PRESUPUESTARIA 09 

SERVICIO SERVICIO LOCAL DE EDUCACIÓN GABRIELA MISTRAL CAPÍTULO PRESUPUESTARIO 24 

DOTACIÓN 28   
 

 

OBJETIVOS DE GESTIÓN 

Objetivos de Gestión N° Indicadores comprometidos % Ponderación Comprometida % Ponderación obtenida 

1.- Gestión Eficaz 3 75 67.77 

2.- Eficiencia Institucional 4 20 20.00 

3.- Calidad de Servicio 1 5 5.00 

Total 8 100 92.77 
 

 

DETALLE COMPROMISOS 

N° Nombre Indicador COMPROMISO / 
META 2019 

EFECTIVO 2019 CUMPLIMIENTO Ponderación 
comprometida 2019 

Ponderación obtenida 
2019 

Objetivo 1: Gestión Eficaz 75 % 67.77 % 

1 Planificación / Control de Gestión Educación Pública Hasta objetivo 1 
(Etapa 1) 

100 % 

88.88 % 
 

88.88 % 65 % 57.77 % 

2 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el 
año t. 

Medir 0.00 % 
(0.00 /11.10 )*100 

Cumple 5 % 5.00 % 

3 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del 
Programa de Trabajo implementadas en el año t 

Medir 100.00 % 
(1 /1 )*100 

Cumple 5 % 5.00 % 

Objetivo 2: Eficiencia Institucional 20 % 20.00 % 

4 Porcentaje de ejecución de Gasto de subtítulos 22 y 29 en 
el año t, respecto del Presupuesto inicial de Gasto de 
subtítulos 22 y 29 año t 

Medir 97.00 % 
(273067 /282441 

)*100 

Cumple 5 % 5.00 % 

5 Porcentaje de ejecución presupuestaria en el mes de 
diciembre del año t respecto a la ejecución del gasto total 
del  año t 

Medir 43.00 % 
(245039 /573954 

)*100 

Cumple 5 % 5.00 % 



6 Porcentaje de informes de dotación de personal 
entregados en oportunidad y calidad a Dipres, respecto del 
total de informes de dotación de personal requeridos para 
el año t. 

20 % 20.00 % 
(1 /5 )*100 

100.00 % 5 % 5.00 % 

7 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el año t. Medir 0.00 % 
(0.0 /1.0 )*100 

Cumple 5 % 5.00 % 

Objetivo 3: Calidad de los Servicios 5 % 5.00 % 

8 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información 
pública respondidas en un plazo menor o igual a 15 días 
hábiles en el año t. 

Medir 100.00 % 
(6 /6 )*100 

Cumple 5 % 5.00 % 

Porcentaje de Cumplimiento Global 92.77 % 

Porcentaje de incremento por desempeño institucional 7,6% 
(100% del Bono) 

El resultado 2019 de 92,77% del Servicio Local de Educación Pública Gabriela Mistral, se debe a los siguientes hallazgos detectados: se pudo verificar sólo una de las tres exigencias relacionadas 
con la Misión correctamente definida de acuerdo con el requisito técnico Nro 1 del Sistema de Planificación y Control de Gestión. El Para Quién, aun cuando no es preciso ni completo, se expresa 
en los estudiantes y sus familias; no quedó claro Qué realiza la institución para cumplir con su razón de ser, ni el Cómo o a través de qué medios lo realiza. Dado esto, del 10,84% comprometido 
por el servicio para ese requisito técnico, sólo obtuvo un 3.61%. 

 

 


