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INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2020 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL                                                   PARTIDA 21 

SERVICIO FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL  CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico al que 
se Vincula 

Indicador Formula de Cálculo 
Efectivo 

2016 
Efectivo 

2017 
Efectivo 

2018 
Efectivo a 
Junio 2019 

Meta 2020 Notas 

 Subsidio y Financiamiento  
 · 

 

 

 

 

Eficacia/Proceso 

 
 
1 Porcentaje de operaciones de créditos 
cursadas, respecto del total de operaciones 
de crédito planificadas para el año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Nº de operaciones de 
créditos cursados año 

t/N° total de operaciones 
de créditos planificados 

año t)*100 

176 % 
(58200/3300

0)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 
 

268 % 
(110270/412

00)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 
 

269 % 
(110689/412

00)*100 
 
 
 
 
 

H: 396 
(16332/4120

)*100 
 

M: 254 
(94357/3708

0)*100  
 

0 % 
(137/70000)

*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(53/70000)*

100 
 

M: 0 
(84/70000)*

100  
 

100  % 
(85000/8500

0)*100  
 
 
 
  
 

H: 100 
(12750/1275

0)*100 
 

M: 100  
(72250/7225

0)*100 
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 Asesoría y acompañamiento  
 ·Programa: Microemprendimiento 

MYPIME Programa de Apoyo al 

Microemprendimiento  

Evaluado en: 2007        

       

       

        

    Eficacia/Resultado Intermedio 

 
 
2 Porcentaje de usuarios del programa Yo 
Emprendo Semilla que terminan su 
intervención ocupados e incrementan sus 
ingresos el año t, respecto del total de 
usuarios del programa que inician su 
intervención desocupados y la terminan en el 
año t.       
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de Usuarios del 
Programa Yo Emprendo 
Semilla que terminan su 
intervención en el año t, 
ocupados e incrementan 

sus ingresos/N° de 
Usuarios del Programa 
Yo Emprenso Semilla 

que inician su 
intervención 

desocupados y terminan 
su intervención en el año 

t. )*100 

93.6 % 
(5180.0/553

7.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 91.2 
(322.0/353.0

)*100 
 

M: 93.7 
(4858.0/518

4.0)*100 
 

94.1 % 
(4992.0/530

4.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 92.7 
(228.0/246.0

)*100 
 

M: 94.2 
(4764.0/505

8.0)*100 
 

94.0 % 
(4298.0/457

3.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 89.0 
(195.0/219.0

)*100 
 

M: 94.2 
(4103.0/435

4.0)*100  
 

91.1 % 
(3705.0/406

6.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 87.9 
(283.0/322.0

)*100 
 

M: 91.4 
(3422.0/374

4.0)*100  
 

94.2  % 
(5206.0/552

7.0)*100  
 
 
 
  
 

H: 94.2 
(520.0/552.0

)*100 
 

M: 94.2  
(4686.0/497

5.0)*100 
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 Asesoría y acompañamiento  
  -Yo Trabajo Jóvenes  
 · 

 

 

Eficacia/Resultado Intermedio 

 
 
3 Porcentaje de usuarios del Programa Yo 

(Número de usuarios del 
Programa Yo trabajo 

Jóvenes que finalizan su 
intervención el año t con 

55.7 % 
(721.0/1295.

0)*100 
 

54.8 % 
(698.0/1273.

0)*100 
 

56.5 % 
(731.0/1293.

0)*100 
 

61.0 % 
(612.0/1003.

0)*100 
 

56.6  % 
(786.0/1389.

0)*100  
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Trabajo Jóvenes que finalizan su 
intervención el año t con desenlace 
dependiente, respecto del total de usuarios 
del programa que terminan su intervención 
el año t con factibilidad de desenlace 
dependiente.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

desenlace 
dependiente/Número de 
usuarios del Programa 

Yo Trabajo Jóvenes que 
finalizan su intervención 
el año t con factibilidad 

de desenlace 
dependiente)*100 

 
 
 
 

H: 67.7 
(197.0/291.0

)*100 
 

M: 52.2 
(524.0/1004.

0)*100 
 

 
 
 
 

H: 75.9 
(170.0/224.0

)*100 
 

M: 50.3 
(528.0/1049.

0)*100 
 

 
 
 
 

H: 59.2 
(161.0/272.0

)*100 
 

M: 55.8 
(570.0/1021.

0)*100  
 

 
 
 
 

H: 69.0 
(165.0/239.0

)*100 
 

M: 58.5 
(447.0/764.0

)*100  
 

 
 
  
 

H: 56.5 
(78.0/138.0)

*100 
 

M: 56.6  
(708.0/1251.

0)*100 
 

 Asesoría y acompañamiento  
  -Yo Emprendo  
 ·Programa: Microemprendimiento 

MYPIME Programa de Apoyo al 

Microemprendimiento  

Evaluado en: 2007        

       

       

        

    Eficacia/Resultado Intermedio 

 
 
4 Porcentaje de usuarios del Programa Yo 
Emprendo que terminan su intervención en 
el año t e incrementan sus ingresos iniciales 
en a lo menos un 5%, respecto del total de 
usuarios del programa que terminan su 
intervención en el año t.       
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de Usuarios del 
Programa Yo Emprendo 

que terminan su 
intervención en el año t 

e incrementan sus 
ingresos iniciales en a lo 

menos un 5%./N° de 
Usuarios del Programa 

Yo Emprendo que 
terminan su intervención 

en el año t. )*100 

88.1 % 
(6494.0/737

4.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 87.8 
(951.0/1083.

0)*100 
 

M: 88.1 
(5543.0/629

1.0)*100 
 

88.2 % 
(6520.0/739

6.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 89.5 
(814.0/910.0

)*100 
 

M: 88.0 
(5706.0/648

6.0)*100 
 

86.3 % 
(6733.0/780

3.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 86.9 
(631.0/726.0

)*100 
 

M: 86.2 
(6102.0/707

6.0)*100  
 

90.9 % 
(4435.0/488

0.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 88.4 
(443.0/501.0

)*100 
 

M: 91.2 
(3992.0/437

9.0)*100  
 

88.5  % 
(6328.0/715

0.0)*100  
 
 
 
  
 

H: 88.5 
(633.0/715.0

)*100 
 

M: 88.5  
(5695.0/643

5.0)*100 
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 Asesoría y acompañamiento  
  -Yo Emprendo  
 · 

 

 

 

 

Eficacia/Resultado Intermedio 

 
 
5 Porcentaje de usuarios del programa Yo 
Emprendo que terminan su intervención en 
el año t con un emprendimiento e 
incrementan a lo menos un 10% sus ventas 
mensuales.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de usuarios/as del 
programa Yo Emprendo 

que terminan su 
intervención en el año t 
con un emprendimiento  
y aumentan sus ventas 

mensuales a lo menos en 
10%/N° total de 

usuarios/as del programa 
Yo Emprendo que 

terminan su intervención 
en el año t )*100 

0.0 % 
(0.0/0.0)*10

0 
 
 
 
 
 

H: 0.0 
(0.0/0.0)*10

0 
 

M: 0.0 
(0.0/0.0)*10

0 
 

76.9 % 
(5684.0/739

6.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 79.2 
(721.0/910.0

)*100 
 

M: 76.5 
(4963.0/648

6.0)*100 
 

75.1 % 
(5861.0/780

3.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 73.6 
(534.0/726.0

)*100 
 

M: 75.3 
(5327.0/707

6.0)*100  
 

79.4 % 
(3874.0/488

0.0)*100 
 
 
 
 
 

H: 72.5 
(364.0/502.0

)*100 
 

M: 80.2 
(3510.0/437

8.0)*100  
 

76.9  % 
(5498.0/715

0.0)*100  
 
 
 
  
 

H: 76.8 
(549.0/715.0

)*100 
 

M: 76.9  
(4949.0/643

5.0)*100 
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Notas:  

1  La cobertura es calculada en base a una estimación del Costo de la Transacción por operación de crédito ($12.300) y el presupuesto disponible. Se entiende por Operación de Crédito al subsidio 
entregado a cada usuario para cubrir el valor de los costos operacionales relativos al otorgamiento de un crédito productivo, con objeto de incluir en el sistema financiero a microempresas con poco 
historial comercial, bajas ventas o informalidad y que además se encuentran en situación o condición de vulnerabilidad, las cuales para el mercado constituyen inversiones de riesgo. 
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2  Nota: El Universo de Cálculo está constituido por todos/as los/as usuarios/as que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de proyectos con Termino Normal, 
independiente del año de ingreso a la intervención,          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos proyectos determinados por la Sub Dirección de Programas, informados al Departamento encargado del 
seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico         
        Se entenderá por:         
        Usuarios que inician su intervención desocupados a todos aquellos que registran en la línea base (LB) de la variable de intervención Situación Ocupacional: Inactivo, Cesante, Busca trabajo por 
primera vez          
        Usuarios/as que incrementan sus ingresos aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva entre los valores registrados de variables de Ingresos 
Autónomos independiente (líneas de salidas-líneas de base), además de registrar en su variable línea de salida situación ocupacional como ocupados.         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran Abandono en la variable Estado SNU         
         
 
3  El Universo de cálculo considera Usuarios (Personas) atendidos en proyectos del programa: Yo Trabajo Jóvenes que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de 
proyectos con Termino Normal, independiente del año de ingreso a la intervención          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono, y los proyectos determinados por la Sub Dirección de Gestión de Programas que sean considerados especiales, que 
implican una focalización distinta donde no existen posibilidades de desenlace dependiente, como por ejemplo jóvenes reclusos e informados al Departamento encargado del seguimiento de los 
indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.          
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que cumplen condición aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran la opción Dependiente en la variable Expectativa Laboral y la opción dependiente por 
su cuenta, dependiente a través del programa o prácticas laborales en la variable Inserción laboral línea de salida         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran ?Abandono? en la variable Estado SNU         
        Se entiende por factibilidad de desenlace dependiente, los usuarios/as que registran en su variable intermedia "Expectativa Laboral" la opción Dependiente         
                 
         
 
4  El Universo de cálculo considera Usuarios (Personas) atendidos en proyectos del programa: Yo Emprendo que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de proyectos 
con Termino Normal, independiente del año de ingreso a la intervención          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos proyectos determinados por la Sub Dirección de Programas e informados al Departamento encargado del 
seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.          
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que cumplen condición: aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva superior o igual al 5% entre los valores registrados en las 
variables de Ingreso autónomo como Independiente (líneas de salidas-líneas de base).         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran Abandono en la variable Estado SNU         
         
 
5  El Universo de cálculo considera Usuarios (Personas) atendidos en proyectos del programa: Yo Emprendo que terminan la intervención del programa en el año t; es decir usuarios/as de proyectos 
con Termino Normal, independiente del año de ingreso a la intervención          
        Se excluyen del universo de cálculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos proyectos determinados por la Sub Dirección de Programas e informados al Departamento encargado del 
seguimiento de los indicadores por medio de memorándum o correo electrónico.         
        Se entenderá por:         
        Usuarios/as que cumplen condición aquellos que una vez finalizada la intervención del programa registran una diferencia positiva superior o igual al 10% entre los valores registrados de 
variables de Ventas mensuales (líneas de salidas-líneas de base), además de registrar un emprendimiento en la línea de salida de la variable Código subsector o rama         
        Usuarios en estado de abandono a aquellos que registran Abandono en la variable Estado SNU         
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