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Mision 
 

Planificar, coordinar, organizar, asesorar y supervisar las actividades del Sistema Nacional de Protección Civil para reducir el 
riesgo de desastres a través de la mitigación, preparación, alerta, respuesta y rehabilitación con el objeto de reducir la 
pérdida de vidas, disminuir los impactos económicos, los efectos medioambientales y proteger los modos de vida, 
contribuyendo al desarrollo sostenible. 

 

 

            

     

Objetivos Estratégicos Institucionales 
 

Número Descripción 

1 Incentivar la corresponsabilidad en Reducción del Riesgo de Desastres (RRD) a través de la definición clara 
de roles, funciones y responsabilidades de ONEMI, el Sistema Nacional de Protección Civil y la comunidad 
para contribuir a la RRD y a una cultura preventiva. 

2 Brindar un servicio oportuno, eficiente y eficaz mediante una mayor agilidad organizacional que permita 
satisfacer los servicios que demanda la comunidad. 

3 Gestionar el trabajo colaborativo con el Sistema Nacional de Protección Civil de forma inclusiva e innovadora 
para asegurar un trabajo integro en la reducción del riesgo de desastre. 

4 Generar instancias de comunicación e integración con la comunidad en forma transparente, accesible, clara y 
oportuna que permita a la institución ser confiable frente a situaciones de emergencia, desastres o catástrofes. 

5 Integrar y agilizar procesos internos que permita optimizar la provisión de nuestros bienes y servicios a la 
comunidad en el ámbito de preparación, alerta y respuesta. 

6 Generar nuevas competencias con el fin de mejorar la gestión y coordinación en materia de gestión de riesgo 
de desastres.  

7 Diversificar canales de comunicación y formación que permitan ampliar la disponibilidad de información y 
conocimiento para la gestión del riesgo de desastres. 

8 Promover presupuestos de forma integrada, tanto de manera interna como con el Sistema Nacional de 
Protección Civil, que permitan optimizar el uso de recursos logrando una mayor sinergia en la gestión. 

9 Generar una cultura con énfasis en la innovación mediante la promoción de nuevas dinámicas de trabajo que 
permitan implementar mejoras en los procesos y sus resultados. 

 

  

            

     

  Número de Indicadores-Ámbitos de Control 

N° 
 

Producto Estratégico 
 

Total Resultado Producto 
 

Proceso 

1 Preparación 4 0 4 0 

2 Alerta 3 0 2 1 

3 Respuesta 0 0 0 0 

4 Otros Indicadores (1) 0 0 0 0 

Total Indicadores 7 0 6 1 

Participación sobre Total Indicadores 100% 0% 86% 14% 
 

   

            

     

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organización que afectan al menos a dos o más productos estratégicos; es decir es de 
carácter institucional. 

 

    

            



      

Indicadores de Desempeño 2020 
 

     

            

 

N° Indicador Efectivo 
2016 

Efectivo 
2017 

Efectivo  
2018 

Efectivo a 
Junio 
2019

Meta  
2020 

1 Porcentaje de Establecimientos Educacionales 
capacitadas en el Plan Integral de Seguridad Escolar 
en el año t 

4,00 % 4,00 % 5,00 % 1,00 % 5,00 % 

2 Porcentaje de regiones con ejercicio de simulacro de 
evacuación realizados en el año t. 

60,00 % 60,00 % 56,00 % 6,00 % 50,00 % 

3 Porcentaje de comunas con a lo menos un funcionario 
municipal capacitado en microzonificación de riesgo en 
el año t 

23,00 % 25,00 % 22,00 % 3,00 % 23,00 % 

4 Porcentaje de comunas con a lo menos un funcionario 
municipal capacitado en cursos presenciales de la 
Academia de Protección Civil en el año t

36,00 % 38,00 % 32,00 % 9,00 % 34,00 % 

5 Porcentaje de publicaciones de sismos de mediana y 
mayor intensidad en sistema PT (Página web y Twitter) 
en a lo más 6 minutos año t. 

94,00 % 94,00 % 100,00 % 94,00 % 94,00 % 

6 Tiempo promedio del primer reporte de sismos al 
Sistema Nacional de Protección Civil en el año t

3,94 
minutos

3,21 
minutos

2,60 
minutos 

2,56 
minutos

3,30 
minutos

7 Porcentaje de boletines (informativos, estados de 
precaución, alertas o alarmas) del Sistema Nacional de 
Alarma de Maremoto (SNAM), difundidos al Sistema 
Nacional de Protección Civil (SNPC), en a lo más 4 
minutos desde su recepción en el CAT Nacional

99,00 % 99,00 % 98,00 % 97,00 % 97,00 % 

 

    

            

 


