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Anexo 1: Identificación de la Institución 
 

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018 

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institución 

 

El D.F.L. M.O.P. N°850/1997 y Decreto Ley N°1028/1975, otorgan a la Subsecretaría de 

Obras Públicas atribuciones generales y específicas en los ámbitos de Administración y 

Secretaría General, Recursos Humanos y Asesoría Técnica. 

 

- Misión Institucional 

 

Apoyar la gestión de las Autoridades ministeriales para una mejor ejecución y articulación 

de las políticas públicas de infraestructura y recursos hídricos, y proveer servicios de 

administración transversal al Ministerio y sus Direcciones, propiciando la coordinación, los 

espacios de colaboración y un clima laboral de excelencia. 

 
 

- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos año 2018 

 
Lograr proveer y gestionar obras y servicios de infraestructura y de regulación de los recursos hídricos que 

contribuyan al desarrollo económico, social, cultural, sustentable y equitativo. 

Contribuir a alcanzar las estrategias de desarrollo nacional y regional. 

Lograr gestionar los procesos de planificación, ejecución, explotación y evaluación de la infraestructura con 
eficiencia, probidad, excelencia, transparencia y cercanía con la ciudadanía 

Incorporar en el proceso de desarrollo de la infraestructura y en el manejo del agua la visión de la ciudadanía y de 
los actores públicos y privados. 

 

 

- Objetivos Estratégicos 

 
Número Descripción 

1 
Mejorar la coordinación, eficacia y eficiencia de los procesos del MOP, para gestionar obras y servicios 

de infraestructura y regular la provisión de recursos hídricos en forma oportuna y de calidad. 

 

2 
Apoyar la gestión de políticas, planes y programas que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las 
personas, con equidad, sostenibilidad e inclusión. 

 
3 

Disponer e implementar políticas, procesos e instrumentos de gestión de recursos humanos, que 
apunten al desarrollo de valor en las personas, generando condiciones para su compromiso, 
identificación institucional y bienestar. 

 

4 
Lograr instalar las mejores prácticas en la administración y entregar servicios de excelencia en gestión 
de la cadena de abastecimiento, mantención y control de bienes, informática y redes, presupuesto y 
gasto operacional, para una mayor eficiencia en el uso de los recursos. 

5 Implementar procesos de información y comunicación confiable, oportuna y transparente con la 
ciudadanía. 

 

6 
Lograr que los procesos decisionales de las autoridades ministeriales dispongan de información 
confiable, oportuna y precisa que integre transversalmente los servicios MOP bajo directrices comunes. 



 

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos 

 
 

Número 

 
Nombre - 
Descripci

ón 

Objetivos 

Estratégicos a los 

cuales se vincula 

 

1 
 

Asesoría Jurídica para la toma de decisiones de las autoridades del 
Ministerio 

 
1, 4. 

 
2 

Políticas, planes y programas en el ámbito de la gestión de los Recursos 

Humanos a nivel MOP. 

 
1, 2, 4, 5. 

3 
Política y gestión del gasto corriente, Abastecimiento de Bienes y Servicios y 
Recursos 

Físicos a nivel MOP 

1, 2, 3, 4. 

4 
 

Instrumentos de comunicación interna y externa 
 

1, 2, 3, 4, 5, 6. 

5 Sistema de Planificación, Monitoreo y Control de Gestión Ministerial 1, 2, 3, 4. 

6 
Sistema Integral de Infraestructura Computacional, Informática y 
Telecomunicaciones del 

MOP 

1, 2, 3, 4, 6. 

 

 

 

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios 

 

Número Nombre 

 Ministro 

1  

 Total de funcionarios MOP 

2  

 Otras reparticiones públicas y organismos del Estado 

3  

 Direcciones dependientes 

4  

 Socios Bienestar y cargas nivel nacional 

5  

 Ciudadanía 

6  



b) Organigrama y ubicación en la Estructura del Ministerio 
 

 

 



 



c) Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Ministro Juan Andrés Fontaine Talavera 

Jefe Gabinete Ministro Francisco López Diaz 

Subsecretario Lucas Palacios Covarrubias 

Jefe Gabinete Subsecretario José Antonio Tanhuz Muñoz 

Jefe División de Administración y Secretaría General Felipe Vial Tagle 

Jefa de División de Desarrollo y Gestión de Personas Riola Polanco Arévalo 

Jefa Servicio de Bienestar (S) Adriana Mireya Tourrel Requena 

Jefe Unidad Auditoría Ministerial (S) Manuel Echeverría Valencia 

Jefe Unidad de Monitoreo y Control de Gestión Ministerial (S) Alexis Salgado Bravo 

Jefe Unidad Auditoría Interna Manuel Echeverría Valencia 

Jefa Unidad de Atención Ciudadana y Actores Relevantes Paula Garate Rojas 

Jefa Unidad Jurídica Elia Puentes Garrido 

Jefe de Unidad Coordinadora de Participación Ciudadana José Luis Uriarte 

SEREMI Región de Arica y Parinacota Guillermo Beretta Riquelme 

SEREMI Región de Tarapacá Patricio Altermatt Selamé 

SEREMI Región de Antofagasta Edgar Blanco Rand 

SEREMI Región de Atacama Alfredo Campbell Aguilar 

SEREMI Región de Coquimbo Pablo Herman Herrera 

SEREMI Región de Valparaíso Rodrigo Sepúlveda Pesoa 

SEREMI Región del Libertador General Bernardo O'Higgins Moisés Saravia Ruiz 

SEREMI Región Metropolitana de Santiago Felipe Infante Ureta 

SEREMI Región del Maule Francisco Durán Ramírez 

SEREMI Región de Ñuble Ignacio Vera Izquierdo 

SEREMI Región del Biobío Daniel Escobar Palma 

SEREMI Región de la Araucanía Henry Leal Bizama 

SEREMI Región de Los Ríos Sandra Ili Raimilla 

SEREMI Región de los Lagos James Fry Carey 

SEREMI Región de Aysén del Gral. Carlos Ibáñez del Campo Néstor Mera Muñoz 

SEREMI Región de Magallanes y la Antártica Chilena Pablo Rendoll Balich 



DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2018¹ POR TIPO DE CONTRATO (MUJERES Y 

HOMBRES) 
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Anexo 2: Recursos Humanos 

a) Dotación de Personal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 DOTACIÓN 

42 60 102 

290 206 496 

332 266 598 

1 

 

 
En cuanto a la dotación efectiva, se observa que existe un 55,51% de participación de 

mujeres versus un 44,49% de hombres en el total de la dotación. Lo anterior según tipo de 

contrato se desagrega de la siguiente manera: 

82,94% corresponde a contratas, de los cuales el 58,46% representa a mujeres y 41,54% a 

hombres. 

18,06% corresponde a planta, siendo el 41,17% de mujeres en esta modalidad de contrato, 

versus un 58,83% de hombres. 

En términos generales en cuanto a la dotación no se encuentran diferencias relevantes en 

cuanto a la contratación de hombres y mujeres, siendo estas últimas las que poseen mayor 

participación dentro del Servicio. 
 

 

 

 
 

1 Corresponde al personal que tiene una relación jurídico laboral permanente con el sector público, es decir, el personal  

de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, a jornal y otro personal que se consulte en la dotación de cada servicio o 

institución, y que, para efectos de este informe, se encuentre ejerciendo funciones en la respectiva institución al 31 de 

diciembre de 2018. 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

De acuerdo al grafico anterior, se pueden observar tres líneas relevantes para el Servicio. 

Siguiendo la línea de agrupación de funcionarios por estamento; se visualiza mayor 

concentración de personas, en las siguientes categorías: profesional, técnicos y 

administrativos, donde las mujeres tienen mayor participación en relación a los hombres en 

estos tres estamentos. Por otro lado, es posible observar que hay mayor concentración de 

hombres en los estamentos directivos y auxiliares. 
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2018 POR GRUPOS DE EDAD (MUJERES Y 

HOMBRES) 
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MUJERES HOMBRES 
TOTAL 

DOTACIÓN 

24 años o menos 0 1 1 

25 – 34 años 52 33 85 

35 – 44 años 98 66 164 

45 – 54 años 83 61 144 

55 – 64 años 94 70 164 

65 años y más 5 35 40 

Total Dotación 332 266 598 

 

 

En cuanto a la distribución por según edad, se puede observar que esta Subsecretaría 

concentra su personal entre los 35 a 64 años. Si bien el tramo de edad entre 65 y más, es 

bajo aún (6,69%), hay una concentración de funcionarios que se encuentra activo 

desempeñando sus funciones. Por el contrario, el personal joven entre 24 y 34 años 

corresponde a un 14% del total de la dotación. 



PERSONAL FUERA 

DE DOTACIÓN 

75 

 

 

75 49 26 

 

49 

 

26 Honorario 

Reemplazo 

Adscrito 

Total general 

PERSONAL FUERA DE DOTACIÓN AÑO 2018¹, POR TIPO DE CONTRATO 

(MUJERES Y HOMBRES) 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

CALIDAD 0 

 

 

 

b) Personal fuera de dotación 
 

2 

 

 
Al contrario del personal dentro de la dotación efectiva, se puede observar que existe una 

mayor cantidad de hombres con un 65,33%, que mujeres con un 34,67%. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

2 corresponde a toda persona que desempeña funciones transitorias en la institución, tales como cargos 

adscritos, personal contratado con cargo a proyecto o programa, honorarios a suma alzada, vigilantes 

privados, otro personal del código del trabajo y todo aquel contrato que cuente con la autorización 

expresa de no imputarse a la respectiva dotación máxima de personal de la institución establecida en la 

Ley de Presupuestos vigente. 



PERSONAL A HONORARIOS AÑO 2018 SEGÚN FUNCIÓN DESEMPEÑADA 
(MUJERES Y HOMBRES) 

FUNCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MUJERES HOMBRES 
TOTAL FUERA 

Profesionales 

Técnicos 

Administrativos 

Total Fuera Dotación 26 49 75 
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Del personal a Honorario es posible observar que en la función profesional desempeñada, 

no se observa gran diferencia, es tan solo de 4 funcionarios. Mientras que en técnicos está 

compuesto en su totalidad por hombres. Donde, se observan diferencias es en el grado 

administrativo, compuesto por un 82,35% de hombres, sobre un 17,65% de mujeres. 



 
 

 

Según el grafico, se puede observar que el 61,3% del total de honorarios permanece dentro 

del servicio por un 1 año o menos. Por otro lado, el 28% de los Honorarios prestan 

servicios a la Subsecretaría por más de 3 años; donde el 33,3% de estos son mujeres. 

Finalmente, el dato relevante por ausencia son los Honorarios que duran más de 2 años y 

menos de 3. 
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a) Indicadores de Gestión de Desarrollo y Gestión de Personas 
 

 

Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Desarrollo y Gestión de Personas 

  Resultados3 
  

Indicadores Fórmula de Cálculo   Avance4 Notas 

  2017 2018   

1. Reclutamiento y Selección 
     

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata5 
cubiertos por procesos de reclutamiento y 
selección6 

(N° de ingresos a la contrata año t vía proceso de 
reclutamiento y selección/ Total de ingresos a la 
contrata año t)*100 

 
3,2 

 
1,69 

 
52,8 

 

 
 

1.2 Efectividad de la selección 

(N° ingresos a la contrata vía proceso de 
reclutamiento y selección en año t, con renovación de 
contrato para año t+1/N° de ingresos a la contrata 
año t vía proceso de reclutamiento y selección)*100 

 
 

100 

 
 

100 

 
 

100 

 

2. Rotación de Personal 
     

2.1 Porcentaje de egresos del servicio 
respecto de la dotación efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones 
o se han retirado del servicio por cualquier causal año 

t/ Dotación Efectiva año t ) *100 

 

5,6 

 

27,9 

 

20.1 

 

2.2 Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación. 
    

 

- Funcionarios jubilados 
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva 

año t)*100 

 

90 
 

5.5 
 

6,1 
 

 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva 

año t)*100 

 

0,32 

 

0,2 

 

160 

 

- Retiros voluntarios 
     

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos al 

retiro año t/ Dotación efectiva año t)*100 

 

2,9 
 

5,5 
 

189,7 
 

 

o otros retiros voluntarios 
(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ Dotación 

efectiva año t)*100 

 

1,61 

 

10,2 

 

15,78 

 

 
 Otros 

(N° de funcionarios retirados por otras causales año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 

 
0,97 

 
11,5 

 
8,43 

 

2.3 Índice de recuperación de 
funcionarios 

 
(N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 

funcionarios en egreso año t)*100 

 

137,1 

 

46,7 

 

293,6 

 

3. Grado de Movilidad en el servicio 
     

 

3 La información corresponde al período enero - Diciembre 2018 y Enero - Diciembre 2017, según corresponda. 
4 El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un 

valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 

5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al artículo 10 de la ley de 

presupuestos 2018. 

6 Proceso de reclutamiento y selección: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as 

potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organización, como también para escoger al candidato 

más cercano al perfil del cargo que se quiere proveer. 



5. Días No Trabajados 

Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Desarrollo y Gestión de Personas 

Resultados3 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
2017 2018 

 
 
 
 

 
Avance4 Notas 

 

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta 
ascendidos y promovidos respecto de la 
Planta Efectiva de Personal. 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios 

 
(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N° 

de funcionarios de la Planta Efectiva)*100 

recontratados en grado superior respecto 
del N° efectivo de funcionarios 
contratados. 

(N° de funcionarios recontratados en grado superior, 
año t)/( Total contratos efectivos año t)*100 

4,03 1,2 29,8 

 

 
 

4.1 Porcentaje de Funcionarios 

Dotación efectiva. 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva 

 

/ N° de participantes capacitados año t) 

 
 
 
 
 

respecto a la Dotación Efectiva. *100 

5.1 Promedio mensual de días no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas, 
según tipo. 

 

 Licencias médicas por 

(tipo 1). 

 
(N° de días de licencias médicas tipo 1, año 

 

1, año t/12)/Dotación Efectiva año t 

 
 

trabajados por funcionario, por concepto 
de permisos sin goce de remuneraciones. 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
0,06

 

 

 
 
 
 

7 Evaluación de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y 

actitudes aprendidos en la capacitación han sido transferidos a un mejor desempeño en el trabajo. Esta metodología puede 

incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluación de clientes internos o externos, evaluación de expertos, 

entre otras. 

No se considera evaluación de transferencia a la mera aplicación de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo 

capacitado, sobre su percepción de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo. 

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental. 

4. Capacitación y Perfeccionamiento del Personal 

6. Grado de Extensión de la Jornada 

16,9 0 0 

Capacitados en el año respecto de la 
año t)*100 

58,4 91,3 156,3 

4.2 Promedio anual de horas contratadas 
∑(N° de horas contratadas en act. de capacitación 

para capacitación por funcionario. 
año t * N° participantes en act. de capacitación año t) 10,18 

 
6,4 

 
62,87 

4.3 Porcentaje de actividades de (Nº de actividades de capacitación con evaluación de 
capacitación con evaluación de transferencia en el puesto de trabajo año t/Nº de 5,4 
transferencia7 actividades de capacitación en año t)*100 

 
4,3 

 
79,63 

4.4 Porcentaje de becas8 otorgadas N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) 
0,0

 
 

0,0 
 

0 

 

enfermedad o accidente común 
t/12)/Dotación Efectiva año t 

0,64 1,3 49.2 

 Licencias médicas de otro tipo9 (N° de días de licencias médicas de tipo diferente al 
0,11

 
 

0,2 

 
55 

5.2 Promedio Mensual de días no 
(N° de días de permisos sin sueldo año 

 

0,01 

 

600 

 



 

Avance Indica 

Cuadro 1 

dores de Gestión de Desarrollo y Gestió 

 

n de Persona 

Resultados3 

 

s 

 

Indicadores Fórmula de Cálculo   Avance4 Notas 

  2017 2018   

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por funcionario. 

(N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año 
t/12)/ Dotación efectiva año t 

 
7,38 

 
3,79 

 
194,7 

 

7. Evaluación del Desempeño10 
     

7.1 Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de sus calificaciones. 

N° de funcionarios en lista 1 año t / Total funcionarios 
evaluados en el proceso año t 

 
98,8 

 
98,34 

 
99,53 

 

 
N° de funcionarios en lista 2 año t / Total funcionarios 

evaluados en el proceso año t 

 

1,2 

 

1,66 

 

138,3 

 

 
N° de funcionarios en lista 3 año t / Total funcionarios 

evaluados en el proceso año t 

 

0,0 

 

0,0 

 

0 

 

 
N° de funcionarios en lista 4 año t / Total funcionarios 

evaluados en el proceso año t 

 

0,0 

 

0.0 

 

0 

 

 

7.2 Sistema formal de retroalimentación 
del desempeño11 implementado 

SI: Se ha implementado un sistema formal de 
retroalimentación del desempeño. 

NO: Aún no se ha implementado un sistema formal 
de retroalimentación del desempeño. 

 

 
SI 

 

 
SI 

  

8. Política de Gestión de Personas 
     

Política de Gestión de Personas12 

formalizada vía Resolución Exenta 
SI: Existe una Política de Gestión de Personas 
formalizada vía Resolución Exenta. 

NO: Aún no existe una Política de Gestión de 
Personas formalizada vía Resolución Exenta. 

    

 SI SI   

9. Regularización de Honorarios 
     

9.1 Representación en el ingreso a la 
contrata 

(N° de personas a honorarios traspasadas a la 
contrata año t/ Total de ingresos a la contrata año 
t)*100 

 
19,35 

 
5,08 

 
381 

 

9.2 Efectividad proceso regularización (N° de personas a honorarios traspasadas a la 
contrata año t/ N° de personas a honorarios 
regularizables año t-1)*100 

    

 0,0 50 0  

9.3 Índice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables año t/ N° 
de personas a honorarios regularizables año t/-1)*100 

    

 0,0 93,75 0  

 

 
 

10 Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
11 Sistema de Retroalimentación: Se considera como un espacio permanente de diálogo entre jefatura y colaborador/a 

para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un período específico. Su propósito es 

generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el 

rendimiento colectivo. 

12 Política de Gestión de Personas: Consiste en la declaración formal, documentada y difundida al interior de la 

organización, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guían la gestión de 

personas en la institución. 



Anexo 3: Recursos Financieros 

a) Resultados de la Gestión Financiera 
 

 Cuadro 2   

Ingresos y Gastos devengados año 2017 – 2018 
 

Denominación 
Monto Año 2017 Monto Año 2018  

Notas 

 13M$[1] M$  

INGRESOS 23.768.085 23.547.993  

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 130.752 317.822  

RENTAS DE LA PROPIEDAD 25.309 22.794  

OTROS INGRESOS CORRIENTES 1.088.761 624.291  

APORTE FISCAL 22.348.066 22.428.664  

VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 6.359 1.885  

RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS 168.838 152.537  

    

GASTOS 23.625.789 24.403.867  

GASTOS EN PERSONAL 16.458.715 16.004.415  

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 3.894.554 3.877.210  

PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 876.050 1.456.028  

ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1.128.600 1.616.262  

SERVICIO DE LA DEUDA 1.267.870 1.449.952  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 La cifras están expresadas en M$ del año 2018. El factor de actualización de las cifras del año 2017 es 1,02432. 



b) Comportamiento Presupuestario año 2018 
 

Cuadro 3 

Análisis de Comportamiento Presupuestario 
año 2018 

 

Subt. 
 

Ítem 
 

Asig. 
 

Denominación 
Presupuesto 

Inicial14 

Presupuesto 

Final15 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 

 

Diferencia16 
 

Nota

s 17 
   INGRESOS 22.054.672 23.233.097 23.547.993 -314.896  

5  TRANSFERENCIAS CORRIENTES  317.822 317.822  

6  RENTAS DE LA PROPIEDAD 18.058 18.058 22.794 -4.736 

8  OTROS INGRESOS CORRIENTES 420.660 431.929 624.291 -192.362 

 
1 

Recuperaciones y Reembolsos 
por Licencias Médicas 

164.160 175.429 249.594 -74.165 

 2 Multas y Sanciones Pecuniarias   398 -398 
 99 Otros 256.500 256.500 374.299 -117.799 

9  APORTE FISCAL 21.610.311 22.440.448 22.428.664 11.784 
 1 Libre 20.945.584 21.800.088 21.800.088  

 3 Servicio de la Deuda Externa 664.727 640.360 628.576 11.784 

10 
 VENTA DE ACTIVOS NO 

FINANCIEROS 
5.643 5.643 1.885 3.758 

 3 Vehículos 4.617 4.617 1.750 2.867 
 4 Mobiliario y Otros 1.026 1.026 135 891 

12 
 RECUPERACIÓN DE 

PRÉSTAMOS 
 

19.197 152.537 -133.340 

 10 Ingresos por Percibir  19.197 152.537 -133.340 
  GASTOS 22.054.672 24.773.845 24.403.867 369.978 

21  GASTOS EN PERSONAL 15.669.782 16.229.459 16.004.415 225.044 

22 
 BIENES Y SERVICIOS DE 

CONSUMO 
3.778.973 3.938.287 3.877.210 61.077 

23 
 PRESTACIONES DE SEGURIDAD 

SOCIAL 
 

1.456.027 1.456.028 -1 

 
3 

Prestaciones Sociales del 
Empleador 

 
1.456.027 1.456.028 -1 

29 
 ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO 

FINANCIEROS 
1.940.190 1.689.258 1.616.262 72.996 

 3 Vehículos 17.442 32.006 30.905 1.101 
 4 Mobiliario y Otros 6.605 8.564 8.317 247 
 5 Máquinas y Equipos 531.120 475.624 451.702 23.922 
 6 Equipos Informáticos 512.571 430.487 392.971 37.516 
 7 Programas Informáticos 872.452 742.577 732.367 10.210 

34  SERVICIO DE LA DEUDA 665.727 1.460.814 1.449.952 10.862 
 2 Amortización Deuda Externa 589.165 589.165 577.382 11.783 
 4 Intereses Deuda Externa 75.562 51.195 51.194 1 
 7 Deuda Flotante 1.000 820.454 821.376 -922 
   RESULTADO  -1.540.748 -855.874 -684.874  

 
 

 
14 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
15 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018. 
16 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 

17 En los casos en que las diferencias sean relevantes se deberá explicar qué las produjo. 



c) Indicadores Financieros 
 

 

 

 

 

 

 

 

Aporte Fiscal (AF) Políticas Presidenciales)[20]* 
 

 
Comportamiento de los 

Ingresos Propios (IP) 

[IP Ley inicial / IP devengados] % 60% 44% 55% 126,7% 

[IP percibidos / IP devengados] % 70% 84% 79% 93,20% 

[IP percibidos / Ley inicial] % 116% 193% 142% 73,60% 

 

 

Comportamiento de la 
Deuda Flotante (DF) 

 
 

 

*Políticas Presidenciales tomadas de decretos Año 2017 N°1830, N°2054 y Decretos Año 2018 N°651, N°1845. 

 
 
 

 
d) Fuente y Uso de Fondos 

 

Cuadro 5 
Análisis del Resultado Presupuestario 2018[21] 

Código Descripción Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final 

 FUENTES Y USOS 1.550.748 -779.265 771.483 

 Carteras Netas  -1.178.163 -1.178.163 

115 Deudores Presupuestarios  169.733 169.733 

215 Acreedores Presupuestarios  -1.347.896 -1.347.896 

 Disponibilidad Neta 3.198.739 -490.763 2.707.976 

111 Disponibilidades en Moneda Nacional 3.198.739 -490.763 2.707.976 

 Extrapresupuestario neto -1.647.991 889.661 -758.330 

114 Anticipo y Aplicación de Fondos 38.920 1.429 40.349 

119 Traspasos Interdependencias  7.906.058 7.906.058 

214 Depósitos a Terceros -1.649.805 888.348 -761.457 

216 Ajustes a Disponibilidades -37.106 -116 -37.222 

219 Traspasos Interdependencias  -7.906.058 -7.906.058 

 

 

 
 

18 Las cifras están expresadas en M$ del año 2018. Los factores de actualización de las cifras de los años 2016 y 2017 

son 1,04670 y 1,02432 respectivamente. 

19 El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un 

valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 

20 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decisión presidencial. 

21 Corresponde a ingresos devengados – gastos devengados. 

Cuadro 4 

Indicadores de Gestión Financiera 

Nombre  Indicador Fórmula Unidad Efectivo18 

de 
Indicador medida 

 

2016 
 

2017 
 

2018 
Avance[19] 
2018/ 2017 

Notas 

Comportamiento del AF Ley inicial / (AF Ley vigente- 
%

 
 

96% 
 

93% 
 

93% 
 

100,50% 
 

 

% 
[DF/ Saldo final de caja] 

195% 91% 192% 210,60% 

(DF + compromisos cierto no 
devengados) / (Saldo final de caja 
+ ingresos devengados no 

percibidos) % 

 
 

125% 

 
 

77% 

 
 

154% 

 
 

200,90% 

 



Anexo 4: Indicadores de Desempeño año 2015 -2018 
 

Logro de Indicadores Formulario H 2018 
 

 

 
MINISTERIO 

 
SERVICIO 

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS PARTIDA 

 
CAPITULO 

12 

SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Ministerio de Obras Publicas 01 

 

 
Producto 

 

 
Estratégico 

 
Nombre 

 

 

 

 
Indicador 

Unid 

Fórmula ad 

de 

 

 
 

Indicador 
Medi

 
da 

 

 

 

 

 

 
2015 

 
Valores 

 

 

 

 
2016 

 
Efectivo 

 

 

 

 
2017 

 

 

 

 

 

 
2018 

 
Meta 

 

 

 

 
2018 

Porcen 

taje 

 

de 

Logro ¹ 

2018 

 

 

 

 

 

Política y 

gestión del 

gasto 

corriente, 

Abastecimient 

o de Bienes y 

Servicios y 

Recursos 

Físicos a nivel 

MOP 

 

 

 
Porcentaje 

de   

ejecución 

de   

compras 

mandatad 

as y 

centralizad 

as a nivel 

MOP. 

 
Enfoque 

de 

Género: 

No 

(Nº de 

compras 

mandatada 

s y   

centralizad 

as a nivel 

MOP 

ejecutadas 

en período 

t/Nº de 

compras % 
mandatada 

s y  

centralizad 

as a nivel 

MOP 

ingresadas 

en período 

t)*100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

(4 /4)*100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

(3 /3)*100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

(4 /4)*100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

(1 /1)*100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

(3 /3)*100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

100,0% 

 

 

 

 

 
 

Instrumentos 

de      

comunicación 

interna y 

externa 

Porcentaje 

de   

reclamos 

ciudadano 

s      

interpuest 

os al MOP 

en el año 

t,      

respondid 

os hasta 

en 10 días 

hábiles. 

 
Enfoque 

de   

Género: Si 

 
(Nº total de 

reclamos 

respondido 

s hasta en 

10 días 

hábiles/Nº 

total de 

reclamos % 

recibidos 

por el 

MOP en el 

año t)*100 

 
Hombres: 

Mujeres 

 
 

99.0 

(259.0 

/262.0)*100 

 
H: 

62.0 

(162.0 

/262.0)*100 

M: 

37.0 

(97.0 

/262.0)*100 

 
 

100.0 

(215.0 

/215.0)*100 

 
H: 

53.0 

(114.0 

/215.0)*100 

M: 

34.0 

(74.0 

/215.0)*100 

 
 

98.7 

(236.0 

/239.0)*100 

 
H: 

99.2 

(131.0 

/132.0)*100 

M: 

97.8 

(87.0 

/89.0)*100 

 
 

99.5 

(218.0 

/219.0)*100 

 
H: 

99.1 

(116.0 

/117.0)*100 

M: 

100.0 

(74.0 

/74.0)*100 

 
 

98.8 

(247.0 

/250.0)*100 

 
H: 

49.6 

(124.0 

/250.0)*100 

M: 

49.2 

(123.0 

/250.0)*100 

 
 
 
 
 
 
 
 

100,0% 



 
 
 
 
 
 

Sistema 

Integral de 

Infraestructura 

Computaciona 

l, Informática y 

Telecomunica 

ciones del 

MOP 

 
 

Porcentaje 

de horas 

de   

disponibili 

dad de la 

red de 

datos para 

todos los 

enlaces 

del  

Ministerio. 

 
Enfoque 

de 

Género: 

No 

(1- 

(Sumatoria 

de las 

horas de 

falla para 

todos los 

enlaces 

del  

Ministerio/ 

Total de 

horas en 

que la red 

debe estar 

disponible 

para todos 

los enlaces 

del  

ministerio)) 

*100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

% 

 
 
 
 
 
 
 

99.5 

(1-(7691.2 

/1533000.0) 

)*100 

 
 
 
 
 
 
 

99.5 

(1-(6921.8 

/1533000.0) 

)*100 

 
 
 
 
 
 
 

99.6 

(1-(6590.7 

/1533000.0) 

)*100 

 
 
 
 
 
 
 

99.6 

(1-(5888.7 

/1533000.0) 

)*100 

 
 
 
 
 
 
 

99.5 

(1-(7446.0 

/1489200.0) 

)*100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100,0% 

 
 
 
 
 
 

 
Sistema de 

Planificación, 

Monitoreo y 

Control de 

Gestión 

Ministerial 

Porcentaje 

de   

procesos 

implement 

ados a 

nivel 

Ministerial, 

respecto 

del total 

de   

procesos 

identificad 

os en el 

Mapa de 

Procesos 

del MOP. 

 
Enfoque 

de 

Género: 

No 

 

 
(N° de 

procesos 

MOP 

implement 

ados al 

año t /N° 

total de 

procesos 

identificad 

os en el 

Mapa de 

Procesos 

del  

MOP)*100 

  
 
 
 
 
 

 
21.52 

(17.00 
/79.00)*100 

 
 
 
 
 
 

 
22.78 

(18.00 
/79.00)*100 

 
 
 
 
 
 

 
24.05 

(19.00 
/79.00)*100 

 
 
 
 
 
 

 
25.32 

(20.00 
/79.00)*100 

 
 
 
 
 
 

 
25.32 

(20.00 
/79.00)*100 

 

%      100,0% 

 
 
 
 
 

Políticas, 

planes y 

programas en 

el ámbito de la 

gestión de los 

Recursos 

Humanos a 

nivel MOP. 

Porcentaje 

de   

funcionari 

os nuevos 

ingresado 

s a la SOP 

con 

proceso 

de   

inducción 

completo 

aplicado 

en el 

período t, 

respecto 

del total 

de   

funcionari 

os nuevos 

ingresado 

(Nº de 

funcionario 

s nuevos 

ingresados 

a la SOP 

con 

proceso de 

inducción 

completo 

aplicado 

en el 

período 

t/Nº total 

de   

funcionario 

s nuevos 

ingresados 

a la SOP 

en el 

período 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

% 

 
 
 
 

 
84 

(27 /32)*100 

 
H: 

77 

(10 /13)*100 

M: 

89 

(17 /19)*100 

 
 
 
 

 
73 

(11 /15)*100 

 
H: 

67 

(8 /12)*100 

M: 

100 

(3 /3)*100 

 
 
 
 

 
88 

(23 /26)*100 

 
H: 

77 

(10 /13)*100 

M: 

100 

(13 /13)*100 

 
 
 
 

 
88 

(37 /42)*100 

 
H: 

76 

(13 /17)*100 

M: 

96 

(24 /25)*100 

 
 
 
 

 
87 

(41 /47)*100 

 
H: 

88 

(22 /25)*100 

M: 

83 

(19 /23)*100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100,0% 



s a la SOP 

en el 

período t. 

 
Enfoque 

de   

Género: Si 

t)*100 

 
Hombres: 

Mujeres 

 

Resultado Global Año 2018 
100,0 



Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2015 – 2018 

Esta Subsecretaría de Obras Públicas, no tiene compromisos de gobierno asociados. 

 

 

 

 

Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2015-2018) 

Esta Subsecretaría de Obras Públicas, no tiene programas asociados. 

 

 

 

 

 

 

Anexo 6B: Informe Preliminar22 de Cumplimiento de los Compromisos de 

los Programas / Instituciones Evaluadas23 (01 DE JULIO AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2018) 

Esta Subsecretaría de Obras Públicas, no tiene programas asociados. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revisión ni calificación de los compromisos por DIPRES. 

23 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluación que dirige DIPRES. 



Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2018 

 

 
INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE 

LA GESTIÓN AÑO 2018 

 
IDENTIFICACIÓN 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS PARTIDA 

PRESUPUESTARIA 

12 

SERVICIO SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Ministerio de Obras 

Publicas 

CAPÍTULO 

PRESUPUESTARIO 

01 

 
 
 
 
 
 
 

FORMULACIÓN PMG 

 

 
 
 
 
 
 

Marco 

 
 
 
 

 
Área de 

Mejoramiento 

 
 
 
 
 
 

Sistemas 

Objetivos 

de  

Gestión 

 
 
 
 
 
 

Prioridad 

 
 
 
 

Ponderación 

Comprometida 

 
 
 
 

 
Ponderación 

obtenida 

Etapas de 

Desarrollo o 

Estados de 

Avance 

I 

Marco 

Básico 

Planificación y 

Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo 

del Desempeño 

Institucional 

 
O 

Alta 100% 98.80% 

Porcentaje Total de Cumplimiento : 98.80% 



SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA 

 
Marco Área de 

Mejoramiento 

Sistemas Tipo Etapa Justificación 

Marco 

Básico 

Planificación y 

Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo 

del Desempeño 

Institucional | 

Descentralización 

Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de 

acuerdo al marco definido en Decreto 297, 

donde considera el indicador "Porcentaje de 

iniciativas de descentralización y 

desconcentración implementadas en el año t" 

comprometiendo sólo medidas de 

desconcentración". 

  Sistema de Monitoreo 

del Desempeño 

Eximir -- El Servicio compromete el objetivo 2 de acuerdo 

al marco definido en el Decreto 297, con 

  Institucional | Eficiencia 

Energética 

  excepción del indicador de Eficiencia Energética 

de ese sistema. 

  Sistema de Monitoreo 

del Desempeño 

Institucional | 

Seguridad de la 

Información 

Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de 

acuerdo al marco definido en Decreto 297, 

donde considera el indicador "Porcentaje de 

controles de seguridad de la información 

implementados respecto del total definido en la 

Norma NCh-ISO 27001, al año t", incluyendo los 

siguientes requisitos técnicos adicionales: 1. 

Organización para la seguridad de la 

información, que considere un comité operativo 

de seguridad de la información a nivel ministerial 

y encargado/a por cada servicio. 2. Bajo esta 

estructura se realizará un análisis de riesgos de 

seguridad de la información, que incluya: a. La 

especificación de los activos de información 

asociados a los procesos de provisión de bienes 

y servicios b. Sus responsables c. Las 

amenazas e impactos a los cuales están 

expuestos d. Los riesgos de seguridad de la 

información propiamente tales y su criticidad e. 

La identificación de controles mitigatorios y el 

estado de avance de su implementación 

(implementado, en proceso, sin avance, por 

ejemplo) f. Informe de costo-beneficio y 

aplicabilidad a la organización para cada uno de 

los controles, que apoyen la toma de decisión a 

la hora de priorizar la mitigación del riesgo g. 

Las decisiones respecto del tratamiento de los 

riesgos (mitigarlos, externalizarlos, asumirlos, 

por ejemplo). 3. Plan trienal para desarrollar el 

Sistema de Gestión de Seguridad de la 

Información, que sea consistente con las 
decisiones anteriores (letra g), considerando 

     que hay controles de implementación exclusiva 

por parte de algunos servicios, y otros de 

responsabilidad compartida entre la 

Subsecretaría de Obras Públicas y los servicios 

dependientes del Ministerio de Obras Públicas. 

4. Implementación (documentación actualizada 

y con registros de operación) de los siguientes 

controles de seguridad de la información, como 

base para sustentar el sistema de gestión: 

05.01.01 (Políticas para la seguridad de la 
información); 05.01.02 (Revisión de las políticas 



     de seguridad de la información); 06.01.01 (Roles 

y responsabilidades de la seguridad de la 

información); 6.1.2 (Segregación de funciones); 

7.1.1 (Selección); 7.2.1 (Responsabilidades de 

la dirección); 08.01.01 (Inventario de activos); 

08.01.02 (Propiedad de los activos); 9.1.1 

(Política de control de acceso); 11.1.1 

(Perímetro de seguridad física); 12.4.4 ( 

Sincronización con relojes); 12.6.1 

(Administración de vulnerabilidades técnicas); 

16.1.1 (Responsabilidades y procedimientos); 

16.1.2 (Informe de eventos de seguridad de la 

información); 17.01.01 (Planificación de la 

continuidad de la seguridad de la información); 

18.01.01 (Identificación de la legislación vigente 

y los requisitos contractuales); 18.02.01 

(Revisión independiente de la seguridad de la 

información) ; 18.02.02 (Cumplimiento con las 

políticas y normas de seguridad); y 18.02.03 

(Verificación del cumplimiento técnico). 

 
 
 
 
 
 

DETALLE EVALUACIÓN SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

 

 
RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTIÓN 

 
 
 

  Compromiso Resultado Evaluación N° 

N° Objetivos de Gestión Ponderación N° Indicadores / 

Mecanismos 

Comprometidos 

Ponderación N° Indicadores 

Cumplidos 

Indicadores 

Descuento 

por error 

1 Cumplir Meta de Indicadores 

de Productos Estratégicos 

60% 5 58.80% 5 1 

2 Medir e informar 

correctamente los 

Indicadores Transversales 

30% 9 30.00% 9 No aplica 

3 Cumplir Meta de Indicadores 

Transversales 

0% 0 0.00% 0 No aplica 

4 Publicar Mecanismos de 

Incentivo 

10% No aplica 10.00% No aplica No aplica 

 Total 100% 14 98.80% 14 1 



OBJETIVO DE GESTIÓN N°1 - INDICADORES DE DESEMPEÑO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATÉGICOS 

(Cumplimiento Metas) 

 

N° Indicador Meta 

2018 

Efectivo 

2018 

(resultado 

evaluación 

final) 

% 

Cumplimiento 
 

meta(resultado 

evaluación 

final) 

Descuento 

por error 

% 

Ponderación 

Comprometida 

% 

Ponderación 

obtenida 

(resultado 

evaluación 

final) 

1 Porcentaje de ejecución de 

compras mandatadas y 

centralizadas a nivel MOP. 

100 100 100,00 Si 12,00 10,80 

2 Porcentaje de funcionarios nuevos 

ingresados a la SOP con proceso 

de inducción completo aplicado en 

el período t, respecto del total de 

funcionarios nuevos ingresados a 

la SOP en el período t. 

87 88 101,15 No 12,00 12,00 

3 Porcentaje de reclamos 

ciudadanos interpuestos al MOP 

en el año t, respondidos hasta en 

10 días hábiles. 

98,8 99,5 100,71 No 12,00 12,00 

4 Porcentaje de procesos 

implementados a nivel Ministerial, 

respecto del total de procesos 

identificados en el Mapa de 

Procesos del MOP. 

25,32 25,32 100,00 No 12,00 12,00 

5 Porcentaje de horas de 

disponibilidad de la red de datos 

para todos los enlaces del 

Ministerio. 

99,5 99,6 100,10 No 12,00 12,00 

 Total:     60.00 58.80 



OBJETIVO DE GESTIÓN N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de 

expertos y publicar sus resultados) 

 

N° Indicador Efectivo 2018 

(resultado 

evaluación 

final) 

Cumplimiento Medir e 

Informar correctamente 

1 Porcentaje de compromisos de Auditorías implementados en el año t. 25 Si 

2 Porcentaje de controles de seguridad de la información implementados 

respecto del total definido en la Norma NCh-ISO 27001, al año t. 

11 Si 

3 Porcentaje de iniciativas de descentralización y desconcentración 

implementadas en el año t 

100 Si 

4 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el año t. 9,0 Si 

5 Porcentaje de trámites con registro de uso (operaciones) por canal de 

atención en año t respecto del total de trámites identificados en el catastro 

de trámites del año t-1 

66,67 Si 

6 Porcentaje de actividades de capacitación con compromiso de evaluación 

de transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el año t 

100,00 Si 

7 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el año t. 1,90 Si 

8 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 

implementadas en el año t 

100 Si 

9 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en 

un plazo menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

54 Si 

 
 

 

Estado Aplicativo Web Cumplimiento 

[PMG/MEI]: 

Revisado y Aprobado por Comité Triministerial PMG 

Fecha de emisión: 15-03-2019 16:36 

 
 
 

 

“El monto total estimado a pagar durante el año 2019 por concepto de desempeño institucional es 

de $ 531.171.852.-, siendo el promedio por persona de $ 915.816.- El total a pagar el año 2019 

representa el 3,3% del gasto total en el subtítulo 21 presupuestado para el año 2019.” 



Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo 2015-2018 

 
Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2018 

 

 

Equipos de Trabajo 

 
Número de 

personas por 

Equipo de 

Trabajo 

 
N° de metas de 

gestión 

comprometidas por 

Equipo de Trabajo 

 
Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

 
Incremento por 

Desempeño 

Colectivo 

Gabinete Ministro, Gabinete Subsecretaria y sus 

respectivas asesorías 

53 4 100% 8% 

División de Administración y Secretaría General 94 5 100% 8% 

División de Desarrollo y Gestión de Personas 41 4 100% 8% 

Servicio de Bienestar 110 6 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XV 

Región de Arica y Parinacota 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas I 

Región de Tarapacá 
15 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas II 

Región de Antofagasta 
26 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas III 

Región de Atacama 
14 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas IV 

Región de Coquimbo 
19 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas de 

Valparaíso 
27 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas 

Región Metropolitana de Santiago 
28 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VI 

Región del Libertador Gral. Bernardo O'Higgins 
18 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VII 

Región del Maule 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VIII 

Región del Bío Bío 
22 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas IX 

Región de la Araucanía 
37 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas X 

Región de los Lagos 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XI 

Región de Aysén Gral. Carlos Ibáñez del Campo 
25 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XII 

Región de Magallanes y la Antártica Chilena 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XIV 
Región de Los Ríos 

21 5 100% 8% 



Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2017 

 

 
Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de 

Trabajo 

 
N° de metas de gestión 

comprometidas por Equipo 

de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

Incremento 

por  

Desempeño 

Colectivo 

Gabinete Ministro, Gabinete Subsecretaria 
y sus respectivas asesorías 

60 4 100% 8% 

División de Administración y Secretaría 
General 

93 5 
100% 8% 

División de Recursos Humanos 32 4 
100% 8% 

Servicio de Bienestar 114 5 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas I Región de Tarapacá 

14 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas II Región de Antofagasta 

  100% 8% 

24 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas III Región de Atacama 

  100% 8% 
16 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas IV Región de Coquimbo 

19 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas de Valparaíso 

27 5 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas VI Región del Libertador Gral. 
Bernardo O'Higgins 

  100% 8% 

20 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 

Públicas VII Región del Maule 
22 4 

100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas VIII Región del Bío Bío 

22 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas IX Región de la Araucanía 

37 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas X Región de los Lagos 
Secretaría Regional Ministerial de Obras 

23 4 
100% 8% 

  100% 8% 

Públicas XI Región de Aysén Gral. Carlos 
Ibáñez del Campo 

25 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas XII Región de Magallanes y la 
Antártica Chilena 

  100% 8% 

21 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas Región Metropolitana de Santiago 

  100% 8% 
25 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas XIV Región de Los Ríos 

20 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas XIV Región de Arica Parinacota 

21 4 
100% 8% 



Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2016 

 

 
Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de 

Trabajo 

 
N° de metas de gestión 

comprometidas por Equipo 

de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

Incremento 

por  

Desempeño 

Colectivo 

Gabinete Ministro, Gabinete 
Subsecretaria y sus respectivas asesorías 

56 5 100% 8% 

División de Administración y Secretaría 
General 

87 5 
100% 8% 

División de Recursos Humanos 32 4 
100% 8% 

Servicio de Bienestar 102 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas I Región de Tarapacá 

  100% 8% 

14 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas II Región de Antofagasta 

  100% 8% 

23 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas III Región de Atacama 

  100% 8% 

15 5   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas IV Región de Coquimbo 

  100% 8% 

17 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 

Públicas de Valparaíso 
26 4 

100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas VI Región del Libertador Gral. 
Bernardo O'Higgins 

  100% 8% 

15 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas VII Región del Maule 

19 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas VIII Región del Bío Bío 

21 4 
100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 

Públicas IX Región de la Araucanía 
34 4 

100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas X Región de los Lagos 
Secretaría Regional Ministerial de Obras 

23 4 
100% 8% 

  100% 8% 

Públicas XI Región de Aysén Gral. Carlos 

Ibáñez del Campo 

24 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas XII Región de Magallanes y la 
Antártica Chilena 

  100% 8% 

22 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas Región Metropolitana de Santiago 

  100% 8% 

21 4   

Secretaría Regional Ministerial de Obras 

Públicas XIV Región de Los Ríos 
20 4 

100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras 
Públicas XIV Región de Arica Parinacota 

21 5 
100% 8% 



Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2015 

 

 

Equipos de Trabajo 

 
Número de 

personas por 

Equipo de 

Trabajo 

 
N° de metas de 

gestión 

comprometidas por 

Equipo de Trabajo 

 
Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

 
Incremento por 

Desempeño 

Colectivo 

Gabinete Ministro, Gabinete Subsecretaria y sus 

respectivas asesorías 

57 4 100% 8% 

División de Administración y Secretaría General 89 6 100% 8% 

División de Recursos Humanos 32 6 100% 8% 

Servicio de Bienestar 110 4 99% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XV 

Región de Arica y Parinacota 
23 5 99% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas I 

Región de Tarapacá 
13 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas II 

Región de Antofagasta 
22 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas III 

Región de Atacama 
12 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas IV 

Región de Coquimbo 
16 4 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas de 

Valparaíso 
26 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas 

Región Metropolitana de Santiago 
22 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VI 

Región del Libertador Gral. Bernardo O'Higgins 
19 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VII 

Región del Maule 
22 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas VIII 

Región del Bío Bío 
24 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas IX 

Región de la Araucanía 
36 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas X 

Región de los Lagos 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XI 

Región de Aysén Gral. Carlos Ibáñez del Campo 
23 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XII 

Región de Magallanes y la Antártica Chilena 
22 5 100% 8% 

Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas XIV 
Región de Los Ríos 

20 5 100% 8% 

 

 

“El monto total estimado a pagar el durante el año 2019 por concepto de incremento por 
desempeño colectivo es de $ 491.253.183.-, el promedio por persona de $ 849.924.- El total a 
pagar el año 2019 representa el 3,0% del gasto total en el subtítulo 21 presupuestado para el  
año”. 



Anexo 9: Resultados en la Implementación de medidas de Género y 

descentralización / desconcentración 2015 - 2018. 

 
- Género 

En materia de Género, el Ministerio de Obras Públicas ha asumido compromisos y desafíos 

con la disminución de brechas y barreras de Género que permitan alcanzar una mayor 

equidad. 

La Subsecretaría de Obras Públicas para el año 2018 comprometió 4 medidas en el 

programa de trabajo asociado al Programa de Mejoramiento de la Gestión 2018, donde a 

través de la Unidad de Equidad de Género, Inclusión Social y No Discriminación se logró 

dar cumplimiento al 100% de ellas (4/4). A continuación se presentan los resultados por 

cada medida comprometidas por nuestra Subsecretaría en materia de Género: 

1. Diseño y/o actualización, cuando corresponda, de indicadores de desempeño que 

midan directamente inequidades, brechas y/o barreras de género. 

Se realizó un diagnostico institucional en materia de Género, que permitió levantar 

información desagregada por sexo, análisis relacionados a la experiencia de las actividades 

llevadas a cabo y desafíos pendientes que permitan seguir avanzando en la mitigación de 

brechas, barreras e inequidades en nuestra Subsecretaría. 

2. Porcentaje de Alumnos/as de la Academia de Obras Públicas que asisten al Módulo 

de Género en el Programa 2018. 

Siguiendo lo establecido en el instructivo presidencial n°06 del 23-05-201824, se llevó a 

cabo el módulo de Género, el cuál consistió en entregar herramientas conceptuales sobre 

Género y sus implicancias y aplicaciones en el quehacer Institucional del Ministerio de 

Obras Públicas, para quienes cursaron el Programa de Inspectores Fiscales 2018. Cabe 

destacar que dicha actividad se ha llevado a cabo en años anteriores exitosamente, por lo 

que pasará a formar parte de manera definitiva de la malla de Inspectores Fiscales, producto 

de su contribución en materia de Género. 

3. Capacitación a funcionarios y funcionarias de la Subsecretaría de Obras Públicas. 

Asimismo, durante el 2018 se logró retomar capacitaciones en materia de Género desde una 

mirada interna de la Subsecretaría, relacionadas a la inclusión del enfoque de Género en las 

Políticas Públicas. Dicha actividad, contó con la participación de representantes de las 

distintas Unidades de la Subsecretaría de Obras Públicas, logrando una buena aceptación 

por parte de los asistentes. 
 

 

 

 

 
 

24 “sobre igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual en los 

ministerios y servicios de la administración del Estado”, 



4. Fortalecimiento de la Mesa Ministerial de Género. 

Por otro lado, la Subsecretaría de Obras Públicas ha sido fundamental en la Mesa 

Ministerial de Género, teniendo bajo su responsabilidad coordinar y proponer los temas de 

Género, como así mismo los desafíos reflejados en el plan de trabajo 2019. 

Finalmente, el Ministerio de Obra Públicas, a través de nuestra Subsecretaría ha avanzado 

considerablemente en materia de Género, lo que se puede evidenciar en las publicaciones 

de noticias, imágenes y documentos técnicos contenidos en la página web www.mop.cl. A 

pesar de lo anterior, aún queda por avanzar, por lo que la Subsecretaría de Obras Públicas 

toma con responsabilidad y compromiso los desafíos futuros en materia de Género 

asumidos por el Ministerio mediante el oficio N°2161 del 04.09.201825. 

 

 
Descentralización / Desconcentración 

El Ministerio de Obras Públicas es un órgano del estado desconcentrado, dependiente 

políticamente del Presidente de la Republica y económicamente el presupuesto general de 

la nación. Por lo tanto, la Subsecretaria de Obras Públicas al ser el Servicio mediante el 

cual, el ministerio articula la gestión a nivel país, dependerá del Subsecretario como 

encargado de generar las instancias propicias para el correcto funcionamiento del ministerio 

de forma desconcentrada a lo largo de todo Chile. 

Esta subsecretaria ha comprometido dos desafíos en el plan Bianual de desconcentración 

(2017-2018), donde el primer desafío correspondió a gestionar y crear las instancias de 

coordinación entre el nivel central y las regiones, es decir, el Subsecretario y los Secretarios 

Regionales Ministeriales de cada región. Esta articulación tiene como objeto, potenciar la 

comunicación y agilizar los canales de información en todo el país. Este proceso se realizó 

mediante videoconferencias mensuales (12 en total), donde el Subsecretario dirigió en 

conjunto con los Seremis, definiendo estrategias para el apoyo y espacios de colaboración 

eficientes para la ejecución de políticas públicas, de infraestructura como de recursos 

hídricos. 

El segundo desafío, constó en el fortalecimiento del inventario de infraestructura del resto 

de los servicios del ministerio en los territorios pilotos. Por parte del Subsecretario, 

mediante oficio comunicó las acciones relativas a la potenciación de determinadas regiones. 

Esto permitió la interacción con actores estratégicos, grupos de intereses y agentes sociales 

generando la emergencia de procesos articulados de desconcentración durante los dos años 

del plan, mejorando la conectividad y confianza en la ciudadana, al visibilizarse un 

inventario de infraestructura más robusto en la región. Lo anterior, incentiva la inversión y 

la potenciación del territorio. 

Ambos desafíos fueron medidos en el indicador PMG de 

descentralización/desconcentración gestionado por la Unidad de Atención Ciudadana y 

Actores Relevantes. La Unidad apoyó en las videoconferencias dirigidas por el 
 

25 oficio N°2161: Remite compromisos ministeriales de igualdad de Género 2018-2022. 

http://www.mop.cl/


Subsecretario, y facilitó la conexión de redes en el proceso de interacción con diversos 

grupos de la sociedad civil en territorios pilotos. Por lo tanto, las gestiones fueron 

cumplidas satisfactoriamente, obteniendo 2/2 medidas de descentralización y/o 

Desconcentración, correspondiente al 100% de cumplimiento de lo comprometido. 

Asimismo, también se plantean desafíos futuros, dentro de los cuales, se esperan dos 

nuevos compromisos: 

 

1.- Realización de capacitaciones regionales, por grupos según ubicación, a todos los 

encargados SIAC y AR, a fin de potenciar sus conocimientos, actualizar los mismos, 

relevar el rol de los actores relevantes y capacitarlos en lineamientos del MOP para el 

Congreso u otras Instituciones. 

 

Videoconferencias con los expertos, red de expertos en todo el país, por Servicio o 

Direcciones Nacionales, a fin de conocer sus inquietudes, acciones y trabajo coordinado 

con ellos. 



Anexo 10a: Proyectos de Ley en tramitación en el Congreso Nacional 

2015-2019 

 
1) BOLETÍN: 7543-12: 

a. Descripción: Modifica el Código de Aguas. 

b. Objetivo: El proyecto busca generar mayor seguridad y equidad en el acceso al 

agua, otorgando mayor estabilidad de abastecimiento por una parte, así como estableciendo 

la prioridad de uso para el consumo humano, al agua potable, el saneamiento, la seguridad 

alimentaria y el desarrollo productivo local. Estos usos esenciales serán prioritarios por 

sobre los usos competitivos. 

c. Fecha de ingreso: 17 de marzo de 2011 

d. Estado de tramitación: Segundo trámite constitucional en el Senado. Primer informe 

de la Comisión de Agricultura. 

e. Beneficiarios directos: Población en general. 

 

2) BOLETÍN: 9686-09 

a. Descripción: Modifica normas de seguridad para la instalación de toda clase de 

dispositivos de publicidad en caminos públicos, sus fajas adyacentes y áreas circundantes 

b. Objetivo: El proyecto busca la instalación de toda clase de dispositivos de 

publicidad en caminos públicos, sus fajas adyacentes y áreas circundantes, ya que  la 

antigua regulación no contemplaba su expansión ni las nuevas tecnologías del avisaje 

caminero. Regular esta actividad resulta entonces, indispensable para armonizar el 

emprendimiento particular con la seguridad vial, por lo que se propone una nueva 

legislación destinada a dar protección y seguridad a sus principales actores: las personas. 

c. Fecha de ingreso: 3 de noviembre de 2014 

d. Estado de tramitación: Segundo Tramite Constitucional (Cámara de Diputados). 

Primer Informe de Comisión de Obras Públicas, Transportes y Telecomunicaciones. 

e. Beneficiarios directos: Población en general. 

 

3) BOLETÍN: 8654-15 

a. Descripción: Modifica normas relativas al autocontrol de pesaje para empresas 

generadoras de carga. 

b. Objetivo: El proyecto apunta a modificar las normas relativas al autocontrol en 

materia de pesaje respecto de las empresas generadoras de carga. La idea matriz es la 

inclusión de herramientas que permitan proteger a los caminos públicos de los daños que 

ocasiona el tránsito de los vehículos de carga en razón de sus características particulares, 

tales como su peso, su largo y su altura. 

c. Fecha de ingreso: 30 de octubre de 2012 

d. Estado de tramitación: Primer trámite Constitucional en la Cámara de Diputados, 

Primer informe de la Comisión de Obras Públicas, Transportes y Telecomunicaciones. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 
 

4) BOLETÍN: 9862-33 

a. Descripción: Faculta al Estado para la creación de plantas desalinizadoras. 



b. Objetivo: Creación de Plantas Desalinizadoras por el Estado para obtener nuevas 

fuentes de abastecimiento de recursos hídricos. 

c. Fecha de ingreso: 15 enero de 2015. 

d. Estado de Tramitación: Segundo Trámite Constitucional. Segundo informe de 

comisión Especial sobre Recursos Hídricos, Desertificación y Sequía. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

5) BOLETÍN: 10795-33 

a. Descripción: Modifica la legislación aplicable a los servicios públicos sanitarios, en 

materia de servicios no regulados, de fijación tarifaria y de cumplimiento de planes de 

desarrollo por parte de los prestadores. 

b. Objetivo: Modifica diversos cuerpos legales relativos al sector sanitario, a fin de 

perfeccionar el proceso de fijación tarifaria, incluyendo participación ciudadana y 

transparencia en su determinación; regular servicios que hoy no están regulados; incentivar 

el cumplimiento de planes de desarrollo y aumentar las multas a los prestadores de 

servicios sanitarios. 

c. Fecha de ingreso: 6 de julio de 2016. 

d. Estado de Tramitación: Segundo Trámite Constitucional. Primer informe Comisión 

de Obras Públicas. Se constituyó una mesa técnica entre los asesores de los parlamentarios, 

la Superintendencia de Servicios Sanitarios y el Ministerio de Obras Públicas, con el objeto 

de actualizar el proyecto de ley en trámite. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

6) BOLETÍN: 6141-09 (refundido: 6254-09,10497-07,6697-07,7108-07,8355- 

07,9321-12,10496-07,6124-09) 

a. Descripción: Sobre exploración, explotación y constitución de derechos de agua 

b. Objetivo: Reforma Constitucional del Agua, referido al dominio público de las 

aguas y el acceso al derecho real de aprovechamiento del agua. 

c. Fecha de ingreso: 7 de octubre de 2008. 

d. Estado de Tramitación: Primer Trámite Constitucional. Discusión general. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

7) BOLETÍN: 11248-15 

a. Descripción: Impide la doble sanción por circular sin dispositivo electrónico (TAG). 

b. Objetivo: Impide la doble sanción por circular sin dispositivo electrónico (TAG) en 

los caminos públicos en que opere un sistema electrónico de cobros de tarifas o peajes. 

c. Fecha de ingreso: 30 mayo de 2017. 

d. Estado de Tramitación: Primer Trámite Constitucional. Primer informe de comisión 

de Transportes y Telecomunicaciones. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

8) BOLETÍN: 9364-12 

a. Descripción: Ley de protección de los glaciares 

b. Objetivo: El proyecto busca regular de los glaciares, agua en estado sólido 

c. Fecha de ingreso: 20 mayo 2014 

d. Estado de Tramitación: Primer Trámite Constitucional. Discusión general. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 



9) BOLETÍN: 11597-12 

a. Descripción: Modifica el Código de Aguas para impedir la constitución de derechos 

de aprovechamiento de aguas sobre los glaciares 

b. Objetivo: El proyecto busca regular los glaciares y agua en estado sólido, 

protegiendo y preservándolos. 

c. Fecha de ingreso: 24 enero 2018 

d. Estado de Tramitación: Segundo informe de comisión de Recursos Naturales, 

Bienes Nacionales y Medio Ambiente. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

10) BOLETÍN: 11876 -12 

a. Descripción: Sobre protección de glaciares. 

b. Objetivo: Se pretende declarar los glaciares como bienes nacionales de uso público, 

restringiendo las actividades que pueden realizarse y paralizar cualquier afectación en 

curso, requiriendo las autorizaciones que correspondan. 

c. Fecha de ingreso: 4 julio 2018 

d. Estado de Tramitación: Primer informe de comisión de Medio Ambiente y Bienes 

Nacionales. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

11) BOLETÍN: 11608-09 

a. Descripción: Sobre el uso de agua de mar para desalinización. 

b. Objetivo: Establecer el agua de mar desalada como bien nacional de uso público. 

c. Fecha de ingreso: 25 enero 2018 

d. Estado de Tramitación: Segundo informe de comisión Especial sobre Recursos 

Hídricos, Desertificación y Sequía. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

12) BOLETÍN: 9779-33 

a. Descripción: Modifica la ley General de Servicios Sanitarios, en el sentido de 

privilegiar la disposición de aguas servidas tratadas, para usos en actividades agrícolas y 

mineras. 

b. Objetivo: Privilegiar la disposición de aguas servidas tratadas para usos en 

actividades agrícolas y mineras. 

c. Fecha de ingreso: 4 julio 2018 

d. Estado de Tramitación: Primer informe de comisión de Medio Ambiente y Bienes 

Nacionales. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 
 

13) BOLETÍN: 12185-09 

a. Descripción: Prohíbe la instalación de vallas publicitarias en las carreteras que 

indica. 

b. Objetivo: Prohibir la publicidad caminera para evitar accidentes. 

c. Fecha de ingreso: 24 octubre 2018 



d. Estado de Tramitación: Primer Trámite Constitucional. Primer Informe Comisión de 

Obras Públicas. 

e. Beneficiarios directos: No determinados en el proyecto. 

 

Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2015- 2019 

 
N° Ley 20.908 

Fecha de promulgación: 8 de abril de 2016. 
Fecha de entrada en Vigencia: Desde su publicación en Diario Oficial el 20 de abril de 

2016. 

Materia: Modifica Ley de Concesiones de Obras Públicas, incorporando la obligación de 

los concesionarios de asegurar el tránsito libre y fluido de los vehículos de emergencia. 

 

N° Ley 20.998 

Fecha de promulgación: 6 de febrero de 2017. 
Fecha de entrada en Vigencia: La presente ley entrará en vigencia al mes siguiente de la 

dictación del reglamento que deberá ser publicado dentro del plazo de ciento ochenta días, 

contado desde la fecha de publicación de la presente norma. (Ley publicada en el diario 

oficial el 14 de febrero de 2017). 

Materia: Regula los Servicios Sanitarios Rurales. 

 

N° Ley 21.044 

Fecha de promulgación: 17 de noviembre de 2017 
Fecha de entrada en Vigencia: Desde su publicación en el Diario Oficial el 25 de 

noviembre de 2017. 

Materia: Crea la Dirección General de Concesiones de Obras Públicas y modifica la Ley de 
Concesiones. 

 

N° Ley 21.064 

Fecha de promulgación: 17 de enero de 2018 
Fecha de entrada en Vigencia: Desde su publicación en el Diario Oficial el 27 de enero de 

2018. 

Materia: Introduce modificaciones al marco normativo que rige las aguas en materia de 

fiscalización y sanciones. 

 

Ley N° 21.082 

Fecha de promulgación: 9 de marzo de 2018. 
Fecha de entrada en Vigencia: Desde su publicación en el diario oficial el 24 de marzo de 

2018. 

Materia: Crea una Sociedad Anónima del Estado llamada Fondo de Infraestructura S.A, 

respecto de la cual se escogió su directorio, se nombró al Gerente General y fue constituida 

mediante escritura pública de fecha 24 de septiembre de 2018. 

. 



 

 

 
 

Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales 2015 - 2018 

 
Esta Subsecretaría de Obras Públicas, no tiene premios o reconocimientos institucionales 

dentro del periodo. 



 


