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IDENTIFICACIÓN 
 

   

 

MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS                                                     PARTIDA PRESUPUESTARIA 12 

SERVICIO DIRECCION DE PLANEAMIENTO CAPÍTULO 
PRESUPUESTARIO 

02 
 

   

 

FORMULACIÓN PMG 
 

 

Marco Área de 
Mejoramiento Sistemas 

Objetivos 
de 

Gestión  

Prioridad 
Ponderación 

Comprometida 
 

Ponderación 
obtenida 

Etapas de 
Desarrollo 
o Estados 

de 
 

 

I 
 

Marco Básico Planificación y 
Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O 

Alta 100% 96% 

Porcentaje Total de Cumplimiento : 
   

 
96% 

 

 

   

 

SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA 
 

   

 

Marco 
 

Área de 
Mejoramiento 

 

Sistemas 
 

Tipo Etapa Justificación 

Marco 
Básico 

Planificación y 
Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional | 

Atención Ciudadana / 
Acceso a la Información 

Pública 

Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de acuerdo al marco 
definido en el decreto 231, con excepción del indicador de 
Atención Ciudadana /Acceso a la información Pública 
considerando que, los Servicios del Ministerio de Obras 
públicas utilizarán la Plataforma Informática de Atención 
Ciudadana del MOP para responder las solicitudes de 
Acceso a la Información Pública requeridas por este 
indicador. Por lo tanto, el medio de verificación que 
utilizaremos para validar el cumplimiento de este indicador, 
será el reporte de estado y días de tramitación que se 
extrae desde esta plataforma. Este reporte que entrega 
nuestra plataforma incluye los campos solicitados como 
medios de verificación. En el de Decreto N°231, se estipula 
que los medios de verificación pueden ser: un archivo 
exportable del sistema portal transparencia Chile, o en su 
defecto, un reporte de estados y días de tramitación, que 
contenga, folio, fecha de inicio, fecha de respuesta y 
cantidad de días de trámite. Lo anterior, nuestra plataforma 
interna lo cubre. 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional | 

Gobierno Digital 

Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el indicador 
Gobierno Digital. 

 

   

DETALLE EVALUACIÓN SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 
 

   

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTIÓN 
 

  Compromiso Resultado Evaluación N° Dificultades de Ponderación 
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N° 
 

Objetivos de Gestión Ponderación N° Indicadores 
Comprometidos 

Ponderación N° 
Indicadores 
Cumplidos 

Indicadores 
Descuento 
por error 

Implementación 
no previstas 

Resultado Fnal 

1 Cumplir Meta de 
Indicadores de 

Productos 
Estratégicos 

60% 5 60% 5 0  60% 

2 Medir, informar 
correctamente y 

publicar los 
Indicadores 

Transversales 

40% 8 30% 6 No aplica Si 36% 

3 Cumplir Meta de 
Indicadores 

Transversales 

0% 0 0% 0 No aplica  0% 

 Total 100% 13 90% 11 0  96% 
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OBJETIVO DE GESTIÓN N°1 - INDICADORES DE DESEMPEÑO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATÉGICOS (Cumplimiento 
Metas) 
N° Indicador Meta 2016 Efectivo 

2016 
(resultado 
evaluación 

final) 

% 
Cumplimiento 

(resultado 
evaluación 

final) 

Descuento 
por error 

% 
Ponderación 

Comprometida 

% 
Ponderación 

obtenida  
(resultado 
evaluación 

final) 

1 Porcentaje de cumplimiento de los hitos 
establecidos en el año t, para implementar el 
proceso de Estudios Ministeriales del MOP.    

66,7 66,7 100,0 No 5,0 5,0 

2 Porcentaje de Planes con seguimiento de la 
Dirección de Planeamiento, respecto del total 
de Planes elaborados o validados por la 
Dirección de Planeamiento. 

100 100 100,0 No 15,0 15,0 

3 Porcentaje de Productos del Plan de Trabajo 
del Sistema de Información Territorial MOP 
Transversal (SIT) elaborados, respecto del 
total de Productos definidos en el Plan de 
Trabajo del Sistema de Información Territorial 
MOP Transversal (SIT). 

71 71 100,0 No 5,0 5,0 

4 Tiempo promedio de análisis, elaboración y 
envío de las solicitudes de decretos de 
asignación y modificación presupuestaria de 
iniciativas de Inversión. 

4,7 4,5 104,4 No 14,0 14,0 

5 Porcentaje del Proyecto de Presupuesto de 
Inversiones MOP que proviene del Inventario 
de Planes MOP. 

77,0 91,5 118,8 No 21,0 21,0 

 Total:     60 60 
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OBJETIVO DE GESTIÓN N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de expertos y publicar 
sus resultados) 
N° Indicador Efectivo 2016 

(resultado 
evaluación 

final) 

Cumplimiento 
Compromisos 

 

   Medir Informar Publicar 

1 Porcentaje de compromisos de Auditorías implementados en el año t. 100 Si SI Si 

2 Porcentaje de controles de seguridad de la información implementados respecto del total 
definido en la Norma NCh-ISO 27001, en el año t. 

11 No SI Si 

3 Porcentaje de iniciativas de descentralización y desconcentración implementadas en el 
año t 

100 Si SI Si 

4 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el año t. 0,00 Si SI Si 

5 Porcentaje de actividades de capacitación con compromiso de evaluación de 
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el año t 

100,00 Si SI Si 

6 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el año t. 0,71 Si SI Si 

7 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 
implementadas en el año t 

100 Si SI Si 

8 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en un plazo 
menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

86 No SI Si 
 

 

Estado Aplicativo Web Cumplimiento [PMG/MEI]: 
 

REVISADO COMITÉ PMG 

Fecha de emisión: 22-03-2017 17:45 
 

 


