FICHA DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS ANO 2019-2022
(Formulario A1)

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO 07

SERVICIO DE COOPERACION TECNICA 16

SERCOTEC es una corporacion de derecho privado regida por sus propios estatutos. Obtuvo su personalidad juridica mediante D.S. N°3.483 de
06.07.1955, en donde se aprobaron sus estatutos. La ultima modificacion a éstos fue realizada por D.S. N°495 de 27.07.1986.

Mejorar las capacidades de emprendedores y empresas de menor tamafio para iniciar y aumentar sosteniblemente el valor de sus negocios,
acompafando sus esfuerzos y evaluando el impacto de nuestra accion

Numero Descripcion
1 Generar cambios en el acceso a mercados, despejar barreras de entrada a ellos y disminuir la burocracia gubernamental de modo de
impulsar el emprendimiento e incrementar la productividad de la economia.
3 Crear programas de acceso al financiamiento, apoyo a la gestion, desarrollo de capacidades empresariales y de mecanismos de
asociatividad para las Empresas de Menor Tamafio de modo de poder enfrentar la transformacion digital.
4 Desarrollar programas innovacién para disminuir la brecha digital de las pequefias y medianas empresas, fortaleciendo plataformas de
capacitacion, comercializacion y colaboracién, que les permita competir en nuevos mercados.

Objetivos Relevantes Productos
Numero Descripcion del Ministerio Estratégicos
vinculados vinculados
1 Aumentar la productividad de las micro y pequefias empresas apoyadas por SERCOTEC, para 34 124
mejorar su competitividad. ! =
2 Potenciar la sostenibilidad de los emprendimientos apoyados por SERCOTEC 1 3
3 Potenciar el desarrollo territorial del pais a través de la articulacion publico-privada en el 3 1
ecosistema de fomento productivo.
4 Mejorar la satisfaccion de los usuarios mediante la entrega simple de servicios que permitan 1 1234
una experiencia agil y cercana. e

Aplica Aplica
Producto Estratégico Descripcion Clientes Gestion Enfoque de
Territorial Género
Consiste en la continuidad operativa de la red de Centros de Desarrollo
de Negocios para apoyar a las EMT en el territorio, brindandoles una
1 Erograma_de Desarrollo oferta de servicios segun las necesidades y caracteristicas particulares. .
mpresarial en los h A . ; 1 Si No
Territorios Los_ antro_s |ntegrare}n la oferta de fomento productlvp eX|sten_te enel
territorio e incentivaran el desarrollo de redes comerciales nacionales e
internacionales.
El producto considera abordar el problema de las empresas MIPE a
través de dos componentes: Acceso al financiamiento y Desarrollo de
Programa para el capacidades empresariales. En cada uno de estos componentes las
2 | Mejoramiento de la Direcciones Regionales de SERCOTEC implementaran una bateria de 1. Si Si
Competitividad de la MIPE | instrumentos destinados a financiamiento de capital de trabajo e
inversiones, asistencia técnica especializada, formacion empresarial,
acceso a canales de comercializacion y redes de colaboracién.
3 Programa de Producto destinado a promover la creacién de nuevos negocios y su 5 Si si
Emprendimiento formalizacion.




Programa para Grupo de Conjunto de instrumentos que fomentan la asociatividad, a través de
Empresas y . . .
o . proyectos grupales para capturar oportunidades de mercado en 3. Si Si
rganizaciones .
: conjunto.
Empresariales
Clientes Cuantificacién
Micro y pequefias empresas con oportunidad de negocios 485008
Emprendedores 545882
Empresas vinculadas a asociaciones o grupos de empresas, y organizaciones con fines productivos y/o comerciales 58201
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