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1. Presentacion Cuenta Piblica del Ministro de Energia
Comision Nacional de Energia Avances de la Gestion 2014-2018

La Comision Nacional de Energia (CNE), es uno de los Servicios Relacionados con el Ministerio de
Energia, que junto a la Comisién Chilena de Energia Nuclear (CCHEN) y la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC), contribuyen al trabajo de este Ministerio para el cumplimiento de su
mision, en cuanto a velar por un desarrollo energético confiable, sustentable, inclusivo y con precios
razonables para nuestras familias y empresas, mediante un Estado que genere orientaciones, politicas,
regulaciones, acciones y la fiscalizacion necesaria. Lo anterior, con la finalidad de promover el
desarrollo de un sistema moderno, seguro y eficiente, que integre y responda a las diversas miradas y
necesidades de los actores de la comunidad nacional.

Adicionalmente, y como parte de su Mision Institucional, es deber de la Comision asesorar a las
autoridades en las materias de su competencia, mediante propuestas de cambio legales y anélisis de
cambios o adecuaciones reglamentarias y normativas.

El Balance de Gestion integral de la Comision Nacional de Energia (CNE), correspondiente al afio
2017, muestra el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales adquiridos con el Gobierno,
en sus tres ejes estratégicos: propuestas de normativas, procesos de fijaciones tarifarias y monitoreo
de mercado. Mediante esa labor, la CNE ha contribuido al fortalecimiento de la matriz energeética y a
sentar las bases para un suministro seguro, confiable y sustentable.

Dichas metas, se encuentran en linea con la misién de la CNE, que consiste en regular los mercados
energéticos en Chile, contribuyendo a generar las condiciones para un desarrollo confiable,
sustentable, inclusivo y de precios razonables de los Mercados Energéticos Chilenos, a través de su
regulacion, monitoreo, analisis, tarificacion y dictacion de normativas técnicas, economicas y de
seguridad, junto con asesorar al Gobierno, por intermedio del Ministerio de Energia, en la formulacion
de politicas energéticas dentro de marco establecido en la Politica Energética de Chile — Energia 2050.

En el ambito de la fijacion de tarifas, la CNE desarrollo exitosamente los procesos regulares de célculo
del Precio Nudo de Corto Plazo y Precio de Nudo Promedio, incluyendo desde el mes de Julio del 2016
lo dispuesto en la Ley 20.928 respecto a Reconocimiento de Generacion Local y Mecanismo de
Equidad Tarifaria. En esa misma linea, se desarroll el proceso de Estudio de Transmision Troncal,
periodo 2015-2019 y el Plan de Expansion del Sistema de Transmision Nacional, para cada afio del
periodo 2014 al 2016. En conformidad a la nueva metodologia establecida por la Ley 20.936, se
elabord el Plan de Expansion Anual de la Transmision para el afio 2017 y se dio inicio al proceso de
valorizacién de la fransmision.

Durante el afio 2017, se emitio y aprobo, mediante la Resolucion Exenta, el Informe Técnico que define
el valor anual de los sistemas de transmision zonal y la proporcion de la transmision dedicada que los
usuarios sujetos a regulacion de precios hacen uso de éstas, asi como también sus respectivas
formulas de indexacion, para el bienio 2018-2019.



Durante el afio 2016 se dio término al proceso de tarificacion VAD mediante el envio al Ministerio del
Informe Técnico que fija las formulas tarifarias aplicables a los suministros sujetos a precios regulados
efectuados por las empresas concesionarias de distribucion, para el periodo Noviembre 2016 a
Noviembre 2020. Durante el afio 2017, se emiti6 el Informe Técnico de “Fijacion de Formulas Tarifarias
de Servicios no Consistentes en Suministro de Energia, Asociados a la Distribucion de Electricidad”.

En lo que respecta al area normativa del sector eléctrico, durante el periodo, la CNE participd
activamente en la preparacion de propuestas de cambios legales. Respecto a la Ley General de
Servicios Eléctricos, se destaca el trabajo desarrollado para el apoyo tecnico en la discusion de los
siguientes proyectos: perfeccionamiento del proceso de licitacion de suministro para clientes regulados,
mecanismo de Equidad Tarifaria y de Reconocimiento de Generacion Local (Ley 20.928), en la
creacion del Coordinador Independiente del Sistema Eléctrico Nacional integrado, la conformacion del
Sistema Eléctrico Nacional por interconexion del Sistema Interconectado del Norte Grande con el
Sistema Interconectado Central y el nuevo proceso para la planificacion de la expansion de la
transmision.

Durante el afio 2017, la CNE implementd mesas de trabajo con actores relevantes de la elaboracion de
reglamentos de la Ley 20.936, que modifict la Ley General de Servicios Eléctricos. Especificamente, el
Reglamento de la Coordinacion y Operacién del Sistema Eléctrico Nacional y el Reglamento de
Servicios Complementarios.

Por otro lado, la CNE particip en las actualizaciones periddicas de la Norma Técnica de Seguridad y
Calidad de Servicio y en el elaboracion de las Normas Técnicas siguientes: Transferencia de Potencia
entre Empresas Generadoras, Conexion y Operacién de Pequefios Medios de Generacion Distribuidos
(PMGD), Net Billing, Sistemas Medianos, Programacion y Coordinacion de la Operacion de Unidades
que Utilicen GNL Regasificado, y la de Calidad de Servicio para Sistemas de Distribucion.

Adicionalmente, la Comision participé en las discusiones de la Ley N° 20.999 que modifica la Ley de
Servicios de Gas, en las materias de chequeo de rentabilidad y tarificacion del servicio de empresas
concesionarias. En este ambito, se emitieron los Informes Técnicos de Chequeo de Rentabilidad,
correspondientes al afio 2016.

Respecto a la licitacion de suministro eléctrico para clientes regulados, en el afio 2014 se llevo a cabo
en forma exitosa un proceso de licitacion, el cual se adjudico 11.956 GWh/afio, para el periodo 2016 al
2033 (lo cual equivale al 92% de la energia total licitada), con un precio promedio de adjudicacion de
108 USD/MWh. En el afio 2015 se realizaron los llamados a procesos licitatorios SIC 2015/01 (1.200
GWh) y SIC 2015/01 (13.750 GWh). Durante el afio 2016 se marcd un importante hito con la
adjudicacion del proceso 2015/01. Se adjudicaron 12.430 GWh/afio de energia que abastecerd las
necesidades de electricidad de los clientes con regulacion de precio del SIC y del SING por los
proximos 20 afios a partir del afio 2021. Esta licitacion marco un hito por: (1) El alto interés mostrado
por las empresas actualmente en el mercado nacional y por otras con nuevos proyectos, para la
presentacion de ofertas y; (2) El precio promedio de adjudicacion de la licitacion de 47,6 US$/MWh,
principalmente producto de ofertas con proyectos ERNC con tecnologia edlica y solar.









2. Resumen Ejecutivo Servicio

La Comision Nacional de Energia (CNE) es una persona juridica de derecho publico, funcionalmente
descentralizada, con patrimonio propio y plena capacidad para adquirir y ejercer derechos y contraer
obligaciones, que se relaciona con el Presidente de la Repblica por intermedio del Ministerio de
Energia. Su Decreto Ley N° 2.224, de 1978, fue modificado por la Ley N° 20.402 del 3 de diciembre
de 2009 que crea el Ministerio de Energia.

Su funcion es analizar precios, tarifas y normas técnicas a las que deben cefiirse las empresas de
produccion, generacion, transporte y distribucion de energia, con el objeto de disponer de un servicio
suficiente, seguro y de calidad, compatible con la operacion mas econémica.

Para el desarrollo de sus funciones, la CNE se organiza a través de siete Departamentos y tres
Unidades. Tres de los Departamentos apuntan a la provision de los productos estratégicos
(Eléctrico; Hidrocarburos y Regulacion Econémica). Los deméas Departamentos y Unidades se
orientan a funciones de asesoria, apoyo, administracion y gestion (Departamentos Juridico; de
Administracion y Finanzas; de Informacion, Estadisticas y Participacion Ciudadana y Gestion de
Personas y Calidad de Vida Laboral; las Unidades de Gestion, de Auditoria y de Comunicaciones),
siendo la autoridad maxima el Secretario Ejecutivo.

La dotacién de la CNE es de 96 personas y estd compuesta por un equipo de profesionales
multidisciplinario entre los que destacan ingenieros, abogados y técnicos. La CNE dispone de una



En materia de Licitacion de Suministro Eléctrico para clientes regulados, la CNE desarrolld la
subasta 2017/01, en la que participaron 24 empresas generadoras nacionales y extranjeras, que
ofrecieron un total de 22.604 GWh de energia, es decir, 10 veces mas energia que los 2.200 GWh
requeridos en esta subasta. En esta licitacion se obtuvo un precio medio de adjudicacion de 32,5
USD/MWh con 100% de ERNC, lo que significo una reduccién en el precio de los contratos de 75%
respecto de los niveles de precios logrados en la licitacion del afio 2013.

Respecto al trabajo normativo, el 9 de febrero de 2017 se promulgo y publico la Ley N°20.999 que
modifica la Ley de Servicios de Gas. Posteriormente, en mayo de 2017, con la apertura del Registro
de Participacion Ciudadana, la CNE dio inicio al Proceso de Tarificacion de Distribucion de Gas en la
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, que contempla la nueva Ley de Gas N°20.999.
Asimismo, durante 2017, la Comision realizé un intenso trabajo normativo y dicto resoluciones para
regular una serie de materias necesarias para la debida ejecucion de las leyes N°20.936 que
establece un nuevo Sistema de Transmision Eléctrica y la Ley N°20.999 que modifica la ley de
servicios de gas.

En abril de 2017 la CNE finalizd el proceso de diagndstico de una nueva regulacion para el
segmento de distribucion eléctrica, trabajo de analisis que desde septiembre de 2016 contd con la
participacion de mas de 300 personas de distintos sectores.

En planificacion del sistema de transmision eléctrica, la CNE concluyo en junio de 2017 un proceso
inédito y excepcional de planificacion del sistema transmision zonal por cerca de US$750 millones,
que permitira robustecer, mejorar y garantizar la seguridad del suministro de electricidad en las
principales ciudades del pais, muchas de las cuales se vieron afectadas por los incendios del afio



1. Resultados de la Gestién afio 2017

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes presidenciales y
otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

El 21 de noviembre de 2017, se conform¢ el Sistema Eléctrico Nacional por interconexion del
Sistema Interconectado del Norte Grande con el Sistema Interconectado Central. EI Coordinador con
fecha 17 de noviembre inform6 a la CNE que las instalaciones que componen las obras de
interconexién SIC-SING ya han sido energizadas y se encuentran en etapa de puesta en servicio, y
que las mismas seran sincronizadas el 21 de noviembre, mediante el cierre de un interruptor en las
barras de 500kV de S/E Cumbre, lo que permitiria unir los dos sistemas energizados previamente en
forma radial, desde S/E Kapatur, a través de S/E Los Changos, por el sector sur del SING, y desde
S/E Cardones, a través de S/E Nueva Cardones, por el sector norte del SIC, hito a través del cual se
materializa la interconexion del Sistema Interconectado del Norte Grande con el Sistema
Interconectado Central, configurandose el Sistema Eléctrico Nacional.

Con el objetivo de mejorar la transparencia y el acceso a la informacion del sector energia, el 19 de
mayo de 2017 la Comision Nacional de Energia lanzd el “Anuario Estadistico de Energia 2016",
documento que contiene los principales datos estadisticos del Gltimo afio del sector energético
nacional. En 141 péaginas, el Anuario contempla un trabajo de compilacion, ordenamiento y
actualizacion de la informacion energética, que se clasifico en cuatro agrupaciones tematicas, donde
se podra encontrar un analisis de los aspectos relevantes del sector eléctrico e hidrocarburos, asi
como también el estado y avance de la aprobacion ambiental de proyectos energéticos, ademas de
los principales aspectos normativos y regulatorios que se presentaron durante el ultimo afio en el
sector. Esta herramienta mejora la transparencia y el acceso a la informacion del sector energia, y
viene a sumarse a otros hitos como la plataforma de datos abiertos “Energia Abierta” y “Energia
Maps” y a los sistemas de informacion en linea de precios de combustibles: Bencina en linea,
Calefaccion en linea, entre otros.

A un afio de haberse realizado la mayor licitacion de suministro eléctrico para clientes regulados (por
12.430 GWh/afio), donde se redujeron en 63% los precios de la energia, la Comision Nacional de
Energia publicé en agosto de 2017 el libro “Nueva Ley Chilena de Licitaciones de Suministro
Eléctrico para clientes regulados: un caso de éxito”. El texto presenta la evolucion regulatoria del
mercado eléctrico hasta la entrada en vigencia de la Ley 20.805, el proceso que llevo a la
formulacion de la nueva ley, sus efectos y aprendizajes, desde una perspectiva de politica publica y
participacion colaborativa.



En enero de 2017, la CNE elabor6 las Bases de Licitacion y realiz un llamado publico nacional e
internacional para la licitacion del suministro de potencia y energia eléctrica para abastecer l0s
consumos de clientes sometidos a regulacion de precios, en el denominado proceso de Licitacion de
Suministro 2017/01. Dicho proceso contempld la licitacion de contratos de suministro por un monto
de energia de 2.200 GWh-afio, por 20 afios, con inicio de suministro en el afio 2024. Un total de 24
empresas generadoras nacionales y extranjeras presentaron sus propuestas econdmicas y
administrativas en octubre de 2017, dando como resultado el proceso de licitacion con menores
precios adjudicados. El precio promedio adjudicado fue de 32,5 US$/MWh, lo cual significé una
reduccion en el precio de contratos de 75% respecto de los niveles de precios logrados en el 2013,
sobrepasando ampliamente la meta establecida en la Agenda de Energia de reduccion de 25% en
los precios de estas licitaciones.

El Ministro de Energia, Andrés Rebolledo, informé que a partir del mes de octubre se iniciaria la
aplicacion de las nuevas tarifas eléctricas para los hogares del pais, por efecto de la implementacion
de la Ley de Equidad Tarifaria (Ley 20.928). La rebaja promedio de las cuentas eléctricas en los
hogares, tomando todos los clientes residenciales del pais, seria cercana al 19,5% promedio. La Ley
de Equidad Tarifaria establece dos mecanismos de equilibrio en las tarifas de servicios eléctricos: el
Reconocimiento a la generacion local y la Equidad tarifaria residencial. La aplicacion de este
conjunto de medidas implicé que la mayoria de los hogares de Chile vieran una disminucion de sus
cuentas de la luz. Esta medida se empez6 aplicar en septiembre de 2016, donde 65 comunas del
pais fueron favorecidas con el mecanismo de Reconocimiento a la Generacion Local, con rebajas en
el precio de la energia, desde un 4,38% hasta 60%. La segunda medida de la ley, y que inicié su
aplicacion a partir del mes de octubre de 2017, es la Equidad Tarifaria Residencial mediante la cual
ninguna cuenta de la luz sera superior al 10% del promedio nacional, terminandose con las
diferencias entre comunas. El objetivo de esta normativa es atenuar las diferencias en las cuentas
de electricidad de los hogares residenciales de las distintas zonas del pais.

3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

A. En el Ambito de Propuestas de Normativas

El 9 de febrero de 2017 se promulgd y publico la Ley N° 20.999, que modifica la Ley de Servicios de
Gas. Esta modificacion legal establece los criterios y procedimientos para determinar si alguna
empresa distribuidora de red concesionada excede la tasa de rentabilidad econémica méxima. En
caso gue una empresa exceda la tasa de rentabilidad econémica maxima, se activard un proceso de
fijacion tarifaria para dicha compafia, la cual, ademas, deberd devolver a sus clientes, el monto
equivalente al exceso de rentabilidad obtenido, estableciendo con ello un sistema de proteccion de
los consumidores. En este mismo sentido, en caso de existir interrupciones del servicio de gas no
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autorizadas, las empresas distribuidoras deberan compensar a sus clientes el equivalente a 15
veces el volumen del gas no suministrado. Junto con ello, la ley establece un fortalecimiento
institucional del chequeo de rentabilidad, detallando en la ley su metodologia de calculo, instancias
de participacion y aumentando el periodo de anélisis a uno a tres afios. Asimismo, establece un
conjunto de mecanismos destinados a incentivar y promover la competencia entre las empresas
distribuidoras de gas, sea que operen con 0 sin concesion, generando, por ejemplo, un
procedimiento de cambio de empresa distribuidora a solicitud del respectivo cliente o consumidor, y
también plataformas o sistemas de informacion publica desagregada sobre el comportamiento del
mercado de la distribucion de gas, entre otros aspectos.

En el marco de la entrada en vigencia de las leyes N° 20.936 de julio de 2016 —que Establece un
nuevo Sistema de Transmision Eléctrica y crea un Organismo Coordinador independiente del
Sistema Eléctrico Nacional- y la recién citada Ley N° 20.999, se confirié a esta Comision la potestad
para dictar, dentro del plazo de un afio desde la publicacion en el Diario Oficial de la respectiva ley y
en lo que los respectivos reglamentos que desarrollan sus disposiciones se formalizan, resoluciones
que establezcan las disposiciones necesarias para la ejecucion de ambas leyes, especialmente en lo
referido a sus plazos, requisitos y condiciones. En virtud de dichas facultades -contenidas en los
articulos vigésimo transitorio de la Ley N° 20.936 y decimosexto de la Ley N° 20.999,
respectivamente- la Comision dictd, durante 2017, las siguientes resoluciones para regular una serie
de materias necesarias para la debida ejecucion de las reformas legales antes citadas:

Ejecucion de la Ley N° 20.936. Establece un nuevo Sistema de Transmisién Eléctrica y crea
un Organismo Coordinador independiente del Sistema Eléctrico Nacional

Titulo/Materia de la Resolucion CNE N° Resolucion

Establece normas procedimentales estrictamente necesarias para el

} iy - RE 18, modificada por RE 187,
primer proceso de planificacion anual de la transmision de acuerdo a la

440, 583 y 623, todas de 2017.

Ley N° 20.936.
Normas relativas a la implementacion del nuevo régimen de acceso RE 154, modificada por RE
abierto/conexioén a la red. 606, ambas de 2017.

Normas para aplicar el articulo 102° de la Ley General de Servicios

Eléctricos (“LGSE") RE 360 de 2017
Establece las normas necesarias para la adecuada implementacion del

Registro de Participacién Ciudadana a que se refiere el art. 90 de la RE 382 de 2017
LGSE.

Establece criterios y metodologia aplicable al primer proceso de RE 384 de 2017,

planificacion anual de la Transmision correspondiente al afio 2017.

Establece plazos, requisitos y condiciones para declarar en construccion
las nuevas instalaciones de generacion y transmision que se RE 659 de 2017.
interconectan al sistema (articulo 72-7).

Establece plazos, requisitos y condiciones para la Interconexion RE 383, modificada por RE
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Ejecucién de la Ley N° 20.936. Establece un nuevo Sistema de Transmisién Eléctrica y crea
un Organismo Coordinador independiente del Sistema Eléctrico Nacional

Titulo/Materia de la Resolucion CNE

N° Resolucion

instalaciones eléctricas a que se refiere la LGSE. art. 72-17

617, ambas de 2017.

Establece plazos, requisitos y condiciones para la fijacion de precios de
nudo de corto plazo.

RE 641 de 2016, modificada
por RE 434 y 603 de 2017.

Establece plazos, requisitos y condiciones para la fijacion de precios de
nudo promedio.

RE 778 de 2016, modificada
por RE 203 y 558, ambas de

2017.
Establece plazos, requisitos y condiciones para la fijacion de precios de | RE 641 de 2016, modificada
nudo de corto plazo. por RE 434y 603 de 2017.
Proceso de Valorizacion y Tarificacion de la Transmision RE 23?:; iigdem; (()j iﬂ;ada
Cargo Unico de Transmision (art. 115y 25T letra a) interconexion) RE 385 de 2017.
Normas para presupuesto del Panel de Expertos. RE 259 de 2017.
Normas para presupuesto del Coordinador. RE 333 de 2017.
Establecef\, plazos, requisitos y cor?d.luor?es. aplicables al célculo, RE 379 de 2017,
recaudacion y pago del Cargo por Servicio Pdblico
Normas que regulan el procedimiento para la entrega de informacion RE 71 de 2017

publica por parte del Coordinador de conformidad al Art. 212-2 de la Ley.

Ejecucion de la Ley N° 20.999. Modifica la Ley de Servicios de Gas y otras disposiciones que indica

Titulo/Materia de la Resolucién CNE

N° Resolucion

Crea Sistema de Contabilidad Regulatoria para los efectos del chequeo

4 RE 77 de 2017
de rentabilidad. de 20
Procedimiento para la valorizacion de instalaciones de gas. RE 688 de 2017
Fija procedimiento de entrega de informacion por parte de las empresas

concesionarias de servicio plblico de gas de red sujetas a chequeo de RE 78 de 2017
rentabilidad.

Establece normas para la elaboracion del Informe de Rentabilidad Anual

pc,)r .zonas Qe 'con§fa3|on de las empresas conc;esmnanas de S’eI’VICIO RE 406 de 2017
publico de distribucion de gas de red a que se refiere el art. 33 quater de

la ley de Servicios de Gas.

Normas para el Informe cuatrienal de bienes eficientes, vida atil y VNR RE 396 de 2017

empresas concesionarias

Metodologia de Calculo Tasa Costo de Capital industria del gas

RE 117, modificada por RE
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Ejecucién de la Ley N° 20.936. Establece un nuevo Sistema de Transmisién Eléctrica y crea
un Organismo Coordinador independiente del Sistema Eléctrico Nacional

Titulo/Materia de la Resolucion CNE N° Resolucion

208, ambas de 2017

Procedimiento de registro de participacion ciudadana RE 86 de 2017

Establece normas para el proceso de tarificacion del servicio de gas y
servicios afines a que se refiere el art. 38° y siguiente de la Ley de RE 445 de 2017
Servicios de Gas.

RE 321, modificada por RE

Cambio de empresa distribuidora de gas. 676, ambas de 2017.

Pendiente trabajo

Definicion de estandares de seguridad y calidad de servicio. .
reglamentario.

Establece normas para el Sistema de Informacion Publica a que se

. . . iy RE 11 2018.
refiere el articulo 29 quinquies de la Ley de Servicios de Gas 5 de 2018

En relacion a lo anterior, sujetandose al nuevo disefio de los procesos normativos para la
elaboracion de normas técnicas para el funcionamiento de los sistemas eléctricos, incorporada por la
Ley N° 20.936 en la Ley General de Servicios Eléctricos, el 07 de marzo de 2017, mediante
Resolucion CNE N° 114 de 2017, se aprobo la Norma Técnica de homologacion de las materias
contenidas en procedimientos DO y DP de Servicios Complementarios a los que se refiere el
Decreto N°130, de 2011, del Ministerio de Energia. Dicha norma, cuyo objeto fue uniformar las
normas que contenian los ex procedimientos CDEC para permitir que el Coordinador elaborard un
Informe Técnico de Definicion y Programacion de Servicios Complementarios Gnico y comun para el
Sistema Eléctrico Nacional, fue la primera en sujetarse a las formalidades e instancias del nuevo
articulo 72°-19 de la Ley General de Servicios Eléctricos, contando, por ello, con la participacion de
un Comité Consultivo Especial integrado por diversos agentes de la industria y del Coordinador
Eléctrico, con una instancia de consulta publica abierta formalizada a través de medios electronicos,
entre otros aspectos que contempla el nuevo disefio procedimental legal.

En relacién con la anterior materia, con fecha 28 de septiembre de 2017, entré en vigencia el
Reglamento para dictacion de Normas Técnicas, a través del Decreto Supremo N° 11/2017 del
Ministerio de Energia. Este reglamento regula el nuevo mecanismo para la elaboracion de las
normas técnicas en el sector eléctrico, en virtud de las nuevas disposiciones establecidas por la Ley
N° 20.936, definiendo un proceso publico, participativo y transparente la elaboracion y modificacion
de las normas técnicas que rijan los aspectos técnicos, de seguridad, coordinacion, calidad,
informacion y econémicos del funcionamiento del sector eléctrico.
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Asimismo, con fecha 04 de agosto de 2017, mediante Resolucion Exenta CNE N° 427, se
incorporaron en la Norma Técnica de Calidad y Seguridad de Servicio (“NTSyCS"), los Anexos
Técnicos denominados “Definicion de Pardmetros Técnicos y Operativos para envio de datos al
SITR”, “Informe calidad de suministro y calidad de producto”, y “Determinacion de consumos
especificos de unidades generadoras”. Los referidos anexos concluyen el trabajo normativo relativo
a los Anexos de la NTSyCS, y tienen por objeto mejorar los sistemas de informacion del
Coordinador, junto con mejorar la calidad y oportunidad en la entrega de ésta.

Tambien en lo vinculado con normas técnicas en el sector eléctrico, destaca la elaboracion de la
Norma Técnica de Distribucion, aprobada el 7 de diciembre, mediante Resolucion Exenta N° 706,
que establece los nuevos estandares de calidad de servicio, de calidad comerciales, de desempefio
de instalaciones y sistemas de monitoreo, medicion y control. Esta nueva disposicion normativa
permitira reducir las indisponibilidades de suministro de los clientes, con miras a contar con niveles
de indisponibilidad bajo una hora al afio hacia el afio 2050 de acuerdo a las metas planteadas por la
Politica Energética 2050.

Aplicando también el nuevo marco normativo para la dictacion de normas técnicas, con fecha 31 de
Mayo de 2017, a través de la Resolucion Exenta N° 274, se designaron los integrantes del Comité
Consultivo Especial para la elaboracion de la Norma Técnica de Sistemas Medianos. El martes 20
de junio de 2017 se realizd la primera sesion con el Comité Consultivo, contemplandose seis
sesiones en total. La elaboracion de la Norma Técnica contd con el apoyo de la consultora Systep
Ingenieria y Disefios S.A. y el borrador de la misma fue sometido a consulta publica entre el 23 de
noviembre y hasta el 14 de diciembre, esperandose su formalizacion definitiva para el primer
trimestre de 2018.

En materia de discusiones reglamentarias, destaca la participacion de la Comision en el proceso que
culmind con la dictacion del Decreto N° 67 del Ministerio de Energia, promulgado el 05 de julio de
2017, y que modifico el Decreto N° 106 de Licitaciones Eléctricas, en los plazos y fechas de
realizacion de los Informes, Publicaciones, entre otros perfeccionamientos. Estas modificaciones se
aplicaran a partir de los procesos de licitaciones del afio 2018.

En la misma materia, también destacan los procesos de discusion regulatoria publica y participativa,
encabezados por esta Comision e iniciados en marzo de 2017, para la elaboracion de los
Reglamentos de Servicios Complementarios y de Coordinacion y de Operacion del Sistema Eléctrico
Nacional, materializando las reformas legales introducidas por la Ley N° 20.936 antes citada. Dichas
discusiones regulatorias se extendieron durante diez meses, contemplando la realizacion de al
menos diez sesiones de trabajo con la participacion de aproximadamente cincuenta personas,
considerando autoridades de otros servicios publicos, representantes del Coordinador, asociaciones
gremiales y expertos en el sector eléctrico. Estos procesos tuvieron como hito final una consulta
publica y culminaron con el ingreso a la Contraloria General de la Republica para su trdmite de toma
de razdn de los respectivos decretos supremos que aprueban cada uno de dichos reglamentos.
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B. En el Ambito de Fijaciones de los Segmentos del Sector Eléctrico

La CNE tiene entre sus funciones el anlisis técnico de la estructura y nivel de las tarifas de servicios
energéticos, asi uno de los productos estratégicos corresponde a la fijacion de tarifas de los
segmentos del sector eléctrico. Entre los logros alcanzados en esta materia, al tenor de lo
mandatado por la nueva normativa establecida por la Ley 20.936, se inicia el proceso de valorizacion
de la transmision. Este proceso involucra la apertura de un registro de Participacion Ciudadana, la
determinacion de la tasa de descuento para el sector de transmision eléctrica y la determinacion del
Valor Anual de Transmision por Tramo de los segmentos de transmision nacional, transmision zonal,
polos de desarrollo y sistemas dedicados requeridos para el abastecimiento de clientes regulados.

El 31 de julio se emitid y aprobd, mediante la Resolucion Exenta CNE N° 414, el Informe Técnico
que define el valor anual de los sistemas de transmision zonal y la proporcion de la transmision
dedicada que los usuarios sujetos a regulacion de precios hacen uso de éstas, asi como también
sus respectivas formulas de indexacion, para el bienio 2018-2019.

El 24 de agosto se publico en el Diario Oficial, el Decreto 11T que fija las formulas tarifarias
aplicables a los suministros sujetos a precios regulados efectuados por las empresas concesionarias
de distribucion eléctrica.

Con fecha 6 de septiembre, mediante resolucion exenta N°500, se emitid Informe Técnico de
“Fijacion de Formulas Tarifarias de Servicios no Consistentes en Suministro de Energia, Asociados a
la Distribucion de Electricidad”.

Se inici6 la vigencia del Decreto 5T con fecha 1 de octubre de 2017, como resultado del proceso de
fijacion de Precios de Nudo de Corto Plazo que fue emitido por la Comision en julio de 2017.
Asimismo, se emitieron los informes técnicos preliminar y definitivo de la fijacion de precios de nudo
de corto plazo, con fecha diciembre de 2017 y enero de 2018.

Con fecha 31 de octubre la Comision aprobd el Informe Técnico que Fija los Peajes de Distribucion
luego de la culminacién del proceso de determinacion de las formulas tarifarias de dicho segmento
para el periodo 2016-2020.

Con fecha 22 de noviembre, se emitid el Informe técnico definitivo que contiene los célculos de los
Precios de Nudo Promedio con aplicacion la Equidad Tarifaria Residencial (ETR) y el
Reconocimiento de Generacion Local (RGL).

Con fecha 23 de noviembre se emite la Res Ex. 674 que contiene las bases preliminares para la
realizacion del proceso tarifario de los Sistemas Medianos (SSMM).
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Con fecha 22 de diciembre se emite la Res. Ex. 744 que contiene el cargo de transmision segun lo
contemplado en la ley 20.936 y que recauda los pagos por transmision Nacional, Zonal y dedica
desde los clientes regulados y libres segun corresponda.

Asimismo, con fecha 26 de diciembre se emitié la Res. Ex. N° 746 que fija el recargo de tarifas de
distribucion por la prestacion efectiva del servicio de Corte y Reposicion por parte de las empresas
distribuidoras, calculo de acuerdo a la medicacion legal contenida en el Decreto Supremo
N°11T/2016.

Con fecha 29 de diciembre se emiti6 la Res. Ex. 769 que contiene las bases preliminares para la
realizacion del Proceso de Valorizacion de la transmision contemplado en la ley 20.936 y que seran
las utilizadas en el proceso de fijacion de tarifas de trasmision parea el cuadrienio 2020-2023.

Conforme lo establecido en la Nueva Ley de Transmision, el 29 de diciembre de 2017, mediante
Resolucion Exenta N° 770, se emitid y aprobd el Informe Técnico Preliminar con el Plan de
Expansion de la Transmision Nacional y Zonal, el cual incluye obras propuestas por 3.000 millones
de USD. Este Plan implementa el cambio legal para dotar al sistema de transmision de mayor
seguridad, robustez y eficiencia ademas de permitir un sistema eléctrico mas competitivo, para bajar
los precios de la energia a los clientes finales.

El 29 de diciembre se aprobd, mediante Resolucion Exenta N° 771, el Informe Técnico Preliminar de
Calificacion de Instalaciones de los Sistemas de Transmision para el periodo 2020-2023,
conteniendo la clasificacion de las lineas, subestaciones, transformacion entre otras, en los nuevos
segmentos de la transmision, Nacional, Zonal, Dedicado, Polos e Internacionales.

En cuanto a la Licitacion de Obras de Expansion Zonales, segln lo establecido en el Art 13
Transitorio de la Nueva Ley, para dar una continuidad en las inversiones en ese segmento, otorgar
de suficiencia al sistema, seguridad y resiliencia, durante el afio 2017 se efectuo la expansion de ese
sistema, luego de lo cual corresponde la respectiva licitacion de las obras por un monto aproximado
de 730 millones de USD por parte del Coordinador eléctrico quien es la entidad que se encuentra a
cargo de efectuar la Licitacion y Adjudicacion de las Obras.

C. En el Ambito del Monitoreo de Mercado

De acuerdo a su ley organica, D.L. N° 2.224, la Comision Nacional de Energia dio a conocer los
resultados de los analisis de rentabilidad de las empresas concesionarias de distribucion de gas de
red correspondiente al afio 2015. Los informes fueron enviados por la CNE al Ministerio de
Energia, y se informa que ninguna de las empresas concesionarias excedié el maximo legal de
rentabilidad que establecia la normativa vigente hasta antes de la publicacion de la Ley N°20.999 el
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dia 9 de febrero de 2017, esto es, 11%. Dicho analisis dio como resultados que ninguna de las
empresas concesionarias excedio el maximo legal de rentabilidad permitido.

Mediante Resoluciones Exentas CNE N° 772 a N° 776, todas del 29 de diciembre de 2017, se
emitieron los Informes de rentabilidad correspondiente al afio 2016. Este proceso de chequeo de
rentabilidad implementa por primera vez las nuevas disposiciones introducidas a la Ley de Servicios
de Gas por la Ley 20.999. En los informes sefialados se determina la rentabilidad econdmica de
cada empresa concesionaria por zona de concesion obtenida durante el afio 2016 y se compara con
la tasa de rentabilidad méaxima permitida por la Ley. Los resultados de dichos informes indican que
ninguna de las empresas concesionarias excedio el maximo legal de rentabilidad permitido.

La Comision Nacional de Energia emiti6 en mayo el Informe Final de Licitaciones de Suministro
Eléctrico 2017, que contiene la prevision de demanda de energia eléctrica para el abastecimiento de
clientes regulados para el periodo 2017-2037. A partir de los resultados de este Informe Técnico, se
determinan los requerimientos de energia para los procesos de Licitacion de Suministro Eléctrico,
destinados al abastecimiento de los clientes regulados de las concesionarias de distribucién, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 131° de la Ley General de Servicios Eléctricos. En este
sentido, la Licitacion 2017/01, adjudicada en Noviembre de 2017, se baso en la proyeccion de
demanda incluida en dicho informe.

Durante Noviembre de 2017, se publico el Informe Preliminar de Prevision de Demanda 2017-2037
para el sistema Eléctrico Nacional y Sistemas Medianos. Este Informe utiliza como base la
proyeccion de demanda de clientes regulados del Informe Final de Licitaciones de Suministro
Electrico 2017, y realiza una proyeccion para clientes libres diferenciando por sector econdmico,
ademas de una proyeccion para cada Sistema Mediano. Por otro lado, se realizé la reunion anual
con el Comité Asesor de Demanda, integrado por representantes de distintas instituciones, tanto
publicas como privadas, instancia de discusion de los avances y alcances del proceso y se reciben
propuestas de mejoras por parte de los participantes. Durante Diciembre se publicé el Informe
Definitivo de Prevision de Demanda 2017 — 2037, donde se incluiran las observaciones de las
empresas y del Comité Asesor al Informe Preliminar.

La Comision Nacional de Energia trabajo durante el segundo trimestre del presente afio, en analizar
los eventuales impactos para el sector eléctrico e hidrocarburos producto de la exportacion de gas
natural. Mediante Resolucion Exenta, la Comisién comunicd al Ministerio que dicha exportacion no
tendria efectos adversos desde los puntos de vista: (i) Amenaza de abastecimiento interno de gas;
(i) Amenaza a la calidad y seguridad del servicio de distribucion de gas natural a clientes o
consumidores finales.
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D. En el ambito de Determinacién del Nivel, Estructura y Estabilidad de Precios de los
combustibles derivados del Petréleo

Entre el 8 de mayo y el 8 de junio se llevd a cabo el proceso de inscripcion en el Registro de
Participacion Ciudadana del Proceso de fijacion de tarifas del servicio de gas y servicios afines
aplicables a la Region de Magallanes y la Antartica Chilena, dando inicio con ello a dicho proceso de
fijacion tarifaria. El 12 de junio, mediante la Resolucion Exenta CNE N° 298 se constituyo el referido
registro. Por su parte, el 28 de agosto, mediante Resolucion Exenta N° 474, se aprobaron la Bases
Técnicas y Administrativas Preliminares del Estudio de Costos al que se refiere el articulo 40-M de la
Ley de Servicios de Gas, para el proceso tarifario de Servicios de Gas y Servicios afines aplicables a
la Region de Magallanes y la Antartica Chilena, las que fueron observadas por la empresa sujeta a
regulacion tarifaria y por inscritos en el Registro de Participacion Ciudadana. Las bases técnicas
corregidas se publicaron mediante RE 570 del 12 de octubre, para posteriormente iniciar el proceso
de discrepancias ante el Panel de Expertos.

2. Desafios para el periodo de Gobierno 2018 - 2022

A. Desafios en el Ambito de Propuestas de Normativa

Implementar las normas técnicas y reglamentarias de la Ley 20.936 que modifico la
Ley General de Servicios Eléctricos. Los principales procesos dicen relacién con:

1. Reglamento de los Sistemas de Transmision y de la Planificacion de la Transmision.
2. Reglamento de Valorizacion, remuneracion y pago de la Transmision.

3. Modificacion al DS N° 86 que Reglamento de precios de Nudo, con el objeto de
ajustarlo a las modificaciones introducidas por la Ley 20.936, (denominado Reglamento
Armonizacion Tarifaria).

Los reglamentos sefialados precedentemente se elaboraran en el marco de procesos
de discusion regulatoria publica y participativa, encabezados por esta Comision a
iniciarse en marzo de 2018, considerando sesiones de trabajo con la participacion de
autoridades de otros servicios publicos, representantes del Coordinador, asociaciones
gremiales y expertos en el sector eléctrico, siendo uno de los principales hitos la
Consulta publica.
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4.

Respecto de los procesos normativos para la elaboracion de normas técnicas para el
funcionamiento de los sistemas eléctricos, se desarrollaran las siguientes:

— Elaboracion de Norma Técnica de Declaracion de Costos Variables.

— Elaboracion de Norma Técnica sobre Transferencias Economicas.

— Elaboracion de Norma Técnica sobre Célculo de Costos Marginales.

— Elaboracion de Norma Técnica de Programacion de Corto, Mediano y Largo
Plazo.

— Elaboracion de Norma Técnica sobre Funciones de Control y Despacho.

— Modificacion Norma Técnica de Transferencias de Potencia entre Empresas
Generadoras.

— Elaboracion de Norma Técnica de Servicios Complementarios.

Disefio regulatorio de un Proyecto de ley de Distribucion. Modernizacion de la
regulacion del segmento de distribucion eléctrica para enfrentar los nuevos desafios
que tanto la transicion energética como la sociedad le imponen a este segmento dentro
de los cuales se puede destacar la Electromovilidad, la generacion residencial masiva y
una integracion armonica con las ciudades, teniendo a la vista el evitar que las
estructuras tarifarias y la regulacion se conviertan en barreras para el desarrollo de los
sistemas y la sociedad en su conjunto.

Revision del marco regulatorio en que se desarrollan los mercados de capacidad,
mercado de contratos de largo plazo, mercado spot y SSCC, evaluando su
complementariedad y la posibilidad de modificar sus estructuras para permitir un
desarrollo eficiente y un mejor aprovechamiento de los recursos energéticos del pais.

- Implementar las normas reglamentarias de la Ley N°20.999, que Modifica la Ley de
Servicios de Gas de gas en las siguientes materias:

1.

Reglamento de Chequeo rentabilidad y tarificacion de Servicios de gas y servicios
afines.
Modificacion Decreto Supremo 67/2004 que aprueba Reglamento de la Ley de
Servicios de Gas, con el objeto de ajustarlo a las modificaciones introducidas por la Ley
20.999.

Reglamento para el cambio de empresa distribuidora de gas, valorizacion de
instalaciones de gas transferibles y sistema de informacion puablica de redes de gas de
acuerdo a los articulos 29 bis, ter, quater y quinquies de la Ley N° 20.999.
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4. Norma técnica de seguridad y calidad de servicio de gas.

Los reglamentos y normas sefialados precedentemente se elaboraran en el marco de
procesos de discusion regulatoria publica y participativa, encabezados por esta
Comision a iniciarse en marzo de 2018, considerando sesiones de trabajo con la
participacion de autoridades de otros servicios publicos, agentes privados del sector, y
expertos del sector de hidrocarburos, siendo uno de los principales hitos la Consulta
publica, concluyendo con la dictacion de las respectivas normas reglamentarias.

B. Desafios en el Ambito de Fijaciones Tarifarias

A continuacion se detallan algunos de los principales desafios de la Comision Nacional de Energia
orientados al cumplimiento del objetivo estratégico de implementacion de la regulaciéon econdémica
de los mercados o fijacion tarifaria:

- Proceso de Fijacion de Precios de Nudo Promedio, PNP (dos procesos anuales).

- Proceso de Fijacion de Precios de Nudo de Corto Plazo, PNCP (dos procesos anuales).

- Desarrollo de los Planes anuales de expansiones (Nacional y Zonal. Ley 20.936). (Proceso
continuo que se inicia en enero y finaliza en diciembre con el Decreto de Expansion
respectivo).

- Desarrollo del Proceso de tarificacion de Sistemas Medianos, iniciado el afio 2017.

- Desarrollo del Proceso de tarificacion de Calificacion y Valorizacion de los Sistemas de la
Transmision, iniciado el afio 2017.

- Proceso de fijacion tarifaria del Valor Agregado de Distribucién (VAD) (al menos uno durante
el periodo, depende de posibles modificaciones del marco regulatorio).

- Fijaciones de Servicios Asociados a la Distribucion eléctrica, con ocasion del proceso VAD.

- Peajes de Distribucion, con ocasion del proceso VAD.

- Fijaciones semestrales de los cargos de transmision eléctrica traspasables a clientes libres'y
regulados.

- Tratamiento tarifario y regulatorio de los Sistemas Aislados.

- Andlisis de interconexiones regionales con Argentina y Per( y su tratamiento regulatorio y
tarifario.

- Reuvision del presupuesto anual del Coordinador.

- Célculo anual y sus adecuaciones del cargo por servicio publico (financiamiento del
coordinador, panel de expertos y estudio de franja).

- Proceso de tarificacion de servicios de gas y servicios afines en Magallanes.

- Proceso de Chequeo de rentabilidad anual de empresas concesionarias distribuidoras de
gas.
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- Proceso cuatrienal de Valor Nuevo de Reemplazo de hienes eficientes de distribuidoras de
gas concesionadas.

- Proceso cuatrienal de valorizacion de instalaciones de gas transferibles para cambio de
proveedor.

- Determinacion semanal de precios relativos a los procesos Mecanismo de Estabilizacion de
Precios de los Combustibles (Mepco) y Fondo de Estabilizacion de Precios del Petréleo
(Fepp).

- Determinacién mensual del Aporte Compensatorio a la Empresa Nacional del Petréleo por
ventas de gas a la distribuidora de la Region de Magallanes.

Desafios en el Ambito Institucional

- Desarrollo de Personas y Programa de Ambiente Laboral y Calidad de Vida Laboral.

- Conmemoracion de nuestros 40 afios.

- Plan Excelencia Institucional.

- Instaurar iniciativas permanentes de investigacion, innovacion y desarrollo en los distintos
departamentos.

- Perfeccionar la difusion de informacion publica al mercado para promover la competencia
(sistemas de precios en linea de combustibles, sistema de informacion de clientes y
contratos de gas de red)
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3. Anexos

Anexo 1: Identificacion de la Instituciéon
a) Definiciones Estratégicas 2014-2018

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

La Comision Nacional de Energia fue creada bajo el amparo del Decreto Ley N° 2.224 el 25 de
Mayo de 1.978, modificado por Ley NUm. 20.402 que crea el Ministerio de Energia, y su
funcionamiento se rige de acuerdo al Estatuto Administrativo.

- Mision Institucional

Generar condiciones para el desarrollo confiable, sustentable, inclusivo y de precios razonables de
los Mercados Energéticos Chilenos a través de su regulacion, monitoreo, analisis, tarificacion y
dictacion de normativas técnicas, econdémicas y de seguridad, y asimismo asesorar a las
autoridades en las materias del Sector Energético, mediante propuestas y analisis de caracter
regulatorio.

- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2017

NUmero Descripcion

Recursos para ejecucion de estudios relacionados con la implementacion de la Ley 20.936
1 que Establece un nuevo Sistema de Transmision Eléctrica y crea un Organismo Coordinador
Independiente del Sistema Eléctrico Nacional.

2 Recursos para el primer afio de implementacion de la Ley 20.999 que modifico la Ley de
Servicios de Gas.

3 Recursos para Desarrollo Plataforma para automatizar el proceso de calculo de Precio Medio
de Mercado (PMM)

- Objetivos Estratégicos

Generar informacion oportuna y correcta a través del monitoreo, seguimiento y proyeccion
1 de los niveles de confiabilidad, sustentabilidad y precios de los mercados energéticos, con

el objeto de apoyar la adecuada toma de decisiones.

Desarrollar, proponer y dictar las normas legales, reglamentarias, técnicas, econdmicas y
2 de seguridad que se requieran para lograr los objetivos de Politica Energética en los

mercados de referencia.

Implementar la regulacion econémica de los mercados energéticos en los casos y formas
3 que establezca la legislacién, con el objeto de contribuir a generar las condiciones para un

desarrollo confiable, sustentable, inclusivo y de precios razonables.
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- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

NUmero

Nombre - Descripcion

Propuestas de Normativa: La creacién de normativa considera las propuestas de reglamentos,
normas técnicas y cambios a la legislacion vigente en los casos que sea necesario

Determinacion del Nivel, Estructura y Estabilidad de Precios de los combustibles
derivados del Petroleo: Referido al Fondo de Estabilizacion de Precios del Petréleo (FEPP) y a
los procesos de calculo vinculados a los combustibles derivados del Petréleo.

Fijaciones Tarifarias de los Segmentos del Sector Eléctrico.
Descripcidn: Referido a los procesos de fijacion tarifaria realizados de acuerdo a lo establecido
por Ley.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

NUmero | Nombre

e  Organismos del Estado
Presidencia de la Republica
Ministerio de Energia
Ministerio de Hacienda
Ministerio de Obras Publicas
Contraloria General de la Republica
Congreso Nacional
Tribunal de defensa de la Libre Competencia
Panel de Expertos

b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Objetivos
Estratégicos a los
cuales se vincula

La Comisién Nacional de Energia (CNE) es un organismo publico y descentralizado, con
patrimonio propio y plena capacidad para adquirir y ejercer derechos y obligaciones, que se
relaciona con el Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Energia. Su Ley
Organica Institucional corresponde al DL N° 2.224, de 1978, modificado por Ley Num. 20.402
que crea el Ministerio de Energia.

La direccidn técnica y administrativa de la CNE corresponde al Secretario Ejecutivo, quien es
el Jefe Superior del servicio y tiene su representacion legal, judicial y extrajudicial. El cargo de
Secretario Ejecutivo es de exclusiva confianza del Presidente de la Republica y forma parte de
su Gabinete a nivel de Subsecretarios.
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Secretaria
Ejecutiva
Unidad de iR Unidad de
Gestion Comunicaciones

Departamento
Juridico

Departamento
Eléctrico

c) Principales Autoridades

Cargo

Secretario Ejecutivo

Departamento
Hidrocarburos

Departamento
Informacién,
Estadisticas y
Participacion

Ciudadana

Departamento
Regulacion
Econdémica

Departamento
Administracion
Finanzas

Nombre
Andrés Romero Celedon

Jefe Departamento Juridico

Carolina Zelaya Rios

Jefe Departamento Eléctrico

Ivan Saavedra Dote

Jefe Departamento Hidrocarburos

Marco Mancilla Ayancan

Jefe Departamento Regulacién Econémica

Martin Osorio Campusano

Jefe Departamento Administracion y Finanzas

Fabian Pérez Caceres

Jefe Departamento Informacion, Estadisticas y Participacion Ciudadana

Mauricio Utreras Sandoval

Departamento
Gestion de
Personas
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Anexo 2: Recursos Humanos
Dotacion de Personal

Gréfico con tabla de datos: Dotacion Efectiva afio 2017 por tipo de contrato (mujeres y
hombres)

Dotacion Efectiva afio 20171 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

120
100
80
60
40
20
0 z
MUJERES HOMBRES TOTAL DOTACION
H Planta 1 6 7
B Contrata 35 54 89
Honorarios asimilados a grado
B Otro personal
Total Dotacidn 36 60 96

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N°19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2017. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucion.
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Gréfico con tabla de datos: Dotacion Efectiva afio 2017 por estamento (mujeres y hombres)

Dotacion Efectiva afio 2017 por Estamento (mujeres y hombres)

80
70
60
50
40
30
20
10
0 <
MUJERES HOMBRES TOTAL DOTACION
M Directivos profesionales 1 3 4
M Profesionales 27 50 77
H Fiscalizadores 0 0 0
B Técnicos 7 4 11
M Jefaturas 0 0 0
® Administrativos 0 0
= Auxiliares 1 3
Total Dotacidn 36 60 96
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Gréfico con tabla de datos: Dotacion Efectiva afio 2017 distribuida por grupos de edad
(mujeres y hombres).

Dotacion Efectiva afio 2017 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

50
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0 .
MUJERES HOMBRES TOTAL DOTACION
W 24 6 menos 0 0 0
H25-34 9 24 33
m35-44 15 25 40
W 45-54 7 6 13
H 55-64
M 65y mas
Total Dotacién 36 60 96
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a) Personal fuera de dotacion

Gréfico con tabla de datos: Personal fuera de dotacién afio 2017 por tipo de contrato (mujeres
y hombres)

Personal fuera de dotacién afio 20172, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

12
10
8
6
4
2 L
0 TOTAL FUERA
MUJERES HOMBRES DOTACION
B Honorarios 4 3 7
B Suplentes 2 1 3
B Reemplazos 1 0 1
B Adscritos 0 0 0
M Becarios 0 0 0
m Contrata 0 0 0
Cddigo del Trabajo 0 0 0
m Vigilantes 0 0 0
Jornales Transitorios 0 0 0
Total Fuera Dotacidn 7 4 11

2 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucidn, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algln proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2017.
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Gréfico con tabla de datos: Personal contratado sobre la base de honorarios a suma alzada
afio 2017 segun funcién y sexo

Personal a honorarios afio 2017 segun funcion desempefiada (mujeres y hombres)

8

7

6

5

4

3

2

1

0

MUJERES HOMBRES TOTAL HONORARIOS

M Directivos 0 0 0
W Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 1 3 4
M Técnicos 3 0 3
B Administrativos 0 0 0
m Auxiliares 0 0 0
1 Personal del area médica 0 0 0
Total Honorarios 4 3 7
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Gréfico con tabla de datos: Personal a honorarios afio 2017 distribuido segun permanencia
(mujeres y hombres).

Personal a honorarios afio 2017 segun funcion desempefiada (mujeres y hombres)

8
7
6
5
4
3
2
1 I I
0
MUJERES HOMBRES TOTAL HONORARIOS
H 1 afho o menos 3 3 6
B Mas de 1 afio y hasta 2 afios 0 0 0
M Mas de 2 afios y hasta 3 afios 0 0 0
B Mas de 3 afios 1 0 1
Total Honorarios 4 3 7
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Avance?*
Resultados? des de
Indicadores Férmula de Calculo

2014 | 2015 1 2017 | 2013 2016\

1. Reclutamiento y Seleccién

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata®

(N° de ingresos a la contrata afio t via
proceso de reclutamiento y seleccion/

cubiertos por procesos de reclutamiento y ; . 100 25 545 | 6875 | 6875 | 12614
e Total de ingresos a la contrata afio
seleccion .
t)*100
(N° ingresos a la contrata via proceso
de reclutamiento y seleccion en afio t,
- - con renovacion de contrato para afio
1.2 Efectividad de la seleccion o para a 100 100 100 100 00 100
t+1/N° de ingresos a la contrata afio t
via proceso de reclutamiento y
seleccion)*100
2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio respecto (N° de funcionarios que han cesado
de la dotacion efectiva. en sus funciones o se han retirado del | 7 ) - i i
servicio por cualquier causal afio t/
Dotacion Efectiva afio t ) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.
«  Euncionarios iubilados (N° de funcionarios Jubilados afio t/ i i i i i i
! Dotacién Efectiva afio t)*100
. . N° de funcionarios fallecidos afio t/
e Funcionarios fallecidos ( . > - - - - - -
Dotacién Efectiva afio t)*100
e Retiros voluntarios
(N° de retiros voluntarios que
0 con incentivo al retiro acceden a incentivos al retiro afio t/ - - - - - -
Dotacion efectiva afio t)*100
. ' Ne de retiros otros retiros voluntarios
0 otros retiros voluntarios ( 271 - 1.04 - -

afio t/ Dotacién efectiva afio t)*100

3 Lainformacidn corresponde a los periodos que van de Enero a Diciembre de cada afio, segun corresponda.
4 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 12 de la ley
de presupuesto de 2014, articulo 10 de la ley de presupuestos de 2015, articulo 9 de la ley de presupuestos 2016 y
articulo 10 de la ley de presupuestos de 2017.
6 Proceso de reclutamiento y seleccién: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestién de Recursos Humanos

Avance*
Resultados® des de
Indicadores Férmula de Célculo Notas
2014 2017 | 2013 | 2016 \

(N° de funcionarios retirados por otras

e  Otros causales afio t/ Dotacion efectiva afio 10
t)*100
2.3 indice de recuperacion de funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t
N° de funcionarios en egreso afio 100 1200 - 1200 1200
t)*100

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta (N° de Funcionarios Ascendidos o
ascendidos y promovidos respecto de la Planta Promovidos) / (N° de funcionarios de - - - - - -
Efectiva de Personal. la Planta Efectiva)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en  (N° de funcionarios recontratados en

grado superior respecto del N° efectivo de grado superior, afio t)/( Total 32 1.38 - 3.12 11.55
funcionarios contratados. contratos efectivos afio t)*100
4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal
41 ~Porcentaje de Funcionarips Capgcitados en (N° funciqparios Qapacjtados afio t/ 100 305 - wis | sams | 132
el afio respecto de la Dotacion efectiva. Dotacion efectiva afio t)*100
> (N° de horas contratadas en act. de
42 Pr_om(_egilo anual d_e hor_as contratadas para capacitacion afio t *_N° pflrtlupantes 13836 %55 0656 | 20 oss | a1
capacitacion por funcionario. en act. de capacitacion afio t) / N° de
participantes capacitados afio t)

(N° de actividades de capacitacion
4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el
con evaluaci!ﬁn de transferencia’ i puesto de trabajo afio UN® de ’ . N Rl B

actividades de capacitacion en afio

t)*100

4.4 Porcentaje de becas® otorgadas respecto a la N° de becas otorgadas afio t/ ) ) 125 a2 ) 2496
Dotacion Efectiva. Dotacidn efectiva afio t) *100 ' ’ ’

7 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacidn han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1

Avance Indicadores de Gestién de Recursos Humanos

Indicadores

5. Dias No Trabajados

Férmula de Célculo

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias

médicas, segun tipo.
e Licencias médicas por enfermedad o
accidente comdn (tipo 1).

e Licencias médicas de otro tipo®

5.2 Promedio Mensual de dias no trabajados
por funcionario, por concepto de permisos sin
goce de remuneraciones.

6. Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias
realizadas por funcionario.

7. Evaluacion del Desempefiol?

7.1 Distribucion del personal de acuerdo a los
resultados de sus calificaciones.

(N° de dias de licencias médicas tipo 1,
afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t

(N° de dias de licencias médicas de
tipo diferente al 1, afio t/12)/Dotacion
Efectiva afio t

(N° de dias de permisos sin sueldo afio
t/12)/Dotacién Efectiva afio t

(N° de horas extraordinarias diurnas y
nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva
afo t

N° de funcionarios en lista 1 afio t /
Total funcionarios evaluados en el
proceso afio t

Ne de funcionarios en lista 2 afio t /
Total funcionarios evaluados en el
proceso afio t

N° de funcionarios en lista 3 afio t/
Total funcionarios evaluados en el
proceso afio t

N° de funcionarios en lista 4 afio t /
Total funcionarios evaluados en el
proceso afio t

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
10 Esta informacidn se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.

0.74

0.84

0.32

5.46

100

Resultados

0.53

0.089

6.74

100

3
16

0.088

0.00825

0.157

3.525

98.55

145

0.46

0.20

0.004

13

98.75

125

Avance*
desde

2013 | 2016 \

62.16

48.78

2352.94

302.32

100.76

62.5

19.13

412

3.92

27.11

100

116
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestién de Recursos Humanos

4
Resultados®
Indicadores Férmula de Célculo Notas

2017 | 2013 2016\

Sl: Se ha implementado un sistema
formal de retroalimentacion del

7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempefio. o o "o o \o
Anll , .
desempefio** implementado NO: Alin no se ha implementado un
sistema formal de retroalimentacion del
desempefio.
8. Politica de Gestidn de Personas
Politica de Gestién de Personas!? formalizada | Sl: Existe una Politica de Gestién de
via Resolucion Exenta Personas formalizada via Resolucion
Exenta.
NO Sl Sl Sl NO Sl

NO: Aln no existe una Politica de
Gestion de Personas formalizada via
Resolucién Exenta.

9. Regularizacion de Honorarios

9.1 Representacion en el ingreso a la contrata | (N° de personas a honorarios
traspasadas a la contrata afio t/ Total 4285 79.16 18.18
de ingresos a la contrata afio t)*100

9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios
traspasadas a la contrata afio t/ N° de

. . 60 950 200
personas a honorarios regularizables
afio t-1)*100
9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios
regularizables afio t/ N° de personas a 60 50 100 | 100 - 100

honorarios regularizables afio t/-1)*100

11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de didlogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propdsito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.

12 Politica de Gestién de Personas: Consiste en la declaracidon formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.

13 Corresponde a una dotacion de un honorario contratado.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2

Ingresos y Gastos devengados afio 2016 — 2017
PET R MontoMA$|I? 2016 Monto 'Cl\go 2017 elss
INGRESOS 6.432.716 6.692.417
OTROS INGRESOS CORRIENTES 64.814 65.507 )
APORTE FISCAL 6.360.395 6.626.910 )
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 2.135
RECUPERACION DE PRESTAMOS 5.372
GASTOS 6.499.172 6.714.507
GASTOS EN PERSONAL 3.768.230 4.583.783 ®3)
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 2.424.971 1.930.830
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 300.592 185.035
SERVICIO DE LA DEUDA 5.379 14.859
RESULTADO -66.456 -22.090
Notas:

(1) Los otros ingresos devengados, corresponden fundamentalmente a la gestion que se ha
realizado los Ultimos tres afios respecto de la recuperacion de licencias, alcanzando una estabilidad
en la cifra.

(2)  El aumento del aporte fiscal se justifica fundamentalmente por la aprobacion y entrega de
recursos asociados a la Ley de Gas por M$ 179.497 y a recursos provenientes de la Subsecretaria
por M$ 330.000, destinados fundamentalmente a estudios eléctricos, en materias de Transmision y
Equidad Tarifaria Residencial.

(3) El aumento del gasto en personal, tiene justificacion en el aumento de dotacion por entrada
en vigencia de la Ley de Gas sefialada en el numeral anterior.

(4) Si bien hay un aumento en la deuda flotante respecto del monto correspondiente al afio
2016, esta cifra sigue siendo considerablemente baja, lo que refleja una acertada planificacion,
ejecucion y pago de las iniciativas 2017.

14 L a cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2016 es 1,021826
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2017

Cuadro 3

Anélisis de Comportamiento Presupuestario afio 2017
Ingresos y

Gastos Diferencial?
Devengados (M$)

Presupuesto  Presupuesto
Notas!8

Subt. Item  Asig. Denominacion Inicial® Finall6
(M$) (M$) (MS)
INGRESOS 6.141.041 6.688.348 6.692.417

07 INGRESOS DE OPERACION 1.395 1.395 1.395 07
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 32.618 59.287 65.507 -6.220 08
01 Recuperaciones y Reembolsos por 31.889 39.061 46.917 -7.856

Licencias Médicas
99 Otros 729 20.226 18.590 1.636
09 APORTE FISCAL 6.106.272 6.626.910 6.626.910 09
01 Libre 6.106.272 6.626.910 6.626.910
10 VENTA DE ACTIVOS NO 756 756 756 10
FINANCIEROS
04 Mobiliario y Otros 378 378 378
06 Equipos Informaticos 378 378 378
GASTOS 6.141.041 6.728.207 6.714.507 13.700
21 GASTOS EN PERSONAL 4.534.553 4.597.363 4.583.783 13.580 21
22 BIENES Y SERVICIOS DE 1.424.642 1.930.836 1.930.830 6 22
CONSUMO
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 181.846 185.149 185.035 114 29
FINANCIEROS
04 Mobiliario y Otros 16.223 7.206 7.195 11
06 Equipos Informaticos 29.376 49.696 49.636 60
07 Programas Informaticos 136.247 128.247 128.204 43
34 SERVICIO DE LA DEUDA 14.859 14.859 34
07 Deuda Flotante 14.859 14.859
RESULTADO -39.859 -22.090 -17.769

15 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

16 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2017.

17 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
18 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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(1) La ejecucion presupuestaria para el afio 2017 alcanz6 un 99,80%, por lo tanto y como se
puede observar en la columna Diferencias, las variaciones entre el presupuesto final y los
gastos/ingresos devengados son minimas

¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestién Financiera

. ; Efectivol® 20
Nombre Indicador ng_rml(lea Unldg%de 2%\{3?;816 ‘ Notas
AAICACOr medida 2015 2016 2017

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente N ) 0
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales?!) 85%  86%  92% 107 @)

. [IP Ley inicial / IP devengados]
l(f:}or:;[;t;rsta;? (')e?(t;; (zﬁp;os [IP percibidos / IP devengados]

g P [IP percibidos / Ley inicial]
[DF/ Saldo final de caja] 12% 33% 48% 146 2)

Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos cierto no
Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + 12% 33% 48% 146 (3)

ingresos devengados no percibidos)

Notas

(1) Se observa una leve variacion del comportamiento del aporte fiscal para los afios 2016 y
2017, lo que se ve reflejado en el nimero indice equivalente a 107.

(2) Las actividades de la Comisiéon Nacional de Energia no contemplan la generacion de
ingresos propios como resultado de sus operaciones, por eso no se expresan valores en el
cuadro. Lo anterior ya que, aun cuando se contemplan Ingresos Propios en la Ley de
Presupuestos de cada afio, éstos no se devengan ni perciben.

(3) Se observa una mejora en la gestion del comportamiento de la deuda (representado
fundamentalmente por la relacion Deuda Flotante /Saldo Final de Caja).

19 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2015 y 2016
son 1,060521 y 1,021826 respectivamente.
20 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
21 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5
Andlisis del Resultado Presupuestario 201722
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS 43.484 -22.101 21.383

Carteras Netas -21.097 -21.097
115 Deudores Presupuestarios -1 -1
215 Acreedores Presupuestarios -21.096 -21.096

Disponibilidad Neta 245.350 -40.702 204.648
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 245.350 -40.702 204.648

Extrapresupuestario neto -201.866 39.698 -162.168
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 1.088 -1.088

116 Ajustes a Disponibilidades

119 Traspasos Interdependencias

214 Depositos a Terceros -170.992 44.345 -126.647
216 Ajustes a Disponibilidades -31.962 -3.559 -35.521
219 Traspasos Interdependencias

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2017

Ley Presupuesto

Denominacion 2 .
Inicial Final

Devengado Observaciones

Estudio Determinacion de los bienes eficientes y su
valor nuevo de reemplazo para las empresas

S o o 200.000 182.618 174.400

concesionarias del servicio publico de distribucion

de gas natural

Estudio para el calculo de los componentes del

Valor Agregado de Distribucion, cuadrienio :

Noviembre 2016 - Noviembre 2020 y Estudio de 127,600 127.600 127.600 Corresponde a cuota final
. . . del estudio iniciado el afio

costos de servicios asociados al suministro de 2016

electricidad de distribucion

Estudios Eléctricos y Desarrollo de Proyectos de las

necesidades de expansion del Sistema de 220.000 121.800 121.800 Pendiente cuotas afio

Transmision del SING y del SIC 2018 por M$88.200

Estudio Econdémico del proceso de Expansion de 50.000 47,601 47,601

Transmision 2017

22 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2017

Ley Presupuesto

Denominacion 2 .
Inicial Final

Devengado Observaciones

Estudio Determinacién de ingresos por potencia de

suficiencia en los sistemas interconectados 40.000 36.400 36.400 Pendiente cuota afio 2018
por M$7.235

Estudio de Elasticidad de Demanda Eléctrica 35.000 31.500 31.500

Estudio Metodologia de célculo para la tasa de

descuento de una empresa eficiente de transmision ~ 40.000 30.000 30.000

eléctrica

Estudio Propuesta de Anexo Técnico Disefio de
Instalaciones de Transmision de la Norma Técnica 40.000 28.941 28.941
Seguridad y Calidad de Servicio

Estudio Programacion de la Operacion del Sistema

o 30.000 28.000 28.000
Eléctrico

Estudio Declaracion y verificacion de costos

variables combustibles y no combustibles 25,000 22:500 22:500

f) Transferencias®

Cuadro 7
Transferencias Corrientes
Presupuesto Inicial ~ Presupuesto Gasto

Descripcion 201724 Final 2017% Devengado Diferencia Notas
B R N (N

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES
PUBLICAS

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros?

TOTAL TRANSFERENCIAS

23 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
24 Corresponde al aprobado en el Congreso.

25 Corresponde al vigente al 31.12.2017

26 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

27 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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La Ley de presupuestos de la Comision Nacional de Energia no contempla Transferencias
Corrientes ni de Capital, Subtitulos 24 y 33 respectivamente.

g) Inversiones28

Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 2017
Costo Total ~ Ejecucion % Avance | Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado® Acumulada al Afio 2016|  Final Afo Af02017%2 Ejecutar
al afio 201730 201741

Iniciativas de
Inversion

La Ley de presupuestos de la Comisién Nacional de Energia no contempla Iniciativas de Inversion
incluidas en el Subtitulo 31.

28 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

29 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social (dltimo RS) o al valor
contratado.

30 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2017.

31 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2017

32 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2017.
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Anexo 4: Indicadores de Desempefio afio 2014 -2017

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2017

Logro de Indicadores Formulario H 2017

MINISTERIO MINISTERIO DE ENERGIA

SERVICIO

Producto

Estratégico

Fijaciones
Tarifarias de
los
Segmentos
del Sector
Eléctrico.

Nombre

Indicador

Porcentaje de
Decretos de
Precio Nudo
publicados en
el periodo t,
modificados
por causas
atribuibles al
Informe
Técnico que
elabora la
CNE,
respecto al
total de
Decretos de
Precio Nudo
planificados
publicar en el
periodo t.

Enfoque de
Género: No

Unidad

Férmula

Indicador

(N° de
Decretos de
Precio Nudo
de corto
plazo
publicados en
el periodo t,
modificados
por causas
atribuibles al
Informe
Técnico que
elabora la
CNE./N° total
de Decretos
de Precio
Nudo de
Corto Plazo
planificados
publicar en el
periodo
t.)*100

COMISION NACIONAL DE ENERGIA

Medida

%

Valores

Efectivo

2015 ‘ 2016 ‘

PARTIDA 24

CAPITULO 02

Porcentaje
Meta !
de Logro*t

2017 2017

0 0 0 0 0
(0/2)*100 | (0 /2)*100 | (0 /2)*100 (0 |(0/2)*100
/2)*100 100,0%
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valores Porcentaje
Producto Nombre Férmula Unéiad Efectivo Meta  |ge Logro *
2017
Estratégico Indicador Indicador Medida 2017
2015 2016
(N° de meses
Porcentaje de | ge| afio en
meses del afio que las
enquelas | pypjlicaciones
Publicaciones del Precio
del Precio Medio de
Fij?cionej Medif| de Mercado se gg gg %fg %fg g)g
Tarifarias de Mercado se realizan
los Segmentos |realizan dentro|  guranto o % /12)*100 | /12)*100 | /12)*100 | /12)*100 | /12)*100 | 100,0%
del Sector de los primeros 3
Eléctrico. primeros 3 | ias habiles
dias habiles del mes/N°®
del mes. total de meses
del afio)*100
Enfoque de
Género: No
(Total de
informes de
; indices de
Porcentaje de precio de los
informes de | combustibles
Indices de para Precio
Precios de Nudo de
Combustibles Largo Plazo
para Precio | modificados
Determinacion |Nudo de Largo por causas
del Nivel, Plazo | agribuibles a la 0 0 0 0 £
EstrLfc.:tura y | modificados CNE en el © © © © @
Estabilidad de | por causas periodo t/Total| ¢4 | /12)*100 |/12)*100 | /12)*100 | /12)*100 | /12)*100 | 100.0%
Precios de los | atribuibles ala | ge informes ’
combustibles | CNE, respecto | §e indices de
derivados del | deltotalde | precio de los
Petréleo estos informes | -ompustibles
planificados para Precio
publicar en el Nudo de
afio t. Largo Plazo
planificados
Enfoque de | pyplicar en el
Género: No | herjodo t)*100

42



Producto

Estratégico

Nombre

Indicador

Férmula

Indicador

Unidad
de

Valores

Efectivo

2015

2016

Porcentaje

de Logro

2017

(N° total de
decretos de
precios de
Porcentaje de paridad y
decretos de referencia,
preciosde | rgativos a la
paridad y Ley N°
referencia, 19.030,
relativos ala | modificados
Ley N°19.030, por causas
| modificados | atripuibles al
Determinacion | por causas informe
del Nivel, atribuibles al | tgcnico que 0 0 0 0 4
Estructura y informe elabora la (0] (@ © © @
Estabilidad de | técnico que CNE en el % /52)*100 | /52)*100 | /52)*100 | /52)*100 | /52)*100 100.0%
Precios de los | elabora la periodo t/N° '
combustibles | CNE, respecto total de
derivados del del total de decretos de
Petréleo decretos de precios de
precios de paridad y
paridad_ y referencia,
referencias, | rejativos a la
relativos a la Ley N°
LeyN°1 19.030,
planificados
Enfoque de | publicar en el
Género: No | heriodo t)*100
Resultado Global Afio 2017 100,0
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2014 - 2017

No aplica.

Anexo 6: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2014-2017)

La Comision Nacional de Energia no compromete programas, ni fue evaluada el afio 2017.

Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2017

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2017

IDENTIFICACION

MINISTERIO |MINISTERIO DE ENERGIA PARTIDA 24
PRESUPUESTARIA
SERVICIO COMISION NACIONAL DE ENERGIA CAPITULO 02
PRESUPUESTARIO
FORMULACION PMG
Objetivos .
d Ponderacion
e
Marco M AIRICE ) Sistemas Etapas de | Prioridad [Comprometida Por:)(iergé:lon
ejoramiento Desarrollo obtenida
o Estados
|
Marco Planificaciony | Sistema de Monitoreo Alta 100% 97.50%
Bésico Control de del Desempefio (0]
Gestion Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 97.50%
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SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Planificacion y | Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el
Bésico Control de del Desempefio indicador Porcentaje de iniciativas de
Gestién Institucional | descentralizacién y desconcentracion
Descentralizacién implementadas en el afio t, de acuerdo a lo
sefialado en el Programa Marco.
Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |El servicio compromete los inmuebles que
del Desemperio dispongan de las boletas de electricidad y/o gas
Institucional | Eficiencia natural, asociadas a medidores que consideren
Energética consumos de cargo del Servicio. La informacién
se conocera a mas tardar en abril del 2017,
como esta sefialado en el Decreto N° 290 que
aprueba el Programa Marco PMG 2017.
Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el
del Desempefio indicador Porcentaje de medidas para la
Institucional | Equidad igualdad de género del Programa de Trabajo
de Género implementadas en el afio t, de acuerdo a lo
sefialado en el Programa Marco.
Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el

del Desemperio
Institucional | Gobierno
Digital

indicador Porcentaje de tramites digitalizados al
afio t respecto del total de tramites identificados
en el catastro de tramites del afio t-1, de
acuerdo a lo sefialado en el Programa Marco.
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DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Resultado Evaluacion N°
N° Objetivos de Gestion Ponderacion N° Indicadores / Ponderacion | N° Indicadores | Indicadores
Mecanismos Cumplidos Descuento
Comprometidos por error
1 | Cumplir Meta de Indicadores 50% 3 47.50% 3 1
de Productos Estratégicos
2 Medir e informar 30% 7 30.00% 7 No aplica
correctamente los
Indicadores Transversales
3 | Cumplir Meta de Indicadores 10% 1 10.00% 1 No aplica
Transversales
4 Publicar Mecanismos de 10% 4 10.00% No aplica No aplica
Incentivo
Total 100% 15 97.50% 11 1
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OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPERNO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS
(Cumplimiento Metas)

N°

Indicador

Meta
2017

Efectivo
2017
(resultado
evaluacion
final)

%
Cumplimiento

meta(resultado
evaluacion
final)

Descuento
por error

%
Ponderacion
Comprometida

%
Ponderacion
obtenida
(resultado
evaluacion
final)

[N

Porcentaje de decretos de precios
de paridad y referencia, relativos a
la Ley N° 19.030, modificados por
causas atribuibles al informe
técnico que elabora la CNE,
respecto del total de decretos de
precios de paridad y referencias,
relativos a la Ley N° 1

100,00

No

5,00

5,00

Porcentaje de informes de indices
de Precios de Combustibles para
Precio Nudo de Largo Plazo
modificados por causas atribuibles
a la CNE, respecto del total de
estos informes planificados
publicar en el afio t.

100,00

No

20,00

20,00

Porcentaje de meses del afio en
gue las Publicaciones del Precio
Medio de Mercado se realizan
dentro de los primeros 3 dias
habiles del mes.

100

100

100,00

25,00

22,50

Total:

50.00

47.50
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OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de
expertos y publicar sus resultados)

N° Indicador Efectivo 2017 | Cumplimiento Medir e
(resultado Informar correctamente
evaluacion

final)
1|Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 43 Si
2|Porcentaje de controles de seguridad de la informacién implementados 32 Si
respecto del total definido en la Norma NCh-ISO 27001, al afio t.
3|Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 0,00 Si
4|Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de 100,00 Si
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t
5|Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 0,00 Si
6|Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en 87 Si
un plazo menor o igual a 15 dias hébiles en el afio t.
7|indice de eficiencia energética. 115,15 Si
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OBJETIVO DE GESTION N°3 - INDICADORES TRANSVERSALES (Cumplimiento Metas)

N° Indicador Meta 2017 | Efectivo % % %
2017 Cumplimiento Ponderacion
(resultado Ponderacion obtenida
evaluacion meta Comprometida (resultado
final) (resultado evaluacion
evaluacion final)
final)
1|Porcentaje de solicitudes de acceso a la 70 87 124,29 10,00 10,0
informacion publica respondidas en un
plazo menor o igual a 15 dias habiles en el
afio t.
Total: 10.00 10.00

Estado Aplicativo Web Cumplimiento
[PMG/MEI]:

REVISADO COMITE PMG

Fecha de emisién:

08-03-2018 17:10
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo 2014-2017

Equipos de Trabajo

Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2014

Numero de
personas por

Equipo de Trabajo%

N° de metas de
gestion
comprometidas por
Equipo de Trabajo

Porcentaje de
Cumplimiento de
Metas®*

Incremento por
Desempefio
Colectivo®

Gabi.n,ete Secretario Ejecutivo /Juridico/ 12 5 100% 8%
Gestion

Eléctrico 12 5 100% 8%
Hidrocarburos / Regulacién Econdmica 10 5 100% 8%
Administracion y Finanzas / Recursos 15 3 100% 8%
Humanos

Equipos de Trabajo

Gabinete Secretario Ejecutivo
/Juridico/Gestion/Comunicaciones/Estadistica

Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2015

NUmero de
personas por
Equipo de
Trabajo3®

23

N° de metas de
gestion
comprometidas por
Equipo de Trabajo

Porcentaje de
Cumplimiento de
Metas®

100%

Incremento por
Desempefio
Colectivo®

8%

Eléctrico 19 5 100% 8%
Hidrocarburos / Regulacion Econdmica 13 7 100% 8%
Administracion y Finanzas 19 3 100% 8%

33 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2013.

34 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de

trabajo.

35 Incluye porcentaje de incremento ganado méas porcentaje de excedente, si corresponde.

36 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2013.

37 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de

trabajo.

38 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2016

NUmero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*0
Trabajo% Equipo de Trabajo

Incremento por
Desempefio
Colectivo*

Equipos de Trabajo

Gabinete Secretario Ejecutivo 0 0

IJuridico/Gestion/Comunicaciones/Estadistica 24 4 100% 8%
Eléctrico 28 3 100% 8%
Hidrocarburos / Regulacién Econdmica 14 6 100% 8%
Administracion y Finanzas 20 4 100% 8%

Cuadro 11

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2017

NUmero de N° de metas de Porcentaje de

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*
Trabajo* Equipo de Trabajo

Incremento por
Desempefio
Colectivo*

Equipos de Trabajo

Gabinete Secretario Ejecutivo

[Juridico/Gestién/Comunicaciones/Informacién 25 4 100% 8%
y Estadisticas

Eléctrico 36 3 100% 8%
Hidrocarburos / Regulacién Econdmica 16 4 100% 8%
Administracion y Finanzas 22 4 100% 8%

Monto total a pagar en 2018 por este concepto: $ 4.746.120.000
Promedio anual por persona: $ 48.929.072

Porcentaje del gasto total en subtitulo 21, gastos en personal: 67,65%

39 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2016.

40 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

41 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.

42 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.

43 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

44 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de Género y
descentralizacion / desconcentracion 2014 - 2017.

- Género

La Comision Nacional de Energia (CNE) esté definida como un organismo técnico encargado de
analizar precios, tarifas y normas técnicas a las que deben cefiirse las empresas de produccion,
generacion, transporte y distribucion de energia, con el objeto de disponer de un servicio suficiente,
seguro y de calidad, compatible con la operacién mas econémica.

En tal sentido, no tiene a su cargo la ejecucion directa de politicas publicas y por ello, no es factible
en esta implementacion, diferenciar en ella la inclusion de perspectivas de género, ya que las tareas
a que se circunscribe su actuacion, se vinculan a la regulacion de mercados.

- Descentralizacion / Desconcentracion

La CNE tiene su sede en Santiago y se relaciona con el Poder Ejecutivo a través del Ministerio de
Energia, el cual tiene Secretarias Regionales Ministeriales.

La Comision no cuenta con oficinas o sedes en regiones y esta definida como un organismo técnico
encargado de analizar precios, tarifas y normas técnicas a las que deben cefiirse las empresas de
produccion, generacion, transporte y distribucion de energia, con el objeto de disponer de un servicio
suficiente, seguro y de calidad, compatible con la operacion mas econdmica.

En caso que el ejercicio de sus competencias se vinculase indirectamente con una region, en mérito
a la implementacion de politicas publicas, las coordinaciones estan dadas a través del Ministerio de
Energia y sus Secretarias Regionales Ministeriales.
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Anexo 10: Oferta Programatica identificadas del Servicio en su ejecucion 2017.

La Comision Nacional de Energia no compromete programas e iniciativas programaticas en el
desempefio de sus funciones.

Anexo 11a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional 2014-2018

Los Proyectos de Ley son canalizados a través del Ministerio de Energia.

Anexo 11b: Leyes Promulgadas durante 2014- 2018

Las Leyes promulgadas son canalizadas a través del Ministerio de Energia.

Anexo 12: Premios o Reconocimientos Institucionales 2014 — 2017

Durante el afio 2015, funcionarios de la CNE obtuvieron el segundo lugar en su participacion en el Programa
“Desafio Innovacion 2014”, con la iniciativa “Bencina en Linea”. Este concurso es un reconocimiento a la
capacidad de andlisis, creatividad, innovacion y mejoramiento en la gestion de los procesos desarrollados y
ejecutados por funcionarios de servicios publicos, permitiéndole al equipo de trabajo realizar una pasantia de
una semana a Canada.

El afio 2016 la CNE mediante sus plataformas Energia Abierta fue finalista del Concurso Funciona 2015 (Ex
Desafio Innovacion). Este premio es otorgado en la actualidad por el Servicio Civil, en colaboracion con el
Laboratorio de Gobierno.

El afio 2017 la CNE mediante su plataforma Energia Abierta fue finalista del Premio Nacional de Innovacion
Avonni en su categoria energia.

El afio 2017 la CNE mediante sus plataformas Energia Abierta, Energia Maps y Energia Region fue
reconocida en el Concurso de Buenas Précticas en Transparencia del Consejo para la Transparencia, el cual
reconoce y difunde a nivel nacional e internacional las mejores practicas, experiencias y/o innovaciones que
las instituciones publicas chilenas lleven a cabo para consolidar e incrementar la Transparencia y el Acceso a
la Informacion en el ejercicio de sus funciones y demas actividades de interés general.
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