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1. Presentacion Cuenta Publica

Ministerio del Trabajo y Prevision Social

El Ministerio del Trabajo y Prevision Social es el érgano superior de colaboracién de la Presidenta de la
Republica en materias laborales y de prevision social y parte de su mision consiste en contribuir al desarrollo
del pais, impulsando politicas ptblicas que promuevan el trabajo decente, la formacion para el trabajo, la
seguridad y salud laboral, una mayor integracién de grupos vulnerables en el mercado del trabajo asi como
los cambios normativos necesarios para la ampliacion y ejercicio de los derechos de los trabajadores,
especialmente los derechos colectivos,

Esta conformado por 7.156 funcionarias/os de planta y contrata, distribuidos en: la Subsecretaria del Trabajo,
la Subsecretaria de Prevision Social, la Direccion del Trabajo, el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo,
|la Direccion General del Crédito Prendario, el Instituto de Prevision Social, el Instituto de Seguridad Laboral, la
Superintendencia de Pensiones y la Superintendencia de Seguridad Social, todos con dependencia
administrativa y presupuestaria. Adicionalmente, en materia presupuestaria, se relacionan la Caja de
Prevision de la Defensa Nacional y la Direccion de Prevision de Carabineros de Chile.

Nuestro Presupuesto Ley 2017 fue de M$ 7.395.597.012.- y le permitié a nuestras instituciones alcanzar
diversos logros, entre los que se destacan:

Atender 4.668 pacientes derivados de los distintos servicios de salud, realizando mds de 5.600 atenciones en
los Centros de Salud y Rehabilitacion CAPREDENA, mediante convenios con instituciones de la Red de
Salud Publica, con la finalidad de apoyar y ser coadyuvante en resolver la problematica de las listas de espera
y democratizar el acceso a una salud de calidad.

A través de la Direccion del Trabajo, se alcanzé la conciliacion total o parcial de 156.376 solicitudes, sobre un
total de 177.700 requerimientos de conciliacién individual. Asi como también, |a realizacion de 145 mesas de
trabajo tripartitas, permitiendo que 349 empresas firmaran acuerdos de mejoramiento de las relaciones
laborales y condiciones de trabajo. Y respecto a derechos fundamentales, se logrd dar término a 2.807
denuncias por vulneracién de derechos, equivalentes al 82 % del total de denuncias.

Un total de 171.349 familias fueron beneficiadas con créditos otorgados por Direccion General del Crédito
Prendario, a través de sus 21 sucursales en todo el pais, alcanzando un monto total de $36.810.153.490.- en
préstamos.

Mediante fa red IPS-ChileAtiende, con sus 192 centros de atencion previsional integrat y 6 oficinas maoviles, se
realizaron 6.829.878 atenciones presenciales. Asimismo, se realizé un pago promedio mensual de 781.638
pensiones, corespondientes a MM$ 1.998.802. Finalmente, siendo la principal entidad pagadora de
beneficios sociales def Estado, realizé pagos por mas de MM$ 298.000.

En materia de Seguridad Laboral, se pagaron M$ 38.036.068.- por concepto de beneficios econdmicos a los
trabajadores/as que sufrieron algun grado de incapacidad o muerte producto de un accidente laboral; M$
55.262.047 por pagos de atenciones médicas curativas y; M$ 8.230.502 prestaciones preventivas.

En el &mbito de la empleabilidad y el empleo, mas de 1.600.000 personas a nivel nacional participaron de los
distintos Programas de Capacitacion y Empleo de SENCE, logrando destacar las 59.382 personas
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beneficiadas con los programas Mas Capaz y Capacitacion en oficios y las 826.783 personas beneficiadas
con el Subsidio al Empleo de la Mujer y el Subsidio al Empleo Joven, los que representan un gasto efectivo de
M$ 228.897.041.-

Por intermedio de la Subsecretaria de Prevision Social, en su contribucién para el fortalecimiento de los
derechos de los trabajadores, colabord en la promulgacion de importantes leyes, tales como la ley N° 20.984
que regula la calificacion de trabajo pesado; la ley N° 21.012 que garantiza la seguridad de los trabajadores
en situaciones de riesgo y emergencia; la ley N° 21.054 que elimina la diferencia entre obrero y empleado y;
la ley N* 21.063 gue crea un seguro para el acompariamiento de nifias y nifios que padezcan una condicion
grave de salud (SANNA),

En virtud de la ley N°* 20.940 que modemiza el sistema de relaciones laborales, la Subsecretaria del Trabajo
desarrolld 28 mesas de dialogo social, beneficiando a 152 organizaciones, entre sindicatos y empresas, con
una inversion de M$ 283.927. Por ofra parte, fueron beneficiadas 26.064 personas mediante su programa de
Inversion en la comunidad y sus cuatro programas de fomento a la empleabilidad, con un presupuesto
gjecutado de M$ 84.541.122. Asi como también, en el marco de la implementacion de fa Estrategia Nacional
para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Adolescente Trabajador 2015 — 2025, se actualizé el
reglamento para la aplicacion del Articulo 13 del Codigo del Trabajo, modificando el listado de las actividades
consideradas como peligrosas para la salud y el desarrollo de los adolescentes.

Respecto a la certificacion de competencias laborales, liderada por ChileValora, se realizaron 13 mil procesos
de evaluacion y certificacion, logrando que 5.682 personas obtuvieran la certificacion de sus competencias.
En este mismo ambito, dicha Comision entregd a SENCE 74 nuevos planes formativos, para que sean
puestos a disposicion de las entidades de capacitacion laboral para la ejecucion de cursos y cierre de
brechas.

En cuanto a la labor de fiscalizacién a organismos regulados llevada a cabo por la Superintendencia de
Pensiones, dicha entidad ejecutd 39 procesos sancionatorios, con multas por un monto total de UF 9.200. Asi
como también, en su rol de atencién a la ciudadania, resolvié 102.794 consultas recibidas a través de sus
canales: presencial, telefonico, correo postal y web.

En el marco de la Seguridad Social, la SUSESO como entidad encargada de administrar los Fondos
Nacionales, controlé un gasto total de M$ 821.684.208, correspondiente a los Subsidios: de cesantia, de
maternidad y familiar y el Sistema Unico de prestaciones familiares.

Instituto de Seguridad Laboral. Avances de la Gestion 2014-
2017.

Los logros mas relevantes en el periodo 2014-2017 del ISL fueron:

A partir del afio 2014 se logré el fortalecimiento de la gestion de riesgos laborales de sus empresas adheridas,
entregando asesoria especiafizada, capacitaciones y evaluaciones para gestion de riesgos y control de los
mismos, contribuyendo a la generacion de ambientes de trabajo saludables y seguros para los trabajadores y
trabajadoras, en concordancia con el objetivo del Ministerio del Trabajo y Prevision Social de promover y
asegurar el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad en el trabajo, asi como de salud ocupacional,
tanto en el sector publico como privado. Asimismo, se logré una mejora sistematica de los niveles de calidad
de los productos, servicios y atencion otorgados a los trabajadoresfas cubiertos por el Seguro de Accidentes
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del Trabajo y Enfermedades Profesionales, optimizando los tiempos de tramitacién para la obtencion de los
beneficios econdmicos, gestionando eficazmente las atenciones médicas que permiten el tratamiento
oportuno y de rapida recuperacién de lrabajadores/as afectados, mejorando los convenios médicos
existentes, los productos desarrollados en el dmbito preventivo v los canales de atencién, de manera de
mantener informada a la ciudadania de los beneficios que otorga la Ley N°16.744.

Un aporte importante en ia gestion de ISL en la seguridad laboral, es la asistencia a los trabajadores {as)
afiiados(as) que sufrieron algin accidente laboral, de trayecto o enfermedad profesional y que requieren
atenciones médicas curativas. Es por esto, que durante el periodo 2014-2017 se efectué un gasto en
prestaciones medicas y econdmicas superior a los M$ 205.000.000. En este mismo ambito, el Instituto efectud
un gasto superior a los M$ 21.000.000 en Prestaciones Preventivas, cuyo objetivo es mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores/as de empresas adheridas al ISL.

En materia de seguro social, es importante destacar que a partir del afio 2015 se inicié la devolucién de mas
de M$ 6.000.000.- pagados en exceso por cotizantes dei Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, entre los afios 2011 y 2015, Para ello, a finales del afio 2015 se
habilito el tramite online que permitié la devolucion a mas de 23 mil empieadores afiliados, que pagaron
oportunamente este seguro a sus trabajadores a lo largo de todo del pais.

En el ambito de salud, el afio 2015 el Instituto suscribio un convenio con CAPREDENA, en prestaciones
médicas ambulatorias, hospitalarias y de rehabilitacion, que le permitié ampliar sus prestaciones médicas
efectuadas, la calidad y el acceso a las atenciones médicas por parte de los pacientes y el valor accesible
acordado con el Instituto de Seguridad Laboral.

Finalmente, en relacion a los compromisos establecidos por la Presidenta Michelie Bachelet en su programa
de Gobierno, el Institute de Seguridad Laboral contribuyé a la construccion de la Politica Nacional sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo la funcién de Secretaria Técnica, junto a la Direccién del Trabajo
y bajo la coordinacién de la Subsecretaria de Prevision Social, Este frabajo culming en la aprobacién de dicha
Politica en el afio 2016, pero el Instituto continué aportando en todos los espacios pertinentes a la
consolidacion de una politica pblica en materia de seguridad y salud en el trabajo y que se vio consolidada
durante el afio 2017, con la aprobacion de la Ley N°21,054 que modifica la Ley sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, con el objeto de eliminar la distincién entre empleados y obreros en dicho
ambito,

A continuacion, se presenta el Balance de Gestion Integral del Instituto de Seqguridad Laboral, donde se puede

apreciar en detalle el desarrollo de su quehacer durante el afio 2017, en cumplimiento de su mision
institucional y del mandato emanado del programa de gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet.

MINISTRA’ilj_ TRABAJO Y PREVISION SOCIAL




2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Instituto de Seguridad Laboral es una entidad publica, dependiente administrativamente del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, encargada de administrar el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, establecido en Ia Ley N°16.744. Este Servicio tiene representacion en
las 15 Direcciones Regionales, ademas de una Direccion Nacional.

Respecto de sus adheridos/as el Instituto de Seguridad Laboral presenté una cartera promedio de 761.499"
trabajadores y trabajadoras, los que desempefian sus funciones en 336.571 entidades empleadoras ylo
cotizantes. En materia de atencion, el Instituto cuenta con 52 centros de atencion presenciales a lo largo del
pafs a efecto de asegurar la entrega de sus productos y subproductos estratégicos. Durante los (iltimos afios
el Servicio se ha estructurado de manera tal de centrar su accionar en la promocidn de derechos, lo cual
implica el desafio de abordar la entrega de productos y servicios de excelencia. Desde esta concepcion, la
mision del Instituto de Seguridad Laboral, desde su condicién de Servicio Publico, consiste en contribuir a la
construccion e instatacion de una cultura de trabajo que promueve y garantiza a los trabajadores y
trabajadoras el ejercicio de sus derechos en materia de seguridad y salud laboral, a través del despliegue de
la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Teniendo en cuenta esta mision, los Objetivos Estratégicos formulados para el periodo 2016-2018 son:

* Promover y potenciar e acceso universal de todos los trabajadores y trabajadoras al Seguro de Salud y
Seguridad en el Trabajo, particularmente a independientes, pertenecientes a pequefias empresas, informales
y aquellos (as) con un mayor grado de vulnerabilidad, a través de actividades de informacién, difusion y
capacitacion.

* Posicionar al instituto como el Servicio Piblico que impulsa la promocion y fomento del derecho a la
Seguridad y Salud Laboral, mediante propuestas técnicas para el disefio y aplicacion de Politicas Publicas en
materia de Seguridad y Salud laboral.

* Asegurar la pertinencia, oportunidad y calidad de las prestaciones y servicios entregados a todos los
trabajadores y trabajadoras, a través, del mejoramiento de procesos internos y participacion ciudadana.

La poblacién a la cual va dirigida la accién del Servicio son: los empleadores/as adheridos al Instituto de
Seguridad Laboral, trabajadoresfas de estas empresas, trabajadores/as independientes, pensionados/as e
indemnizados/as de las empresas e independientes adheridas a este Servicio, como poblacion directa, y sus
beneficiarios/as cuando comesponda.

Para desempefiar sus funciones y contribuir al logro de sus objetivos, el Instituto de Seguridad Laboral esta
conformado por una dotacién total de 462 funcionarios/as representado por un 55% de mujeres y un 45% por
hombres. Esta dotacion se encuentra organizada en una Direccién Nacional, 3 Divisiones, 11 Departamentos,
2 Unidades dependientes directamente de la Direccion Nacional y 15 Direcciones Regionales.

De acuerdo a los objetivos institucionales, el Instituto de Seguridad Laboral tiene como foco de su quehacer
cinco productos estratégicos, los que concentran los mayores esfuerzos del Servicio, los cuales son:
Prevencién de Riesgos, Prestaciones Médicas, Prestaciones Econdmicas, Prestaciones Asistenciales,
Estudios e Investigaciones.

1 Fuente: Estadisticas SUSESO 2017. Considera solamente émpresas que cotizaron y irabajadoresfas por quiénes se colizo.



Desde el punto de vista presupuestario para el periodo 2017, se presenta un nive! de ejecucion de un 100%.
Durante el afio 2017, del presupuesto vigente de M$ 90.737.096, $M38.036.068 del gasto total institucional
correspondit a Prestaciones Econémicas en el pago de beneficios economicos a los trabajadores/as y sus
beneficiarios/as de empresas afiliadas y trabajadoresfas independientes afiliadosfas que sufrieron algun grado
de incapacidad o muerte producto de un accidente laboral, M$ 55.262.047a Prestaciones Médicas, asociado
al pago de atenciones médicas curativas y M$ 8.230.502 (que incluye el gasto en personal operativo de
prevencion y los valores traspasados al Ministerio de Salud via transferencias) asociado a la entrega de
prestaciones preventivas, considerando las acciones de contribuyeron al mejoramiento de las condiciones
laborales de los trabajadores/as,

En el ambito de compromisos institucionales, el logro obtenido en el cumplimiento de los compromisos de
gestion con la Direccion de Presupuestos (DIPRES), alcanzé un 92.2% de cumplimiento total, con un 100%
de cumplimiento en los indicadores de desempeiio formulados correspondientes al Formulario H 2017.

Durante este afio de gestion esie Servicio ha puesto a disposicion todos los recursos institucionales con el fin
de hacer mas eficiente el gasto institucional con una estrategia sélida que considera junto a ello, el
fortalecimiento de la Salud Pablica por medio de la Instalacion de las Unidades de Salud Ocupacional y de un
mecanismo que permite el intercambio que asegura la integralidad de la informacion tanto de las atenciones
como de la rendicién de los recursos transferidos en un contexto de diversificacion de los prestadores de
servicios para satisfacer las necesidades de los usuarios/as, y por otra parte, asegurar la sustentabilidad de
este Servicio. También se han desplegado todas las instancias para mejorar los procesos internos que han
sido fiscalizados por la Contraloria General de la Republica con el fin de seguir avanzando significativamente
durante ef afio 2018 en la provision de productos y servicios con mayores estandares de calidad, liderando
iniciativas de modernizacion en el marco de la promocion de derechos, eje central de la mision institucional.




3. Resultados de la Gestion ano 2017

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes presidenciales y
otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

El Programa de Gobierno de la presidenta Michelle Bachelet aborda la temética de la Salud y la Seguridad en
el Trabajo, destacando, en términos explicitos, que se debe avanzar hacia una cultura que previene, controla
y reduce los riesgos laborales, implementando una Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo que
incorpora activamente a los actores y modemiza la institucionalidad” (Programa de Gobierno Presidenta
Michelle Bachelet, P. 95).

De acuerdo a este mandato, el Instituto de Seguridad Laboral contribuyd a la construccion de la Politica
Nacional sobre Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual fue aprobada en el mes de abril de 2016, y ha hecho
todos los esfuerzos en su proceso de gestion institucional en aportar en todos los espacios pertinentes a la
consolidacion de una politica publica en materia de seguridad y salud en el trabajo la cual se vio consolidada
durante el afio 2017 con la aprobacion de la Ley N°21.054 que modifica la Ley sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, con el objeto de eliminar la distincion entre empleados y obreros en dicho
ambito.

No obstante el término de esta distincion, ! Instituto de Seguridad Laboral durante esta gestion ha potenciado
las acciones hacia el levantamiento de un programa pilblico de oferta de atenciones especializada en salud
ocupacional, con la profundidad y capilaridad suficiente para atender a todos los trabajadores del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Parte de este trabajo se consolidd en la conformacién de 16 Unidades de
Salud Laboral a nivel nacional, las cuales han contribuido y pueden seguir contribuyendo a la identificacion de
las prestaciones de origen laboral.

Se debe relevar para este periodo, al igual que en el afio 2016, los temas relacionados con el control yla
eficiencia del ingreso, destacando especificamente el fortalecimiento de los procesos de cobranza
operacional, en gestion de cobranza durante el afio 2017 tuvo como resultado pagos desde otras
mutualidades por un total de M$1.746.266, respecto de ingresos por concepto de concurrencias éstos
ascienden a $181.060.674, ingresos por 77 bis y simple reembolso $5.635.381, aunque se realizo gestion de
cobranza en este concepto por $93.730.364.



3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la

Ciudadania
Producto Estratégico: Prestaciones Preventivas

El Instituto contribuye al mejoramiento de las condiciones laborales de los trabajadoresfas de sus empresas
adheridas, informando a los empleadores/as, capacitando a los trabajadoresfas y evaluando ambientes
laborales con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, todo lo anterior mediante la entrega de las prestaciones preventivas.

Las prestaciones preventivas contemplan, entre ofros:

* Acciones de Capacitacion: entendida como la formacion en prevencién de riesgos laborales para el
desarrollo de competencias preventivas en los trabajadores/as.

*  Asesorias en gestion de riesgos laborales: para el mejoramiento de las condiciones de salud y seguridad
en ¢l trabajo.

*  Evaluaciones ambientales de los factores de riesgo: presentes en los ambientes de trabajo y que
pueden provocar enfermedades profesionales y accidentes laborales.

*  Confrol de Infracciones y Deficiencias: con el fin de Determinar e identificar Prescripciones de la
Direccion del Trabajo realizadas a la Unidades Empleadoras dentro del plaze establecido en la Circular
N° 2.399 de la Superintendencia de Seguridad Social.

*  Investigacion de accidentes Graves y Fatales de origen laborat para contribuir a identificar y corregir las
situaciones de riesgo que provocaron dichos accidentes y asi evitar su repeticion.

A continuacion, se describen los principales resultados de la gestion preventiva para el afio 2017 en los
ambitos de:

1. Capacitacion: El énfasis en la aplicacién de conocimientos y habilidades por sobre solo la adquisicion de
los mismos es uno de los ambitos que el Instituto ha relevado en su programa de capacitaciones el afio 2017,
ademas de aumentar la cobertura en todas sus lineas. Es asi como en este ambito se capacitaron 38,519
(47% mujeres y 53% hombres) trabajadores/as, 26% mas que el afio 2016, 2.158 Trabajadoras de Casa
Particular, 2.745 Trabajadores/as Independientes y 2.497 Trabajadores/as Vulnerables, los cuales presentan
empleos precarios y en muchos casos no se encuentran integrados al sistema de previsién social. Se
formaron ademés 1.816 monitores/as y se realizaron 6.475 capacitaciones a distancia.

2. Modelo de Asesoria Preventiva para las Unidades Empleadoras a Intervenir; EI 29 de marzo de 2017
mediante la Resolucion Exenta N° 57 se aprueba el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo afio
2017 del Instituto de Seguridad Laboral, en el cual se establece el Modelo de Asesoria Preventiva para las
Unidades Empleadoras a intervenir. En este modelo se plantea una asesoria ajustada a las necesidades de
las unidades empleadoras intervenidas, al considerar a éstas como el objetivo central del accionar del Instituto
(centro de trabajo), por medio de intervenciones sistematicas {con un orden l6gico) y sistémicas (integrales),
con una alta componente de costo-efectividad, a fin de lograr un impacto mayor sobre la normalizacion de los
temas relacionados con la seguridad y salud del frabajo (SST).

El proceso de Asesoria Basica Preventiva en Seguridad y Salud en el Trabajo realizados en los Centros de
Trabajo de las Unidades Empleadores afiliadas al Instituto, obedece a un modelo de intervencién transversal,

integrado y genérico para los Centros de Trabajo asistidos, y que plantea la normalizacién de las unidades
intervenidas en 3 pilares estratégicos:

9



* Asesoria Basica: Evaluacion del Cumplimiento Legal, Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos y Plan de Trabajo.

» Capacitacion: Capacitacion Basica inmediata o Capacitacion Especifica diferida.
Verificacién de Cumplimiento: Verificacion al Cumpiimiento de Ias Prescripciones de Medidas
realizadas en la Asesoria Basica.

Para el afio 2017 se planificé una intervencion en 5.160 Unidades Laborales, a diciembre se alcanzé un total
de 5.267 Asesorias Focalizadas, lo que se traduce en un 2,03% aumento de cobertura respecto de lo
programado.

Tabla 1: Intervenciones del modelo de asesoria 2016 vs modelo 2017.

srvenciones a Nres 016 0
Diagnéstico Focalizado 4704 5581
Verificacién de Diagnésticos Focalizados - 5267
Diagnéstico Focalizado y No Focalizado 5767 5673
Verificacion de Diagnésticos Focalizados y No Focalizados - 5339

Fuente: Depto. de Prevencion de Riesgos Laborales 2017, Instituto de Seguridad Laboral.

Durante el periodo 2017 las Asesorias Preventivas tuvieron un foco diferenciador a los afios anteriores, se
incluy6 ta verificacion del cumplimiento de las medidas y compromisos prescritos con el empleador/a, esto
refleja un aumento en la cantidad de intervenciones realizadas a las empresas por los expertos a nivel
nacional y un mejor direccionamiento a fa misma con respecto a sus obligaciones legales y en materia de
seguridad.

3. Programas de vigilancia ambiental y de salud: El Instituto de Seguridad Laboral tiene la obligacion de
desarrollar Programas de Vigilancia Epidemiolégica, a saber:

El Programa de Vigilancia de Ruido busca disminuir fa incidencia {casos nuevos) y prevalencia (casos
acumulados} de pérdida permanente de la capacidad auditivaZ, por medio de la implementacion de medidas
de control en el ambiente de trabajo, asi como por medio del monitoreo constante de los trabajadores/as en
situacion de exposicion. Durante el afio 2017, se visitaron 525 empresas con presencia de ruido que implica
un aumento del 48% con respecto al afio 2016. De las empresas visitadas, 389 confirmaron que la dosis de
ruido a la cuales estaban expuestos ios trabajadores/s son factores de riesgos, por lo cual se incorporaron a
la Vigilancia Ambiental y de Salud.

Respecto del Programa de Vigilancia de Silice, con su implementacion se persigue disminuir [a incidencia
(casos nuevos) y prevalencia (casos acumulados) de silicosis3, esto por medio de la implementacién de
medidas de control del polvo en suspension en el ambiente de trabajo, asi como por medio del monitoreo
constante de los trabajadores/as en situacion de exposicion. El afic 2017 se visitaron 574 empresas con
posible presencia de silice, 77% mas con respecto a las realizadas el 2016. De las empresas visitadas, 224
confirmaron la presencia efectiva de silice, siendo incorporadas a la Vigilancia Ambiental y de Salud.

Referente al Protocolo de Vigilancia de Plaguicidas, cabe sefialar que la exposicion a plaguicidas se da, en
la mayoria de los casos, en épocas especificas de siembra y cosecha y en regiones dedicadas mayormente a
la agricultura. Durante el afio 2017, se visitaron 122 empresas con posible riesgo para los trabajadores/as por
la exposicién a plaguicidas, de las cuales 118 ingresaron a Vigilancia Ambiental y de Salud, ya que
confirmaron dicha exposicion.

2 Hipoacusia sensofio neural laboral {HSNL),
3 La Silicosis es una enfermedad oronica del aparalo respiratorio que se produce por haber aspirado polvo de silice en gran cantidad.
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En relacion a ta Norma Técnica de Trastornos Misculo Esquelético de Riesgo en Extremidades
Superiores (TMERT EESS), es importante mencionar que el rol del Instituto es asesorar y capacitar al
empleador/a en la forma de la aplicacion de la lista de chequeo, ya que la evaluaciones de los puestos de
trabajo mediante la aplicacion de dicha lista es de total responsabilidad del empleador/a. El afic 2017 se
visitaron 865 empresas con posible presencia de trastornos masculos - esqueléticos, de las cuales 787
confirmaron la presencia de este, por lo que se realiz la Difusion del Protocolo TMERT EESS, la capacitacion
de la Lista de Chequeo y la validacion de los datos cuando fuera necesario. Al respecto, los ingresos a
Vigilancia Ambiental y de Salud (en los casos que corresponde) aumentaron en un 45% con respecto a las
realizadas el 2016.

Durante el afio 2017 se incorporaron al Programa de vigilancia de riesgos psicosociales un total de 91
centros de trabajo a nivel nacional. En cuanto a la difusion y la asesoria técnica estuvo priorizada en el sector
Salud y Establecimientos Educacionales y ademés a dar cobertura a toda la demanda espontanea surgida,
En este item se realizd la difusion del Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo a un
total de 845 empresas,

Durante ef afio el Instituto fue fiscalizado a nivel nacional por parte de las Seremis Regionales de Salud como
Organismo Administrador de la Ley 16.744 en el cumplimiento que le cabe en este Protocolo de Vigilancia,
presentando cumplimiento en cuanto a ta asesoria y la vigilancia en todas las regiones.

4. Control de Infracciones y deficiencias (CID): De acuerdo a los lineamientos estratégicos institucionales
2015 - 2018 y el plan de priorizacién y normalizacion de las distintas acciones preventivas desarrolladas por el
Instituto, el Departamento de Prevencion ha establecido un sistema de control y seguimiento de las distintas
intervenciones ejecutadas en las entidades empleadoras afiliadas, es asi como durante el periodo 2017, se ha
dado cumplimiento al 99% de las infracciones cursada a empresas afiliadas al Instituto realizando
prescripciones dentro de plazo a 1.305 empresas infraccionadas, proceso que ademas es criterio de
focalizacion de empresas para realizar diagnéstico de condiciones de salud y seguridad en el trabajo.

Grafico 1: Resumen nacional proceso de infracciones CID. Afio 2017

Resumen Nacional proceso de Infracciones CID 2017
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Fuente: Depto. de Prevencion de Riesgos Laborales 2017, Instituto de Seguridad Laboral.

5. Accidentes laborales fatales, graves con amputacién traumatica y accidentes graves circular 2.345;
El nimero total de accidentes laborales fatales investigados por el Instituto el afio 2017 fue de 71, de los
cuales 57 se encuentran debidamente calificados como tal. La mayor cantidad de accidentes laborales fatales
se concentré durante los meses de abril y mayo, a diferencia del afio pasado. La cantidad de trabajadores/as
fallecidos corresponde en un 92,96% a hombres, y un 7,04 % son mujeres, con edades que fluctian sobre los
50 afios, mayoritariamente de los rubros transporte y construccion.

Respecto del total de accidentes graves con amputacion traumatica, el Instituto investigd 85 casos, de los
cuales 79 fueron calificados como accidentes laborales. Al igual que con los accidentes fatales, se repite el
patron de gue los hombres son los que més se accidentan (95,3%), donde generalmente ocurren los dias
jueves, baja el promedio de edad ampliando el segmento de 30 — 50 y los rubros: incluyendo a la industria
manufacturera ademas de fa construccion y transporte. Esta informacion tiene directa relacion con los tipos de
accidente, cuyo principal diagndstico es amputacién de falanges de dedos.

Desde el afio 2011 a la fecha han disminuido de manera sostenida los accidentes fatales, considerando tanto
los de trabajo como los de trayecto, disminuyendo de 215 a 71 en el periodo 2011 = 2017.

Tabla N 2: Canlidad de Denuncias de Accidentes Fatales y Accidentes Graves con Amputacion Traumatica.

Afio 2017.
Tipos de Accidentes Accidente Accidentes Accidente graves
Fatales graves AT circular 2.345

Accidente del Trabajo

Accidente de Trayecto 7 1 0
Accidente Comun 7 2 0
Accidente adn sin calificacion 7 3 16
Derivado a otro Qrganismo Administrador 0 0 0

Total denuncias investigadas 71 85 164

Fuente: Depto. Prevencion de Riesgos Laborales 2017, Instituto de Seguridad Laboral.

Es importante destacar la participacion en Mesas Técnicas de Trabajo en diversas materias relativas a la
seguridad y salud en el Trabajo. Estas son las siguientes:

* Mesa de Trabajo Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para empresas de menos
de 50 trabajadores.

e Mesa de Trabajo Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (MIPER) para
empresas de mayores y menores a 50 trabajadores.

* Mesa de Trabajo Circular 3335 y 3336; Accidentes Fatales y Graves
* Mesa de Trabajo Plan de Gestion de Riesgos y Emergencias

¢ Mesa de Homologacion de las Capacitaciones

e Mesade PREXOR

e Mesa de PLANESI

Mesa de Actualizacién del Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo
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De estas mesas de trabajo se elaboran directrices de aplicacién nacional en los diferentes temas preventivos,

Producto Estratégico: Prestaciones Médicas

Las prestaciones médicas o también llamadas de caréacter curativo, son aquellas que se entregan a un/a
trabajador/a afiliado/a al Instituto de Seguridad Laboral, que haya sufrido un accidente de trabajo, trayecto o
enfermedad profesional, a causa o con ocasién del trabajo. Las prestaciones se otorgan hasta la curacién
completa o mientras subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente o enfermedad, a fin de
restaurar las condiciones de salud del trabajador/a, de manera de asegurar el reintegro del mismo a Ia
actividad productiva que desarrollaba, o bien a una simitar.

Para ello, el Instituto provee esta prestacion a través de dos subproductos, a saber:

+ Tratamiento para accidentados y enfermos profesionales, que incluye la atencién médica, quirurgica,
dental, hospitalizacion y rehabilitacion fisica del trabajador/a accidentado/a y/o enfermofa profesional,
medicamentos y productos farmacéuticos, protesis, aparatos ortopédicos ¥y su reparacién, asi como
los gastos de traslado.

* Reeducacién laboral de trabajadores/as accidentados/as y enfermosfas profesionales, consiste en la
entrega de herramientas que permitan el desarrollo de capacidades nuevas a trabajadores/as que
producto de un accidente de trabajo, trayecto o una enfermedad laboral no puedan continuar
desarrollando su actividad habitual, con el objetivo de integrarlo al mercado laboral.

En caso de accidente o enfermedad profesional, una vez denunciado el evento, el trabajadorfa recibe sin
costo para élfella las atenciones médicas necesarias para el restablecimiento de su salud en el prestador
médico que corresponda de acuerdo a su domicilio y caracteristicas del tratamiento médico. Para la entrega
de prestaciones médicas el Instituto de Seguridad Laboral cuenta con una amplia red de Centros de Atencion
Medica en convenio a nivel nacional tanto privados como publicos, los que aseguran cobertura a nivel
nacional y acceso ante urgencias, con el fin ademas de mejorar los aranceles, niveles de atencion y
transparencia. Es importante sefialar que el uso de la Red Publica de Salud en la prestacién de servicios
meédicos se traduce en un mayor gasto entre el Instituto e instituciones del Estado, lo que para el afic 2017 se
tradujo en un gasto efectivo de MM$3.027 en los Servicios de Salud.

En el ambito de los eventos de accidentes y enfermedades profesionales denunciadas se recibieron 18.354
denuncias, de éstas, 12.106 corresponden a accidentes de trabajo, 3.716 a accidentes de trayecto y 2.532 a
enfermedades profesionales.

Del total de denuncias recibidas durante el afio, a diciembre de 2017, 16.486 fueron calificadas en algun tipo
de evento, a continuacion el detalle:

Tabla N 3: Nimero de Denuncias de Accidentes y Enfermedades Calificadas por tipo de Evento. Afio 2017

I N

Accidente de Trabajo 10.793 65,47
Accidente de Trayecto 3413 20,70
Enfermedad Profesional 251 1,52
Accidente comin 1209 7,33
Enfermedad comun 671 4,07
Otro 149 0,90
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Fuente: Unidad de estudios y estadisticas
DEGE
Sistema SPM al 29/12/2017,
ISL.

Def cuadro anterior, solo el 65,47% corresponde a denuncias calificadas como “Accidente de Trabajo”, el
20,7% como “Accidente de Trayecto” y un 1,52% como “Enfermedad Profesional’. Lo anteriormente
mencionado indica ademés que cerca del 88% de los casos corresponden a denuncias de trabajadores/as
que efectivamente sufrieron eventos que tuvieron su origen o causa en el desarrollo de su frabajo, lo que
implica, por lo tanto, el derecho a prestaciones curativas por parte de los prestadores médicos en convenio
con el Instituto de Seguridad Laboral. El 12% restante solo fue considerado como accidente o enfermedad
comdn, 0 en otras categorias.

Como parte del proceso de apoyo a la gestion, el Depto. de Prestaciones Médicas durante el afio 2017
desarrollé un plan de monitoreo y apoyo a la calificacion de accidentes realizada por las distintas direcciones
regionales, alcanzando a nivel nacional un tiempo de calificacion promedio de 8 dias, logrando con esto dar
cumplimiento al promedio de calificacion instruido por SUSESO, en Circular 3321, de 15 dias corridos.

En relacion a las denuncias de enfermedades profesionales, durante el afic 2017, se generd un plan de
trabajo orientado a regularizar la calificacion de denuncias de enfermedades profesionales, ingresadas entre
ef afio 2015 y 2016, que se encontraban sin emision de resolucion de calificacion (RECA), obteniéndose los
siguientes resultados:

Tabla 4: Nimero de Denuncias de Enfermedades Profesionales regularizadas en su calificacion. Afio 2017,

Ario de ingreso denuncia a proceso de calificacion | Regularizacion

2017

SIAP 2015 (1° de enero al 7° de septiembre) 58
SPM 2015 (8 de septiembre al 31 de diciembre) 66
SPM 2016 (enero - diciembre} 747

Total de casos regularizados 813

Fuente: Depto. Prestaciones Médicas 2017, Instituto de Seguridad Laboral.

Otra de las actividades prioritarias durante el afio 2017, fue el permanente acompafamiento a las direcciones
regionales en el desarrollo de los peritajes de denuncias de enfermedades profesionales, en el marco de la
Circular 3167 de la SUSESO que instruy6 una serie de nuevos estandares para la calificacion. Dentro de
estas aclividades, se contemplé la socializacion de los requisitos para la calificacién, desarrollar
procedimientos para la calificacion, generar reuniones con prestadores y emisién de ordinarios para impartir
instrucciones, ademas de una serie de videoconferencias con regiones para la revision de materias asociadas
a la calificacion.

En otro ambito, respecto de la red de prestadores del Instituto, se suscribieron 28 nuevos convenios en 12
regiones del pais con prestadores privados, y se firmaron 13 Convenios de Unidades de Salud Ocupacional
(USO) en las regiones: Arica, Tarapacé, Antofagasta, Atacama, Metropolitana, Araucania Norte y Sur, Los
Lagos y Aysén, los cuales contribuyen al fortalecimiento en el uso de las instituciones publicas, lo que ha
implicado que el gasto en tratamiento médico para trabajadores/as accidentados/as ylo enfermos/as
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profesionales en prestadores publicos durante el afioc 2017 sea de un 17,97%, con lo cual se accede a
prestaciones a un precio econémicamente mas conveniente y con altos estandares de calidad. Esto ademas,
potencia uno de los objetivos de este Servicio en materia de impulsar la promocion y fomento del derecho a la
Seguridad y Salud Laboral, mediante propuestas técnicas para el disefio y aplicacion de Politicas Pablicas en
esta materia.

En el ambito de la reeducacion, el afio 2017 se implementé una estrategia para aumentar la cobertura y
difusion del beneficio de la reeducacion. Cabe sefialar que desde el 2016 se realizaron las gestiones de
informar a los trabajadores/as sobre este beneficio a través de carta certificada. Para complementar este
medio de difusion, se implementd un banner en la pagina del Instituto y se imprimieron 1.750 dipticos
informativos para ser entregados a los trabajadores/as en las sucursales regionales. A través de los medios
de difusion, se informa a los trabajadores/as el derecho a la reeducacion para personas secueladas con
incapacidad >=15% de acuerdo a lo dictaminado por resolucién de la COMPIN. El beneficio se otorga previo
analisis médico respecto de la pertinencia y factibilidad de fos/as trabajadores/as. En una segunda etapa, el
Instituto realiza las gestiones pertinentes con el trabajador/a secuelado/a con el fin de reintegrario al mercado
laboral, igualando o compensando la capacidad de ganancia perdida producto del evento sufrido.

Respecto a las prestaciones preventivas en salud, destaca durante el 2017 el trabajo coordinado y
colaborativo entre los actores de Salud y Prevencion de riesgos, a nivel regional y central del Instituto, para
implementar mejoras a los procesos ya establecidos y optimizar las gestiones, aumentando el cumplimiento
de la Vigilancia en Salud sobre un 70%. Asi mismo se ha logrado acortar los piazos en entrega de resultados
de examenes ocupacionales.

Producto Estratégico: Prestaciones Econémicas

El Instituto de Seguridad Laboral compensa por medio del pago de beneficios econémicos a los
trabajadores/as y sus beneficiarios/as de empresas afiliadas a este Servicio Publico y trabajadores/as
independientes afiliados/as, que sufran algin grado de incapacidad o muerle, producto de un accidente
laboral, de trayecto o enfermedad profesional, Estos beneficios buscan compensar la falta de generacion de
ingreso auténomo mientras el trabajador/a accidentado o enfermo/a o pensionado no percibe remuneraciones
0 pension producto de su proceso de recuperacion médica o muerte.

Para ello, en el marco de la ley, el Instituto de Seguridad Laboral concede, de acuerdo a los requisitos para
ello, cuatro beneficios econémicos a los que tiene derecho el trabajador/a y sus beneficiarios/as, a saber:
Indemnizacién por dafios permanentes con origen en accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
pensiones, subsidios de incapacidad laboral y asignaciones familiares*

Durante el afio 2017, se pagaron un promedio mensual de 11.240 pensiones en régimen, por un monto de
M$20.955.076. Ademas se concedieron 566 beneficios econémicos desglosados segiin se muestra en la

Tabla N°5 entre indemnizaciones y pensiones, por un monto acumulado correspondiente a M$ 1.269.335. Por

4 » Indemnizaciones por dafios permanentes con origen en accidentes del rabajo o enfermedades profesionales: comespondiendo a un pago unico al
trabajador/a por dafios permanentes (entre un 15% a un 37,5%) a su capacidad de ganancia.

+ Pensidn: compensacién de la pérdida permanente en la capacidad labaral {40% o mas) producto de fa ocurrencia de un accidente de frabajo o
enfermedad profesional, otorgadas al trabajadora {pension de invalidez) o familiares {pension Supervivencia. otorgada al conyuge, hijos y madre de
hijos de filiacién no matrimonial} dependientes cuando fallece el trabajador/a o pensionado.

* Subsidios per incapacidad temporal laboral: corresponde al pago de los dias de licencia médica que el trabajador tiene derecho por un siniestra de
origen laboral ya sea accidente de trabajo, frayecto o enfermedad profesional.

+ Asignacion familiar: beneficio pecuniari que se paga mensualmente a las personas que tienen calidad de beneficiarios/as cuyo ingreso mensual no
exceda del maximo filado anualmente por Ley.
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otra parte, el instituto de Seguridad Laboral pagd durante el afio 2017 un fotal de M$4.553.804
correspondiente a 12.423 Subsidios de Incapacidad Laboral, el cual excluye las cotizaciones previsionales,
seguro de cesantfa, etc.

Tabla N 5. Numero de beneficios econdmicos concedidos. Afio 2017

Beneficio Total 2017

Invalidez Parcial 83
Invalidez Total 69
Gran Invalidez 8
Viudez 61
MHFNM 9
Orfandad 74
Sub Total Pensiones 304
Indemnizacién 262

TOTAL BENEFICIOS 566

Fuente: Unidad de Estudios y Estadisticas en base a informacion del Depto. Prestaciones Econdmicas y Div.
Operaciones 2017, ISL.

Tabla N 6. Monto en M$ por beneficios econémicos concedidos

Total 2017

Invalidez Parcial 233.329
Invalidez Total 179.417
Gran Invalidez 9.979

Viudez 42.130
MHFNM 9.252

Orfandad 37.426
Sub Total Pensiones  511.533
Indemnizacion 757.802

TOTAL BENEFICIOS | 1.269.335

Fuente: Unidad de Estudios y Estadisticas en base a informacién del Depto. Prestaciones Econémicas y Div.
Operaciones 2017, ISL

La reduccién en los tiempos de respuesta en la tramitacion de beneficios econdmicos ha sido una de las
prioridades y logro institucional. En el afio 2013 la tramitacién de solicitudes de beneficios Econdmicos de la
Ley N°16.744 de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales demoraba en promedio 28 dias.
Durante el afio 2017 se logré una disminucion a 20 dias, lo que significa que los esfuerzos de hacer las
prestaciones mas oportunas han avanzado. En éste 4mbito, destaca también la tramitacién de mas del 98%
de los Subsidios de Incapacidad Laboral en 8 dias habiles o menos, lo que implica un mejoramiento en la

calidad de vida de los trabajadores/as que se ven beneficiados con una ayuda econdmica de manera
oportuna,
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Producto Estratégico: Estudios e Investigaciones en Salud y Seguridad Laboral

Durante el afio 2017, el Instituto ha dado a conocer los resultados de diferentes estudios que han sido
ejecutados en el marco de las “Bases para el Desarrollo de Proyectos de Investigacion e innovacién en
Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Ley 16.744", regulado por la

circular N° 3284 de SUSESO.

A continuacion se presenta el titulo, organismo ejecutor y una breve resefia de cada uno:

Nombre Estudio

“Estudio de los factores ergondmicos de
carga fisica en tareas laborales y de la
condicion de salud musculoesquelética en
trabajadores y trabajadoras de empresas
pequefias afiiadas al Instituto de
Seguridad Laboral del Sector industria
Manufacturera en la Region Metropolitana
considerando la
perspectiva de género”

Resumen

Este estudio, realizado en conjunto con el Laboratoric de
Ergonomia de la Universidad de Chile, describe los factores de
riesgos que inciden en el desarollc de trastornos
musculoesqueléticos (TME) en tareas laborales y la salud
musculoesquelética en el sector de industria manufacturera en
empresas pequefias en la Regién Metropolitana,

Como resultado del estudio se elaboraron propuestas de fichas
preventivas, junto a una guia répida de prevencién de TME
especificas para cada uno de los rubros del sector manufactura,
las que quedan a disposicion del Instituto y de la ciudadania.

Caraclerizacion de Riesgos Sicosociales
de Trabajadoras de Casa Particular

El estudio, realizado en conjunto con el Departamento de
Sociologia de la Universidad de Chile, diagnéstica los riesgos
psicosociales en trabajadores de casa particular {TCP) con el fin
de controlar y mitigarlos. Para ello, se realizé una encuesta
representativa de las trabajadoras de casa protegidas por el
Instituto de Seguridad Laboral, entrevistas y grupos focales. En
relacion a los riesgos psicosociales se observa que enfrentan una
sobrecarga laboral que implica grandes esfuerzos fisicos y
emocionales, lo cual constituye una situacién proclive al
desarrollo de enfermedades.

Evaluacion de Disefio, Procesos vy
Resultado de Plan de Prevencién del
Instituto de Seguridad Laboral

La evaluacion de disefio, implementacion, resultados e impacto
del Plan de Prevencion del Instituto de Seguridad Laboral fue
desarroilada por el Centro de Sistemas Publicos del
Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile.
Identificandose una serie de brechas en la fijacion de metas y
resultados, gestion de la informacion y del conocimiento,
colaboracion entre instituciones, y modelo de gestion entre otros
temas, para los cuales también se propone una serie de
recomendaciones.

Ademas se los estudios sefialados en el cuadro, se realizé una medicién de satisfaccion a nuestros
usuariosfas respecto de la provision de los productos y servicios que entrega el Instituto. El resultado def
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indice de Satisfaccion Generals indica que el 72% de los usuarios y usuarias se reporta como satisfecho con

los servicios entregados por el Instituto de Seguridad Laboral, siendo mayor el nivel de satisfaccion en
hombres con un 75% que en mujeres, con un 69%.

5 El resultado de este indice es producto de un estudio realizado por GFK Adimark en base a encuesta telefénica realizada a una muestra
representativa de las personas que recibieron prestaciones entre el mes de enero y sepliembre del 2017.



4. Desafios para el periodo de Gobierno 2018 - 2022

Dentro de los desafios para el siguiente periodo de Gobiemo este Servicio se plantea:

1. Mejorar la calidad del servicio de prevencion, considerando la dimension territorial y focalizacion.
2. Mejorar fa calidad y ampliar el concepto de atencion al usuario.

3. Gestionar eficientemente la red de prestadores y convenios.

4. Mejorar la calidad del servicio de atencién médica, en pertinencia y cobertura.

5. Mejorar la calidad del servicio de atencion de prestaciones econdmicas.

6. Lograr autonomia financiera para la sostenibilidad de los ingresos.

7. Contribuir a instalar un modelo de recaudacion y cobranza propio.

En este marco, cada equipo esta definiendo una propuesta de indicadores y metas enfocadas al logro de
resultados, la cual es complementada de acuerdo a los procesos de mejora necesarios para la Institucion,
revisada y aprobada por |a Direccién Nacional pasando a consolidar los objetivos planteados anteriormente.
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Anexo 1: ldentificacién de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018
- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion.

El Instituto de Seguridad Laboral se rige por la Ley N°16.744, sus reglamentos, y el mandato
contemplado en la Ley N° 20.255, sobre Reforma Previsional de! 17 de marzo del 2008, que crea el
Instituto el cual tiene como funcion administrar el Seguro Social de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales. Asimismo, se rige por el D.F.L 1/19.653, del 2001 que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, por el Decreto Ley 3.502 de 1980, el D.F.L. 17 del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social que fija estatuto organico y determina funciones y atribuciones, y el DFL N° 4 de
2009, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, fija la Planta del Servicio.

- Mision Institucional

Segun su mision el Instituto de Seguridad Laboral, desde su condicién de Servicio Publico,
contribuye a la construccion e instalacion de una cultura de trabajo que promueve y garantiza a los
trabajadores y trabajadoras el ejercicio de sus derechos en materia de seguridad y salud laboral, a
través del despliegue de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Aspectos Relevantes contenidos en |a Ley de Presupuestos afio 2017

_ Numero _ Descripgion.

€. es de $ 2.587.020 miles, oqe reprenta una disminuin de

La variacion total respecto al presupuesto 201
un 3,3%.
Menor Gasto Neto en Preslaciones de Seguridad Social que se explica principalmente por menores gastos en
jubilaciones por $ 3.112.500 miles, en Devolucién de Imposiciones por $ 547,009 miles, en Asignaci6n Familiar
9 por § 129.800 miles, en bonificaciones de salud por § 23.423 miles Y por mayores gastos en Desahucios e
Indemnizaciones por $ 290.813 miles, en Subsidio por Accidentes del Trabajo por $ 98.040 miles y en
beneficios de [a Ley de Accidentes del Trabajo para independientes por § 10.452 miles incorporado en Otros
Beneficios Reforma Previsional.
3 Mayor Gasto en Transferencias, principalmente Concurrencias
Mayor gasto neto en Gastos Operacionales y Otros Gastos Bajo la Linea por § 841.832 miles, explicado
principaimente por el aumento de $ 1.754.516 miles en Adquisicién de Activos Financieros, asignacién de
4 antigliedad y reparacion de ascensores, programa de cobranza de cotizaciones, Dala Center, licencias
computacionales, sistema de informacion clientes y proveedores, Campus Prevencidn, Portal de Clientes,
Sistema integrado de gestion financiera y Ia disminucion de $ 912,684 miles explicado por reduccién de 3% en
gastos en bienes y servicios de consumo y la eliminacion de gastos por nica vez.

5 Por cuarto afio consecutivo no se ha requerido Aporte Fiscal lo cual estd asociado a una gestién, fanto de
ingresos como de gastos, que ha permitido no recurrir 2 esta fuente de financiamiento.
6 Los indicadores de gestion financiera muestran una mejora en relacion al afio 2015.
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Nimero

Descripcion

- Productos Estratégicos vinculades a Objetivos Estratégicos

Numero

Nombre - Descripcion

T Prevencion de Riesgos: Proestas de medidas y desamollo de programas necesarios '

para contribiir a evitar, disminuir ylo mitigar los fiesgos para la salud y la sequridad de
los trabajadores y trabajadoras.

+ Promover y polenciar el acceso universal de todos los trabajadores y trabajadoras al Seguro de Salud y
Seguridad en el Trabajo, particularmente a independientes, perlenecientes a pequefias empresas, informales y
aquellos (as) con un mayor grado de vulnerabilidad, a través de aclividades de informacién, difusion y
capacitacian,
* Posicionar al Institute como el Servicio Publico que impulsa la promocion y fomento del derecho a la
Seguridad y Salud Laboral, mediante propuestas técnicas para ef disefio y aplicacién de Politicas Publicas en
matenia de Sequridad y Salud faboral. :
+ Asegurar la pertinencia, oportunidad y calidad de las prestaciones y servicios entregados a todos los
trabajadores y trabajadoras, a través, del mejoramiento de procesos intemaos ¥ participacién ciudadana.

Objetivos
Estrategicos a

los cuales se
vincula

Prestaciones Médicas.

Prestaciones Econdmicas: Clorgar a los trabajadores y trabajadoras de las empresas
afiiadas al Instituto y a sus beneficiarios las prestaciones econdmicas previstas en la
Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, asegurando
en ¢llos los estipulados en la Ley 19.345 y D.S. N° 313.

Prestaciones Asistenciales: Prestaciones que se enfregan en virlud de la normativa
vigente y que son responsabilidad del Instituto de Seguridad Laboral en su rol de
entidad Estatal, y que no son pagadas por los otros organismos Administradores del
Seguro.

Esludios e Investigacién en Salud y Seguridad Laboral: Generacién de Estudios e
Invesligaciones que contribuyan al &mbito de fa Salud y Seguridad en el Trabajo.
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

.| Enplescoresas adhedosa nsiuto,

2 Trabajadoresfas independientes afiliadosfas.

3 Viudas, huérfanos, y madres de hijos/as de afiliacién no matimoniales y ascendientes.

4 Escolares que reciben pension por secuela de accidente escolar,

5 Responsable de los gastos funerarios de los escolares fallecidosfas.

6 Pensionados/as e indemnizadosfas de las empresas e independientes adheridas al Institulo.
7 Beneficiariosfas de pensiones asistenciales.

8 Empresas con administracién delegada.

g 'frabajadoreslas dependientes de las empresas adheridas al Instiluto

10 Instituciones Publicas (SUSESQ, Direccién del Trabajo, COMERE, SEREMIS, entre otras).
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b} Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

El Instituto de Seguridad Laboral depende del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y de su respectiva
Subsecretaria de Previsién Social.

AMenisterio del Trabajo ¥

Pravisién social

Subsecretarta de
Previsidn Social

Subsecretatia
del Trabajo

F.\E-K:i?;znd Direccisn Dn;c»g\ Geneal
de Capa CW Y ) & Cradun
Empleo g=lliabsio Fraradano

Superintendeancia
da pensiones

Intttuto de Intituzo de

Prera1sion SoC1a Sepuridad Labordd
(5] asy)
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¢) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Director Nacional, Institulo de Seguridad Laboral
Jefa de Gabinete

Jefe Division Operaciones

Jefe Departamento Juridico

Jefe Divisién Finanzas y Administracion

Jefa Departamento Atencion de Usuarios y Participacién
Ciudadana

Jefa Division de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sr. Jaccob Sandoval Hauyon
Sra. Paola Pefia Marin

Sr. Amnalde Labarra Palma

Sr. Marco Silva Sandoval

Sra, Patricia Contreras Alvarado
Sra. Aida Chacon Barraza

Sra. Marisol Prado Villegas
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Anexo 2: Recursos Humanos

Dotacion de Personal
Dotacién Efectiva afio 20176 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)
500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0 TOTAL
Tipo de contrate BRES
MUJERES HOMBRE DOTACION
® Planta 11 14 25
u Contrata ' 244 193 437
Honorarios asimilados a grado 0 4] 0
B Otro personal 0 0 o
TOTAL DOTACION 255 207 _ 462

6 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N*19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al codigo del trabajo, que se encontraba gjerciendo funciones en la Institucién al 31 de diciembre de 2017, Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucian.
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Dotacién Efectiva afic 2017 por Estamento (mujeres y hombres)

Extamamtod

W Directivo profesionales

u Profesianales
u Fealizadores
= Téenrcos
W lefaturas
H Adininiste ativos
u Auxiliares
TOTAL DOTACION

450

400

50

a0

250

200

150

100

50

o

P

MUIERES
2
174
0
55
o
24
0
25%

HOMBRES
4
164
0
22
o
16
1
207

TOTAL DOTACION

6
338
o
n
o
40
1
462
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Dotacion Efectiva afio 2017 por Grupos de Edad {mujeres y hombres)

500
450
400
350
300
250
200
150
100
S0
Grupos deedad 0

024 6 menos
m25-34
035- 44
'045-54
'B55-59
'060-64
II65 y mas
TOTAL DOTACION |

'MUJERES

2
48
109
56

22

18
-

255

Sl

HOMBRES " TOTAL DOTACION
2 ' 4
35 ' 83
| 83 ' T
53 ' 109
' 15 ' a7
15 33
| - il ;
207 ' 462
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a) Personal fuera de dotacion

Personal fuera de dotacion afio 20177, por tipo de contrato {mujeres y hombres)

3as
30
25
20
15
10

5

Tipo de contreto o

MUIERES HOMBRES Totat Fuera Detacion

B HOoNoranaos 15 15 30
®Suplentes ] o 4]
" Reemplazos ] (1} [}
B Adscritos 1] (1} o
B Becarios 3 0 0
= Contrata 9 1] [+]
Codigo del Trabajo o 1} [+]
Vigllantes a o [}
Jornales Transitortos s] Q 0
Total Fuera Dolacion 15 19 an

7 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
inslitucién, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargoe a algin proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2017,
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Personal a honorarios aio 2017 segin funcion desempenada (mujeres y hombres)

as

E(

25

20

15

10

5

Funcién dessmpelisdn ()

B Directivas

o Jefatuias

® Profesionales
B Témicgs

W Administrativos
¥ Auxiliares

= Personal def rea nédica.

Total Honorarios

MUJERES
o
V]
13
¢

15

HOMBRES

15

TOTAE HONORARIOS
0
o]

M




Personal a honorarios afio 2017 segin permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)

35
30
25
20
15

10 |

0
Rango de permanencia

011 aflos o menos
B Mas de 1 afio y hasta 2 afios I
| @M4s de 2 aftos y hasta 3 afos

B M3s de 3 afios [
" TOTAL HONORARIOS

MUIERES

12

15

s ]
HOMBRES

12

TOTAL
HONORARIOS

24
4
1
1

30
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados ano 2016 - 2017

Monto Ano 2016 Monto Afo 2017

Danominacion Mg Ms

INGRESOS 81.009,902 83.793.775

IMPOSICIONES PREVISIONALES 69.118.230 73.642.537 (1)
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 383.563 335.121

RENTAS DE LA PROPIEDAD 70.263 164.380 {2)
OTROS INGRESQOS CORRIENTES 7.579.619 8.501.003 {3)
VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 931.567 900,702 (4)
RECUPERACION DE PRESTAMOS 2.926.660 250.032 (5)
GASTOS 77.889.498 90.927.744

GASTOS EN PERSONAL 10.372.146 10.508.523

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 4.135.228 4,109.536

PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 46,221,374 55.262.048 (6)
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 11.959.478 12.429.519

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 334,599 274.975 7
ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS 920,361 7.739.117 (8)
SERVICIO DE LA DEUDA 3.946.312 604.026 (9)
RESULTADO 3.120.404 -7.133.989

Notas:

(1) Diferencia mayor valor refleja comportamiento de recaudacion efectiva durante todos el afio.

(2) Diferencia mayor valor corresponde a proceso de inversién anual de saldos estacionales de cuenta
corriente en mercado de capitales y fondo de administracion delegada con plazo de vencimiento al
27.12.2017,

(3) Diferencia mayor valor corresponde a mayor recuperacion licencias médicas y reconocimiento de cuentas
por cobrar con diversos grados de certeza de recuperacion.

(4) Diferencia menor valor comresponde a valor actualizado de stock de inversion correspondiente a Fondo de
Garantias Administracion delegada, menor ejecucion se explica por actualizacion de inversion seguin NICSP.
{5) Diferencia menor valor corresponde a ingresos por concepto de cotizaciones previsionales afio 2016
devengados pero no percibidos durante el ejercicio.

(6) Diferencia mayor valor se explica por efecto de factor de actualizacién, junto con una menor ejecucién del
proceso de devolucidn masiva anual a empleadores aflo 2017 ,prestaciones sociales del empleador y
desahucios e indemnizaciones, que se compensan por mayor ejecucién en Bonificaciones de salud ¥
Subsidios de Incapacidad Laboral.

(7) Diferencia corresponde a menor ejecucion por procesos de compras de bienes y equipos que no se
ejecutaron al cierre del ejercicio 2017.

(8) Mayor valor corresponde a stock de inversion de disponibilidades de caja al cierre del ejercicio con
vencimiento enero afio 2018.

(9) Menor valor coresponde a deuda flotante del afio 2016 normalizada ejercicio 2017.

18 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2016 es 1,021826.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2017

Cuadro 3

Analisis de Comportamiento Presupuestario ano 2017
Ingresos y

Presupuesto  Presupuesto e Diferencia!
o P T e
ltem  Asig. Denominacion Inicial Final Devengados (MS)
{M3) {MS) (MS)

Subt Notas22

INGRESOS 76,384,086 83.231.578 83.793.775 -562,197
04 IMPOSICIONES PREVISIONALES 66.743.316 72.304.477 73.642.537 -1.338.060
[ Aportes del Empleador 66.202.224  71.790.798 73.126.905  -1.336.107 i1)
0z Aportes del Trabajador 541.092 513.679 515.632 -1.953
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 268.843 364.821 335.121 29.700
02 Del Gobierno Central 268.843 384.621 335121 29.700
004  Fonde Unico de Prestaciones 268.843 363.921 335121 28.800
Familiares y Subsidios de Cesantia
006  Aplicacion Ley N°20.924 900 800 2
06 RENTAS DE LA PROPIEDAD 83.443 83.443 164.380 -80.937 (3)
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 6.394.408 8.337.078 8.501.003 -163.925
| Recuperaciones y Reemboisos por 266962 372.667 378.146 -5.479 4
Licencias Médicas
02 Multas y Sanciones Pecuniarias 4.605.646 2.937.200 3.045110 -107.910 (5
99 Otros 1.521.800 5.027.211 5.077.747 -50.536 (6)
09 APORTE FISCAL 90.321 90.321
01 Libre 90.321 96.321 ]
1" VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 2.894.076 1.801.405 900.702 900.703
o Venta o Rescate de Titulos y Valores 2.894.076 1.801.405 900.702 900.703 {8)
12 RECUPERACION DE PRESTAMOS 250.033 250.032 1
it Ingresos por Percibir 250.033 250.032 1
GASTOS 76.354.630 90.621.865 90.927.744 -305.879
21 GASTOS EN PERSONAL 9.804.241 10,535,636 10.508.523 27.113 9)
22 BIENES Y SERVICIOS DE 4178.567 4,178,567 4.109.536 69.031 {10}
CONSUMO
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD 45.728.786 54.712.561 55.262.048 -549.487
SOCIAL
m Prestaciones Previsionales 45.143.855 53.725633 54.343.41 -617.778
001  Jubilaciones, Pensiones y Montepios 24,234,215 24115947 23.851.495 264.452
004  Desahucios e Indemnizaciones 971.362 899.336 773.220 126.116
006  Asignacion por Muerie 7.716 8.780 8.182 598
008  Devolucion de Imposiciones 1.130.085 1.130.085 1.007.635 122.450 (1
009  Bonificaciones de Salud 15.347.828  22.998.674 24.149.074 -1.150.400 (12}
012 Subsidios por Accidentes del Trabajo 3.452.649 4.572.811 4,553.805 19.006
02 Prestaciones de Asistencia Social 584931 685.863 633.833 52,030
001 Asignacion Familiar 268.843 363.921 313.587 §50.334 (13}
002  Pensiones Asistenciales 316.088 321,942 320.246 1.696
03 Prestaciones Sociales del Empleador 301.065 284 804 16.261 (14}
001 Indemnizacion de Cargo Fiscal 211.414 202.570 B.844

19 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

20 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2017.

21 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
22 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produijo.
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003  Fondo Refiro Funcionarios Pablicos 83.644 76,229 7.415
Ley N° 19.882

004  Ofras indemnizaciones 6.007 6.005 2
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 12.429.394 12.429.672 12.429.519 153
o1 Al Sector Privado 610.969 610.969 610.968
001  Concurrencias 610.969 610.969 610.969
02 Al Gobiemo Central 1.816.023  11.816.023 11.816.023
001  Subsecretaria de Salud Piblica 11816023  11.816.023  11.816.023
07 A Organismos Intemacionales 2.402 2.680 2.521 153
001 Organismos Intemacionales 2402 2.680 2521 153
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 339.524 339.524 274.975 64.549
FINANCIEROS
04 Mobiliario y Otros 84,300 71.384 12.916
05 Maquinas y Equipos 69.000 25.221 43.779
06 Equipos Informaticos 41.200 41.200 39.151 2.049
o7 Programas Informaticos 298.324 145.024 139.219 5.805
30 ADQUISICION DE ACTIVOS 3.824.118 7.740.260 773917 1.143
FINANCIEROS
o1 Compra de Titulos y Valores 3.824.118 7.740.260 7738117 1.143
KZ} SERVICIO DE LA DEUDA 50.000 685.645 £04.026 81.619
07 Deuda Flotante 50.000 685.645 604,026 §1.619
RESULTADO 20.456 «7.380.287 -1.133.969 -256.318
Notas:

(1) Diferencia mayor valor refleja comportamiento de recaudacion efectiva durante todos el afio,

{2) Corresponde a Decreto modificatorio n°® 1.830 del 04 de diciembre 2017 relacionado con tey 20.924 (Bono
Atacama).

(3} Mayores ingresos segin las inversiones de saldos estacionales realizadas en el periodo Diferencia mayor valor
correspande a proceso de inversion anual de saldos estacionales de cuenta corriente en mercado de capitales
y fondo de administracion delegada con plazo de vencimiento al 27.12.2017.

(4) Mayor ingreso responde a plan de recuperacion de licencias médicas realizado por el Deplo. Gestion de
Personas.

(5) Mayor ingreso respecto de presupuesto final responden a gestiones de recuperacion informadas por IPS

(6) Diferencia mayor valor corresponde a mayor recuperacion de cobranzas SOAP, Concurrencias mutualidades y
reconocimiento de cuentas por cobrar con diversos grados de certeza de recuperacion.

{7) Corresponde a Decreto modificatorio n° 1.961 del 14 de diciembre 2017 por reajuste de remuneraciones.

{8) Diferencia menor valor corresponde a stock de inversion correspondiente a Fondo de Garantias Administracion
Delegada, menor ejecucion se explica por actualizacion de inversién segun NICSP.

(9) Menor ejecucion corresponde saldos no utilizados, principalmente glosa de viaticos y honorarios y otras
asignaciones.

(10} Menor ejecucion se explica por procesos de compra no completados y no devengados en el pericdo,,

{11) Menor ejecucion corresponde a monto no solicitado por empleadores en proceso de devolucion masiva de
cotizaciones mal enteradas.

(12) Corresponde a sobre ejecucion por facturacion de grandes prestadores durante el Gltimo cuatrimestre def afo,
cuya modificacién presupuestaria no fue aceptada por DIPRES en funcién de Ia oportunidad en que fue
solicitado.

{13) Diferencia corresponde a gasto efectivo ejercicio 2017,

(14) Corresponde a pago de indemnizaciones de funcionarios acogidos a retiro.,

(15) Corresponde a diferencia en el cambio de US$ al realizar Ia transferencia a la Organizacion Iberoamericana de
seguridad social.

(16) Corresponde a mobiliario no entregado en las fechas pactadas antes del cierre del gjercicio, por lo que no se
ejecuta |a totalidad del presupuesto.

{17) Corresponde a equipos de medicion para Depto. Prevencion de Riegos, no entregados por provesdor antes de
cierre del gjercicio.

(18) Corresponde a saldo presupuestario no ejecutado.
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{19) Corresponde a saldo no ejecutado por error de estimacion del calculo de deuda flotante del periodo anterior.

¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera
; Unidad Efectivo3 Avance®
Nombre Indicador ;gir{r:r;l:jlg . de 2017/ Notas
medida 2015 2016 2017 2016
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente 0 0 0 0
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales?5) _ _
Comportamiento de los : [P Ley ?n?cial'f IP devengados] 1,1695  1,0571  0,9063 B5,74
orecos Protios (P) [P percibidos /P devengados 10513 10180 09899 9723
9 P [IP percibidas / Ley inicial] 08722 08079 09544 106,29
[DF! Saldo final de caja] 58,22 817 1,39 17,00
Comportamiento de la Deuda (DF + compromises cierto no
Flotante {DF) devengados) / {Saldo final de caja + 1,6960 05341 0,1756 32,87
ingresos devengados no percibidos) {
d) Fuente y Uso de Fondos
(odizn Decapciin Salde Inids! Flnja Neta Saldp Final
FUENTES Y USOS 7.505.518 -7.133.026 I
Carteray Netas 1.596.574 1.506.574
113 Dandorzs Presupuestanios 1.756.347 1.756.347
213 Acreadores  Presupuastanios <159.973 -158.973
Disponibilidud Neta 9.575.463 -7.956.121 1.619.342
11 Disponibilidades e Monada Nacional 9.575.463 S7956.121 1.619.342
Extrapresupusstario Neto -2.089.945 ST =2.344.324
113 Fondos Espacisles 260,861 260.891
114 Anticipos ¥ Aplicacidn da Fondos 1.500.560 42,045 1.258.515
116 Ajustas a Disponibilidades B4.773 84,773
119 Tmapasos Imardepandancias 3.764.608 3.764.608
214 Depésitos da Tarceros -3.455.244 £93.226 4.348.470
216 Afustes a Disporibilidades 36 -36
219 Teaspasos Intandapmdancias -3.764.697 -3.764.607

23 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2015 y 2016
son 1,060521 y 1,021826 respectivamente.
24 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
25 Corresponde a Plan Fiscal, leyes espaciales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6
Ejecucién de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2017
Denominacion Ley Inicial PresFL;z:Ie ] Devengado Observaciones
No aplica
f) Transferencias?®

Cuadro7
Transferencias Corrientes

Presupuesto iniciai  Presupuesto Gasto
Descripcion 20172 Final 2017 Devengado DiferenciaZ® Natas
{MS) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros £10.969 610.969 £10.969 0 i1}
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES :
'PUBLICAS _

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversién Real :

Otrog3® : 11.816.023 11.816.023 11.816.023 1 (2}

TOTAL TRANSFERENCIAS 12.426.992 12.426.992 12.426.992 0

Nota (1): Corresponde a transferencias por concepto de Concurrencias a Mutualidades de Empleadores.

Nota (2): Corresponde a transferencias a Subsecretaria de Salud establecida en ley de presupuesto

26 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
27 Corresponde al aprobado en el Congreso.

28 Corresponde al vigente al 31.12.2017

29 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

30 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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g) Inversiones3!

Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversién afo 2017

Costo Total  Ejecucion % Avance  Presupuesto  Ejecucion Salde por
Estimado®  Acumulada  al Afio 2016 Final Ao AR02017% Ejecutar

Iniciativas de al afo 20173 20173

Inversion

{1} {2} ()= (4) {3] {7)=(4) - {5}

-Noém'Téa: -

31 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

32 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social {Ultimo RS) o al valor
contratado,

33 Corresponde a la gjecucion de todos ios afios de inversién, incluyendo el afio 2017.

34 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2017

35 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2017,
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2014 - 2017
No aplica compromiso directo, sino a través de la Subsecretaria de Prevision Social.
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Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2014-2017)

Cuadro 9
Programas e Instituciones Evaluadas (2014-2017)

Evatuacion Programafinstitucion Ano Estado Monto Evalu:nsclilt;%?lpres

No aplica
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Anexo 7. Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2017

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO

2017

IDENTIFICACION
MINISTERIO |MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL PARTIDA 15
PRESUPUESTARIA
SERVICIO INSTITUTO DE SEGURIDAD LABORAL CAP[TULO 10
PRESUPUESTARIO
FORMULACION PMG
Objetivos
de Ponderacién
Area de 7 bl tihn g Comprometida Ponderacion
Marco Mejoramiento Sistemas EGParte Pricridad P! obtonida
Desarrollo o
Estados de
Avanra
i
Marco | Planificacién y Sistema de Alta 100% 92.22%
Basico Control de Monitoreo del o
Gestion Desemperio
Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 92.22%

SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas Tipo | Etapa Justtficacién

Mejeramiento
Marco Planificacién y | Sistema de Moniloreo | Modificar 1 |El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el
Basico Control de del Desemperio indicador "Porcentaje de iniciativas de
Geslién Institucional | descentralizacion y desconcentracion
Descentralizacién implementadas en el afio t".
Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |El servicio compromete los inmuebles que

del Desempefio
Institucional | Eficiencia

Energética

dispongan de las boletas de electricidad y/o gas
natural, ascciadas a medidores que consideren
consumos de cargo del Servicio. la informacién
se conocera a mas tardar en abril 2016, como
estd sefialado en el Decreto N°290 que aprueba
el Programa Marco PMG 2017.
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DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPERNQ INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Reasultado Evaluacion N®
N° Objetivos de Gestion Pondaracién N° Indicadores / Ponderacién | N° Indicadoras | Indicadores
Mecanismos Cumplidos Descuento
Comprometidos por error
1 | Cumplir Meta de Indicadores 60% 6 60.00% 6 0]
de Productos Estratégicos
2 Medir e informar 35% 9 27.22% 7 No aplica
correctamente los
Indicadores Transversales
3 | Cumplir Meta de Indicadores 0% 0 0.00% 0 No aplica
Transversales
4 Publicar Mecanismos de 5% 4 5.00% No aplica No aplica
Incentivo
Total 100% 19 92.22% 13 0




OBJETIVO DE GESTION N°1

(Cumplimiento Metas)

- INDICADORES DE DESEMPENOQ ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS

N° Indicador Meta Efectivo % Descuento % Yo
217 2017 Cumplimiento | peremor | Ponderaclon [ Ponderacién
(resultado | meta(resultado Comprometida obtenida
evaluacién | avaluacldn (resultado
final) final) svaluacién
final)
1]|Gasto ejecutado en tratamiento 17.0 18,0 105,88 No 5,00 5,00
medico para trabajadores (as)
accidentados (as) y/o enfermos
(as) profesionales en Prestadores
Publicos.
2|Porcentaje de denuncias 90 95 105,56 No 5,00 5,00
individuales de accidente del
trabajo (DIAT) con resolucion de
calificaciéon {RECA) emitida en 10
dfas o menos.
3|Porcentaje de satisfaccion de 70 72 102,86 No 5,00 5,00
afiliados (as) a ISL respecto a la
provisién de productos y servicios.
4 |Porcentaje de Subsidios de 90 98 108,89 No 5.00 5,00
Incapacidad Laboral tramitados en
8 dias habiles 0 menos.
§|Porcentaje de trabajadores (as) 4,0 4.8 120,00 No 30,00 30,00
afiliados (as) al Instituto de
Seguridad Laboral capacitados
(2s) en prevencidn de riesgos
laborales en el afio t.
6| Tiempo Promedio de respuesta de 23 20 115,00 No 10,00 10,00
la Tramitacion de solicitudes de
Beneficios Econdmicos de la Ley
de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales
16.744 en el aiio t.
Total: 60.00 60.00
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OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de

expertos y publicar sus resultados)

N® Indicador Efectivo 2017/{ Cumplfimiento Medir e
{resultado |/ informar correctamente
evaluacion

final)

1| Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 65 No

2|Porcentaje de controles de seguridad de la informacién implementados 5 Si
respecto del total definido en [a Norma NCh-ISO 27001, al afio t.

3|Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 20,00 Si

4|Porcentaje de actividades de capacitacidn con compromiso de evaluacién de 100,00 Si
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afic t

5| Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio L. 1,29 Si

6|Porcentaje de tramites digitalizados al aiio t respecto del total de tramites 20,00 Si
identificados en el catastro de tramites del aio t-1.

7|Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 100 Si
implementadas en el afio t

8|Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion pablica respondidas en 86 No
un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t.

9]Indice de eficiencia energética. 39,97 Si
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo 2014-2017

Cuadro 12

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo aiio 2014

Nimero de personas . N° de metas de gestion Porcentaje de Incremento por
por Equipo de comprometidas por Cumplimiento de Metas®®  Desempeiio Colectivo®®
Trabajo’’ Equipo de Trabajo

Equipos de Trabajo

Equipo de Trabajo N° 1 7 3 100% 8%
Equipo de TrabajoN°2 12 3  98.07% = 8%
Equipode TrabaioN°3 10 3 0% 8%
Equipo de Trabajo N° 4 = 4] 3 98.89% ¢ e 8%
Equipo de Trabajo N° 5 36 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 6 14 3 100% &%
Equipo de Trabajo N° 7 19 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 8 &Iy 3 100% S B%
Equipo de Trabajo N° 9 16 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 10 =178 3 " 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 11 13 3 100% ' 8%
Equipo de Trabajo N° 12 8 3 100% : 8%
Equipo de Trabajo N° 13 66 3 100% ' 8%
Equipo de Trabajo N° 14 8 : 3 100% e 8%
Equipo de Trabajo N* 15 6 3 0% 8%
Equipo de Trabajo N° 16 el 4 - 100% g 8%
Equipo de Trabajo N° 17 39 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 18 =50 e 4 100% : 8%
Equipo de Trabajo N* 19 3 4 100%. 8%

Equipo de TrabajoN° 20 54 4 100% 8%

Horcenta];_.tbta.i de 'cumpllmianio 99,85% )

37 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2014.

38 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento de! Convenio de Desempedio Colectivo, por equipo de
trabajo.

39 Incluye porcentaje de incremento ganado.
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Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2015

N° de metas de Porcentaje de
gestion Cumplimiento de Incremento por Desempefio
comprometidas por Metas?! Colectivo®®
Equipo de Trabajo

Nitmero de persenas
Equipos de Trabajo por Equipo de
Trabajo®

Equipo de Trabajo N* 1 7 4 99,94% 8%
Equipo de Trabajo N° 2 ' 1 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N® 3 " 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 4 ER3 4 97,97% 8%
' Equipo de Trabajo N° 5 37 4 95,63% 8%
Equipo de Trabajo N°.6 16 4 97,16% 8%
Equipo de Trabajo N* 7 19 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N* & 34 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 9 18 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 10 17 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 11 14 4 100,00% 8%
‘Equipo de Trabajo N° 12 10 4 9962% 8%
Equipo de Trabajo N°® 13 69 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 14 9 4 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 15 7 4 90,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 16 12 4 99,75% 8%
Equipo de Trabajo N° 17 7 4 100,00% . 8%
Equipo de Trabajo N° 18 3% 6 100,00% : 8%
Equipo de Trabajo N° 19 15 5 | 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 20 14 4 106,00% 8%
Equipo de Trabaje N° 21 5 3 100.00% 8%
Equipo de Trabaje N* 22 13 6 100,00% &%

40 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2015.
41 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de frabajo.
42 Incluye porcentaje de incremenlo ganado mas porcentaje de excedente, si comesponde.
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Equipe de Trabajo N° 23 15 4 100,00% &%

Equipo de Trabajo N° 24 54 5 100,00% 8%

Porcantaje total de cumplimianto W%

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2016
Nimero de N? de metas de Porcentaje de
2rsonas por gestién Cumplimiento de LI
Equipos de Trabajo e X x Desempefia

Equipo de comprometidas por Metas* Colectivo’s

Trabajo> Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo N° 1 8 3 99% 8%
Equipo de Trabajo N° 2 1 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 3 12 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 4 R4 3 100% : 8%
Equipo de Trabajo N* 5 7 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 6 16 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N* 7 18 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° § 35 3 - 98% 8%
Equipo de Trabajo N° 9 18 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 10, 17 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 11 14 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N°® 12 10 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 13 I 3 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 14 10 3 ' 100% 8%
Equipo de Trabajo N® 15 8 3 100% &%
Equipo de Trabajo N* 16 7 4 100% 8%
Equipo de Trabajo N* 17 5 4 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 18 7 5 99.92% &%

43 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2016.
44 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

45 Inciuye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Equipo de Trabajo N° 19 A 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 20 14 100% 8%
Equipo de Trabajo N* 21 15 99,69% 8%
Equipo de Trabajo N° 22 5 100% 8%
Equipo de Trabajo N° 23 17 99,72% 8%
Equipo de Trabajo N° 24 15 96,90% 8%
Equipo da Trabajo N° 25 41 100%
Porcentaje total de 98.17%

cumplimisnto
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Cuadro 11
Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo ano 2017

Niimero de N° de nﬂ;f:‘tas de CPorc;nt.a;':td:e nelemento e
Trabajo* Equipo de Trabajo
Equipo de Trabajo N° 1 7 3 94,50% 8%
Equipo de Trabajo N° 2 1 3 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 3 1 3 99,10% 8%
Equipo de Trabajo N* 4 15 3 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N> 5 ' 38 3 90,00% 5%
Equipo de Trabajo N° 6 16 3 91,10% 8%
Equipo de Trabajo N° 7 19 3 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N* 8 34 3 90,00% 8%
Equipo da Trabajo N° 9 19 3 98,50% 8%
Equipo de Trabajo N° 10 16 3 97,70% 8%
Equipo de Trabajo N° 11 12 3 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N* 12 11 3 97,80% 8%
Equipo de Trabajo N° 13 64 3 97,70% 8%
Equipo de Trabajo N° 14 10 3 97,80% 8%
Equipc de Trabajo N° 15 8 3 93,33% 8%
Equipo de Trabajo N° 16 8 4 98.89% 8%
Equipo de Trabajo N°® 17 5 4 108,00% 8%
Equipo de Trabajo N* 18 7 5 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N° 19 5 & 100,00% 8%
Equipo de Trabajo N* 20 3 5 95,56% 8%
Equipo de Trabajo N* 21 16 5 96,13% 8%

46 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.
47 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

48 Incluye porcentaje de incremento ganado més porcentaje de excedente, si corresponde.
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Porcan]e otal de
~ cumplimlento

Monto total a pagar 2018: $445.263.278
Promedio por persona anual: $ 978.601
Porcentaje del gasto total en subtitulo 21, gastos en personal: 4,62%.
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Anexo 9. Resultados en la Implementacién de medidas de Género y
descentralizacion / desconcentracion 2014 - 2017.

- Género
2014
i 5 IMPLEMENTADAS
NOM.BRE DE INDICADORES. s NO T L NMA®
N° de trabajadoras de casa paricular capaciladas en salud y sequridad laboral en el afio 2014
Propuestas de mejoramiento en la provision de los productos estratégicos institucionales con X
2 enfoque de género
Esludio de salisfaccion de afiiados/as a ISL respecto a la provision de productos y servicios con X
enfogue de género
MEDIDAS IMPLEMENTADAS
8l NO N/A
N*® TOTAL MEDIDAS IMPLEMENTADAS 2014 3
N° TOTAL MEDIDAS NO IMPLEMENTADAS 2014 0
N° TOTAL MEDIDAS PLANIFICADAS 2014 3

2015

1 NOMBRE DE MEDIDA COMFROMETIDA (INDICADORES O ACTIVIDADES Y TRANSVERSALES) IM;LEMENT:E(;A -
Disefio de Progm de intarvencion en Prevencion de Rieo Laborales a segelos ocupacionale con I
1 presencia femenina, considerando para su disefio la caracterizacion de la poblacién afecta a intervencion X

con perspectiva de género.

2 Namero de trabajadoras de casa particular capacitadas en el afio t, X

3 Estudio de satisfaccion respecto de la provision de las prestaciones ¥ servicios que incorporan perspectiva .
de género

4 Incorporar en los sistemas de informacion que adminisira el Servicio, datos desagregados por sexo y X
estadisticas que permitan realizar anélisis de género.

5 Disefiar indicadores de desempefio que midan directamente inequidades, brechas y/o barreras de género X
que comespanda,

6 Desarollo de capacitacionesftalleres a funcionarios/as del Instituto a fin de instalar andlisis de género en «

los procesos intermos.

ADOS FINALES INDICADOR DE GENEROG A 3 FEA TS o

N° TOTAL MEDIDAS IMPLEMENTADAS 2015 [
N° TOTAL MEDIDAS NO IMPLEMENTADAS 2015 0
N° TOTAL MEDIDAS PLANIFICADAS 2015 [

49 No aplica, no fue comprometida
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|| NOMBRE DE MEDIDAS Y SUBMEDIDAS COMPROMETIDAS {INDICADORES ¥/0 ACTIVIDADES MPLEMENTADAS
TN A

| ESTRATEGICAS)

Disefio ylo actualizacion, cuando corresponda, indicadores de esempeﬁo que midan
1 directamente inequidades, brechas ylo barreras de género. X
B Medir indicador (es) diserados en 2015 T
2 53 Porcentaje de cobertura de capacitacién en el Plan de Infervencion en prevencion de riesgos |
| laborales para Trabajadoras de Casa Particular el afio 1, :
[ Datos desagregados por sexo en sistemas de informacién, estadisticas yio estudios.
3.1 Estudio de satisfaccién de afiliadosfas a ISL respecto a la ﬁrovisién de productos y servicios x. T
: |_que incorpora enfoque de género ]
3.2 Balance de Gestion Integral 2015 con informacion desagregada por sexo, <
4 | Capacitacidna funcionariasios 1
Indicadores de desempefic y actividades esiratégicas que midan inequidades, brechas y |
barreras de género |
5.1 Realizacién da Proyecto de formacion interna para sustenlc de accionss de capacitacién en " |
5 prevencién de riesgos laborales que incorpore enfoque de géners
5.2 Generacion de informes de refroalimentacion en hase a caracterizacion de la accldentabilidad X
¥ enfermedades profesionales de hombres y mujeres, -
5.3 Realizacion de instancias de coordinacion y generacién de propuestas para la foma de v T
L decisiones institucionales con enfoque de género en productos ylo servicios priorizades. | |
MEDIDAS IMPLEMENTADAS
Sl NO N/A
N° TOTAL MEDIDAS IMPLEMENTADAS 2016 4
N* TOTAL MEDIDAS NO IMPLEMENTADAS 2016 i
N° TOTAL MEDIDAS PLANIFICADAS 2016 4
2017
“w= || NOMBRE DE MECHDAS Y SUBMEDIDAS COMPROMETIDAS INDICADORES YI0 IMPLEMENTADAS 0
_LACTWIDADES ESTRATEGICAS) 7 MO AT

Diseiie ylo actualizacién, cuando correspona. de indicadores de dasempe que midan |

directamente Inequidades, brechas y/o barreras de género.
Medir indicador (es) disefiadas en 2016 ' T l
2 2.1 Porcentaje de documentos técnicos preventivos revisados n su mensaje respecto de fa ' X
perspectiva de género B _
Datos desagregados por sexo en sistemas de informacian, estadisticas ylo estudios,
[ Y (b) Generacion de informe estadistico con datos desagregados por sexo on el a0 2017 X i
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3.1 {¢) Realizacion de un estudio de satisfaccion de usuarios/as con los datos referidos a
personas desagregados por sexo en el afio 2017, X

4 Capacitacion a funcionarias/os X

Indicadores de desempefio® y actividades estratégicas®' que midan inequidades, brachas
y barreras de género

5.1 Levantamiento de una linea de intervencién metodolégica para el rubro de las Trabajadoras
de Casa Particular considerando los resultados del piloto del Plan de Intervencion en Prevencion b 4
de Riesgos Laborales del aie 2016.

MEDIDAS IMPLEMENTADAS

sl NO NfA

N°® TOTAL MEDIDAS IMPLEMENTADAS 2017 4

N° TOTAL MEDIDAS NO IMPLEMENTADAS 2017 0

N° TOTAL MEDIDAS PLANIFICADAS 2017 4

- Descentralizacion / Desconcentracion

El Instituto de Seguridad Laboral del 2014 al 2017 ha comprometido 2 iniciativas de descentralizacion a
realizar cada afto: formular e informar ARI/PROPIR en las 15 Direcciones Regionales, las cuales han sido
implementadas a cabalidad, por lo que e indicador presenta un 100% de cumplimiento para el periodo 2014 -
2017.

50 Cumple si logra el 95% de la meta propuesta
51 Cumple si realiza el 100% de la actividad planificada con las caracteristicas definidas en nota metodolégica,
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Anexo 10: Oferta Programatica identificadas del Servicio en su ejecucion 2017.

Nombre Tipo
Cuota Mortuoria Escolar Iniciativa
Dote Matrimonial Iniciativa
Indemnizacion por Accidente del Trabajo o Enfermedad Profesional Iniciativa
Pension de Invafidez por Enfermedad Profesional o Accidente del Trabajo Iniciativa
Pension de Orfandad Ley 16.744 Iniciativa
Pensidn de Viudez por Accidente del Trabajo o Enfermedad Profesional Iniciativa
Pension Escolar fniciativa
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Anexo 11a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional 2014-2018

2014

BOLETIN: 8573-13

Descripcion: Modifica Estatuto Organico de las Mutualidades de Empleadores.

Objetivo: Hacer exigible a estas entidades mejores estandares de organizacion y gestion, De este modo, se
propone fortalecer y modemnizar su administracion y, en especial, sus Directorios: regular los eventuales
conflictos de interés, y asegurar mayor transparencia en su funcionamiento y en la informacion que entreguen
alos inferesados.

Fecha de ingreso: jueves 6 de septiembre, 2012.
Estado de tramitacion: Segundo tramite constitucional {Senado). Primer informe de comision de Trabajo y
Previsién Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios de las empresas adheridas.

BOLETIN: 8971-13

Descripeién: Modemiza el sistema de seguridad laboral y modifica el Seguro Social contra Riesgos por
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, contenido en la ley N° 16.744, el Cddigo del Trabajo y
otros cuerpos legales conexos.

Objetivo: Crear las condiciones que permitan seguir disminuyendo en las proximas décadas los accidentes

del trabajo y las enfermedades profesionales.

Fecha de ingreso: martes 4 de junio, 2013,

Estado de tramitacion: Primer framite constitucional (C. Diputados), Primer informe de comision de Trabajo y
Seguridad Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.
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2015

BOLETIN: 8573-13

Descripcién: Modifica Estatuto Organico de las Mulualidades de Empleadores.

Objetivo: Hacer exigible a estas entidades mejores estandares de organizacion y gestion. De este modo, se
propone fortalecer y modernizar su administracién y, en especial, sus Directorios: regular los eventuales
conflictos de interés, y asegurar mayor transparencia en su funcionamiento y en la informacion que entreguen
a los interesados.

Fecha de ingreso: jueves 6 de septiembre, 2012.
Estado de tramitacion: Segundo tramite constitucional (Senado). Primer informe de comision de Trabajo y
Prevision Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios de las empresas adheridas.
MISMO ESTADO

BOLETIN: 8971-13

Descripcién: Modemiza el sistema de seguridad laboral y modifica el Seguro Social contra Riesgos por
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, contenido en la ley N° 16.744, el Cédigo del Trabajo y
otros cuerpos legales conexos.

Objetivo: Crear las condiciones que permitan seguir disminuyendo en las proximas décadas los accidentes
del trabajo y las enfermedades profesionales.

Fecha de ingreso: martes 4 de junio, 2013.
Estado de tramitacion: Primer framite constitucional (C. Diputados), Primer informe de comision de Trabajo y
Seguridad Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.
MISMO ESTADO
2016

BOLETIN: 8573-13

Descripcion: Modifica Estatuto Orgénico de las Mutualidades de Empleadores.

Objetivo: Hacer exigible a estas entidades mejores estandares de organizacion y gestion, De este modo, se
propone fortalecer y modernizar su administracién y, en especial, sus Directorios; regular los eventuales
conflictos de interés, y asegurar mayor transparencia en su funcionamiento ¥ en la informacion que entreguen
a los interesados.

Fecha de ingreso: jueves 6 de septiembre, 2012,
Estado de tramitacién: Segundo tramite constitucional (Senado). Primer informe de comision de Trabajo y
Prevision Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios de las empresas adheridas.
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MISMO ESTADO

BOLETIN: 8971-13

Descripcion: Moderniza el sistema de seguridad laboral y modifica el Seguro Social contra Riesgos por
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, contenido en la ley N° 16.744, el Cédigo del Trabajo y
ofros cuerpos legales conexos.

Objetivo: Crear [as condiciones que permitan seguir disminuyendo en las proximas décadas los accidentes
del trabajo y las enfermedades profesionales.

Fecha de ingreso: martes 4 de junio, 2013.
Estado de tramitacién: Primer tramite constitucional (Camara de Diputados), Primer informe de comision de
Trabajo y Seguridad Social.

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.

MISMO ESTADO

BOLETIN: 11053-13/ Refundido con Boletin: 11103-13

Descripcién: Modifica la ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de) trabajo y enfermedades
profesionales, con el objeto de eliminar la distincion entre empleados y obreros.

Objetivo: Eliminar la distincion entre empleados y obreros en el articulo 25 de la Ley 16.744.

Fecha de ingreso: miércoles 21 de diciembre de 2016.
Estado de tramitacion: Tramitacién terminada.

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.

2017

BOLETIN: 11103-13 / Refundido con Boletin: 11053-13

Descripcion: Modifica la ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, con el objeto de actualizar las disposiciones relativas a la denominacién de los drganos
involucrados en la administracion del seguro social.

Objetivo: Eliminar la discriminacion arbitraria en esta materia entre obreros y empleados.

Fecha de ingreso: martes 10 de enero de 2017,
Estado de tramitacién: Tramitacién terminada.

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.
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BOLETIN: 11113-13/ Refundido con: 11287-13 /10988-13 /9657-1 3/11276-13 /111286-13

Descripcién: Modifica el Codigo del Trabajo para incorporar, como clausula obligatoria en los contratos de
trabajo, informacién relativa a accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Objetivo: Incluir la informacion mas relevante y esencial respecto a los accidentes y enfermedades
profesionales en el contrato individual de trabajo, a fin de propender a un mejor conocimiento de los derechos
de los trabajadores en esta materia.

Fecha de ingreso: miércoles 25 de enero de 2017.
Estado de tramitacién: Primer tramite constitucional (C. Diputados).
Beneficiarios directos: Los trabajadores del pais.

BOLETIN: 11287-13 / Refundido con: 11113-13 /10988-13 /9657-13 /11276-13 111286-13

Descripcién: Modifica la ley N°16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, en materia de determinacion del caracter profesional de una enfermedad que afecte al
trabajador.

Objetivo: Cambiar el peso de la prueba de las enfermedades profesionales que no estan enumeradas en el
listado del Reglamento a que hace alusion el inciso segundo del articulo 7° de la ley nimero 16.744.

Fecha de ingreso: miércoles 21 de junio de 2017.
Estado de tramitacién: Primer tramite constitucional (C. Diputados),

Beneficiarios directos: Beneficiarios del Seguro de Accidentes del Trabajo.
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Anexo 11b: Leyes Promulgadas durante 2014- 2018

2014

N° Ley 20.773

Fecha de promulgacion 15 de septiembre de 2014

Fecha de entrada en Vigencia: 17-09-2014

Materia: Modifica el Cédigo del Trabajo y la Ley de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, en
materia de Trabajo Portuario, estableciendo las obligaciones y beneficios que indica.

2015
El Servicio no presenta Leyes promulgadas durante el afio 2015

2016

N° Ley 20.894

Fecha de promulgacion 18 de enero de 2016

Fecha de entrada en Vigencia: 26-01-2016

Materia: prorroga la obligatoriedad de cotizar de los trabajadores independientes y adecta normativa
previsional que indica,

N° Ley 20.891

Fecha de promulgacién 15 de enero de 2016

Fecha de entrada en Vigencia: 22-01-2016

Materia: Permiso Postnatal Parental; Sala Cuna; Funcionarios Publicos; Cédigo del Trabajo.

2017

N°® Ley 21.054

Fecha de promulgacién 15 de diciembre de 2017.

Fecha de entrada en Vigencia: 01-01-2019.

Materia: Modifica la Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, con el objeto de eliminar la distincion entre empleados y obreros.

N°® Ley 21.010

Fecha de promulgacién 18 de abril de 2017,

Fecha de entrada en Vigencia: 28-04-2017.

Materia: Extiende y modifica la cotizacién extraordinaria para el seguro social contra riesgos de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, y crea el fondo que financiara el seguro para el acompafiamiento de
los nifios y nifias.

N° Ley 21.018

Fecha de promuigacion 09 de junio de 2017,

Fecha de entrada en Vigencia: 20-06-2017.

Materia: Confiere competencia a los tribunales laborales para conocer de las contiendas en que, los
causahabientes del trabajador, buscan hacer efectiva la responsabilidad del empleador, derivada de
accidentes del trabajo o enfermedades profesionales.
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N° Ley 21.063.

Fecha de promulgacion 28 de diciembre de 2017.

Fecha de entrada en Vigencia: 30.12.2017.

Materia: Crea un seguro para el acompafiamiento de nifios y nifias que padezcan las enfermedades que
indica, y modifica el cédigo del trabajo para estos efecto.
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Anexo 12: Premios o Reconocimientos Institucionales 2014 - 2017

El Instituto de Seguridad Laboral el afio 2014 fue una de las 14 instituciones publicas que gand la segunda
version del concurso “Gestién de la Innovacién en el Sector Pablico” CORFO/INNOVA, para dar inicio a la
instalacion de un sistema de gestién para la innovacian como un elemento clave de la cultura organizacional

de los servicios publicos que permitira generar ideas que contribuyan a una mejor gestion interna con
beneficio directo sobre sus usuarios.
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