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1. CARTA DEL SUBSECRETARIO
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Yerko ljubetic godoy

La Subsecretaria del Trabajo durante el año 2002, en el marco de los lineamientos ministeriales para el período, desarrolló importantes labores, especialmente en el ámbito de las políticas activas de empleo y de la continuidad y avance de proyectos legislativos que se insertan en la perspectiva estratégica de modernización democrática de nuestro sistema de relaciones laborales. 

En materias de políticas activas de empleo, la cartera cumplió un rol fundamental, a través de los programas e instrumentos de su competencia. Cabe destacar el programa de Bonificación para el Aprendizaje en el que, a través del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE) se registraron un total de 61.574 personas contratadas, y por intermedio de los programas de Inversión en la Comunidad y Empleabilidad, se ejecutaron un total de 1.864 proyectos, generando un total de 107.723 contrataciones, lo que implicó un promedio mensual anualizado de 16.000 personas beneficiadas.  

A partir de lo realizado, se ha concluido en la necesidad de profundizar nuestra perspectiva de optimizar los actuales instrumentos, de manera que la Bonificación al Aprendizaje disponga de mayores niveles de control y fiscalización y los programas directos incorporen aún mayores elementos de empleabilidad y focalización.

En el ámbito de las políticas permanentes del Ministerio en esta área, para este año está planificado el desarrollo de un programa que responda a la necesidad de contar con un sistema nacional de intermediación laboral, que integre y profundice las actuales acciones e instrumentos desarrollados por diversos ámbitos del área ministerial, tales como las Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL), el SENCE y las que actualmente se encuentran diseñando en el programa Chile Califica y el Seguro de Cesantía. 

En cuanto a las políticas legislativas, en abril del 2002 fue entregado al Presidente de la República el documento “Bases Fundamentales para la Reforma a la Justicia Laboral y Previsional”, que constituye el fundamento de las iniciativas de ley que harán realidad dicha Reforma, la que se integra sólidamente con lo ya realizado en materia de Reforma al Código del Trabajo y la ampliación de la capacidad fiscalizadora de la Dirección del Trabajo.

El inicio e implementación de este nuevo sistema se desarrollará durante para el período 2004-2005. Se espera que durante el mes de mayo el Primer Mandatario anuncie la presentación de un proyecto de Ley al Congreso. 

También este año se envió a trámite parlamentario el proyecto de Ley que regula la actividad de las empresas de trabajo temporal o suministro de trabajadores (ETT), el cual actualmente se encuentra para su revisión en la Comisión de Trabajo y Previsión Social del Senado, en primer trámite constitucional.

Aunque no se presentó como desafío del período 2002, se gestionó la tramitación de dos proyectos de ley adicionales, “Derechos Laborales de Deportistas Profesionales” y “Régimen Laboral Especial para Artistas y técnicos de espectáculos”. El primero de ellos se encuentra actualmente en primer trámite constitucional, mientras que el segundo está para ser visto por la sala de la Cámara de Diputados en particular.

En materias de prevención del trabajo infantil, durante 2002, se realizó el levantamiento de la prueba piloto de la encuesta de medición a 400 hogares de la Región Metropolitana. Los resultados fueron procesados, validados y tabulados, y basándose en ellos se corrigió el instrumento final. 

En materia de programas sociales, se logró mejorar la operatoria del “Fondo para la Modernización de las Relaciones Laborales y Desarrollo Sindical” (Ley Nº 19.644). Desde el año 2000 al 2002 se han beneficiado un total de 27.377 trabajadores/as.

En el marco del acuerdo tendiente al TLC con EEUU, el Ministerio del Trabajo tuvo una activa participación en la negociación del capítulo laboral del Tratado. Para este año, dentro de las responsabilidades que tiene la Cartera en este tema, se desarrollará el diseño de los futuros procedimientos, asesorías y comisiones laborales contempladas como mecanismos propios del acuerdo.

Durante este año, se presenta como un desafío, en el marco del Convenio 144 de la OIT,  el establecimiento de una instancia técnica tripartita que defina las formalidades básicas y canalice las opiniones de los actores chilenos a la OIT en el marco del diálogo social. También se modernizó el procedimiento de respuesta al Comité de Libertad Sindical de ese Órgano Internacional.

Además, durante el 2002 se avanzó en las conversaciones entre la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) y la Confederación de la Producción y el Comercio (CPC) lo que nos permitirá en el presente año definir una agenda formal de trabajo tripartito sobre las materias más relevantes y de interés común.

Yerko Ljubetic Godoy

Subsecretario del Trabajo
2. IDENTIFICACIÓN

Leyes y Normativas que rige el Funcionamiento de la Institución 

Organigrama y Ubicación en la Estructura del Ministerio

Principales Autoridades 

Definiciones Estratégicas

Distribución de Oficinas a nivel Regional

Recursos Humanos

Recursos  Financieros

lEYES Y NORMATIVA QUE RIGE EL FUNCIONAMIENTO DE la institución

DFL N°25, de 1959; DFL 1º del 30 de mayo de 1967.

organigrama y Ubicación en la estructura del Ministerio
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PRINCIPALES AUTORIDADES
	CARGO
	NOMBRE

	Subsecretario del Trabajo
	Yerko Ljubetic Godoy

	Jefe de Gabinete
	Felipe Sáez Carlier

	Jefe  Dpto. Jurídico
	Rodney Belmar

	Director Proempleo
	Ricardo Villa Cifuentes

	Encargado Relaciones Internacionales
	Pablo Veloso

	Jefe Departamento Administrativo
	Mauricio Espinosa

	Seremi I Región
	Carlos Barreto Muñoz

	Seremi II Región
	Mauricio Vicencio A.

	Seremi III Región
	Oscar Manquilef Parra

	Seremi IV Región
	Viviana Pardo Muñoz

	Seremi V Región
	José Manuel Mancilla

	Seremi VI Región
	Rodrigo Vergara Tobar

	Seremi VII Región
	Rafael Mejías Parada

	Seremi VIII Región
	Claudio Sánchez Perre

	Seremi IX Región
	Christian Dulanski A

	Seremi X Región
	Ramón Espinoza S.

	Seremi XI Región
	Marcelo Cisternas R

	Seremi XII Región
	Jorge Restovic S.

	Seremi Región Metropolitana
	Kenneth Schields M


DEFINICIONES ESTRATÉGICAS
· Misión

Estudiar, elaborar y proponer políticas, planes, programas y normas orientados a la construcción de un sistema de relaciones laborales que privilegien la cooperación entre trabajadores y empresarios y sus respectivas organizaciones, así como la adecuada canalización de los conflictos, conduciendo los esfuerzos públicos hacia ese objetivo y articulándolos con los sectores sociales cuando corresponda.

· Objetivos Estratégicos 

1. Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.

2. Estudiar, difundir y/o dar seguimiento a la aplicación de leyes y otras normativas laborales y evolución del mercado del trabajo.

3. Promover, dirigir, coordinar y/o ejecutar planes y programas sociales que generen empleo, mejoren la empleabilidad y condiciones de trabajo, y fortalezcan a las organizaciones sindicales y microempresariales.

4. Perfeccionar y fortalecer la gestión interna para que facilite el cumplimiento de la misión.

· Productos estratégicos vinculado a cliente / beneficiarios /usuario 

1. Revisión de normas laborales según agenda legislativa del gobierno

Descripción: Contempla el seguimiento y revisión de la agenda legislativa laboral del gobierno

· Elaboración Ante-Proyecto de ley de la Reforma a la Judicatura Laboral y Previsional (al 31/12/2002 se registran un total de 184.806 causas en los tribunales de justicia, en materias laborales y previsionales)

· Proyecto de Ley sobre contrato especial que regula la relación laboral de los deportistas profesionales; (aprox. 1.000 deportistas)

· Proyecto de ley Empresas de Trabajo Temporal (ETT) (aprox. 300.000 suministrados)

2. Estudios y Difusión del mercado del Trabajo

Descripción: Contempla la realización de estudios en materia laboral y su difusión a través de revistas y sitios web ministeriales.

· Estudios sobre fenómenos emergentes del mercado del trabajo

· Desarrollo de un Observatorio Laboral enfocado al análisis de la realidad económica-laboral. 

· Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales

3. Programas Sociales

Descripción: Generar acciones que permitan: disminuir las tasas de desempleo, aportar en el proceso de intermediación laboral, Elevar la calificación de los dirigentes sindicales, elevar el nivel académico de funcionarios públicos e implementar el programa de igualdad de oportunidades. 

· Empleos generados por el Programa Pro Empleo (aprox. 100.000 beneficiarios al año)

· Becas de estudios de pregrado sector público (aprox. 400 becarios)

· Dirigentes sindicales y MYPES capacitados. (aprox. 9.000 trabajadores)

· Implementación del Plan de Igualdad de oportunidades. (109 funcionarios/as Subsecretaría del Trabajo)

4. Informes de gestión interna que facilitan el cumplimiento de la misión 

Descripción: Corresponde a informes de evaluación y análisis, de los distintos ámbitos de la gestión interna como por ejemplo PMG; Metas ministeriales, etc.

· Informe de evaluación del sistema de Planificación y control de gestión.

· Informe del Plan de Capacitación interna.

· Informe de monitoreo de PMG.

· Informe de gestión del área relaciones internacionales (OIT, TLC, CEE, entre otros)

· Clientes / beneficiarios / usuarios 

· Trabajadores y trabajadoras públicos y privados, empleados y desempleados

· Empleadores y empleadoras

· Empresarios y empresarias

· Organizaciones de empresarios (as) y de trabajadores (as)

· Organismos y entidades internacionales

· Ministerios y Servicios Públicos

Distribución de oficinas a nivel regional
	Region
	Número de OFICINAS

	
	Regionales
	Provinciales

	I
	Tarapacá
	2
	----

	II
	Antofagasta
	1
	----

	III
	Atacama
	1
	----

	IV
	Coquimbo
	1
	----

	V
	Valparaíso
	1
	----

	VI
	Libertador B. O’Higgins
	1
	----

	VII
	Maule
	1
	----

	VIII
	Bío - Bío
	1
	----

	IX
	Araucania
	1
	----

	X
	Los Lagos
	1
	----

	XI
	Aysén
	1
	----

	XII
	Magallanes
	1
	----

	XIII
	R. Metropolitana
	1
	----


Recursos Humanos
	RegIÓN

	Año 2002

	
	DOTACIÓN efectiva

	gASTO EN PERSONAL
 M$

	I
	Tarapacá
	3
	31.165

	II
	Antofagasta
	3
	30.775

	III
	Atacama
	3
	25.929

	IV
	Coquimbo
	3
	25.328

	V
	Valparaíso
	3
	28.527

	RM
	Región Metropolitana
	76
	990.739

	VI
	Libertador B. O’Higgins
	3
	24.291

	VII
	Maule
	3
	22.647

	VIII
	Bío-Bío
	3
	36.803

	IX
	Araucanía
	3
	26.835

	X
	Los Lagos
	3
	26.394

	XI
	Aysén
	3
	34.317

	XII
	Magallanes
	3
	31.789

	TOTAL
	109
	1.335.545


DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR TIPO DE CONTRATO

	Dotación Efectiva
  año 2002

 por tipo de contrato

	Planta 
	59

	Contrata
	49

	Honorarios

	1

	Otro
	0

	TOTAL
	109


GRAFICO. DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR TIPO DE CONTRATO
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR ESTAMENTO

	Dotación Efectiva4 año 2002

Por estamento

	Directivos
	16

	Profesionales
	23

	Técnicos
	0

	Administrativos
	35

	Auxiliares
	34

	Otros
	1

	TOTAL
	109


GRAFICO. DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR ESTAMENTO
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR GRUPOS DE EDAD y SEXO

	Dotación Efectiva4 año 2002

Por grupos de edad y sexo

	Grupos de edad
	Mujeres
	Hombres
	Total

	Menor de 24 años
	1
	0
	1

	25- 34 años
	10
	9
	19

	35 –44 años
	21
	19
	40

	45- 54 años
	17
	15
	32

	55- 64 años
	9
	2
	11

	Mayor de 65 años
	4
	2
	6

	TOTAL
	62
	47
	109


GRAFICO. DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO
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Recursos Financieros
INGRESOS PRESUPUESTARIOS PERCIBIDOS AÑO 2002 POR  TIPO DE INGRESO

	Ingresos Presupuestarios

 percibidos
 año 2002 

	Descripción
	Monto M$

	Saldo inicial de caja
	1.561.984

	Aporte fiscal
	38.595.577

	Endeudamiento

	

	Otros ingresos

	3.448.595

	TOTAL
	43.606.156


GRAFICO. INGRESOS PRESUPUESTARIOS PERCIBIDOS AÑO 2002 POR  TIPO DE INGRESO
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GASTOS PRESUPUESTARIOS EJECUTADOS AÑO 2002 POR TIPO DE GASTO
	Gastos Presupuestarios

ejecutados6 año 2002

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	2.030.414

	Transferencias Corrientes

	36.503.212

	De capital

	79.496

	Otros gastos

	4.993.034

	TOTAL
	43.606.156


GRAFICO. GASTOS PRESUPUESTARIOS EJECUTADOS AÑO 2002 POR TIPO DE GASTO
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INVERSIÓN
 

El Servicio no cuenta con asignación Presupuestaria en el Subtítulo  correspondiente a Inversión
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

-Las Transferencias al Sector Privado:

Fondo Becas, corresponden al financiamiento de estudios a funcionarios Públicos según Ley Nº 19.618. Fondo de Modernización y Desarrollo Sindical, corresponde a los montos aplicados para acciones de capacitación a dirigentes y socios de sindicatos, federaciones, confederaciones y asociaciones gremiales de trabajadores, según  Ley Nº 19.644 

-Transferencias a Otras Entidades Públicas:

 Programa Pro-empleo, corresponde a los recursos aplicados para la reinserción de trabajadores cesantes.

	DESCRIPCIÓN
	Monto Ejecutado

2002

                                       miles de $ 

	Transferencias al Sector Privado
	137.249

	Salas cunas y/o Jardines Infantiles

Fondo Becas Ley Nº 19.618

Fondo de Modernización y Desarrollo Sindical Ley Nº 19.644
	16.352

84.096

36.801



	Transferencias a Organismos del Sector Público
	31.000

	Superintendencia de A. F. P.
	31.000

	Transferencias a Otras Entidades Públicas

· Gasto en Personal

· Bienes y Servicios de Consumo

· Inversión Real

Transferencias  Proempleo
	36.334.435

109.141

56.183

7.966

36.161.145

	
	

	Transferencias al Fisco
	528

	Impuestos
	528

	Otras Transferencias
	

	Total de Transferencias
	36.503.212


3. RESULTADOS DE LA GESTION

Cuenta Pública de los Resultados

Cumplimiento de Compromisos Institucionales

Avances en materias de Gestión

Proyectos de Ley

Proyectos de Inversión

Transferencias
CUENTA PuBLICA DE LOS RESULTADOS

BALANCE GLOBAL
Durante el proceso de planificación del ejercicio presupuestario 2002 se definieron cuatro grandes desafíos: 

1. En materias de Generación de empleo se comprometió la cantidad de 50.000.- trabajadores contratados en las líneas de: bonificación a la contratación y aprendizaje a través del SENCE y de 10.000 trabajadores contratados en el período peack, en “ inversión en la comunidad” desarrollado por las Intendencias.

2. En materias legislativas se comprometió la preparación de un proyecto de ley que modifique sustancialmente el procedimiento judicial en materias laborales y previsionales, así mismo se comprometió la presentación de un proyecto de Ley que regule la actividad de las empresas de trabajo temporal o suministro de trabajadores (ETT) y por último se visualizó la posibilidad de llegar a acuerdos con Asociaciones Gremiales respecto de las adecuaciones institucionales y legales que se requerirían para operativizar el convenio 151 de la OIT vigente desde julio de 2001.

3. En materias de prevención la Subsecretaría comprometió su participación en calidad de coordinador del programa Nacional de Erradicación del Trabajo Infantil, este busca obtener datos cualitativos y cuantitativos que serán recolectados con regularidad y que permitirán precisar la dimensión y características del trabajo infantil en Chile.

4.  En materias de Programas Sociales la Subsecretaría comprometió el mejoramiento de la gestión del programa de “Fondo para la Modernización de las Relaciones Laborales y Desarrollo Sindical”

I. Los resultados obtenidos

En materias de empleo: 

El Programa Pro Empleo del Ministerio del Trabajo, en su Línea Inversión en la Comunidad y Línea Empleabilidad, ejecutó un total de 1.864 proyectos, generando un total de 107.723 contrataciones durante el año y llegando a 19.899 contrataciones en el trimestre peack.

En la Línea Bonificación para el Aprendizaje el SENCE informó un total anual de  61.574 personas contratadas.

En materias Legislativas:

El documento “Bases Fundamentales para la Reforma a la Justicia Laboral y Previsional”, fue Entregado al Presidente Lagos en ceremonia realizada el 29 de abril de 2002. S. E., al recibirlo, solicitó al Foro un borrador de articulado para el año 2002 y anuncia tramitación del proyecto de ley el año 2003, inicio e implementación del nuevo sistema para el período 2004-2005. En este marco el Foro, entregó formalmente al Sr. Subsecretario del Trabajo, el ante proyecto de Ley, instancia que sirvió como cierre de las actividades del Foro. 

Respecto del proyecto de Ley que regula las empresas de trabajo temporal (ETT), este se encuentra en el Senado en la Comisión de Trabajo y Previsión Social en su primer trámite constitucional.

Aunque no se presento como desafío del período 2002, se gestiono la tramitación de dos proyectos de ley adicionales, “Derechos Laborales de Deportistas Profesionales” y “Régimen Laboral Especial para Artistas y técnicos de espectáculos”.

En materias de prevención:

En cuanto a la encuesta de medición del trabajo infantil en Chile, ésta se diseñó en conjunto con el SERNAM y fue aplicada por encuestadores del INE, se realizó el levantamiento de la prueba piloto a 400 hogares de la Región Metropolitana. Los resultados fueron procesados, validados y tabulados, y basándose en ellos se corrigió el instrumento final. 

En materias de Programas Sociales:

Respecto del “Fondo para la Modernización de las Relaciones Laborales y Desarrollo Sindical” (Ley Nº 19.644), se logró mejorar la operatoria del fondo disminuyendo en un 500% el tiempo transcurrido entre la adjudicación de los cursos y la notificación de los resultados a los postulantes. Es importante destacar que desde el año 2000 al 2002 se han beneficiado un total de 27.377 trabajadores/as.

II. Dificultades en el logro de los desafíos

La mayor dificultad para alcanzar el 100% de los desafíos planteados el año anterior radica en que, aún cuando se constituyó la Comisión Interministerial para definir la posición del Gobierno, no ha habido acuerdo respecto de la “Propuesta estratégica de articulación de la negociación en el sector público que satisfaga el Marco del Convenio 151”. 

INGRESOS
INGRESOS AÑOS 2001 - 2002

	Clasificación de ingresos
	Monto Año 2001

M$
	Monto Año 2002

M$

	Ingresos de Operación
	    
	

	Ventas de Activos
	           4.368
	          2.367

	Recuperación de Préstamos
	
	

	Transferencias
	         79.493
	      142.366

	Otros Ingresos
	       143.969
	   3.303.862 

	Endeudamiento
	
	

	Aporte Fiscal
	   44.883.237
	 38.595.577

	Operaciones Años Anteriores
	
	

	Saldo Inicial de Caja
	        208.913
	   1.561.984

	TOTAL INGRESOS
	45,319.980
	43.606.156


GRAFICO. INGRESOS AÑOS 2001 - 2002
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-El Aporte Fiscal presenta una disminución producto de la metodología de operación del Programa Pro-empleo, que funciona en correlato al nivel de cesantía observado en el país.

-Otros Ingresos, el incremento es producto de reintegros SENCE por saldo de recursos no utilizados destinados a Bonificación para el aprendizaje año 2001.

-El aumento durante el año 2002 del saldo inicial de caja presenta refleja los compromisos pendientes de pagos al 31 de diciembre del año presupuestario 2001 y composición principal  correspondiente a las devengaciones de operaciones del Fondo de Desarrollo y Capacitación Sindical por M$ 892.590.-; Fondo de Becas EEPP. por M$ 65.212.- y Programa Pro – Empleo M$ 529.800.-

GASTOS
GASTOS AÑOS 2001 - 2002



	Clasificación de gastos
	Monto Año 2001

M$
	Monto Año 2002

 M$

	Gastos en personal
	1.160.410
	1.335.545

	Bienes y servicios  de consumo
	629.457
	694.869

	Bienes y servicios para producción
	
	

	Transferencias corrientes
	41.718.009
	36.503.212

	Inversión sectorial de asignación regional
	
	

	Inversión real
	68.203
	79.496

	Inversión financiera
	
	

	Transferencias de capital
	
	

	Servicio de la deuda pública
	
	

	Operaciones Años Anteriores
	136.713
	754.418

	Compromisos Años Anteriores
	6.309
	1.281

	Saldo Final de Caja
	1.600.879
	4.237.335

	TOTAL  GASTOS
	43.721.151
	43.606.156


GRAFICO. GASTOS AÑOS 1999 - 2002
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-Gastos en Personal y Bienes y Servicios de Consumo, presenta un incremento originado básicamente por la destinación de recursos para financiar delegación de Trabajadores y Empleadores que participó en Reuniones Internacionales de la OIT.

-Transferencias Corrientes, la variación es producto del aporte al programa Pro - Empleo.

-Operaciones Años Anteriores, el incremento es producto de situaciones devengadas el año 2001, mayoritariamente recursos comprometidos para el pago de cursos en la línea del Fondo de Capacitación y Formación Sindical año 2001.

-El saldo final de caja presenta un incremento producto de recursos pertenecientes al Fondo de Capacitación Sindical y el programa Proempleo.

RESULTADOS AL NIVEL DE PRODUCTOS ESTRATÉGICOS

· El Foro para la Reforma a la Justicia Laboral y Previsional

Descripción del producto:

El Foro fue una instancia técnica, compuesta por Abogados de los siguientes sectores: Poder Judicial, Académicos, Sector Público, Sector Privado, que generó el documento: “BASES FUNDAMENTALES PARA LA REFORMA A LA JUSTICIA LABORAL Y PREVISIONAL”. Este contiene: a) Los principios en que debe fundarse el nuevo procedimiento, y b) la necesidad de incrementar el número de tribunales especializados. El documento fue Entregado al Presidente Lagos en ceremonia realizada el 29 de abril de 2002. S. E., al recibirlo, solicitó al Foro un borrador de articulado para el año 2002 y anuncia tramitación del proyecto de ley el año 2003, inicio e implementación del nuevo sistema para el período 2004-2005. 

PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO LABORAL

El Foro para la Reforma de la Justicia Laboral y Previsional propone la expresa consagración en la legislación de los principios informadores del proceso en juicio del trabajo y de seguridad social. Entre ellas son:

· Oralidad: Tendencia predominante en las experiencias comparadas por: a) Cercanía que produce entre el tribunal y las partes; b) Actuaciones de la justicia se hacen entendibles para los justiciables; c) Legitima la institución judicial.

· Inmediación: Establece el contacto directo del tribunal con las partes y los medios de prueba; Favorece la formación en la convicción del Juez, implica reconocer en el Juez un papel rector dentro del proceso, asumiendo su dirección; Se propone la nulidad insanable de la audiencia cuando ésta no se realiza en presencia del Juez. 

· Concentración: Implica la realización en el mínimo de oportunidades, del máximo de diligencias posible (contestación, conciliación, prueba y sentencia); Una o dos audiencias, en este último caso, una seguida de la otra con escasa diferencia de días.

· Gratuidad: La justicia laboral y de seguridad social debe ser gratuita para los trabajadores que carezcan de recursos para litigar. Los jueces deben velar para que las actuaciones que corresponde hacer en aquellas causas en las que los trabajadores gocen del privilegio de gratuidad, se realicen en la oportunidad y conforme al principio de celeridad

· GENERACIÓN DE EMPLEOS

Descripción del producto:

El Programa Pro Empleo es una iniciativa, dependiente del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, que promueve la reinserción laboral de los trabajadores desempleados, mediante entrenamiento, capacitación y participación en proyectos productivos para la comunidad.

El programa pro empleo busca: 1. Generar empleo transitorio, mediante el financiamiento de la ejecución de obras locales, destinadas a mejorar la calidad de vida de la comunidad. 2. Elevar la empleabilidad de los trabajadores y trabajadoras cesantes, a través del desarrollo de habilidades y competencias básicas, con el fin de incrementar su oportunidad de inserción en empleos productivos de mayor calidad y remuneración. 3. Fomentar la inserción laboral de personas cesantes en iniciativas privadas y proyectos gestionados por instituciones del Tercer Sector (organismos sin fines de lucro). 

En el transcurso del año 2002, el Programa Pro Empleo del Ministerio del Trabajo, en su Línea Inversión en la Comunidad y Línea Empleabilidad (la Línea Bonificación para el Aprendizaje aparece informada en el apartado del SENCE), ejecutó un total de 1.864 proyectos, efectuando un total de 107.723 contrataciones y pagando un total de 197.989 remuneraciones, lo que generó un total de cobertura promedio mensual de 16.499 empleos durante el año, principalmente concentradas en el tercer trimestre (19.889). Todo ello implicó un costo de M$ 25.198.848.-

INDICADORES DE DESEMPEÑO DEL PRODUCTO “GENERACIÓN DE EMPLEOS”

	Indicador
	Fórmula de cálculo
	Resultados
	avance


	
	
	2001
	2002
	

	Eficacia
Cobertura Programa Pro Empleo
	(Nº empleos generados / Nº empleos comprometidos) *100
	221.828 / 219.271 = 101,2% Anual
	197.989 / 196.783 = 100,6% Anual
	99,4


	Eficiencia
Porcentaje del Costo Hombre / mes promedio, de los proyectos del Programa Pro Empleo
	(Costo h/mes 2002 / Costo h/mes 2001) *100
	No existía programa en 2000**
	127.274/ 140.047 (*) = 90,9%
Anual
	_


(*) A los costos del año 2001 se le aplicó el infractor de costos del Salario mínimo para hacer comparable los valores

(**) No se cuenta con el dato base para realizar el cálculo.

GRAFICO. COBERTURA MENSUAL  AÑO 2002
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· DIFUSIÓN REFORMAS LABORALES

Descripción del producto:

La Reforma Laboral, que entró en vigencia en el 1º de diciembre del 2001,  constituye un aporte fundamental para avanzar en la modernización y la equidad de las relaciones  laborales en el país. La ley se ha entendido como una herramienta necesaria para transitar exitosamente hacia una economía marcada por el uso intensivo de recursos tecnológicos  y estándares de mayor calidad de los trabajadores, en el marco de cooperación entre las empresas  y las organizaciones sindicales.

Con el propósito de fortalecer el conocimiento, comprensión y la difusión de la nueva formativa -  como una forma de garantizar su cumplimiento - desde el 1º de junio del año 2002 se encuentra en funcionamiento el sitio web www.reformaslaborales.cl, dependiente de la Subsecretaría del Trabajo. Este sitio es un espacio orientado a proporcionar el máximo de información a las consultas de los trabajadores sobre la Ley Nº 19.759 que modificó el Código del Trabajo, con el fin de que hagan valer sus derechos individuales y colectivos, principalmente en lo que se refiere a sindicalización, negociación colectiva y jornada laboral. 

El propósito de las consultas en línea es informar al usuario asegurando la confidencialidad de su pregunta. De este modo, los trabajadores que no poseen cuentas de correo personales y sólo acceden al computador desde sus lugares de trabajo, pueden ingresar de manera segura a la cuenta de www.reformaslaborales.cl, donde se les proporciona una respuesta rápida y efectiva en menos de 48 horas. Además, el sistema de mensajería permite mantener un registro de las respuestas, lo que facilita el análisis de la calidad de ellas. El sistema recibió 1.534 consultas durante el año 2002 y un promedio mensual de 4.800 visitas.

Además, el sitio cuenta con un banner que presenta la cartilla de derechos laborales básicos escritos  en Español, Mapudungún, Rapanui y Aymará. Esta iniciativa tiene por objeto promover el conocimiento de la legislación laboral y de contribuir a la preservación de la lengua de los distintos pueblos originarios, y responde a un esfuerzo conjunto con el Ministerio de Planificación y  Cooperación. 

También este sitio muestra un instrumento audiovisual que es de gran atractivo para los usuarios y, que puede utilizarse como herramienta de difusión más allá de la web.
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· FONDO PARA LA MODERNIZACIÓN DE LAS RELACIONES LABORALES Y EL DESARROLLO SINDICAL

Descripción del producto:

El Fondo financia actividades de capacitación, formación y asesoría destinados a promover la tecnificación y fortalecimiento de las organizaciones sindicales y Micro y Pequeña empresa (MYPE). 

Los beneficiarios de este Fondo son:  Dirigentes sindicales y socios de organizaciones sindicales; Dirigentes empresariales y asociados de A.G. de Mypes.

Las postulaciones se realizan anualmente. La fecha y modalidad de postulación se determina anualmente en las bases administrativas visadas por la Contraloría General de la República y dirigido por un consejo autónomo. En términos de cobertura se puede apreciar  en los gráficos posteriores, que se han desarrollado un total de 716 cursos que beneficiaron a un total de 27.377.- trabajadores. Por otra parte, se puede observar un mejoramiento en la gestión del fondo en la ejecución presupuestaria de este, así como una inmensa mejoría en la metodología de operación reflejado en el indicador de calidad que muestra un 500% de avance, lo anterior se explica a partir un cambio en la forma de verificación del cumplimiento de legalidad de los antecedentes presentados por los participantes, que para este ejercicio se realizo ex-ante de la fase de adjudicación.

INDICADORES DE DESEMPEÑO DEL PRODUCTO “FONDO SINDICAL”

	Indicador
	Fórmula de cálculo
	Resultados
	 avance 



	
	
	2001
	2002
	

	Economía
Porcentaje de ejecución presupuestaria del Fondo Sindical
	(Presupuesto gastado  / presupuesto asignado año) *100
	3.95
	4.0
	102.1

	Economía

Porcentaje de ejecución presupuestaria del Fondo Sindical
	Presupuesto gastado + comprometido / presupuesto asignado año) *100
	97.5
	100
	102.6

	Calidad

Plazo promedio de revisión de legalidad de la adjudicación del Fondo Sindical
	Promedio Días  transcurridos entre la sesión de adjudicación y la notificación del resultado de la revisión
	10
	02
	500
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· FONDO DE BECAS PARA ESTUDIOS DE PREGRADO PARA FUNCIONARIOS PÚBLICOS ART. 6º LEY 19.618.-

El objetivo del fondo es otorgar 400 becas que financien estudios de Pre- grado para funcionarios públicos en Instituciones de Educación Superior Estatales o reconocidas por el Estado que gocen de Plena Autonomía.

El programa beneficia a los funcionarios públicos de planta y a contrata de los Servicios pertenecientes a la Administración Central del Estado, afectos a la asignación de modernización, Ley 19.553
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CUmplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental
· Producto: Anteproyecto de ley de reforma a la justicia laboral y previsional: En la última sesión del Foro por la Reforma a la Judicatura Laboral y Previsional, se hizo entrega formal del Anteproyecto de Ley al Sr. Subsecretario del Trabajo, encargado de la Coordinación del tema por parte del Ejecutivo, actividad que también sirvió como cierre formal de las actividades de la instancia.

· Producto: Generar empleos. En el transcurso del año 2002, el Programa Pro Empleo del Ministerio del Trabajo, en su Línea Inversión en la Comunidad y Línea Empleabilidad, ejecutó un total de 1.864 proyectos, efectuando un total de 107.723 contrataciones y pagando un total de 197.989 remuneraciones, lo que generó un total de cobertura promedio mensual de 16.499 empleos durante el año, principalmente concentradas en el tercer trimestre (19.889). Todo ello implicó un costo de M$ 25.198.848.-

· Producto: Cursos, Seminarios y Asesorías para dirigentes sindicales y de mypes, como también de sus asociados. El Fondo para la Modernización de las Relaciones Laborales y Desarrollo Sindical fue establecido mediante la Ley 19.644, publicada en el Diario Oficial el 27 de noviembre de 1999. El Fondo tiene como finalidad contribuir a la modernización de las relaciones laborales mediante el financiamiento de actividades de capacitación, formación y asesoría, cuyos destinatarios principales serán los socios de las asociaciones de funcionarios públicos de la administración del Estado, organizaciones sindicales de cualquier nivel y sector de la economía, así como asociaciones gremiales de la pequeña y microempresa, legalmente constituidas, destinadas a promover la tecnificación y, por su intermedio, el fortalecimiento de las organizaciones respectivas, con el fin de contribuir a la realización de sus objetivos y elevar la calidad y equidad en las relaciones laborales en las empresas.   

Durante el año 2002 el Programa debió supervisar la capacitación correspondiente al llamado a concurso del año 2001 y adjudicar el Fondo del presupuesto 2002. El procedimiento permite entregar el 70% de los recursos a los adjudicados (primera cuota) y el 30% restante una vez finalizados los cursos y revisado el informe de Rendición de Cuentas (segunda cuota).

· Producto: El Portal del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, se encuentra en pleno funcionamiento, la dirección web es www.mintrab.gob.cl  Compromiso totalmente cumplido. Adicionalmente a este compromiso, en esta misma línea, se creó el sitio www.reformaslaborales.cl que permite a los usuarios internet encontrar en forma rápida, una explicación sencilla y precisa a las principales inquietudes sobre el contenido y alcance de las reformas laborales vigentes desde el 1º de diciembre del 2001. El sitio web cuenta con información actualizada. Durante el tercer trimestre se perfeccionó el sistema de consultas de usuario que agilizará las respuestas, derivación, registro y control de las consultas y respuestas de la web.

Durante el segundo semestre del 2002, los usuarios de la web manifestaron su preferencia por él área de Consultas Frecuentes, a la fecha esta sección cuenta con 11 temas del área laboral y de previsión.  El mayor número de visitas se registra en el mes de Octubre, fecha que coincide con el inicio del seguro de cesantía. En promedio las visitas alcanzan aprox. a 15 mil como promedio mensual. 

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DE LOS PROGRAMAS EVALUADOS

El servicio no tiene programas evaluados en el período comprendido entre los años 1999 – 2002. 

avances en materias de gestión

AVANCEs en materias de gestión VINCULADAS CON MECANISMOS DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES 

Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG - Ley N° 19.553): El Grado de cumplimiento global institucional fue del 100%, según consta en el certificado emitido por la Dirección de Presupuestos Nº400152 

grado de desarrollo por área estratégica 

1. Recursos Humanos

Podemos señalar que en el año 2002 se continuó implementando actividades que incorporaron procesos de participación de los funcionarios dentro de las  metodologías de sistematización e implementación de productos claves.  En este sentido, es importante rescatar la realización de charlas informativas sobre los diferentes productos estratégicos logrados, o en proceso de materialización, por parte del Ministerio.

Paralelamente se dio cumplimiento pleno a los compromisos de gestión en las áreas de Capacitación, Evaluación del Desempeño e Higiene y Seguridad. En este contexto, se implementó y ejecutó un Plan de Capacitación, que tuvo como insumo un  serio proceso de detección de necesidades, realizada con una metodología probada y con la cabal participación del Comité Bipartito de Capacitación, el plan, que se proyectó esta vez de manera anual, permitió utilizar los recursos disponibles para este efecto de manera más eficiente y efectiva que el año anterior, logrando mejores resultados en esta área, tanto en los aspectos cuantitativos como de calidad.  

En relación con la evaluación del desempeño, podemos señalar que se continuó implementando durante este año, los mecanismos tecnológicos que simplificaron la labor de los pre–evaluadores y del funcionamiento de la Junta Calificadora: Estos lograron disminuir los tiempos y los costos financieros de la operatividad del proceso.  En este período, además, se modificó sustancialmente el Reglamento Especial de Calificaciones de la Subsecretaría del Trabajo, con participación activa y permanente de los dirigentes de la Asociación de Funcionarios.

Por ultimo, sobre las materias relativas a Higiene y Seguridad, se desarrolló, durante el período y por expertos, un análisis ergonómico sobre los puestos de trabajo, el cual ha permitido planificar para el presente año actividades de mejoramiento de las condiciones de higiene y seguridad en este servicio.

2. Atención a Usuarios ( OIRS, Simplificación de Trámites) 

No dispone de sistemas regulares de medición de satisfacción de usuarios.

3. Planificación y Control de Gestión 

Durante el año 2002 se elaboró u Plan de Construcción de Indicadores de desempeño a validar

· Definir las áreas de gestión y productos a observar: 

En la primera etapa, se analizó globalmente la gestión principal de la Subsecretaría (Misión, objetivos, productos, áreas estratégicas) y se definió, evaluar dos áreas de acción que ofrecen productos específicos con beneficiarios directos e indirectos, tales como el Área de Pro Empleo (indirectos) y Área de Programas Sociales (directos).

También se consideró indispensable evaluar algunos sistemas establecidos como soporte en el Área de Administración y Finanzas (contabilidad, compras, capacitación) que atienden a usuarios internos.

· Evaluar el actual nivel de funcionamiento:

Se revisaron desde los distintos ámbitos de control, es decir: proceso, producto y resultado, las áreas de gestión seleccionadas y sus productos a evaluar; se registraron los datos históricos existentes (algunos registran sólo el del año anterior) y, basándose en estos datos, se formularon y calcularon los indicadores.

· Identificar factores y aspectos que se desean mantener o mejorar:

Los aspectos que se van a mantener o mejorar está relacionados con eficiencia, eficacia, economía o calidad. Para cada aspecto se propusieron metas a alcanzar.

· Desarrollar estrategias de mantención o mejoramiento:

Se crearon cinco “centros de responsabilidad” con productos estratégicos, se nombró un responsable para cada centro.

· Implementar las estrategias:

Durante el año 2002 se implementaron las estrategias de mejoramiento que permitieron alcanzar o cumplir las metas definidas en la etapa tres del PMG.  Se realizaron dos mediciones generales, de acuerdo al proceso interno que realiza cada producto a evaluar.

· Evaluar los resultados:

Al término del año lectivo se realizó una evaluación tanto de la Construcción de Indicadores, como de los resultados arrojados por la aplicación de los mismos, se compararon con las metas comprometidas y se fundamentaron las desviaciones. Se evaluó la estrategia implementada y finalmente se emitió un informe que sirvió como insumo para la planificación del año 2003.

4. Auditoria Interna

El Servicio estaba comprometido durante el año 2002 a cumplir con las etapas I, II y III en el Sistema de Auditoría Interna del Programa de Mejoramiento de la Gestión. Para ello se creó formalmente la Unidad de Auditoría Interna de la Subsecretaría del Trabajo, mediante Resolución Exenta Nº 2714, la cual ha tenido como objetivo central prestar apoyo sustancial a  las autoridades de Gobierno, disponiendo para ello que la  información y mecanismos de control implementados sean preventivos y que a la vez permitan asegurar el cumplimiento de sus respectivos objetivos.

La Unidad de Auditoría Interna elaboró los informes de diagnóstico de la misma, informe de las áreas de riesgo y presentó un Plan de Trabajo Anual y General para tres años con los objetivos Gubernamentales, Ministeriales e Institucionales.

Durante el período, la Unidad antes mencionada, realizó los exámenes y gestiones pertinentes para dar cumplimiento al Plan de Trabajo propuesto.

Finalmente, la Unidad de Auditoría, logró la validación otorgada por el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno (CAIGG) de las etapas I, II y III del Programa de Mejoramiento de la Gestión.

5. Desconcentración / Descentralización 

Para el ejercicio presupuestario 2002 la Subsecretaría del trabajo asumió 4 compromisos de desconcentración, agrupados en tres tipos (desconcentración, administrativa, presupuestaria y de funciones del personal). Los compromisos en particular son los siguientes:

1.- Facultar a las Seremis para administrar bienes regionales.

2.- Implementar un control de ejecución presupuestaria regional.

3.- Crear un fondo concursable para proyectos de inversión regional

4.- Crear presupuestos regionales destinados a financiar capacitación con autonomía regional.


Se puede destacar que estos compromisos de desconcentración son de carácter permanente y han tenido especial importancia en la generación de herramientas de gestión, han permitido mayor claridad en el uso de los recursos involucrados y presentan un reconocimiento en el nivel regional, estos compromisos han consolidado un camino cierto de toma de decisiones en el ámbito local, por esta razón es que en el presente ejercicio y basado en los indicadores de impacto se ampliara la autonomía regional, permitiendo la dictación de cometidos funcionarios en cada una de las regiones por medio de una delegación de facultades a cada secretaria regional ministerial  

6. Administración Financiera (Compras y Financiero Contable)

6.1.- Compras y contrataciones: en este marco el servicio validó en un 100%  el sistema en su etapa Nº 4 cumpliendo con la entrega de informes parciales y finales, de acuerdo a lo requerido por el programa, observándose un monto transado que alcanzó los M$ 670.920.-, la demanda por productos alcanzó a un total de 1.721 publicaciones, se adjudicaron 1710 transacciones, el número de respuestas a requerimientos fue de 1.709 .-, es decir un 100% 

6.2.- Administración Financiero Contable: en este marco el servicio validó en un 100%  el sistema en su etapa Nº 4 cumpliendo con la entrega de informes, de acuerdo a lo requerido por el programa, en cuanto a los informes de variación financiera, se entregaron en oportunidad y forma tanto a la CGR y DIPRES, respecto de las desviaciones del gasto, estas se produjeron básicamente producto de los mayores aportes orientados a los programas de generación de empleos.

7. Enfoque de Género

En materia de género, las Subsecretaría del Trabajo a cumplido con la etapa I de diagnóstico solicitada por el SERNAM, comprometiendo para el año 2003 los siguientes productos estratégicos como ejes centrales de intervención:

· Fondo para la modernización de la Justicia Laboral y Previsional: ante proyecto de Ley sobre nuevo procedimiento laboral.

· Programa Pro Empleo

· Programa de Participación Ciudadana

· Reforma Laborales: Plan de difusión

Del diagnóstico aprobado por SERNAM, para el año 2003 se compromete la elaboración de un Plan de Intervención considerando los contenidos señalados.

8. Tecnologías de Información 

Durante el ejercicio presupuestario 2002, se ha implementado en el Programa ProEmpleo un sistema informático en plataforma web, que permite transparentar el modo de operación y financiamiento del mismo, poniendo a disposición de la ciudadanía los proyectos ejecutados, los beneficiarios y usuarios, y lugar de desarrollo de los proyectos de Inversión en la Comunidad. En la perspectiva de gestión interna, permite un  análisis de cobertura a nivel individual de  usuarios y proyectos para la toma de decisiones en materia de inversión de empleo.

9. Avances en Otras materias de Gestión 

No hay avance en esta materia

proyectos de Ley

Durante el año 2002, el gabinete del Ministro en conjunto con la Subsecretaría del Trabajo, llevaron adelante el desarrollo de una agenda legislativa orientada al perfeccionamiento de las normas que regulan los fenómenos de tercerización del trabajo a través del subcontrato y de los contratos de provisión de trabajadores. Además, se debe mencionar el ingreso de proyectos que regulan sectores especiales como artistas y deportistas profesionales. 

INICIATIVAS PROMULGADAS DURANTE 2002 (sector laboral)

· LEY 19.811 Sobre Reajuste del Ingreso Mínimo Mensual. (01.06.02) 
Este proyecto de ley propone un reajuste general de las remuneraciones del sector público del 3% para el año 2003, junto con otros beneficios adicionales. Los bonos adicionales al reajuste son los siguientes: Aguinaldo de Navidad $25.964 para rentas líquidas inferiores de $278.000.- $13.775 para rentas líquidas entre $278.000 a $1.081.000.- Bono de Escolaridad $47.607 para funcionarios con rentas líquidas inferiores de $278.000.- $33.564 para funcionarios con rentas líquidas entre $278.000 a $1.081.000.- Aguinaldo de Fiestas Patrias $34.065 para rentas líquidas inferiores de $283.000.- $23.729 para rentas entre $283.000 y $1.081.000.- Bono Especial Solidario $25.500 a funcionarios con ingresos iguales o inferiores a $278.000.- Bienestar: $58.344.-
· LEY 19.818 Sobre imputación a la Jornada de Trabajo, de los tiempos de espera para los choferes de transporte de carga interurbana. (30.07.02) 

Aclara sentido y alcance de la norma de las reformas  laborales que contiene el derecho de los choferes a imputar a su jornada de trabajo los tiempos de espera que no están bajo su responsabilidad y que se ubican entre una carga y otra. Esta norma rige para todos los choferes de transporte interurbano de carga.

· LEY 19.824 Establece la obligación de instalación de Salas Cuna en complejos Industriales. (30.09.02)
INICIATIVAS EN TRÁMITE LEGISLATIVO:

	Proyecto:
	Derechos laborales deportistas profesionales

	Origen:
	Ejecutivo

	Etapa de Tramitación:
	Primer trámite constitucional

	Lugar de Discusión:
	Cámara de Diputados, Comisión de Trabajo y Previsión Social

	Esta iniciativa legal tiene como objetivo resguardar los derechos laborales y previsionales de los deportistas profesionales, incorporando también a los trabajadores que desempeñan actividades directamente relacionadas con la práctica del deporte, tales como entrenadores y cuerpo técnico. Para ello, se crea un nuevo contrato de trabajo especial para este sector de trabajadores, que junto con las regulaciones generales del Código del Trabajo, incluye normas específicas relacionadas con las especiales características de esta actividad. Entre éstas, se propone crear una indemnización que compense a las entidades deportivas que han participado en la formación y educación de los deportistas jóvenes, se establecen desincentivos a la práctica de los "contratos dobles",además de proteger al deportista ante las cesiones temporales y definitivas de sus servicios, estableciendo la necesidad de su aceptación expresa y su participación en las eventuales ganancias de la transferencia. Asimismo, se propone la obligatoriedad del pago mensual de remuneraciones y facultar a la entidad nacional superior de la respectiva disciplina deportiva para exigir información sobre el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales contraídas con sus trabajadores, junto con la posibilidad de retener montos adeudados por las entidades afiliadas para asegurar su pago.


	Proyecto:
	Empresas de Trabajo Temporal

	Origen:
	Ejecutivo

	Etapa de Tramitación:
	Primer Trámite Constitucional

	Lugar de Discusión:
	Senado, Comisión de Trabajo y Previsión Social

	Se trata de una iniciativa que busca regular la actividad de las empresas suministradoras de trabajo temporal, que se definen como aquellas que proveen trabajadores por un período transitorio, con el fin de promover el empleo mediante el uso de este tipo de contrato como una vía de acceso al mundo laboral para personas menos calificadas o que desean trabajar en jornadas parciales. El objetivo es que las empresas puedan disponer de mano de obra temporal a fin de desarrollar nuevos proyectos, ampliar su producción o hacer frente en forma transitoria a faltas de personal, configurándose un contrato de trabajo del trabajador con la empresa proveedora, pero recibiendo instrucciones de la empresa usuaria. Principales puntos del proyecto: a)La empresa que contrata los servicios de una ETT tendrá un rol subsidiario; es decir, si la ETT no cumple con sus obligaciones respecto de las remuneraciones y pago de la previsión, deberá hacerse cargo de ellas. b) Los servicios podrán ser entregados por un plazo máximo de 6 meses. c) Para funcionar como ETT debe integrar un registro y dejar una garantía mínima de 500 UF, para responder por obligaciones legales y contractuales. d)No podrán proveerse trabajadores para sustituir labores permanentes, para faenas calificadas como peligrosas ni para reemplazar trabajadores durante una huelga. e)Se resguarda de manera especial la contratación de trabajadores agrícolas de temporada, de aquellos que en razón de su edad ven dificultadas sus posibilidades de acceder o mantenerse en el mercado del trabajo, los trabajadores con discapacidad y quienes por distintos motivos prefieren trabajar en jornadas parciales. 


	Proyecto:
	Oficina OIT- Chile

	Origen:
	Ejecutivo

	Etapa de Tramitación:
	Primer Trámite Constitucional

	Lugar de Discusión:
	Cámara de Diputados, Comisión de Relaciones Exteriores

	Esta iniciativa plantea la creación de una oficina regional de la Organización Internacional del Trabajo (OIT)en la ciudad de Santiago, bajo el régimen normal de personal diplomático, y que permite una mayor cercanía de nuestro país con las políticas y programas de cooperación de ese organismo internacional. Actualmente, la representación está a cargo de un Equipo Técnico Multidisciplinario.


	Proyecto:
	Derechos laborales trabajadores de la cultura

	Origen:
	Ejecutivo

	Etapa de Tramitación:
	Primer trámite constitucional

	Lugar de Discusión:
	Cámara de Diputados, Comisión de Trabajo y Previsión Social

	La iniciativa tiene por finalidad resguardar los derechos laborales y previsionales de los trabajadores de la cultura, restituyéndoles garantías básicas que la legislación consideraba para este sector de trabajadores hasta 1982. El proyecto de ley propuesto beneficia a todos los trabajadores (artistas y técnicos) que se desempeñen en circos, radio, teatro, televisión, cine, salas de grabaciones o doblaje, estudios cinematográficos, centros nocturnos o de variedades o en cualquier otro lugar relacionado. Ello creando un contrato de trabajo especial que cautela sus derechos laborales y previsionales junto con condiciones de empleo, impidiendo además el uso y explotación de la imagen del artista sin su consentimiento y autorización. De esta manera, se les hace extensivo a estos trabajadores todos aquellos beneficios de que goza el resto de la fuerza de trabajo, como salario mínimo, jornada laboral, descansos y cotizaciones previsionales para salud, jubilación, accidentes del trabajo y seguro de desempleo. 


	Proyecto:
	Acoso Sexual

	Origen:
	Ejecutivo

	Etapa de Tramitación:
	Segundo Trámite Constitucional

	Lugar de Discusión:
	Senado, Comisión de Trabajo y Previsión Social

	Este proyecto modifica el Código del Trabajo sancionando con el despido a aquellas personas que acosen sexualmente a un trabajador o trabajadora bajo amenaza de perjudicar su situación laboral. Si es el empleador quien ejerce estas conductas, el trabajador puede poner término al contrato de trabajo exigiendo la indemnización legal recargada hasta en un 50%, así como las indemnizaciones que por daño moral establezca el mismo juez del trabajo. La iniciativa define el acoso sexual como un comportamiento unilateral de carácter sexual no deseado por la persona afectada, que incide negativamente en su situación laboral, provocándole un perjuicio. Tal comportamiento puede consistir en una o en varias acciones reiteradas en el tiempo, mediante las cuales un superior presiona sexualmente a un subalterno, a cambio de otorgarle un ascenso, un aumento de sueldo o beneficios que le correspondan, como las vacaciones. El proyecto de ley tipifica y sanciona esta conducta, establece la posibilidad de demandar del mismo juez laboral las indemnizaciones por daño moral que corresponda sin tener que recurrir a otro tribunal y determina la obligatoriedad de incorporar en el reglamento interno de aquellas empresas de más de 10 trabajadores un procedimiento para recibir y dar curso a las denuncias sobre acoso sexual. Asimismo, se adecúan las normas pertinentes del Estatuto Administrativo y de trabajadores Municipales, para hacer efectivas las sanciones por las conductas descritas.


Proyectos de Inversión

El servicio no ejecutó proyectos de inversión durante el año 2002.
transferencias CORRIENTES

	DESCRIPCIÓN
	Monto Ejecutado

	Variación

%

	
	2001
	2002
	

	Transferencias al Sector Privado
	137.628
	137.249
	-0,3%

	Salas cunas y/o Jardines infantiles

Fondo Becas  Ley Nº 19.618

Fondo de Modernización y Desarrollo Sindical Ley Nº 19.644
	9.698

89.923

38.007
	16.352

84.096

36.801
	          69%

-6%

-3%



	Transferencias a Organismos del Sector Público
	
	31.000
	

	Superintendencia de A.F.P.
	
	31.000
	100%

	Transferencias a Otras Entidades Públicas

· Gasto en Personal

· Bienes y Servicios de Consumo

· Inversión Real

· Transferencias Proempleo
	                     41.575.421

      113.985 

       46.933

        47.933

 41.366.570


	36.334.435

     109.141

      56.183

        7.966

36.161.145


	-13%

-83%



	
	
	
	

	Transferencias al Fisco
	4.961


	528
	

	Impuestos
	4.961
	528
	-89%

	Otras Transferencias
	
	
	

	
	
	
	

	Total de Transferencias
	41.718.010
	36.503.212
	-12,5%


-Transferencias al  Sector Privado: estas presentan variación importante en la asignación de recursos para  Salas Cunas y/o Jardines Infantiles 69%, esto producto del aumento de funcionarios con derecho legal a percibir el beneficio.  En tanto el fondo de becas y el de modernización presentan bajos niveles de ejecución presupuestaria debido a la forma de operar de estos programas, los que son conducidos por concejos autónomos que definen los tiempos de operación de los mismos, lo que ocasiona que los recursos queden devengados al 31 de diciembre de cada año.

-Transferencias a organismos públicos: contiene un aporte a la Superintendencia de AFPS, para financiar el equipo de recursos humanos del Seguro de Cesantía, por otra parte contiene los recursos del programa pro-empleo,  que funciona en correlato al nivel de cesantía observado en el país la variación es principalmente producto de recursos no aplicados en el programa de bonificación al aprendizaje

4. DESAFIOS 2003

· Objetivo: Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.

EN MATERIAS LEGISLATIVAS:

Se presentarán a tramitación diferentes proyectos de reformas legales, entre otros: a) en el caso de la reforma a la judicatura laboral y previsional, cumplidas cabalmente las etapas de desarrollo hasta ahora, se espera que al mes de abril del 2003 el Presidente anuncie su presentación al Congreso Nacional. Este proyecto se encuentra en la fase final de construcción del articulado para ser remitido a la Secretaría General de la Presidencia; b) Similar situación se refleja respecto del proyecto que regulará a las empresas de trabajo temporal (ETT) que actualmente se encuentra para su revisión en la comisión de Trabajo y Previsión Social del Senado, en el primer trámite constitucional; c) En lo que respecta al proyecto de Ley que regula a los deportistas, este se encuentra también en primer tramite constitucional y d) la tramitación del proyecto de ley que crea un régimen laboral especial para artistas y técnicos de espectáculos, que se encuentra en primer trámite constitucional para ser visto por la sala de la Cámara de diputados en particular. 

EN MATERIAS DE DIALOGO SOCIAL:

En otro frente, se espera avanzar con las conversaciones CUT-CPC en el sentido de establecer una agenda de trabajo en materias de interés común para el presente año. Una de las materias a tratar es la adaptabilidad pactada de la jornada laboral, la que será revisada en forma tripartita en el mes de marzo, para sistematizarla en el mes de abril, mes en que se espera le sean entregados los antecedentes al Presidente de la República para su decisión.

EN MATERIAS DE RELACIONES LABORALES INTERNACIONALES:

Para el presente año, además de las responsabilidades ordinarias del Ministro en este ámbito, se presentan nuevos desafíos.

En el marco del acuerdo tendiente al TLC con EEUU, corresponde asumir responsabilidades específicas derivadas del capítulo laboral correspondiente, tales como el diseño de los futuros puntos de contacto entre las partes, y otras responsabilidades de asesorías y comisiones laborales contempladas como mecanismos propios del acuerdo.

En el marco del Convenio 144 de la OIT, que establece la obligatoriedad de algunas consultas con las partes sociales, se espera establecer una instancia técnica tripartita (Gobierno, empleadores y trabajadores) que establezca las formalidades básicas y canalice las presentaciones y/o reclamaciones de los actores chilenos a la OIT.

· Objetivo: Estudiar, difundir y/o dar seguimiento a la aplicación de leyes y otras normativas laborales y evolución del mercado del trabajo.

EN MATERIAS DE DIFUSIÓN

Se espera mejorar y profundizar el nivel de la información de los actores del mercado del trabajo, de los centros de estudios, autoridades de gobierno, parlamentarios y público en general, a través de las siguientes herramientas: Observatorio Laboral, Pagina Web y una  publicación periódica que presente la posición del Ministerio en materias de coyuntura laboral y previsional.

· Objetivo: Promover, dirigir, coordinar y/o ejecutar planes y programas sociales que generen empleo, mejoren la empleabilidad y condiciones de trabajo, y fortalezcan a las organizaciones sindicales y microempresariales.

EN MATERIAS DE EMPLEO:

Uno de los desafíos de mayor relevancia se sitúa en el desarrollo de un programa que responda a la necesidad de contar con un sistema nacional de intermediación laboral, que integre y profundice las actuales acciones e instrumentos desarrollados por diversos ámbitos del área ministerial, tales como las Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL), el SENCE y las que actualmente se encuentran diseñando en el programa Chile Califica y el Seguro de Cesantía, en una estrategia integradora de políticas activas y pasivas de empleo con un horizonte de mediano y largo plazo, Al efecto se constituyó una comisión que coordina el Subsecretario del Trabajo y está integrada por representantes del SENCE, Programa Chile Califica (MINEDUC-MINTRAB-MINECOM), Superintendencia de AFP. (a través del Seguro de Cesantía), y el Programa Pro-Empleo. En conjunto se definirá el diseño global conceptual y de operación del Sistema Nacional de Intermediación Laboral.

En materia de programas de empleo propiamente tales, no se encuentran definidas las coberturas que se espera alcanzar durante el presente año.

En todo caso, se mantendrán programas indirectos como los de bonificación para el aprendizaje y se hará un esfuerzo de enfatizar y desarrollar los aspectos de  empleabilidad en los programas directos con el objeto de posibilitar la mayor reinserción laboral posible de los beneficiarios.

· Objetivo: Perfeccionar y fortalecer la gestión interna para que facilite el cumplimiento de la misión.

EN MATERIAS DE GESTIÓN

Durante el año 2003 se espera contar con antecedentes que permitan implementar un sistema informático denominado “Sistema integral de atención al trabajador” que busca informatizar los trámites más recurrentes de los usuarios de este Ministerio en su globalidad, para que sean realizados en línea, lo anterior a partir de un estudio que se realizará al efecto.
Anexos

Definiciones Estratégicas

Indicadores de Desempeño

Programación Gubernamental
Informe de cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados 

Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestión 2002

Indicadores de Gestión Financiera

Indicadores de Recursos Humanos

ANEXO 1: DEFINICIONES estratégicas
FICHA DE IDENTIFICACIÓN AÑO 2003

DEFINICIONES ESTRATÉGICAS

	MINISTERIO
	Ministerio Del Trabajo Y Previsión Social                                       
	PARTIDA
	15

	SERVICIO
	Subsecretaria Del Trabajo                                                       
	CAPÍTULO
	01

	PROGRAMA
	
	PROGRAMA
	


	Ley orgánica o Decreto que la rige

	D.F.L. N°1 del 30 de Mayo de 1967.




	Misión Institucional

	Estudiar, elaborar y proponer políticas, planes, programas y normas orientados a la construcción de un sistema de relaciones laborales que privilegien la cooperación entre trabajadores y empresarios y sus respectivas organizaciones, así como la adecuada canalización de los conflictos, conduciendo los esfuerzos públicos hacia ese objetivo y articulándolos con los sectores sociales cuando corresponda.




	Objetivos Estratégicos

	Número
	Descripción

	1
	Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.



	2
	Estudiar, difundir y/o dar seguimiento a la aplicación de leyes y otras normativas laborales y evolución del mercado del trabajo.



	3
	Promover, dirigir, coordinar y/o ejecutar planes y programas sociales que generen empleo, mejoren la empleabilidad y condiciones de trabajo, y fortalezcan a las organizaciones sindicales y microempresariales.



	4
	Perfeccionar y fortalecer la gestión interna para que facilite el cumplimiento de la misión.


	Productos Estratégicos o Relevantes ( bienes y/o servicios)

	Nombre - Descripción
	Objetivos Estratégicos a los cuáles se vincula

	Revisión de normas laborales según agenda legislativa del gobierno

 Descripción : Contempla el seguimiento y revisión de la agenda legislativa laboral del gobierno

    -   Proyecto de ley de la Reforma a la Judicatura Laboral y Previsional;

    -   Proyecto de Ley sobre contrato especial que regula la relación laboral de los deportistas profesionales; 

    -   Proyecto de ley Empresas de Trabajo Temporal (ETT)


	1



	Estudios y Difusión del mercado del Trabajo

 Descripción : Contempla la realización de estudios en materia laboral y su difusión a través de revistas y sitios web ministeriales.

    -   Estudios sobre fenómenos emergentes del mercado del trabajo

    -   Desarrollo de un Observatorio Laboral enfocado al análisis de la realidad económica-laboral. 

    -   Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales


	2



	Programas Sociales

 Descripción : Generar acciones que permitan: disminuir las tasas de desempleo, aportar en el proceso de intermediación laboral, Elevar la calificación de los dirigentes sindicales, elevar el nivel académico de funcionarios públicos e implementar el programa de igualdad de oportunidades 

    -   Empleos generados por el Programa Pro Empleo.

    -   Diseño y programación del sistema de Intermediación laboral

    -   Becas de estudios de pregrado sector público. 

    -   Dirigentes sindicales y MYPES capacitados. 

    -   Implementación del Plan de Igualdad de oportunidades.


	3



	Informes de gestión interna que facilitan el cumplimiento de la misión

 Descripción : Corresponde a informes de evaluación y análisis, de los distintos ámbitos de la gestión interna como por ejemplo PMG; Metas ministeriales, etc.

    -   Informe de evaluación del sistema de Planificación y control de gestión.

    -   Informe del Plan de Capacitación interna.

    -   Informe de monitoreo de PMG.

    -   Informe de gestión del área relaciones internacionales (OIT, TLC, CEE, entre otros)


	4



	Clientes/Beneficiarios/Usuarios

	Nombre

	Trabajadores y trabajadoras públicos y privados, empleados y desempleados

	Empleadores y empleadoras

	Empresarios y empresarias

	Organizaciones de empresarios (as) y de trabajadores (as)

	Organismos y entidades internacionales

	Ministerios y Servicios Públicos


ANEXO 2: INDICADORES DE DESEMPEÑO 

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2003

	MINISTERIO
	Ministerio Del Trabajo Y Prevision Social                                       
	PARTIDA
	15

	SERVICIO
	Subsecretaria Del Trabajo                                                       
	CAPÍTULO
	01

	PROGRAMA
	
	PROGRAMA
	


	N°
	Producto Estratégico al que se Vincula
	Indicador
	Fórmula de Cálculo
	Efectivo

1999
	Efectivo

2000
	Efectivo

2001
	Efectivo

2002
	Meta

2003

	1
	Programas Sociales (Empleos generados por el Programa Pro Empleo.)
	Eficacia

% de cumplimiento del programa proempleo   
	(Nº de empleos generados /Nº de empleos comprometidos)*100
	s.i.
	s.i.
	101.2
	100.6
	100 %

	2
	Revisión de normas laborales según agenda legislativa del gobierno (Proyecto de ley de la Reforma a la Judicatura Laboral y Previsional;)
	Eficiencia

Elaborar Proyecto de Ley 
	Proyecto de Ley remitido a la SEGPRES.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	No presenta Proyecto
	Si: Proyecto de Ley 

	3
	Programas Sociales (Empleos generados por el Programa Pro Empleo.)
	Eficacia

Porcentaje proyectos con cumplimiento de metas  
	(Nº de proyectos con 100% de cumplimiento de metas /Nº total de proyectos revisados)*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	85 %

	4
	Programas Sociales (Becas de estudios de pregrado sector público)
	Eficacia

Porcentaje de permanecia de becarios    
	(Nº total de becas vigentes + total de egresados /Nº total de becarios iniciales )*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	83 %
	80 %

	5
	Estudios y Difusión del mercado del Trabajo (Estudios sobre fenómenos emergentes del mercado del trabajo)
	Eficacia

Estudio del diseño realizado (SISAT)    
	Estudio realizado
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	1 

	6
	Programas Sociales (Dirigentes sindicales y MYPES capacitados)
	Calidad

Plazo promedio de revisión de legalidad de la adjudicación del fondo 
	(Sumatoria de días transcurridos entre la sesión de adjudicación y la notificación /Nº de convenios  adjudicados)
	s.i.
	s.i.
	23 días
	20 días
	20 días

	7
	Programas Sociales (Dirigentes sindicales y MYPES capacitados. )
	Economía

Porcentaje ejecución presupuestaria 
	(presupuesto ejecutado /presupuesto asignado año)*100
	s.i.
	s.i.
	3.95 %
	4 %
	70 %

	8
	Programas Sociales (Dirigentes sindicales y MYPES capacitados)
	Economía

Porcentaje ejecución y compromiso presupuestario
	(presupuesto ejecutado y comprometido /presupuesto asignado año)*100
	s.i.
	s.i.
	97.5%
	100 %
	100 %

	9
	Programas Sociales (Diseño y programación del sistema de Intermediación laboral)
	Eficacia

Porcentaje etapas cumplidas 
	(Nº etapas cumplidas /Nº etapas comprometidas)*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	90 %

	10
	Programas Sociales (Diseño y programación del sistema de Intermediación laboral)
	Economía

Porcentaje ejecución presupuestaria 
	(monto presupuesto ejecutado /total presupuesto aprobado)*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	97 %

	11
	Estudios y Difusión del mercado del Trabajo (Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales)
	Eficacia

Porcentaje de consultas respondidas 
	(Nº consultas respondidas /total consultas ingresadas)*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	100 %
	100 %

	12
	Estudios y Difusión del mercado del Trabajo (Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales)
	Calidad

Tiempo promedio de demora en consultas que son respondidas después de 48 horas
	Sumatoria de tiempos de demora en respuestas superiores a 48 hrs /Nº de respuestas después de 48 hrs.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	72 horas

	13
	Estudios y Difusión del mercado del Trabajo (Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales)
	Calidad

Porcentaje de consultas respondidas en 48 horas o menos
	(Total de consultas respondidas en 48 hrs o menos /Nº total de consultas respondidas)*100
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	s.i.
	65 %


Nota del indicador 1: Las metas de Nº de empleos ha generar las determina la DIPRES, según la cantidad de recursos entregados y  tasas de desempleo observadas, la meta es el 100% de lo estipulado por DIPRES

Nota del indicador 12 : Del total de respuestas con tiempo mayor al comprometido, el 100% debe ser menor o igual a 72 hrs.

ANEXO 3: Programación Gubernamental

	Acción
	Objetivo Asociado a la Acción
	Producto estratégico o relevantes (bienes y/o servicio) al que se vincula
	Resultado

	1.- Evaluar programa pro empleo 2001, entregar Orientaciones programa empleo 2002

2.- Generar empleos por programa
	Promover, dirigir, coordinar y/o ejecutar planes y programas sociales que generen empleo, mejoren la empleabilidad y condiciones de trabajo, y fortalezcan a las organizaciones sindicales y microempresariales.
	Generar empleos a través del programa de Pro Empleo

	1.-  La evaluación realizada permitió proponer las Orientaciones generales y particulares para los programas de empleo 2002. Estas Orientaciones han servido para la definición de la "Guía de Operación General del Programa Pro Empleo 2002", que en una primera versión fue distribuida a los Intendentes Regionales en reunión del 14/03/2002.

2.- Durante el año 2002, en la Línea de Inversión en la Comunidad y la Línea de Empleabilidad, se logró una cobertura promedio mensual de 16,499 personas que estuvieron contratadas en los proyectos del Programa Pro Empleo, contribuyendo así a lograr una tasa de desocupación inferior al año anterior.

	Encuesta medición del trabajo infantil aplicada por el INE al 31 de diciembre del 2002; Base de datos y diagnóstico cuantitativo y cualitativo de la situación del trabajo infantil en Chile.
	Promover, dirigir, coordinar y/o ejecutar planes y programas sociales que generen empleo, mejoren la empleabilidad y condiciones de trabajo, y fortalezcan a las organizaciones sindicales y microempresariales.
	Programa Erradicación del Trabajo Infantil
	Se realizó el levantamiento de la prueba piloto a 400 hogares de la Región Metropolitana. Los resultados fueron procesados, validados y tabulados, y basándose en ellos se corrigió el instrumento final. Se están terminando las correcciones a los manuales y formularios.

	Participar en la elaboración del Anteproyecto de ley de acuerdo a la propuesta del Foro


	Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.
	Contribuir a la implementación de la propuesta del Foro para Reforma a la Judicatura Laboral
	Anteproyecto de ley de reforma a la justicia laboral y previsional: finalizado Se realizó el Seminario Final los días 18 y 19 de diciembre en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile.  La Secretaría Ejecutiva fue la encargada de conducir la discusión del Foro y revisar y redactar los acuerdos del mismo. En la última sesión, se hizo entrega formal del Anteproyecto de Ley al Sr. Subsecretario del Trabajo, encargado de la Coordinación del tema por parte del Ejecutivo, actividad que también sirvió como cierre formal de las actividades de la instancia.

	Marcha blanca Portal MINTRAB destacándose información del Programa Pro Empleo
	Estudiar, difundir y/o dar seguimiento a la aplicación de leyes y otras normativas laborales y evolución del mercado del trabajo.
	Difusión de materias laborales en los sitios web ministeriales
	Compromiso cumplido, sitio web en constante actualización y sistema de consulta frecuente funcionando

	Presentación del Proyecto de Ley al parlamento
	Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.
	Tramitar Anteproyecto de Ley que regula las empresas de trabajadores transitorios
	El proyecto sigue en la Comisión de Trabajo del Senado, ya que es un articulado de lento análisis. El trabajo ha consistido en el análisis de las indicaciones presentadas, tanto por el ejecutivo como los Senadores.

	Cursos, Seminarios y Asesorías para dirigentes sindicales y de mypes, como también de sus asociados.
	Proponer y promover normativa laboral que perfeccione la equidad y cooperación en las relaciones laborales.
	El proyecto sigue en la Comisión de Trabajo del Senado, ya que es un articulado de lento análisis. El trabajo ha consistido en el análisis de las indicaciones presentadas, tanto por el ejecutivo como los Senadores.
	Los convenios han sido firmados en su totalidad, aun cuando algunos no han sido totalmente tramitados. La adjudicación de los cursos se realizó por parte del Consejo el día 09 de diciembre, lo cual retrasó lo relativo al inicio de actividades, aún cuando todos los convenios están firmados.


ANEXO 4: cumplimiento programa de mejoramiento de la gestión  2002

	MINISTERIO
	Ministerio Del Trabajo Y Previsión Social                                       
	PARTIDA
	15

	SERVICIO
	Subsecretaria Del Trabajo                                                       
	CAPÍTULO
	01

	PROGRAMA
	
	PROGRAMA
	


	Áreas de Mejoramiento
	Sistemas
	Objetivos de Gestión
	Prioridad
	Ponderador
	Cumple

	
	
	Etapas de desarrollo o estados de avance
	
	
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	
	
	

	Recursos Humanos
	Capacitación
	
	
	O
	
	MEDIANA
	10%
	(

	
	Higiene-Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo
	
	
	
	O
	MEDIANA
	10%
	(

	
	Evaluación de Desempeño
	
	
	
	O
	MENOR
	5%
	(

	Atención a Usuarios
	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS
	
	
	
	
	
	
	

	
	Simplificación de Trámites
	
	
	
	
	
	
	

	Planificación / Control de Gestión
	Planificación / Control de Gestión
	
	
	O
	
	ALTA
	15%
	(

	Auditoria Interna
	Auditoria Interna
	
	
	O
	
	ALTA
	15%
	(

	Desconcentración
	Compromisos de Desconcentración 2000-2002 y C. Adicionales
	
	
	
	O
	MENOR
	5%
	(

	Administración Financiera
	Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público
	
	
	
	O
	ALTA
	15%
	(

	
	Administración Financiero-Contable
	
	
	
	O
	ALTA
	15%
	(

	Enfoque de Género
	Enfoque de Género
	O
	
	
	
	MEDIANA
	10%
	(


Porcentaje Total de Cumplimiento 100%


Sistemas eximidos / Modificación de contenido de etapa

	Sistemas
	Justificación

	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS                           
	Se excluye:  El Servicio no atiende usuarios finales

	Simplificación de Trámites                                                      
	Se excluye:  No existen trámites directos con usuarios finales. 


ANEXO 5: INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA 

	Indicadores de ejecución presupuestaria
	Fórmula de cálculo
	Resultados
	Avance

	
	
	2001
	2002
	

	Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total

	[Gasto operación (Subtit. 21 + Subtit. 22) / Gasto total] *100
	4,1%
	5.1%
	126

	Porcentaje del gasto de operación destinada a gasto en personal
	[Gasto en personal (Subtit. 21) / Gasto de operación (Subtit. 21 + Subtit. 22)] *100
	       64.8%
	65.8%
	102

	Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total en personal
	[Gasto en Honorarios (Subtit. 21,Item 03,Asig. 001) / gasto en personal (Subtit. 21)] *100
	14%
	18.2%
	129

	Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total
	[Honorarios (Subtit.21+   asoc. a unid. o prog. del Subtit. 25 + asoc. estudios y proy. de Inv. Subtít. 31) / Total del Gasto ] * 100
	       0,78% 
	    1%
	141

	Porcentaje de inversión ejecutada sobre el total de la inversión identificada

	[Inversión ejecutada / inversión identificada] *100
	NC
	NC
	NC

	Porcentaje de inversión sobre el gasto total
	[Inversión (Subtit. 30 al 33) / gasto total] *100
	    0,16
	0,20%   


	125

	Porcentaje de los ingresos de operación sobre el total de ingresos

	[Ingresos de operación (Subtit. 01) / Ingreso total] *100
	
	
	

	Porcentaje de la recuperación de préstamos sobre el total de ingresos generados
	[Recuperación de préstamos (Subtit. 05) / Ingreso total] *100
	
	
	


-Las variaciones más representativas corresponden a:

a) Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total,  producidas principalmente por el aumento del gasto en personal producto de la incorporación de recursos para el financiamiento de viajes de delegaciones sindicales y empresariales, así como también producto de la disminución del gasto total ocasionados por el programa pro-empleo, en términos estructurales sólo se ve afectado por el aumento de honorarios suma alzada para financiar equipos de trabajo por mayor carga de trabajo considerando que esta subsecretaría mantiene una dotación efectiva de 109 funcionarios.

 b) Porcentaje de inversión sobre gasto total: La variación es principalmente producto a la disminución del gasto total originada por el pro-empleo y a un aumento moderado del gasto en vehículos.

El indicador porcentaje de gasto en honorarios respecto el gasto total año 2001, fue corregido puesto que esta tenía un valor de 1 en el BGI pasado.

ANEXO 6: INDICADORES DE GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Indicadores de Recursos Humanos

	Indicadores
	Fórmula de Cálculo
	Resultados

	 Avance 

	
	
	2001
	2002
	

	Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario.

	(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
	1.08
	0.86
	133.3   


	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva.
	(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
	2.7%
	11.81%
	611.18  


	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos

· Retiros voluntarios 

· Otros

Razón o Tasa de rotación
	(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	100

	
	(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	100

	
	(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
	2.7%
	11.81%
	543.33 


	
	(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
	0
	0
	100

	
	N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
	333%
	88%
	26.42 


	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.
	(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
	4.91%
	1.69%
	34.41 


	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva.
	(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
	0,9%
	12.24%
	200 


	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.

Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
	(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
	50.4%
	56.9%
	112.9 


	
	N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
	0
	0
	100

	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario.
	(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
	28.96
	74.2
	256.21 


	Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario.
	(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
	6.98
	6.99
	   100.14 



	Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal.
	Lista 1        %

de Funcionarios
	98.8%
	100%
	101.21

	
	Lista 2        %

de Funcionarios
	1.15%
	0
	

	
	Lista 3        %

de Funcionarios
	0
	0
	

	
	Lista 4        %

de Funcionarios
	0
	0
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� El Personal del “nivel central” o “casa matriz” está incluido en el total de la región donde se encuentra localizada físicamente.


� Dotación efectiva a Diciembre del año 2002 


� Corresponde al total del subtítulo 21 por región, cuyo total se informa en el informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2002.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21,subtítulo 22 y subtítulo 23. 


� Corresponde al subtítulo 25.


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� Considera el monto ejecutado de  los subtítulos 30, 31, 32 ítem 83 y 33 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002. En el subtítulo  31 no se considera el ítem 74.


� Considera el monto ejecutado de  subtítulo 25 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar pesos del año 2001 en pesos del año 2002 es 1.0249.


� El Convenio 151 protege el derecho a sindicación de los empleados públicos y reconoce el derecho a negociar colectivamente condiciones comunes de trabajo mediante procedimientos que den confianza a los involucrados.


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar en pesos del año 2002 es: 


  AÑO 2001 : Factor de 1,0249


  AÑO 2002 : Factor de 1,0000


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar en pesos del año 2002 es: 


  AÑO 2001 : Factor de 1,0249


  AÑO 2002 : Factor de 1,0000


� “El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance, es necesario determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del indicador disminuye”.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� Se refiere a proyectos imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Considera el monto ejecutado de  subtítulo 25 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar pesos del año 2001 en pesos del año 2002 es 1.0249.


� Los resultados para el año 2002 se obtienen de las cifras actualizadas en moneda del año 2002, de la columna “Presupuesto Ejecutado” de los informes mensuales de ejecución presupuestaria enviados a la DIPRES. Los valores para el año 2001 se corresponden a los presentados en el BGI2001 actualizados. El factor para expresar pesos del año 2001 en pesos del año 2002 es 1.0249.


� Corresponde al gasto total neto, esto es, sin considerar el servicio de la deuda pública ni el saldo final de caja.


� Considera sólo los subtítulos 30 ISAR: inversión sectorial de asignación regional  y 31 inversión real  presentados en los informes mensuales de ejecución presupuestaria  de los años 2001 y 2002, y corresponde a los proyectos y estudios de inversión identificados por decreto del Ministerio de Hacienda, para ser ejecutados durante el año respectivo.


� Corresponde al ingreso total neto, esto es, sin considerar el saldo inicial de caja.


� La información corresponde al período Junio 2000-Mayo 2001 y Junio 2001-Mayo 2002, exceptuando los indicadores relativos a capacitación y evaluación del desempeño en que el período a considerar es Enero 2001-Diciembre 2001 y Enero 2002-Diciembre 2002.


� El informe considera un período de doce meses entre el primero de Junio de 2001 y el 31 de Mayo de 2002, por lo tanto se debe dividir por 12 para obtener el promedio mensual.


� Un elemento que explica la disminución de los días no trabajados, es la considerable baja, superior al 30%, de los días de licencia médica. En este sentido, es importante destacar la labor del Comité de Higiene y Seguridad y los programas de prevención en materias de accidentes y enfermedades laborales. 


� En este importante aumento tiene incidencia el cambio de autoridades regionales en enero de 2002 


� Ídem 


� Esta disminución se explica por el hecho que el año 2001 se aumento la dotación en 9 cupos (casi un 9%) , en consecuencia, en dicha oportunidad ingresaron más funcionarios que aquellos que se habían retirado.  Para el  año 2002, se mantuvo la dotación autorizada.  En el segundo semestre del año 2002 se produjeron renuncias voluntarias, suplidas con posterioridad


� Disminuyeron los retiros susceptibles de ascensos.


� Se recontrataron 6 personas en grado superior, obedeciendo a la disponibilidad presupuestaria y a la calificación del trabajo realizado.


�  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.


� Esta cifra es resultado de una mejor aplicación y planificación del Comité Bipartito de Capacitación, respecto al Plan 2002.-


� Ídem.


� Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes.
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Informe tr1

		

						FORMULARIO Nº 1

						INFORME TRIMESTRAL DE DOTACION DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				PLANTA				AUTORIDADES DE GOBIERNO						1

								DIRECTIVOS						15

								PROFESIONALES						4

								ADMINISTRATIVOS						21

								AUXILIARES						18

				1.-Total Personal de Planta										59

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				CONTRATA				PROFESIONALES						19

								ADMINISTRATIVOS						14

								AUXILIARES						16

				2.- Total Personal de Contrata										49

				3.- Total Personal a Honorario Asimilado a Grado										35

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				5.- Jornales Permanentes

				6.- Otro Personal Permanente

				7.- Total Dotación Efectiva (1+2+3+4+5+6)										109

				*De los 54 funcionarios a contrata, 5 no aumentan dotación, dado que poseen cargos de planta

				dentro de la institución (contratados según art 81, letra "d" de la Ley 18,834

				* De los 35 funcionarios con Honorarios Asimilados a Grado, 34 pertenecen a esta Subsecretaría,

				por lo cual,  sólo 1 aumentan la dotación efectiva.

				Directivos		16

				Profesionales		23

				Técnicos		0

				Administrativos		35

				Auxiliar		34

				Otro		1
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Informe tr2

		Directivos
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		Administrativos
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16
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Informe tr3

		

						FORMULARIO Nº 2

				INFORME TRIMESTRAL DE HORAS EXTRAORDINARIAS

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo						Año		2002

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Planta		Auxiliares		292		288		263		843

						Administrativo		75		87		89		251

				1.- Total Horas Personal de Planta										1,094

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Contrata		Auxiliares		343		291		337		971

						Administrativo		43		43		43		129

						Comisión de Servicios

				2.- Total Horas Personal de Contrata										1,100

				3.- Total Horas Personal a H. Asimilado a Grado

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				Total Horas Extraordinarias (1+2+3+4)										2,194

				Total Autorizado de Horas Extraordinarias

				Nota: Sólo incluir las horas extraordinarias, es decir, las que se hayan desarrollado en exceso sobre

				una jornada ordinaria de trabajo.  No colocar las horas que den origen a una asignación por trabajos nocturnos

				o en días sábados, domingos o festivos, es decir, las que se trabajen de lunes a viernes entre las 21 horas

				y las 7 del día siguiente, y en sábados, domingos o festivos, pero en cumplimiento de la jornada ordinaria

				(como en el caso de los turnos, por ejemplo).

				En la línea "Total Autorizado de horas extraordinarias" señalar el número total de horas aprobadas en la

				Ley de Presupuestos.





Informe tr4

		

						FORMULARIO Nº 3

				INFORME TRIMESTRAL DE PERSONAL FUERA DE DOTACIÓN

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		Cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Fuera de Dotación				Julio		Agosto		Septiembre		Promedio Trimestre

				Jornales Transitorios

				Honorarios a Suma Alzada *				26		27		27		26.7

				Personal con Cargo a Proyecto

				Personal Adscrito

				Vigilantes Privados

				Otro Personal Transitorio

				Total Personal fuera de Dotación										26.7

				* Incluir personal contratado de acuerdo a la glosa "convenios con personas naturales " y el autorizado en glosas

				específicas del subtitulo 21





Informe tr5

		

						FORMULARIO Nº 4

				INFORME ANUAL DE MOVIMIENTO DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Ascendido o Recontratado en Grados Superiores

				ESTAMENTOS				Personal de Planta				Personal de Contrata

				Profesional

				Administrativo

				Auxiliar

				Total				0

				Ingresos y Egresos de Personal

				ESTAMENTOS				Planta						Contrata

								Ingresos		Egresos				Ingresos		Egresos

										Jubilaciones		Otros Retiros				Jubilaciones		Otros Retiros

				Auxiliar

				Administrativo										1

				Profesional														1

				Directivo

				Total				0		0		0		1		0		1





Informe CGR1

		

						FORMULARIO Nº 5

				INFORME ANUAL DE FUNCIONARIOS JUBILADOS DEL SERVICIO

				(APLICACIÓN ART. 15 LEY 19.651)

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

		NOMBRE				SEXO		ESTAMENTO		GRADO		CAL. JURIDICA		CAUSAL JUBILACION						OTROS RETIROS		LEY 19553		FECHA TERMINO		Nº DOCUMENTO

														Vejez		Invalidez		Otros		(2)		(3)

																		(1)

		TOTAL JUBILACIONES

		Notas:

				(1)		Marcar con una cruz la causal de jubilación y en la columna OTROS especificar

				(2)		Considerar sólo el personal retirado del servicio que por cualquier causal tenga derecho a jubilación, pensión o renta vitalicia,

						como por ejemplo, el personal de Dipreca y Capredena.  No considerar al personal fallecido o que hubiere renunciado voluntariamente.

				(3)		Considerar al personal que se acogió a retiro, según el artículo 1º transitorio de la Ley 19,553.





Informe CGR2

		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

						INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

								Tercer		Trimestre		2002		Año

		Ministerio				Del Trabajo y Previsión Social								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución				Subsecretaría del Trabajo								CODIGO SERVICIO

		Cantidad de Hombres Profesionales						Con cursos de				6

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Hombres no Profesionales						Con cursos de				25

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				17

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres Profesionales						Con cursos de				8

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres no Profesionales						Con cursos de				17

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		CANTIDAD TOTAL FUNCIONARIOS

				SEBASTIAN RIVAS												SEBASTIAN RIVAS

				Firma Responsable												Firma Responsable



1

0

9



		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

												INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

														cuarto trimeste														Año		2002

		Ministerio										Del Trabajo y Previsión Social																								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución										Subsecretaría del Trabajo																								CODIGO SERVICIO

				CALIDAD				CANTIDAD DE						HOMBRES												MUJERES												TOTAL SERVICIO

								FUNCIONARIOS

								POR SERVICIO						Profesional						No Profesional						Profesional						No Profesional

				PLANTA				Reg. Prev. Antiguo										1						3						1						1						6

								A.F.P								1		2				2		0						3				1		6				5		1

								Fonasa														1		2												5				1		7

								Isapre								1		3				1		8						3				1		2				3		4

								Otro Reg. Salud

				CONTRATA				Reg. Prev. Antiguo																0																		1

								A.F.P										4				2		4				1		3				1		1				4		5

								Fonasa										1				1		7						1						3				1		7

								Isapre										3						3				1		3						9				3		4

								Otro Reg. Salud																1																		1

				JORNAL				Reg. Prev. Antiguo

								A.F.P

								Fonasa

								Isapre

								Otro Reg. Salud
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Hoja1

		

				Descripción		Monto M$

				Corriente		2,030,414

				Transferencias Corrientes		36,503,212

				De capital		79,496

				Otros gastos		4,993,034

				TOTAL		43,606,156

				Clasificación de gastos		Año 2001		Año 2002

				Gastos en personal		1,160,410		1,335,545

				Bienes y servicios  de consumo		629,457		694,869

				Transferencias corrientes		41,718,009		36,503,212

				Inversión real		68,203		79,496

				Operaciones Años Anteriores		136,713		754,418

				Compromisos Años Anteriores		6,309		1,281

				Saldo Final de Caja		1,600,879		4,237,335

				TOTAL  GASTOS		43,721,151		43,606,156





Hoja1

		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0
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FONDO DE BECAS PARA ESTUDIOS FUNCIONARIOS PÚBLICOS
(Nº efectivo al 31 diciembre de 2002)
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						2000		2001		2002

				Nº DE BENEFICIARIOS		6043		12536		8798		48.4015444015

				Nº DE CURSOS		195		259		267		32.9513108614

		2000		16,000,000		1.0615		16,984,000

		2001		36,765,671		1.0249		37,681,136

		2002		36,801,409		1		36,801,409

								3.95		4.039		102.135202515

								97.5		100.0		102.5590439042
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						2002
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Informe tr1

		

						FORMULARIO Nº 1

						INFORME TRIMESTRAL DE DOTACION DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				PLANTA				AUTORIDADES DE GOBIERNO						1

								DIRECTIVOS						15

								PROFESIONALES						4

								ADMINISTRATIVOS						21

								AUXILIARES						18

				1.-Total Personal de Planta										59

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				CONTRATA				PROFESIONALES						19

								ADMINISTRATIVOS						14

								AUXILIARES						16

				2.- Total Personal de Contrata										49

				3.- Total Personal a Honorario Asimilado a Grado										35

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				5.- Jornales Permanentes

				6.- Otro Personal Permanente

				7.- Total Dotación Efectiva (1+2+3+4+5+6)										109

				*De los 54 funcionarios a contrata, 5 no aumentan dotación, dado que poseen cargos de planta

				dentro de la institución (contratados según art 81, letra "d" de la Ley 18,834

				* De los 35 funcionarios con Honorarios Asimilados a Grado, 34 pertenecen a esta Subsecretaría,

				por lo cual,  sólo 1 aumentan la dotación efectiva.

						Planta										59

						Contrata										49

						Honorario Asimilado a Grado										1

						Otros										0

						Planta		59

						Contrata		49

						Honr. Asim. Gr.		1

						Otro		0





Informe tr1
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		0





Informe tr2
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		0

		0





Informe tr3

		

						FORMULARIO Nº 2

				INFORME TRIMESTRAL DE HORAS EXTRAORDINARIAS

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo						Año		2002

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Planta		Auxiliares		292		288		263		843

						Administrativo		75		87		89		251

				1.- Total Horas Personal de Planta										1,094

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Contrata		Auxiliares		343		291		337		971

						Administrativo		43		43		43		129

						Comisión de Servicios

				2.- Total Horas Personal de Contrata										1,100

				3.- Total Horas Personal a H. Asimilado a Grado

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				Total Horas Extraordinarias (1+2+3+4)										2,194

				Total Autorizado de Horas Extraordinarias

				Nota: Sólo incluir las horas extraordinarias, es decir, las que se hayan desarrollado en exceso sobre

				una jornada ordinaria de trabajo.  No colocar las horas que den origen a una asignación por trabajos nocturnos

				o en días sábados, domingos o festivos, es decir, las que se trabajen de lunes a viernes entre las 21 horas

				y las 7 del día siguiente, y en sábados, domingos o festivos, pero en cumplimiento de la jornada ordinaria

				(como en el caso de los turnos, por ejemplo).

				En la línea "Total Autorizado de horas extraordinarias" señalar el número total de horas aprobadas en la

				Ley de Presupuestos.





Informe tr4

		

						FORMULARIO Nº 3

				INFORME TRIMESTRAL DE PERSONAL FUERA DE DOTACIÓN

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		Cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Fuera de Dotación				Julio		Agosto		Septiembre		Promedio Trimestre

				Jornales Transitorios

				Honorarios a Suma Alzada *				26		27		27		26.7

				Personal con Cargo a Proyecto

				Personal Adscrito

				Vigilantes Privados

				Otro Personal Transitorio

				Total Personal fuera de Dotación										26.7

				* Incluir personal contratado de acuerdo a la glosa "convenios con personas naturales " y el autorizado en glosas

				específicas del subtitulo 21





Informe tr5

		

						FORMULARIO Nº 4

				INFORME ANUAL DE MOVIMIENTO DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Ascendido o Recontratado en Grados Superiores

				ESTAMENTOS				Personal de Planta				Personal de Contrata

				Profesional

				Administrativo

				Auxiliar

				Total				0

				Ingresos y Egresos de Personal

				ESTAMENTOS				Planta						Contrata

								Ingresos		Egresos				Ingresos		Egresos

										Jubilaciones		Otros Retiros				Jubilaciones		Otros Retiros

				Auxiliar

				Administrativo										1

				Profesional														1

				Directivo

				Total				0		0		0		1		0		1





Informe CGR1

		

						FORMULARIO Nº 5

				INFORME ANUAL DE FUNCIONARIOS JUBILADOS DEL SERVICIO

				(APLICACIÓN ART. 15 LEY 19.651)

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

		NOMBRE				SEXO		ESTAMENTO		GRADO		CAL. JURIDICA		CAUSAL JUBILACION						OTROS RETIROS		LEY 19553		FECHA TERMINO		Nº DOCUMENTO

														Vejez		Invalidez		Otros		(2)		(3)

																		(1)

		TOTAL JUBILACIONES

		Notas:

				(1)		Marcar con una cruz la causal de jubilación y en la columna OTROS especificar

				(2)		Considerar sólo el personal retirado del servicio que por cualquier causal tenga derecho a jubilación, pensión o renta vitalicia,

						como por ejemplo, el personal de Dipreca y Capredena.  No considerar al personal fallecido o que hubiere renunciado voluntariamente.

				(3)		Considerar al personal que se acogió a retiro, según el artículo 1º transitorio de la Ley 19,553.





Informe CGR2

		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

						INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

								Tercer		Trimestre		2002		Año

		Ministerio				Del Trabajo y Previsión Social								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución				Subsecretaría del Trabajo								CODIGO SERVICIO

		Cantidad de Hombres Profesionales						Con cursos de				6

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Hombres no Profesionales						Con cursos de				25

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				17

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres Profesionales						Con cursos de				8

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres no Profesionales						Con cursos de				17

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		CANTIDAD TOTAL FUNCIONARIOS

				SEBASTIAN RIVAS												SEBASTIAN RIVAS

				Firma Responsable												Firma Responsable



1

0

9



		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

												INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

														cuarto trimeste														Año		2002

		Ministerio										Del Trabajo y Previsión Social																								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución										Subsecretaría del Trabajo																								CODIGO SERVICIO

				CALIDAD				CANTIDAD DE						HOMBRES												MUJERES												TOTAL SERVICIO

								FUNCIONARIOS

								POR SERVICIO						Profesional						No Profesional						Profesional						No Profesional

				PLANTA				Reg. Prev. Antiguo										1						3						1						1						6

								A.F.P								1		2				2		0						3				1		6				5		1

								Fonasa														1		2												5				1		7

								Isapre								1		3				1		8						3				1		2				3		4

								Otro Reg. Salud

				CONTRATA				Reg. Prev. Antiguo																0																		1

								A.F.P										4				2		4				1		3				1		1				4		5

								Fonasa										1				1		7						1						3				1		7

								Isapre										3						3				1		3						9				3		4

								Otro Reg. Salud																1																		1

				JORNAL				Reg. Prev. Antiguo

								A.F.P

								Fonasa

								Isapre

								Otro Reg. Salud
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Hoja1

		Clasificación de ingresos		Monto Año 2001		Monto Año 2002

				M$		M$

		Ventas de Activos		4,368		2,367

		Transferencias		79,493		142,366

		Otros Ingresos		143,969		3,303,862

		Aporte Fiscal		44,883,237		38,595,577

		Saldo Inicial de Caja		208,913		1,561,984

		TOTAL INGRESOS		45,319,980		43,606,156





Hoja1
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Total

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Nov

		Dic



trabajadores

PRO EMPLEO
COBERTURA MENSUAL 2002

20325

29258

6592

6161

12298

15286

19947

21398

18352

14940

14055

16262



Sin bonos de salida

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Nov

		Dic



trabajadores

PRO EMPLEO
COBERTURA MENSUAL 2002

12243

9624

6084

6161

12298

15286

19947

21398

18352

14677

13872

12460



Datos

				trabajadores		trabajadores

		Ene		20325		12243

		Feb		29258		9624

		Mar		6592		6084

		Abr		6161		6161

		May		12298		12298

		Jun		15286		15286

		Jul		19947		19947

		Ago		21398		21398

		Sep		18352		18352

		Oct		14940		14677

		Nov		14055		13872

		Dic		16262		12460
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						2000		2001		2002

				Nº DE BENEFICIARIOS		6043		12536		8798		48.4015444015

				Nº DE CURSOS		195		259		267		32.9513108614

		2000		16,000,000		1.0615		16,984,000

		2001		36,765,671		1.0249		37,681,136

		2002		36,801,409		1		36,801,409

								3.95		4.039		102.135202515

								97.5		100.0		102.5590439042
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Hoja1

		

				Summary by Month

				Month		Daily Avg								Monthly Totals

						Hits		Files		Pages		Visits		Sites		KBytes		Visits		Pages		Files		Hits

				Dec 2002		3446		2193		531		140		2709		1672792		4348		16462		67986		106852

				Nov-02		5561		3773		766		204		4132		2390304		6126		22992		113196		166837

				Oct-02		5343		3500		817		179		3909		2017884		5564		25357		108515		165654

				Sep-02		6446		4275		893		209		4344		2332914		6286		26791		128267		193402

				Aug 2002		5617		3783		696		147		3072		2264745		4581		21600		117299		174129

				Jul-02		3262		1997		372		60		1288		2009102		1881		11538		61932		101135

				Totals												15190043		34716		149419		719257		1115018

						Diciembre						4384

						Noviembre						6126

						Octubre						5564

						Septiembre						6286

						Agosto						4581

						Julio						1881

						Total				0		28822

						Diciembre		4384

						Noviembre		6126

						Octubre		5564

						Septiembre		6286

						Agosto		4581

						Julio		1881

						Total		28822				4803.6666666667		visitas al mes				960.7333333333		visitas diarias
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				Descripción		Monto M$

				Corriente		2,030,414

				Transferencias Corrientes		36,503,212

				De capital		79,496

				Otros gastos		4,993,034

				TOTAL		43,606,156
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Informe tr1

		

						FORMULARIO Nº 1

						INFORME TRIMESTRAL DE DOTACION DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				PLANTA				AUTORIDADES DE GOBIERNO						1

								DIRECTIVOS						15

								PROFESIONALES						4

								ADMINISTRATIVOS						21

								AUXILIARES						18

				1.-Total Personal de Planta										59

				Calidad Jurídica				Estamentos						Número de Personas

				CONTRATA				PROFESIONALES						19

								ADMINISTRATIVOS						14

								AUXILIARES						16

				2.- Total Personal de Contrata										49

				3.- Total Personal a Honorario Asimilado a Grado										35

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				5.- Jornales Permanentes

				6.- Otro Personal Permanente

				7.- Total Dotación Efectiva (1+2+3+4+5+6)										109

				*De los 54 funcionarios a contrata, 5 no aumentan dotación, dado que poseen cargos de planta

				dentro de la institución (contratados según art 81, letra "d" de la Ley 18,834

				* De los 35 funcionarios con Honorarios Asimilados a Grado, 34 pertenecen a esta Subsecretaría,

				por lo cual,  sólo 1 aumentan la dotación efectiva.

								Mujeres		Hombres

						MENOR DE 24 AÑOS		1		0

						25-34 AÑOS		10		9

						35-44 AÑOS		21		19

						45-54 AÑOS		17		15

						55-64 AÑOS		9		2

						MAYOR DE 65 AÑOS		4		2

								62		47		109
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						FORMULARIO Nº 2

				INFORME TRIMESTRAL DE HORAS EXTRAORDINARIAS

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		cuarto

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo						Año		2002

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Planta		Auxiliares		292		288		263		843

						Administrativo		75		87		89		251

				1.- Total Horas Personal de Planta										1,094

				Calidad Jurídica		Estamento		Julio		Agosto		Septiembre		Total Trimestre

				Contrata		Auxiliares		343		291		337		971

						Administrativo		43		43		43		129

						Comisión de Servicios

				2.- Total Horas Personal de Contrata										1,100

				3.- Total Horas Personal a H. Asimilado a Grado

				Personal Ley 15,076				Planta

								Contrata

				4.- Total Personal Ley 15,076

				Total Horas Extraordinarias (1+2+3+4)										2,194

				Total Autorizado de Horas Extraordinarias

				Nota: Sólo incluir las horas extraordinarias, es decir, las que se hayan desarrollado en exceso sobre

				una jornada ordinaria de trabajo.  No colocar las horas que den origen a una asignación por trabajos nocturnos

				o en días sábados, domingos o festivos, es decir, las que se trabajen de lunes a viernes entre las 21 horas

				y las 7 del día siguiente, y en sábados, domingos o festivos, pero en cumplimiento de la jornada ordinaria

				(como en el caso de los turnos, por ejemplo).

				En la línea "Total Autorizado de horas extraordinarias" señalar el número total de horas aprobadas en la

				Ley de Presupuestos.
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						FORMULARIO Nº 3

				INFORME TRIMESTRAL DE PERSONAL FUERA DE DOTACIÓN

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social						Trimestre:		Cuarto		Año 2002

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Fuera de Dotación				Julio		Agosto		Septiembre		Promedio Trimestre

				Jornales Transitorios

				Honorarios a Suma Alzada *				26		27		27		26.7

				Personal con Cargo a Proyecto

				Personal Adscrito

				Vigilantes Privados

				Otro Personal Transitorio

				Total Personal fuera de Dotación										26.7

				* Incluir personal contratado de acuerdo a la glosa "convenios con personas naturales " y el autorizado en glosas

				específicas del subtitulo 21
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						FORMULARIO Nº 4

				INFORME ANUAL DE MOVIMIENTO DE PERSONAL

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

				Personal Ascendido o Recontratado en Grados Superiores

				ESTAMENTOS				Personal de Planta				Personal de Contrata

				Profesional

				Administrativo

				Auxiliar

				Total				0

				Ingresos y Egresos de Personal

				ESTAMENTOS				Planta						Contrata

								Ingresos		Egresos				Ingresos		Egresos

										Jubilaciones		Otros Retiros				Jubilaciones		Otros Retiros

				Auxiliar

				Administrativo										1

				Profesional														1

				Directivo

				Total				0		0		0		1		0		1





Informe CGR1

		

						FORMULARIO Nº 5

				INFORME ANUAL DE FUNCIONARIOS JUBILADOS DEL SERVICIO

				(APLICACIÓN ART. 15 LEY 19.651)

		Ministerio:		Del Trabajo y  Previsión Social

		Servicio:		Subsecretaría del Trabajo

		NOMBRE				SEXO		ESTAMENTO		GRADO		CAL. JURIDICA		CAUSAL JUBILACION						OTROS RETIROS		LEY 19553		FECHA TERMINO		Nº DOCUMENTO

														Vejez		Invalidez		Otros		(2)		(3)

																		(1)

		TOTAL JUBILACIONES

		Notas:

				(1)		Marcar con una cruz la causal de jubilación y en la columna OTROS especificar

				(2)		Considerar sólo el personal retirado del servicio que por cualquier causal tenga derecho a jubilación, pensión o renta vitalicia,

						como por ejemplo, el personal de Dipreca y Capredena.  No considerar al personal fallecido o que hubiere renunciado voluntariamente.

				(3)		Considerar al personal que se acogió a retiro, según el artículo 1º transitorio de la Ley 19,553.





Informe CGR2

		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

						INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

								Tercer		Trimestre		2002		Año

		Ministerio				Del Trabajo y Previsión Social								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución				Subsecretaría del Trabajo								CODIGO SERVICIO

		Cantidad de Hombres Profesionales						Con cursos de				6

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Hombres no Profesionales						Con cursos de				25

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				17

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres Profesionales						Con cursos de				8

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		Cantidad de Mujeres no Profesionales						Con cursos de				17

								Perfeccionamiento

								Sin cursos de				12

								Perfeccionamiento

		CANTIDAD TOTAL FUNCIONARIOS

				SEBASTIAN RIVAS												SEBASTIAN RIVAS

				Firma Responsable												Firma Responsable



1

0

9



		

		Contraloría General de la República

		División de Toma Razón y Registro

												INFORME TRIMESTRAL SITUACION DE PERSONAL

														cuarto trimeste														Año		2002

		Ministerio										Del Trabajo y Previsión Social																								USO EXCLUSIVO DE CONTRALORÍA

		Servicio/Institución										Subsecretaría del Trabajo																								CODIGO SERVICIO

				CALIDAD				CANTIDAD DE						HOMBRES												MUJERES												TOTAL SERVICIO

								FUNCIONARIOS

								POR SERVICIO						Profesional						No Profesional						Profesional						No Profesional

				PLANTA				Reg. Prev. Antiguo										1						3						1						1						6

								A.F.P								1		2				2		0						3				1		6				5		1

								Fonasa														1		2												5				1		7

								Isapre								1		3				1		8						3				1		2				3		4

								Otro Reg. Salud

				CONTRATA				Reg. Prev. Antiguo																0																		1

								A.F.P										4				2		4				1		3				1		1				4		5

								Fonasa										1				1		7						1						3				1		7

								Isapre										3						3				1		3						9				3		4

								Otro Reg. Salud																1																		1

				JORNAL				Reg. Prev. Antiguo

								A.F.P

								Fonasa

								Isapre

								Otro Reg. Salud
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		Saldo inicial de caja		1,561,984				Saldo inicial de caja		1,561,984

		Aporte fiscal		38,595,577				Aporte fiscal		38,595,577

								Endeudamiento		-

		OTROS INGRESOS		3,448,595				Otros ingresos		3,448,595

		[1] Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

		[2] Incluye todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.
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