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1. Carta del Jefe de Servicio

El Ministerio de Bienes Nacionales ha contribuido de manera importante al desarrollo de nuestro país. Durante el año 2003, por concepto de ventas y concesiones de terrenos fiscales, se generaron recursos por M$5.270.013 para el Estado. A ello debemos agregar presentó una atractiva oferta de terrenos fiscales para el desarrollo de proyectos turísticos, inmobiliarios e industriales. La superficie total ofertada fue de 355,10 hectáreas,  con un valor comercial de UF289.507 y una inversión privada adjudicada de UF823.781.
Cumpliendo con el objetivo de poner el patrimonio fiscal al servicio del desarrollo del país, a través del programa “Ciudad Mejor”, se traspasaron un total de 380 inmuebles, avaluados en más de 37 mil millones de pesos, destinados al desarrollo de diversas políticas públicas (Reforma Educacional, Reforma Procesal Penal, Programa de vivienda social); a las municipalidades para equipamiento comunitario y creación de espacios públicos; a los Gobiernos Regionales y a distintas organizaciones sociales y comunitarias.

Del mismo modo y cumpliendo con la misión de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las familias de escasos recursos, se tramitaron 15.742 títulos de dominio en todo el país, que beneficiaron a 17.338 familias, 2.836 pertenecientes a pueblos originarios y 14.502 a sectores urbano y rural (350 casos pertenecientes a Chile Barrio).

En el marco del Programa de Prevención de la Irregularidad, se publicó la Ley N°19.903, que simplifica el procedimiento para otorgar Posesión Efectiva de Herencia y se dio inicio al estudio para establecer una alternativa simple y menos onerosa al trámite de partición; a objeto de erradicar la herencia como causa de la posesión irregular de los inmuebles. Asimismo, se consolidó la línea 800 como canal de información a los usuarios, con un total de 5.408 llamadas recibidas durante al año 2003 (incremento cercano al 60% respecto de las llamadas recibidas durante el año 2002). 

También durante el 2003 se lograron importantes avances en el Catastro de la Propiedad Fiscal, consolidando las Bases de Información Territorial Regional en las regiones de Tarapacá, Los Lagos, Aysén y Magallanes, información clave para la toma de decisiones y la gestión del territorio. Esta cartografía digital de escala regional que resume actos propios de la gestión ministerial junto con diferentes capas de información territorial, se encuentra sobrepuesta al catastro gráfico de la propiedad fiscal y publicada en la intranet ministerial.
Como una acción complementaria a la tarea catastral ministerial, en las regiones de Tarapacá, Antofagasta, Coquimbo, del Libertador y del Maule, se identificaron un total de 19 predios fiscales con aptitud habitacional que abarcan una superficie de 234 hectáreas, lo que constituye un importante aporte para los programas futuros de vivienda social y equipamiento comunitario que lleva a cabo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Por otra parte, se continuó avanzando en la consolidación del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT), diseñando la metadata (glosario de términos geográficos), el Portal (directorio de las instituciones que generan información territorial, metadatos y atlas) y los módulos piloto para aplicación y búsqueda de información territorial del mencionado portal. Se constituyó el Consejo Consultivo con la participación de representantes del ámbito no gubernamental y cuya función es asesorar en la formulación de una Política Nacional de Gestión de Información Territorial. Con la ejecución de estas acciones, se dio cumplimiento a los desafíos ministeriales planteados en este ámbito para el año 2003.
Consistente con el eje estratégico de fomento del desarrollo social contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, el Ministerio de Bienes Nacionales ha incentivado el uso y preservación de territorios fiscales con valor patrimonial, promocionando el buen uso del tiempo libre y la animación ciudadana. En el marco del programa “Rutas Patrimoniales”, se habilitaron 6 Rutas Patrimoniales con su correspondiente señalética y topoguia en las regiones de Valparaíso (Juan Fernández), Metropolitana (Río Olivares), Los Lagos (Alto Palena), Aysén (Río Mosco y Los Glaciares) y Magallanes (Lago Windhond). En el contexto del programa “Fiestas Territoriales”, se realizaron 25 eventos de animación organizados en cabildos ciudadanos con una asistencia superior a las 7.000 personas que participaron en caminatas y circuitos de interés cultural, ambiental y paisajístico y cuyos principales hitos fueron la celebración del Día Nacional del Patrimonio Cultural y la conmemoración del Año Internacional del Agua Dulce.

Adicionalmente, es importante destacar las iniciativas legislativas destinadas a fortalecer las políticas  ministeriales y hacerlas más cercanas a la gente. En el año 2003, se promulgaron leyes para simplificar el trámite para las concesiones gratuitas y bajar los costos de concesiones onerosas (Ley Nº19.833), para aplicar el procedimiento de regularización de títulos de dominio en propiedades Serviu y municipales (Ley Nº19.858), para simplificar y hacer menos oneroso el trámite de la Posesión Efectiva (Ley Nº19.903). Además, se encuentra en trámite de ser totalmente despachado por el Congreso Nacional y ser promulgado, Proyecto de Ley sobre Costos de la Regularización y Recaudación de Rentas de Arrendamiento de inmuebles fiscales, que permite, entre otros aspectos, otras formas de financiamiento para los procedimientos de transferencia y regularización de la propiedad y faculta directamente al Ministerio de Bienes Nacionales para recaudar el cobro de las rentas de arrendamiento de inmuebles fiscales.

Los desafíos planteados para el año 2004, en materia de administración del patrimonio territorial fiscal, son ampliar la cobertura de oferta en 12 nuevos territorios con énfasis en turismo sustentable en la Patagonia y desarrollo inmobiliario e industrial en el norte; y la realización de 5 Viajes Exploratorios que, con la participación de científicos y distintas instituciones públicas, buscan identificar las potencialidades de terrenos fiscales hasta ahora ignorado y proponer una estrategia sustentable para su gestión. La meta de ingresos por ventas y concesiones estimada es de M$3.709.888.

Se regularizarán 3.145 títulos de dominio a personas de escasos recursos, a través de los diversos programas de regularización, de los cuales 2.179 corresponderán a proyectos locales de regularización; 836 regularizaciones a beneficiarios de la Ley Nº19.776; y 137 regularizaciones a beneficiarios de pueblos originarios. Asimismo, se implementarán el Registro de Propiedad Irregular (RPI) a nivel nacional y la Ley 19.930, que permite el cofinanciamiento de los costos del servicio de regularización.
En lo concerniente al fomento del desarrollo social y mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, se habilitarán 8 rutas patrimoniales y se realizarán 18 animaciones ciudadanas para promover el acceso al conocimiento y disfrute del patrimonio fiscal. Asimismo, se asignarán 130 inmuebles para el desarrollo de las reformas del Estado y proyectos sociales y comunitarios.

Finalmente, en lo referido a la información territorial, se identificarán terrenos para la localización de viviendas y equipamiento social en cinco regiones; se mantendrá sitio web Intranet con información territorial de contextualización en lo referido a gestión catastral, de administración de bienes y regularización de la propiedad; y se ejecutará la 1a. etapa de estudio de diagnóstico y propuesta de acción para reconocer e identificar propiedades fiscales disponibles en las 3 regiones del extremo norte. En materia del SNIT, se elaborará un proyecto de ley sobre la gestión moderna de la información territorial, que materialice la aplicación de la Política de Estado sobre estas materias y se desarrollará un proyecto de inversión para la construcción de la Metadata y Portal del SNIT. 
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Subsecretaria de Bienes Nacionales
2. Identificación de la Institución

· Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institución 

· Organigrama y Ubicación en la Estructura del Ministerio

· Principales Autoridades 

· Definiciones Estratégicas

· Recursos Humanos

· Recursos Financieros

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institución

a) Legislación orgánica

· Decreto Ley Nº3.274, de 25 de marzo de 1980. Ley Orgánica del Ministerio de Bienes Nacionales.

· Decreto Supremo Nº386, de 16 de julio de 1981. Reglamento Orgánico del Ministerio de Bienes Nacionales.

b) Principales normas funcionales

· Decreto Ley Nº1.939 de 1977. Sobre adquisición, administración y disposición de bienes fiscales. Modificado por la Ley Nº19.606, de 1999, que establece nuevo sistema concesional, y por la Ley Nº19.833 del 2003, en lo relativo al sistema de concesiones de bienes fiscales,  introducido por la Ley Nº 19.606.

· Decreto Ley Nº2.695, de 1979. Sobre regularización de la posesión de la pequeña propiedad raíz y constitución del dominio sobre ella. Modificado por Ley Nº19.858, de 2003. 

· Decreto Nº541, de 1996. Reglamenta el Decreto Ley Nº2.695, de 1979. Deroga el Decreto Nº562, de 1 de agosto de 1979, de Tierras y Colonización.

· Decreto Nº13, de 1996. Reglamenta Registro Nacional de Contratistas a que se refiere la letra d) del artículo 42 del Decreto Ley Nº2.695, de 1979. Deroga el Decreto Nº454, de 11 de noviembre de 1992, de Bienes Nacionales.

· Decreto Fuerza Ley Nº5, de 1968. Ley de Comunidades Agrícolas, modificada por la Ley Nº19.233, de 1993.

· Decreto Ley Nº2.885, de 1979. Ley sobre otorgamiento de títulos de dominio y administración de terrenos fiscales en Isla de Pascua.

· Ley Nº19.229, de 1993. Dispone el traspaso al Fisco de bienes, derechos y obligaciones que señala el Ley Ex Anap. Modificada por la Ley Nº19.402, de 1995.

· Ley Nº19.253, de 1993. Normas sobre protección, fomento y desarrollo de los indígenas y crea la Corporación Nacional de Desarrollo Indígena. Modificado por Ley Nº19.587, de 1998. 

· Ley Nº19.568, de 1998. Dispone la restitución o indemnización por bienes confiscados y adquiridos por el Estado a través de los Decreto Leyes Nº12, 77 y 133 de 1973; Decreto Ley Nº10.697 y 2.346 de 1978.

· Ley Nº18.270, de 1988. Normas  para el otorgamiento de títulos gratuitos de dominio sobre tierras fiscales rurales en la XI Región.

· Ley Nº18.616, de 1987. Modifica requisitos de otorgamiento de títulos gratuitos de dominio en las comunas que indica de la I y II Regiones.

· Ley Nº19.776, de 2001. Sobre regularización de posesión y ocupación de inmuebles fiscales.

· Resolución Ex. Nº1.127, del 2003. Regula la forma de aplicación del artículo 15 de la Ley Nº19.776, de 2001, y fija los criterios para determinar el costo y funcionamiento del procedimiento.

· Decreto Supremo Nº8, de 2003. Reglamenta aplicación del artículo 10 de la Ley Nº19.776, de 2001.

· Ley Nº 19.858, sobre regularización de la posesión y ocupación sobre inmuebles. Modifica el Título II de la Ley Nº 19.776 y el art. 8 del D.L. 2695.- Esta ley fue promulgada  el 22 de enero de 2003 y publicada en el Diario Oficial con fecha 11 de febrero del mismo año.

· Decreto Supremo Nº217, de 2001. Delega facultades que indica en Secretarios Regionales Ministeriales de Bienes Nacionales que señala, y modifica Decreto Supremo Nº1.182, de 1999, del Ministerio de Bienes Nacionales y, 19 de 2001, del Ministerio Secretaría General de la Presidencia.

· Ley Nº19.606, de 1999. Establece incentivos para el desarrollo económico de la Regiones de Aysén, de Magallanes y de la Provincia de Palena.

· Decreto Supremo Nº269, de 1980. Reglamenta de Decreto Ley Nº2.885, sobre Isla de Pascua.

· Decreto Supremo Nº577, de 1978. Reglamenta sobre bienes muebles fiscales.

· Decreto Supremo Nº55, de 1978. Reglamenta artículo 10 inciso final del Decreto Ley Nº1.939, de 1977.

· Decreto Supremo Nº558, de 1986.  Reglamenta la obligación de radicación, establecida en la Ley Nº18.524 que modificó el artículo 6 del Decreto Ley Nº1.939, de 1977.

· Decreto Supremo Nº27, de 2001. Deroga el Decreto Supremo Nº688 y reglamenta artículo 85 del Decreto Ley Nº1.939, de 1977.

Organigrama y ubicación en la estructura del Ministerio
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Principales Autoridades

	Cargo
	Nombre

	Ministro
	Sr. Jaime Ravinet de la Fuente

	Subsecretaria
	Sra. Paulina Saball Astaburuaga

	Jefa División Planificación y Presupuesto
	Sra. Graciela Avalos Castro

	Jefe División Bienes Nacionales
	Sr. Sebastián Infante de Tezanos Pinto

	Jefe División Catastro de la Propiedad
	Sr. Alvaro Medina Aravena

	Jefa División Jurídica 
	Sra. María Pilar Vives Dibarrat

	Jefa División Constitución de la Propiedad Raíz
	Sra. Lorena Escalona González

	Jefa División Administrativa
	Sra. Rossana Pérez Fuentes

	Auditor Ministerial
	Sr. Sebastián Rivas Anguita

	Secretarios (as) Regionales Ministeriales
	I Región: Sra. Rosa María Alfaro Torres

II Región: Sra. Marcela Zulantay Alfaro

III Región: Sr. Rodrigo Rojas Veas

IV Región: Sra. Daniela Donoso (S)

V Región: Sra. Paula Quintana Meléndez (S) 

VI Región: Sra. Beatríz Valenzuela Van Treek (S)

VII Región: Sra. Gloria González Avila

VIII Región: Sra. María Luz Gajardo Salazar

IX Región: Sr. Daniel Ancán Morales

X Región: Sr. Nelson Bustos Arancibia

XI Región: Sr. Pedro Gutiérrez Beltrán

XII Región: Sr. Miguel Alejandro García Cuevas (S)

R. Metropolitana: Sr. Germán Venegas Rodríguez


Definiciones Estratégicas

· Misión Institucional
Reconocer, administrar y gestionar el patrimonio fiscal, regularizar la pequeña propiedad raíz y ejercer el control superior sobre los bienes nacionales de uso público, favoreciendo el desarrollo territorial equilibrado y sustentable. Todo ello a través de la definición de políticas, normas e instrumentos y el desarrollo de programas, proyectos y estudios específicos que faciliten su función, en beneficio de la comunidad nacional.

· Objetivos Estratégicos
	Número
	Descripción

	1
	Realizar un manejo intencionado, racional, eficiente y transparente del patrimonio fiscal, velando por la creación de espacios públicos en el territorio y contribuyendo al desarrollo territorial equilibrado y sustentable tanto nacional como regional, estimulando la inversión y el fomento productivo, y apoyando la política social del Estado.

	2
	Contribuir al logro de mejores condiciones de vida de la ciudadanía por medio de la regularización de la posesión y constitución del dominio de la pequeña propiedad raíz, focalizando en grupos prioritarios y potenciando las acciones de prevención de la irregularidad.

	3
	Realizar el reconocimiento y caracterización del patrimonio fiscal y, liderar la generación de un Sistema Nacional de Información Territorial que sustente las políticas de información, supervisión y control en materia de gestión del territorio, previa consolidación de la Base Nacional del Catastro.

	4
	Profundizar el proceso de modernización institucional, mediante acciones que permitan mejorar y fortalecer nuestra gestión y relación con los usuarios, poniendo énfasis en el desarrollo de una planificación estratégica de los recursos humanos, físicos y financieros; en el proceso de descentralización y el desarrollo de las tecnologías de información.


· Productos estratégicos vinculado a objetivos estratégicos y cliente/beneficiarios/usuarios
	Nombre Producto Estratégico
	Número

Obj. Estratégico
	Número

Cliente /Benef /Usuario*

	Venta de inmuebles. Enajenación a título oneroso de bienes inmuebles del Estado, que no sean imprescindibles para el cumplimiento de sus fines, a Vinculado a Objetivo Estratégico 1. 

	1
	4

	Arriendo de Inmuebles. Concesión de uso y goce de bienes fiscales a particulares, mediante la celebración de un contrato de arrendamiento. En promedio, anualmente se arriendan inmuebles a alrededor de 170 personas naturales.
	1
	3

	Concesiones de uso, onerosas. Otorgamiento a título oneroso, de un derecho de uso, temporal,  sobre bienes fiscales, a personas jurídicas de nacionalidad chilena, con un fin preestablecido y en las condiciones que en cada caso se determinen. Es una concesión esencialmente transferible y sobre la cual puede recaer un derecho de prenda especial. Su procedimiento y solemnidades están determinados por el Decreto Ley Nº1939/1977.
	1
	4

	Concesiones de uso, gratuitas. Otorgamiento a título gratuito, en casos excepcionales y por razones fundadas, de un derecho de uso, temporal y precario sobre bienes fiscales, con un fin preestablecido y en las condiciones que en cada caso se determinen. Estas concesiones sólo pueden otorgarse en favor de Municipalidades, servicios municipales, organismos estatales que tengan patrimonio distinto del Fisco o en que el Estado tenga aporte de capital, participación o representación y personas jurídicas de derecho público o privado, siempre que estas últimas no persigan fines de lucro. Es una concesión no transferible y sobre la cual no puede recaer un derecho especial de prenda.
	1
	2,4,5

	Destinaciones. Asignación de uno o más bienes fiscales a institución que lo solicita, con el objeto de que los emplee en el cumplimiento de sus fines propios. Las destinaciones sólo se disponen a favor de los servicios y entidades de la Administración del Estado, el Poder Judicial, los servicios dependientes del Congreso Nacional y la Contraloría General de la República.
	1
	1

	Transferencias Gratuitas. Traspaso a título gratuito, por motivos fundados, de inmuebles fiscales a entidades solicitantes, para el cumplimiento de los fines que les son propios. Estas transferencias sólo pueden otorgarse en favor de personas jurídicas de derecho público y privado sin fines de lucro, Municipalidades, servicios municipales, organismo del Estado con patrimonio distinto del Fisco y organismo en los cuales el Estado tiene aportes, participación o representación.
	1
	2,4,5

	Afectaciones al Uso Público. Por decreto dictado a través del Ministerio de Bienes Nacionales, podrán afectarse bienes inmuebles al uso público. Realizada la afectación, el uso del inmueble corresponde a todos los habitantes y su administración a los Municipios.
	1
	6

	Adquisición de Bienes Raíces para el Fisco. Sin perjuicio de las excepciones legales, la adquisición de bienes raíces que efectúe el Fisco se realizan a través del Ministerio de Bienes Nacionales, mediante las siguientes modalidades: compras, permutas, donaciones, tramitación de herencias vacantes, y primeras inscripciones, de acuerdo a lo que establece el artículo 590 del Código Civil.
	1
	

	Tramitación Títulos de Dominio. Consiste en la entrega de títulos de dominio sobre propiedad irregular, sea ésta particular vía DL 2.695  como fiscal a través del DL 1.939 (títulos gratuitos) a familias de escasos recursos. Esta acción se concentra principalmente en mujeres, campesinos o pequeños productores agrícolas, indígenas y pobladores adscritos al programa Chile Barrio, entre otros.  Todo ello tendiente a contribuir a mejorar de la calidad de vida de los beneficiarios de este servicio.
	2
	7

	Catastro de los Bienes Fiscales Inscritos. Registro actualizado informatizado (alfanumérico y gráfico) de los bienes raíces fiscales inscritos en los registros conservatorios, el cual brinda la certeza jurídica que permite resguardar criterios, principios y políticas en la  administración del patrimonio y  gestión del territorio y aplicar correctamente los instrumentos legales que tienden a la constitución de la propiedad.
	3
	1 al 7

	Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT). Por instrucción presidencial, el Ministerio de Bienes Nacionales asumió el rol de Secretaría Técnica del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT). Este consiste en un sistema articulador y coordinador interinstitucional que posibilita la gestión de la información territorial interoperable, que por la vía de la georrefrenciación del dato territorial y el manejo en red y en línea de dicho dato, brindará una mayor rapidez y exactitud para generar, acceder, divulgar, procesar, verificar, certificar, intercambiar, mantener y enriquecer la información territorial existente.
	3
	1 al 7


· Clientes/beneficiarios/usuarios
	Número
	Descripción

	1
	Servicios públicos y entidades que conforman la Administración del Estado, el Poder Judicial, los servicios dependientes del Congreso Nacional y la Contraloría General de la República

	2
	Municipios, servicios municipales, empresas, sociedades o instituciones del Estado, que tengan patrimonio distinto del Fisco, y empresas y entidades públicas o privadas, en que el Estado tenga aporte de capital, participación o representación

	3
	Personas naturales

	4
	Personas jurídicas de derecho público o privado

	5
	Organizaciones sin fines de lucro

	6
	Municipios

	7
	Pequeños agricultores y propietarios urbanos de escasos recursos; ocupantes irregulares de tierras fiscales; comunidades agrícolas tradicionales e indígenas.


Recursos Humanos

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO

	Dotación Efectiva
  año 2003

por tipo de contrato

	Planta
	186

	Contrata
	168

	Honorarios

	

	Otro
	

	TOTAL
	354


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO

	Dotación Efectiva1 año 2003

Por estamento

	Directivos 
	  32

	Profesionales
	167

	Técnicos
	  20

	Administrativos
	  89

	Auxiliares
	  45

	Otros
	    1

	TOTAL
	354


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO
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Recursos Financieros

RECURSOS PRESUPUESTARIOS AÑO 2003

	Ingresos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Aporte fiscal
	  9.494.288

	Endeudamiento

	       58.400

	Otros ingresos 

	  5.989.053

	TOTAL
	15.541.741

	

	Gastos Presupuestarios

Ejecutados3 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	 8.712.251

	De capital

	 3.585.983

	Otros gastos

	 3.243.507

	TOTAL
	15.541.741


3. Resultados de la Gestión

· Cuenta Pública de los Resultados

· Cumplimiento de Compromisos Institucionales

· Avance en materias de Gestión

· Proyectos de Ley

Cuenta Pública de los Resultados

BALANCE GLOBAL

Aproximadamente, el 32% del territorio nacional es patrimonio fiscal. De esta proporción, un 36% está bajo la administración directa del MBN lo cual equivale a 8,7 millones de hectáreas y alrededor de 15.000 propiedades urbanas; el patrimonio fiscal restante está administrado por distintas entidades con diferentes competencias (Subsecretaría de Marina, CONAF, Municipios). En este contexto, el MBN ha ordenado su labor sobre la base de tres ejes de acción. 
1. El patrimonio territorial fiscal al servicio del desarrollo económico y productivo del país. 

· Durante el año 2003, el MBN presentó una atractiva oferta de terrenos fiscales para el desarrollo de proyectos turísticos, inmobiliarios e industriales. La superficie total ofertada fue de 355,10 hectáreas, con un valor comercial de UF289.507 y una inversión privada adjudicada de UF823.781. Con la oferta de diez sectores, cumple con el desafío planteado para el año 2003, el cual contemplaba la oferta de igual número de sectores para el desarrollo de inversiones productivas.

· Se concretaron 46 proyectos asociados a ofertas, con una inversión proyectada de UF30.705.013 y generación de 2.119 empleos directos. En este marco, dos hechos resultan particularmente relevantes y muestran la potencia de esta línea de acción ministerial, la concreción del Proyecto Radioastronómico ALMA en la II Región de Antofagasta, concesión onerosa que implicó una inversión de U$550 millones, generando nuevos empleos y aportes concretos y estables a las comunidades cercanas al lugar de desarrollo del proyecto en materias de salud y educación; y la puesta en marcha del proyecto Nueva Almería – Agricultura en el Desierto, en la Pampa del Tamarugal, que significó una inversión de U$40 millones, que hará posible convertir uno de los terrenos más áridos del mundo, en centro de producción de los mejores frutos del país.

· Se percibieron recursos por MM$5.270, por concepto de recaudaciones de cuotas de ventas y concesiones de terrenos fiscales, del mismo año y de años anteriores. Esto significó un aporte de MM$2.929 a gobiernos regionales y MM$1.884 a arcas fiscales.

2. Fomento del desarrollo social contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

· Durante el año 2003, a través de los diversos programas de regularización se entregaron 15.742 títulos de dominio, que beneficiaron a 17.338 familias, 2.836 pertenecientes a pueblos originarios y 14.502 a sectores urbano y rural (350 casos pertenecientes a Chile Barrio). Los desafíos planteados para el año en comento, contemplaban la regularización de 13.408 títulos de dominio, por tanto se ha cumplido con la meta propuesta. 
· Respecto del Programa de Gestión Territorial y Social de la Regularización (PGTR), durante el 2003 se entregaron un total de 6.225 títulos de dominio, mediante la ejecución de 41 proyectos locales de regularización, a nivel nacional. Los recursos sectoriales contemplados para el cofinanciamiento de estos proyectos, fueron asignados prioritariamente a beneficiarios pertenecientes a sectores pobres de la población. Con estos resultados, se cumple con el desafío planteado para el año 2003, el cual contemplaba la ejecución de igual número de regularizaciones y proyectos locales.

· En términos de instrumentos definidos para la focalización de la acción de regularización, destaca en este periodo la implementación de un Proyecto de innovación denominado Registro de la Propiedad Irregular (RPI) que en su fase piloto contempló las regiones de Atacama, Coquimbo y el Maule. Este consiste en un nuevo sistema de postulación a la acción de regularización que tiene entre sus objetivos mejorar y transparentar la relación con el usuario, estableciendo plazos, mecanismos claros y productos visibles para ellos. Este proyecto, abrió sus postulaciones el día 5 de noviembre, cerrando su plazo los últimos días de diciembre del año 2003. Se proyecta la implementación nacional para el año 2004 y constituirá uno de los pilares en el contacto del MBN con la ciudadanía. 

· En el marco de las políticas de Gobierno orientadas a favorecer a los pueblos originarios, este año se traspasaron terrenos fiscales por un valor de MM$513 a familias y comunidades mapuches, aymaras y coyas. Los resultados de la gestión dan cuenta de un total de 190 títulos de dominio (90 saneamientos, individuales y comunitarios, de tierras con ocupación indígena sobre predios particulares y 100 títulos gratuitos de dominio individual sobre propiedad fiscal); 2 concesiones comunitarias de uso gratuito de inmuebles fiscales; 23 transferencias gratuitas comunitarias; y 1.050 regularizaciones Convenio Conadi. Con estos resultados, se logró un cumplimiento parcial de los desafíos planteados para la gestión del año 2003, los cuales comprometían 343 regularizaciones de título; 18 transferencias a pueblos originarios en la I y II regiones y regularización de 2.000 títulos en el marco del Convenio con Conadi.

· Por mandato de la Ley Nº19.776, destinada a enfrentar situaciones de irregularidad de larga data que afectan a familias que fueron parte de antiguos programas de colonización y en el segundo año de  ejecución del Programa Manejo de Ocupaciones Irregulares, se efectuaron un total de 15 mil intervenciones de las cuales:  a) Se tramitaron 1.800 solicitudes de regularización; b) Se realizó el diagnóstico en terreno de la situación de 13.200 inmuebles a regularizar; c) Se recaudó un total de  95 millones de pesos por concepto de aporte de los beneficiarios. En términos de intervenciones efectuadas, se supera la meta planteada para el 2003, la cual contemplaba un total de 13.637 intervenciones; en cuanto al número de regularizaciones, representan un 90% del total programado, que alcanzaba a 2.000. 

· En lo referido al Programa de Prevención de la Irregularidad, 100 mil personas fueron informadas a través de  distintas acciones respecto de la importancia de mantener el título de dominio inscrito. Destaca el funcionamiento de la línea 800 como canal de información con un total de 5.408 llamadas recibidas durante el año 2003; el video educativo para apoyo al Programa Puente de Chile Solidario; la difusión del nuevo procedimiento de regularización a través de la instalación del Registro de la Propiedad Irregular en las regiones de Atacama, Coquimbo y del Maule; y la realización de 105 talleres con una asistencia registrada de 3.500 personas, beneficiarios directos de la acción de regularización del MBN y funcionarios públicos y municipales. 

· En el marco de abordar las causas estructurales de la irregularidad, se publicó la Ley Nº19.903, que simplifica el procedimiento para otorgar posesión efectiva de herencia y se dio inicio al estudio para establecer una alternativa simple y menos onerosa al trámite de partición, todo esto como una forma de erradicar la herencia como causa de la posesión irregular de inmuebles. Asimismo, se dio comienzo al análisis del Sistema de Registro de la Propiedad Raíz que rige en Chile, a fin de conocer la forma en que se transfiere y registra el dominio de los inmuebles. 

· Durante el año 2003, el MBN dispuso de patrimonio fiscal para apoyar las políticas públicas y la constitución de patrimonio para las organizaciones sociales, asignando un total de 380 inmuebles por un monto de MM$37.208, entre los cuales se cuentan: Reforma Educacional (MM$3.983), Reforma Procesal Penal (MM$673), Programas de vivienda social (MM$1.346), Municipalidades (MM$1.190) para equipamiento comunitario, Gobiernos Regionales (MM$3.660), organizaciones sociales y comunitarias (MM$5.083). Esta acción representó  un importante ahorro para el Fisco y superó el desafío ministerial planteado para el año 2003, el cual consideraba la asignación de 104 inmuebles fiscales para estos fines.

· En lo referido a espacios públicos y patrimoniales, se realizaron 25 eventos de animación organizados en cabildos ciudadanos con una asistencia que superó las 7.000 personas, cuyos principales hitos fueron la celebración del Día Nacional del Patrimonio Cultural y la conmemoración del Año Internacional del Agua Dulce. Asimismo, se habilitaron 6 Rutas Patrimoniales con su correspondiente señalética y topoguía en las regiones de Valparaíso (Juan Fernández), Metropolitana (Río Olivares), Los Lagos (Alto Palena), Aysén (Río Mosco y Los Glaciares) y Magallanes (Lago Windhond). Estas acciones orientadas al mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadanía, cumplieron con éxito los desafíos planteados para el período.  

3. La información territorial como base para la toma de decisiones.

· Durante el 2003, se construyeron las Bases de Información Territorial Regional en las regiones de Tarapacá, Los Lagos, Aysén y Magallanes, información clave para la toma de decisiones y la gestión del territorio. Esta información se encuentra publicada en la intranet ministerial a modo de cartografía digital de escala regional, resumiendo actos propios de la gestión ministerial junto con diferentes capas de información territorial y se encuentra sobrepuesta al catastro gráfico de la propiedad fiscal. También se elaboró un manual de procedimientos territoriales, el cual fue difundido en seminario a encargados técnicos regionales, explicitando el uso de esta herramienta tecnológica.

·  Como una acción complementaria a la tarea catastral ministerial, en las regiones de Tarapacá, Antofagasta, Coquimbo, del Libertador y del Maule, se identificaron un total de 19 predios fiscales con aptitud habitacional que abarcan una superficie de 234 hectáreas, lo que constituye un importante aporte para los programas futuros de vivienda social y equipamiento comunitario que lleva a cabo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

· Por otra parte, se continuó avanzando en la consolidación del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT), diseñando la metadata (glosario de términos geográficos), el Portal (directorio de las instituciones que generan información territorial, metadatos y atlas) y los módulos piloto para aplicación y búsqueda de información territorial del mencionado portal. Estos resultados fueron expuestos oficialmente por el Ministerio en su rol de Secretaría Técnica a los servicios públicos, privados y académicos involucrados. Asimismo, se efectuaron las coordinaciones y se brindó asistencia técnica requerida para el proceso de normalización y estandarización de información territorial. Finalmente, se constituyó el Consejo Consultivo con la participación de representantes del ámbito no gubernamental y cuya función es asesorar en la formulación de una Política Nacional de Gestión de Información Territorial. Con la ejecución de estas acciones, se dio cumplimiento a los desafíos ministeriales planteados en este ámbito para el año 2003.

4. En lo referido a los resultados de la gestión financiera, tenemos:

· La mayor recaudación obtenida en el año 2003, tiene su origen en la aplicación de políticas  orientadas a  la administración y optimización del recurso territorio. Los ingresos por ventas y concesiones de inmuebles fiscales, que forman parte del financiamiento del MBN, ascendieron a M$5.270.013, superando en un 33% la recaudación año 2002. El monto alcanzado refleja el compromiso de este Ministerio con la gestión del Gobierno, superando sus metas y contribuyendo con ello al financiamiento de las acciones de los Gobiernos Regionales y, por otra parte, con ingresos frescos para Arcas Fiscales.

· El crecimiento del Aporte Fiscal en un 34% se explica debido a dos factores: Liquidación del Servicio a la Deuda correspondiente al pago del 100% del saldo del préstamo entre el Gobierno de Chile y el Banco Mundial por el programa de Regularización Masiva realizado en el año 1994; Otros Aportes como financiamiento para la mantención del Buque Nativa por M$148.000 y la entrada en vigencia de la Ley 19.882, Ley de Nuevo Trato, asociado a Cargos Críticos, Asignación de Dirección Superior e Incentivos, por M$290.731. 

· El incremento de las Transferencias Corrientes se explica mayoritariamente  por el mayor monto de ingresos recaudados respecto del año 2002, lo cual generó un monto de M$593.000 adicionales, correspondientes a traspaso de recursos frescos y no planificados para ingreso a Arcas Fiscales.

· El incremento de las Transferencias de Capital respecto al año 2002 se explica también por la generación de mayores ingresos por concepto de ventas y concesiones. El monto ascendió a M$587.000 de recursos frescos y no planificados que fueron en beneficio de la Inversión Regional.

· En síntesis, la gestión 2003 fue coherente y se ajustó tanto a los Marcos Presupuestarios como a su programación. Las principales desviaciones que afectan el comportamiento constituyen un efecto positivo a la gestión en términos de generación de mayores ingresos (un 44% mayor) y su respectiva distribución como aporte a otros organismos del Estado.

Resultados de la Gestión Financiera

INGRESOS Y GASTOS AÑOS 2002 – 2003

[image: image80.png]



                                       Denominación                                                                             Monto Año 2002    Monto Año 2003

                                                                                                                                                       (M$)
                        (M$) 



INGRESOS
11.867.714
15.541.741


INGRESOS DE OPERACION
39.329
35.545


VENTA DE ACTIVOS
3.966.015
5.270.012


RECUPERACION DE PRESTAMOS
2.665
78


TRANSFERENCIAS
104.029


OTROS INGRESOS
110.164
199.227


ENDEUDAMIENTO
58.400


APORTE FISCAL
7.062.268
9.494.288


SALDO INICIAL DE CAJA
687.273
380.162


GASTOS
11.867.714
15.541.741


GASTOS EN PERSONAL
3.657.641
3.948.372


BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
696.749
743.950


TRANSFERENCIAS CORRIENTES
3.235.186
4.019.929


INVERSION REAL
882.409
656.957


INVERSION FINANCIERA
1.894


TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
2.342.025
2.929.026


SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA
638.098
2.617.594


OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
18.482
390


OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
4.385
16.931


SALDO FINAL DE CAJA
390.845
608.592

 

ANÁLISIS DE INGRESOS Y GASTOS 2002 - 2003:

1. La mayor recaudación que se presenta  tiene su origen en la aplicación de políticas  orientadas a  la administración y optimización del recurso territorio. Los ingresos por ventas y concesiones de inmuebles fiscales, que forman parte del financiamiento del MBN, ascendieron a M$ 5.270.013, superando en un 33% la recaudación año 2002. El monto alcanzado refleja el compromiso de este Ministerio con la gestión del Gobierno, superando sus metas y contribuyendo con ello al financiamiento de las acciones de los Gobiernos Regionales y, por otra parte, ingresos frescos para Arcas Fiscales.

2. El año 2003, se financia por transferencia desde el MINVU,  la segunda etapa del Estudio de Terrenos Fiscales con Aptitud Habitacional. En el año 2002 este Estudio fue considerado dentro del Presupuesto MBN con Aporte Fiscal. Monto recibido y ejecutado en un 100%.

3. Durante los años 2002 y 2003, se han registrado nuevos ingresos por la entrada en vigencia de la Ley 19.776 y  Recuperación de Licencias Médicas. El incremento en este caso, se debe principalmente al aumento de ingresos por concepto de la aplicación de la Ley 19.776

4. Corresponde a los Ingresos percibidos por concepto de FAPEP – Préstamo de Preinversión asociado al programa BID Gestión de la Edificación Pública. 

5. El crecimiento del Aporte Fiscal en un 34% se explica debido a dos factores: Liquidación del Servicio a la deuda correspondiente al pago del 100% del saldo del préstamo entre el Gobierno de Chile y el Banco Mundial por el programa de Regularización Masiva realizada en el año 1994; Otros Aportes como financiamiento para la mantención del Buque Nativa por M$148.000 y la entrada en vigencia de la Ley 19.882, Ley de Nuevo Trato. 

6. El mayor gasto de M$290.731 corresponde principalmente a la aplicación de la Ley 19.882, Ley de Nuevo Trato, asociado a Cargos Críticos, Asignación de Dirección Superior e Incentivos (2% incremento modernización).

7. El incremento de M$47.000 del año 2002 a 2003 se debe básicamente al gasto extraordinario y no previsto asociado a la mantención de la motonave Nativa.

8. El incremento de las Transferencias corrientes se explica mayoritariamente  por el mayor monto de ingresos recaudados. La distribución de estos ingresos, generó un monto de M$593.000 más que el año 2002. Esto implica, la generación y traspaso de recursos frescos y no planificados para ingreso a Arcas Fiscales.

9. El incremento de las Transferencias de Capital respecto al año 2002 se explica también por la generación de mayores ingresos por concepto de ventas y concesiones. El monto ascendió a M$587.000 de recursos frescos y no planificados que fueron en beneficio de la Inversión Regional.
10. Corresponde al pago total del Servicio a la Deuda Pública asociada al Préstamo del Banco Mundial.
ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO AÑO 2003

	Subt
	Item
	Asig.
	Denominación
	Presupuesto Inicial

(M$)
	Presupuesto Final

(M$)
	Ingresos y Gastos Devengados

(M$)
	Diferencia 

(M$)
	Nota

	 
	 
	 
	INGRESOS
	     10.800.823 
	     13.575.516 
	      15.543.206 
	     (1.967.690)
	

	01
	 
	 
	INGRESOS DE OPERACIÓN
	            36.379 
	            36.379 
	              35.546 
	                 834
	

	04
	 
	 
	VENTA DE ACTIVOS
	       3.638.624 
	       3.665.794 
	         5.271.478 
	      (1.605.684)
	1

	 
	41
	 
	Activos físicos
	       3.638.624 
	       3.665.794 
	         5.271.478 
	      (1.605.684)
	

	05
	 
	 
	RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS
	                   10 
	                   78 
	                     79 
	                    (1)
	

	06
	 
	 
	TRANSFERENCIAS
	          104.030 
	          104.030 
	            104.030 
	                    -   
	

	 
	62
	 
	De Otros Organismos del Sector Público
	          104.030 
	          104.030 
	            104.030 
	                    -   
	

	07
	 
	 
	OTROS INGRESOS
	            29.084 
	          202.794 
	            199.227
	              3.563 
	

	 
	71
	 
	Fondos de terceros
	 
	            72.571 
	              95.424 
	           (22.853)
	

	 
	79
	 
	Otros
	            29.084 
	          130.223 
	            103.803 
	            26.423 
	

	08
	 
	 
	ENDEUDAMIENTO
	                   -   
	            71.153 
	              58.400 
	            12.753 
	2

	 
	84
	 
	Préstamos Externos de Largo Plazo
	                   -   
	            71.153 
	              58.400 
	            12.753 
	

	 
	 
	004
	FAPEP - BID 0177/CH
	 
	            71.153 
	              58.400 
	            12.753 
	

	09
	 
	 
	APORTE FISCAL
	       6.991.696 
	       9.494.288 
	         9.494.288 
	                    -   
	

	 
	91
	 
	Libre
	       6.418.269 
	       6.876.694 
	         6.876.694 
	                    -   
	

	 
	92
	 
	Servicio de la deuda Pública
	          573.427 
	       2.617.594 
	         2.617.594 
	                    -   
	

	11
	 
	 
	SALDO INICIAL DE CAJA
	              1.000 
	              1.000 
	380.162 
	              (379.162) 
	9

	
	 
	 
	GASTOS
	     10.800.823 
	     13.575.516 
	      15.543.206 
	     (1.967.690)
	

	
	 
	 
	GASTOS EN PERSONAL
	       3.384.715 
	       3.961.834 
	         3.948.383 
	            13.451 
	

	
	 
	 
	BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
	          664.580 
	          813.080 
	            750.961 
	            62.119 
	

	
	30
	 
	PRESTACIONES PREVISIONALES
	                   10 
	                   10 
	                     -   
	                   10 
	

	
	 
	 
	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	       3.174.676 
	       3.111.761 
	         4.041.599 
	         (929.838)
	

	
	31
	 
	Transferencias al Sector Privado
	            19.265 
	            36.205 
	              36.200 
	                     5 
	

	
	 
	001
	Sala Cuna y J/Infantil
	            19.265 
	            36.205 
	              36.200 
	                     5 
	

	
	33
	 
	Transf. A Otras Entidades Públicas
	       2.263.989 
	       2.163.278 
	         2.117.812 
	            45.466 
	

	
	 
	600
	Prog.regularizac.de tierras Indígenas
	          140.586 
	          140.586 
	            140.494 
	                   92 
	

	
	 
	601
	Transf.de Comp. en la Adm. de Prop. Fiscales.
	          630.486 
	          608.130 
	            609.505 
	             (1.375)
	

	
	 
	602
	Prog. Gestión Territorial y Social de la Regular.
	          759.134 
	          698.279 
	            701.722 
	             (3.443)
	

	
	
	603
	Prog.Manejo Ocupac. Irreg. en Inmuebles Fisc.
	          631.250 
	          631.250 
	            585.224 
	            46.026 
	

	
	 
	604
	Prog. De Prevención de la Irregularidad
	          102.533 
	            85.033 
	             80.867 
	              4.166 
	

	
	34
	 
	Transferencias al Fisco
	          891.422 
	          912.278 
	         1.887.587 
	         (975.309)
	

	
	 
	001
	Impuestos
	              2.622 
	              2.622 
	                1.940 
	                 682 
	

	
	 
	004
	Otros Integros
	          888.800 
	          909.656 
	         1.885.647 
	         (975.991)
	

	31
	 
	 
	INVERSIÓN REAL
	          689.535 
	          742.927 
	            661.095 
	          81.832 
	

	 
	50
	 
	Req. de Inversión para funcionamiento
	            20.200 
	            20.200 
	              20.274 
	                 (74)
	

	 
	51
	 
	Vehículos
	            25.876 
	            25.876 
	              25.507 
	                 369 
	

	 
	52
	 
	Terrenos y Edificios
	 
	            17.500 
	              15.837 
	              1.663 
	

	 
	53
	 
	Estudios para Inversión:
	          272.577 
	          321.223 
	            242.108 
	            79.115 
	

	 
	 
	203
	Lvto.Terrenos Fiscales Con Aptitud Habitacional
	 
	          104.030 
	            100.528 
	              3.502 
	

	 
	 
	300
	Levantamiento Contextualización Territorial /Gestión MBN
	                   -   
	            56.000 
	              56.558 
	                (558)
	

	 
	 
	301
	Levantamiento y Actualización Areas Territoriales Remanentes
	                   -   
	            25.550 
	              25.684 
	                (134)
	

	 
	 
	303
	Gestión de la Edificación Pública
	                   -   
	            71.153 
	              59.338 
	            11.815 
	6

	
	
	
	Sin identificar
	
	64.490
	
	64.490
	7

	
	56
	 
	Inversión en Informática
	          129.280 
	          129.280 
	            129.086 
	                 194 
	

	 
	74
	 
	Inversión no Regionalizable:
	          241.602 
	          228.848 
	            228.283 
	                 565 
	

	 
	 
	300
	Diseño.e implementación del Portal del SNIT de Chile
	                   -   
	          136.938 
	            136.929 
	                     9 
	

	 
	 
	301
	Mej.Infraest..y Prev..de Riesgos 
	                   -   
	            91.910 
	              91.353 
	                 557 
	

	33
	 
	 
	TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
	       2.310.880 
	       2.310.880 
	        2.933.632 
	        (622.752)
	8

	 
	86
	 
	Aportes a Organismos del Sector Público
	          667.711 
	          667.711 
	         2.933.632 
	      (2.013.343)
	

	 
	 
	001
	Gobierno Regional Región I
	          180.285 
	          180.285 
	            705.245 
	         (524.960)
	

	 
	 
	002
	Gobierno Regional Región II
	          137.461 
	          390.039
	         1.231.695 
	      (841.656)
	

	 
	 
	003
	Gobierno Regional Región III
	            95.950 
	            95.950 
	            183.411 
	           (87.461)
	

	 
	 
	004
	Gobierno Regional Región IV
	            24.240 
	            24.240 
	              32.310 
	             (8.070)
	

	 
	 
	005
	Gobierno Regional Región V
	            24.240 
	            24.240 
	              44.222 
	           (19.982)
	

	 
	 
	006
	Gobierno Regional Región VI
	            24.240 
	            24.240 
	              14.388 
	              9.852 
	

	 
	 
	007
	Gobierno Regional Región VII
	            24.240 
	            24.240 
	              21.430 
	2.810 
	

	 
	 
	008
	Gobierno Regional Región VIII
	            35.855 
	            35.855 
	            278.201 
	         (242.346)
	

	 
	 
	009
	Gobierno Regional Región IX
	            24.240 
	            24.240 
	              45.533 
	           (21.293)
	

	 
	 
	010
	Gobierno Regional Región X
	            24.240 
	            24.240 
	              51.368 
	           (27.128)
	

	 
	 
	011
	Gobierno Regional Región XI
	            24.240 
	            24.240 
	              69.246 
	           (45.006)
	

	 
	 
	012
	Gobierno Regional Región XII
	            24.240 
	            24.240 
	            223.092 
	         (198.852)
	

	 
	 
	013
	Gobierno Regional Reg. Metropolitana
	            24.240 
	            24.240 
	              33.491 
	             (9.251)
	

	 
	87
	 
	Aporte a Otras Entidades Públicas
	       1.643.169 
	       1.390.591 
	                     -   
	       1.390.591 
	

	 
	 
	046
	Gobiernos regionales
	       1.643.169 
	       1.390.591 
	                     -   
	       1.390.591 
	

	50
	 
	 
	SERVICIO DE LA DEUDA PÚBLICA
	          573.427 
	       2.617.594 
	         2.617.594 
	                    -   
	

	 
	91
	 
	Deuda Pública externa
	          573.427 
	       2.617.594 
	         2.617.594 
	                    -   
	

	 
	 
	001
	Intereses
	          206.223 
	          280.233 
	            280.233 
	                    -   
	

	 
	 
	002
	Amortizaciones
	          367.204 
	       2.337.361 
	         2.337.361 
	                    -   
	

	60
	 
	 
	OPERACIONES DE AÑOS ANTERIORES
	              1.000 
	              1.000 
	               2.406 
	            (1.406)
	

	70
	 
	 
	OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
	              1.000 
	            15.430 
	             16.944 
	            (1.514)
	

	90
	 
	 
	SALDO FINAL DE CAJA
	              1.000 
	             1.000 
	        570.599                
	(569.599) 
	9


ANÁLISIS DIFERENCIAS:

1. Las disponibilidades presentadas al término del ejercicio presupuestario del año 2003, se explican principalmente en  la generación  de  ingresos (venta de activos) que  se incorporan al presupuesto del MBN hasta el ultimo día del año. Los excedentes solo se percibieron en los meses de noviembre y diciembre. Las estimaciones de ingresos en términos globales, fueron  ampliamente superadas por la recaudación efectiva, siendo las Regiones II, III, VIII y XII, las que superaron los compromisos iniciales. Estos ingresos, al estar asociados a gastos presupuestarios transferidos un 25% a Tesorería y un 65% a los Gobiernos Regionales, reflejan a su vez mayores gastos en el periodo comparado con el presupuesto final.  

2. Las disponibilidades  presentadas por concepto de Endeudamiento (nota 2) son concordantes con  el menor gasto ejecutado (nota 6), y corresponde al estudio de Gestión de la Edificación Publica, financiado por el BID. Los costos finales del estudio fueron menores a lo inicialmente estimado.

3. Los menores gastos presentados en  Bienes y Servicios de Consumo y Transferencia a otras entidades publicas (notas 3 y 4) corresponden a acciones debidamente consideradas para ser ejecutadas y/o pagadas durante el periodo 2004:

· El financiamiento de las actividades originadas por el Buque Nativa en el subtítulo 22 y que fue planificada para un período bianual 2003 – 2004.

· Las acciones de exploración de terrenos fiscales XI Región, sector “El Corcovado” del  Programa Transferencia de Competencias en la Administración de Propiedades Fiscales contemplado en la asignación  25 – 33 – 601 y que fuera postergado para enero de 2003 por requerimiento de la Institución contraparte (Ejercito) 

· Las actividades del Programa de Manejo Ocupaciones Irregulares en Inmuebles Fiscales, asignación 25 – 33 – 603, por la aplicación de la Ley 19.776.-

En síntesis, la gestión 2003 fue coherente y se ajustó tanto a los Marcos Presupuestarios como a su programación. Las principales desviaciones que afectan el comportamiento constituyen un efecto positivo a la gestión en términos de generación de mayores ingresos (un 44% mayor) y su respectiva distribución como aporte a otros organismos del Estado.
INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance 
2003/ 2002

	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Porcentaje de decretos modificatorios que no son originados por leyes
	[ N° total de decretos modificatorios  - N° de decretos originados en leyes
 / N° total de decretos modificatorios]*100
	%
	
	60,00
	61,54
	

	Promedio del gasto de operación por funcionario
	[Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23) / Dotación efectiva]
	$
	
	111.930
	12.891
	

	Porcentaje del gasto en programas del subtítulo 25 sobre el gasto de operación
	[Gasto en Programas del subt. 25
                                   / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	%
	
	43,38
	44,71
	

	Porcentaje del gasto en estudios y proyectos de inversión sobre el gasto de operación
	[Gasto en estudios y proyectos de inversión
  / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	%
	
	19,77
	12,69
	


	ANTECEDENTES:
	2002
	2003

	Nª total de decretos modificatorios
	10
	13

	Nº  de decretos originados en leyes
	4
	5

	Gastos de Operaciones
	4.354.391
	4.692.325

	Dotación Efectiva
	365
	364

	Gastos de Programas del Subtitulo 25
	1.889.053
	2.097.781

	Gastos en Estudios y Proyectos de Inversión
	860.954
	595.469


Ver en anexos, información de Transferencias Corrientes e Iniciativas de Inversión.

Resultados de la gestión
ANÁLISIS DE LOGROS / NO LOGROS CON BASE AL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES PRESENTADOS EN LA FORMULACIÓN PRESUPUESTARIA AÑO 2003
Venta de inmuebles: 

Durante el año 2003, se percibieron recursos por 5.270 millones de pesos, por concepto de recaudaciones de cuotas de ventas y concesiones de terrenos fiscales, del mismo año y de años anteriores. Este monto superó la meta comprometida para el año, generando ingresos adicionales por un monto de 1.604 millones de pesos; lo cual se tradujo en un aporte adicional a arcas fiscales de 974 millones de pesos y de 600 millones de pesos a inversión regional. La mayor recaudación obtenida en el año 2003, tiene su origen en la aplicación de políticas orientadas a  la administración y optimización del recurso territorio.

Arriendo de inmuebles:

Durante el año 2003, por concepto de arriendo de inmuebles fiscales, se  ingresó al Fisco cerca de 1.750 millones de0 pesos, a partir de una cartera administrada de 2.652 inmuebles.

Concesiones de uso, onerosas:

Durante el año 2003, se concesionaron onerosamente un total de 129 inmuebles fiscales, con una superficie total de 48.214 hectáreas y generación de futuros ingresos por este concepto, cercanos a 200 millones de pesos. La mayor recaudación por concepto de ventas de inmuebles y concesiones onerosas obtenida en el año 2003, tiene su origen en la aplicación de políticas orientadas a  la administración y optimización del recurso territorio.

Concesiones de uso, gratuitas:

Durante el año 2003, se concesionaron gratuitamente un total de 144 inmuebles fiscales, con una superficie total de 192.296 hectáreas y avalúo fiscal superior a 9.000 millones de pesos.

Destinaciones:

Durante el año 2003, se destinaron gratuitamente un total de 47 inmuebles fiscales, con una superficie total de 34.536 hectáreas y valor comercial superior a 2.700 millones de pesos.

Transferencias Gratuitas:

Durante el año 2003, se transfirieron gratuitamente un total de 189 inmuebles fiscales, con una superficie total de 2.287 hectáreas y avalúo fiscal superior a 25.000 millones de pesos.

Cabe hacer presente que mediante los productos estratégicos Concesiones de uso gratuitas, Destinaciones y Transferencias Gratuitas, el Ministerio de Bienes Nacionales asignó 380 inmuebles del patrimonio fiscal por un monto de 37.208 millones de pesos, para apoyar las políticas públicas y las reformas del Estado y para el desarrollo de proyectos sociales y comunitarios. Entre otros, se destinaron inmuebles para Reforma Educacional (MM$3.983), Reforma Procesal Penal (MM$673), Programas de vivienda social (MM$1.346), Municipalidades (MM$1.190) para equipamiento comunitario y creación de espacios públicos,  Gobiernos Regionales (MM$3.600) y organizaciones sociales y comunitarias (MM$5.083).

Afectaciones al Uso Público: Durante el año 2003, se afectaron 4 inmuebles fiscales al uso público, en las regiones del Libertador (2) y Aysén (2);  poniendo a disposición del mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadanía, terrenos fiscales aptos para la creación y revitalización de áreas verdes y espacios públicos. Estos fueron:

	Región
	Tipo
	Superficie (m2)
	Finalidad

	VI
	Urbano
	906
	Equipamiento comunitario

	VI
	Urbano
	2.385
	Vía acceso a Parque Chomedahue

	XI
	Rural
	266.500
	Espacio Público

	XI
	Rural
	110.000
	Espacio Público

	
	
	379.791
	


Fuente: Depto. Administración de Bienes

Adquisición de Bienes Raíces para el Fisco:

Durante el año 2003, a través de los distintos instrumentos legales que facultan para el efecto (compras, permutas, donaciones, tramitación de herencias vacantes, y primeras inscripciones, art. 590 del Código Civil), se adquirieron un total de 281 inmuebles por una superficie total de 3.259 hectáreas. El menor número de adquisiciones comparando con año anterior, se fundamenta básicamente por el mayor número de inmuebles requeridos en dicho período por el fisco, para implementar las reformas sociales emprendidas por el ejecutivo (educacional, procesal, entre otros).

Tramitación Títulos de Dominio:

Durante el año 2003, a través de los diversos programas de regularización se entregaron 15.742 títulos de dominio, que beneficiaron a  17.338  familias de los sectores urbano y rural (incluidos 350 casos pertenecientes a Chile Barrio y 2.836 familias y comunidades indígenas). El costo promedio por caso alcanzó la suma de M$186, reduciendo los costos del año 2002 (M$201), en un 8%. Esto implica que el caso de regularización está siendo menos oneroso tanto para el Estado como para los beneficiarios.

Catastro de los Bienes Fiscales Inscritos: 

Durante el 2003, se lograron importantes avances en la consolidación e informatización del Catastro de la Propiedad Fiscal, precisando y ampliando el conocimiento de los 8,7 millones de hectáreas y 15 mil inmuebles fiscales administrados: 

a) Se construyeron las Bases de Información Territorial Regional en las regiones de Tarapacá, Los Lagos, Aysén y Magallanes, información clave para la toma de decisiones y la gestión del territorio.

b) Se efectuó la publicación en la intranet ministerial, con información territorial de interés regional, sobrepuesta al gráfico de la propiedad fiscal, para la implementación cotidiana de las funciones ministeriales.

c) Se evaluaron y definieron un total de 19 predios fiscales con aptitud habitacional y/o equipamiento comunitario que abarcan una  superficie de 234,3 Hás., en las regiones de Tarapacá, Antofagasta, Coquimbo, Del Libertador y Maule, lo que constituye un importante aporte para los programas futuros de vivienda social y equipamiento comunitario, que lleva a cabo el Minvu.

Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT):

Cumpliendo con el mandato presidencial de construir un Sistema Nacional de Información Territorial, SNIT, el Ministerio de Bienes Nacionales, en su rol de Secretaría Técnica del mismo,  diseñó la Metadata (glosario de términos geográficos); el Portal SNIT(directorio de las instituciones que generan información territorial); y construyó los módulos pilotos para la aplicación y búsqueda de información territorial del Portal.

INDICADORES DE DESEMPEÑO PRESENTADOS EN EL PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTOS AÑO 2003
	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento


	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Venta de inmuebles.
	Porcentaje de los ingresos percibidos por venta de activos sobre los ingresos por venta comprometidos por presupuesto
	(Ingresos por venta de activos año t/Ingresos por venta comprometidos por presupuesto año t)*100
	%
	220,8
	120,7
	144,8
	100,0
	SI
	145%

	Venta de inmuebles.
	Proporción de los ingresos por ventas y concesiones en relación al total de recursos destinados a la administración del patrimonio fiscal
	Recursos generados por ventas y concesiones año t/Recursos asignados para administración del patrimonio fiscal por presupuesto año t
	M$
	32,00
	18,97
	23,61
	17,83
	SI
	132%

	Tramitación Títulos de Dominio.
	Tiempo promedio de tramitación de solicitudes de regularización (hasta Resolución C)
	(Sumatoria en meses de tiempo total año t/N° de trámites año t)
	meses
	9,00
	9,00
	9,00
	9,00
	SI
	100%

	Tramitación Títulos de Dominio.
	Tasa de variación de las solicitudes de regularización resueltas
	((N° de solicitudes resueltas en el año  t/N° de solicitudes resueltas en el año  t-1)-1)*100
	%
	-25,00

16077
	3,06

16569
	-4,85

15742
	-6,21

15540
	SI
	101%

	Tramitación Títulos de Dominio.
	Gasto promedio del programa (PGTR) sectorial
	Gasto total de los componentes asociados a regularización del Programa año t/N° de títulos regularizados e inscritos año t
	M$
	N.C.
	98,10
	112,2
	120,8
	SI
	108%

	Institucional
	Porcentaje de ingresos por ventas y concesiones sobre el total de ingresos
	(Ingresos por ventas y conseciones año t/Total de ingresos año t)*100
	%
	46,84
	34,93
	34,76
	33,84
	SI
	103%


Justificaciones de no Cumplimiento:

Gasto promedio del programa (PGTR) sectorial: Se alcanzó cumplimiento de 93% de la meta. Este indicador incluye sólo el aporte sectorial, a diferencia del indicador que se presenta en cuadro Otros Indicadores de Desempeño, donde se considera además, el aporte de los beneficiarios. 

Esto se aprecia claramente en la gráfica que a continuación se presenta, la cual incluye los presupuestos finales del año 2002 y 2003 y el inicial correspondiente al año 2004, periodo de ejecución del programa en análisis:
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OTROS INDICADORES DE DESEMPEÑO
	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance

2003/ 2002

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Adquisición de Bienes Raíces para el Fisco.
	Eficacia/Proceso

Tasa de variación de inmuebles incorporados al patrimonio fiscal
	(Nº de inmuebles incorporados al patrimonio fiscal en el año T/Nº de inmuebles incorporados al patrimonio fiscal en el año (T-1))*100
	%
	
	142%
	42%
	30%

	Regularización Títulos de Dominio.

(Programa: GESTIÓN TERRITORIAL (SANEAMIENTO Y NORMALIZACIÓN TENENCIA IRREGULAR)

Evaluado en: 2001
	Eficiencia/Proceso

Costo unitario (caso) de regularización en el Programa sectorial (PGTR)


	Costo total  de los componentes asociados a regularización del Programa Sectorial año T/Número de títulos ingresados al Conservador de Bienes Raíces con N° Repertorio en el año T
	M$
	
	201069
	186000
	108%

	( Venta de inmuebles.

( Concesiones de uso, onerosas.
	Eficacia/Proceso

Porcentaje de los ingresos percibidos por ventas y concesiones sobre los ingresos por ventas y concesiones comprometidos en Ley de Presupuesto

	(Ingresos recaudados por ventas y/o concesiones año T /Ingresos comprometidos en Ley de Presupuestos año T)*100
	M$
	
	121%
	145%
	120%


Justificaciones de VARIACIONES

Tasa de variación de inmuebles incorporados al patrimonio fiscal: 

El año 2002 se adquirieron un total de 674 inmuebles, el año 2003, sólo 281. El menor número de inmuebles adquiridos comparativamente con el año 2002,  se fundamenta en las incorporaciones de inmuebles al patrimonio fiscal, necesarios para la implementación de reformas tales como Reforma Educacional y Penal que debieron ser adquiridas por el fisco el ejercicio anterior. Se espera que el número de inmuebles se mantenga en la cifra promedio histórica, cercana a los 300 inmuebles.   

Gasto promedio del  programa (PGTR) sectorial:

A diferencia del indicador presentado en sección anterior, para el año 2003 éste considera el aporte sectorial y el de los beneficiarios. En este marco, el costo total disminuyó en un 8% respecto del año anterior, lo que indica que el trámite de regularización está siendo menos oneroso, tamnto para el Estado como para los beneficiarios. Esta reducción indica que el rediseño organizacional y procedimental que ha llevado a cabo esta Secretaría de Estado, está impactando positivamente en beneficio de nuestros usuarios-clientes.
Cumplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental

1. En lo referido al objetivo estratégico de realizar un manejo intencionado, racional, eficiente y transparente del patrimonio fiscal, velando por la creación de espacios públicos en el territorio y contribuyendo al desarrollo territorial equilibrado y sustentable tanto nacional como regional, estimulando la inversión y el fomento productivo, y apoyando la política social del Estado.

1.1 Se concretaron 37 ventas y/o concesiones asociados a ofertas de años anteriores, en las regiones de Antofagasta y Magallanes, para desarrollo de proyectos productivos.

1.2. Se ofertaron 10 terrenos fiscales para el desarrollo de proyectos turísticos, inmobiliarios e industriales, con una superficie total ofertada 355,10 hectáreas, con un valor comercial de UF289.507 y una inversión privada adjudicada de UF823.781. Los terrenos ofertados fueron:  Sector El Alto de Arica, Huantajaya, Playa Brava, Altos Playa Blanca en la I Región de Tarapacá; Punta Itata, La Negra, Puerto Seco en la II Región de Antofagasta; Ovalle en la IV Región de Coquimbo; Pichicuy en la V Región de Valparaíso; Cau Cau en la X Región de Los Lagos.

1.3. Se elaboraron términos de referencia para 11 terrenos fiscales a incorporar en futuras gestiones de oferta, ubicados en la región de Aysén.

1.4. Durante el año 2003, el MBN dispuso de patrimonio fiscal para apoyar las políticas públicas y la constitución de patrimonio para las organizaciones sociales, asignando un total de 380 inmuebles por un monto de MM$37.208, entre los cuales se cuentan: Reforma Educacional (MM$3.983), Reforma Procesal Penal (MM$673), Programas de vivienda social (MM$1.346), Municipalidades (MM$1.190) para equipamiento comunitario, Gobiernos Regionales (MM$3.660), organizaciones sociales y comunitarias (MM$5.083).

1.5. En lo referido a espacios públicos y patrimoniales, se habilitaron 6 Rutas Patrimoniales con su correspondiente señalética y topoguía en las regiones de Valparaíso (Juan Fernández), Metropolitana (Río Olivares), Los Lagos (Alto Palena), Aysén (Río Mosco y Los Glaciares) y Magallanes (Lago Windhond).

1.6. Se realizaron 25 eventos de animación organizados en cabildos ciudadanos con una asistencia que superó las 7.000 personas, cuyos principales hitos fueron la celebración del Día Nacional del Patrimonio Cultural y la conmemoración del Año Internacional del Agua Dulce. 

1.7. Se validaron y fueron recomendados por los Comités Concesionales Regionales respectivos, el proyecto de administración Ruta Los Glaciares por el Instituto Campo de Hielo y Ruta Patrimonial Volcán Melimoyu.

2. En lo referido al objetivo estratégico de contribuir al logro de mejores condiciones de vida de la ciudadanía por medio de la regularización de la posesión y constitución del dominio de la pequeña propiedad raíz, focalizando en grupos prioritarios y potenciando las acciones de prevención de la irregularidad.

2.1. Durante el año 2003, a través de los diversos programas de regularización se entregaron 15.742 títulos de dominio, que beneficiaron a 17.338 familias, 2.836 pertenecientes a pueblos originarios y 14.502 a sectores urbano y rural (350 casos pertenecientes a Chile Barrio). La población beneficiaria del programa fueron jefes y jefas de hogar de sectores rurales y urbanos, pescadores artesanales, comunidades indígenas, comités de allegados, familias de asentamientos urbanos pobres, beneficiarios del Programa Chile Barrio, comunidades agrícolas, entre otros. 

2.2. Respecto del Programa de Gestión Territorial y Social de la Regularización (PGTR), durante el 2003 se entregaron un total de 6.225 títulos de dominio, mediante la ejecución de 41 proyectos locales de regularización, a nivel nacional. Los recursos sectoriales contemplados para el cofinanciamiento de estos proyectos, fueron asignados prioritariamente a beneficiarios pertenecientes a sectores pobres de la población.

2.3. En el marco de las políticas de Gobierno orientadas a favorecer a los pueblos originarios, este año se traspasaron terrenos fiscales por un valor de MM$513 a familias y comunidades mapuches, aymaras y coyas. Los resultados de la gestión dan cuenta de un total de 190 títulos de dominio (90 saneamientos, individuales y comunitarios, de tierras con ocupación indígena sobre predios particulares y 100 títulos gratuitos de dominio individual sobre propiedad fiscal); 2 concesiones comunitarias de uso gratuito de inmuebles fiscales; y 23 transferencias gratuitas comunitarias.
2.4. Durante el segundo año de ejecución del Programa Manejo de Ocupaciones Irregulares en Inmuebles Fiscales (Ley 19.776), se ejecutaron un total de 15.000 intervenciones: 1.800 regularizaciones y 13.200 validaciones en terreno de la situación de inmuebles a regularizar. En términos de intervenciones efectuadas, se supera la meta planteada para el 2003, la cual contemplaba un total de 13.637 intervenciones; en cuanto al número de regularizaciones, representan un 90% del total programado, que alcanzaba a 2.000. Asimismo, se recaudaron un total de MM$95 por concepto de aporte de los beneficiarios.

2.5. En lo referido al Programa de Prevención de la Irregularidad, en su línea de estudios y reformas legales, se publicó la Ley N°19.903, que simplifica el procedimiento para otorgar Posesión Efectiva de Herencia y se dio inicio al estudio para establecer una alternativa simple y menos onerosa al trámite de partición; a objeto de erradicar la herencia como causa de la posesión irregular de los inmuebles.

2.6. Se comenzó un análisis preliminar del Sistema de Registro de la Propiedad Raíz que rige en Chile a fin de conocer cómo la forma en que se transfiere y registra el dominio de los inmuebles, genera las condiciones para la existencia de irregularidad en la posesión y dominio de la propiedad raíz. En cuanto a la línea de difusión y educación a la ciudadanía, se consolidó la línea 800 como canal de información a los usuarios, con un total de 5.408 llamadas recibidas durante al año 2003 (incremento cercano al 60% respecto de las llamadas recibidas durante el año 2003) y al igual que en años anteriores, se  desarrollaron charlas y talleres de capacitación dirigidos a los beneficiarios directos de la acción de regularización del MBN y funcionarios del MBN y municipales y de otros servicios relacionados, realizándose un total de 105 talleres con una asistencia registrada de 3.500 personas.

3.  En lo referido al objetivo estratégico de realizar el reconocimiento y caracterización del patrimonio fiscal y, liderar la generación de un Sistema Nacional de Información Territorial que sustente las políticas de información, supervisión y control en materia de gestión del territorio, previa consolidación de la Base Nacional del Catastro.

3.1. Durante el 2003, se construyeron las Bases de Información Territorial Regional en las regiones de Tarapacá, Los Lagos, Aysén y Magallanes, información clave para la toma de decisiones y la gestión del territorio. Esta información se encuentra publicada en la intranet ministerial a modo de cartografía digital de escala regional, resumiendo actos propios de la gestión ministerial junto con diferentes capas de información territorial y se encuentra sobrepuesta al catastro gráfico de la propiedad fiscal. También se elaboró un manual de procedimientos territoriales, el cual fue difundido en seminario a encargados técnicos regionales, explicitando el uso de esta herramienta tecnológica.

3.2. Como una acción complementaria a la tarea catastral ministerial, en las regiones de Tarapacá, Antofagasta, Coquimbo, del Libertador y del Maule, se identificaron un total de 19 predios fiscales con aptitud habitacional que abarcan una superficie de 234 hectáreas, lo que constituye un importante aporte para los programas futuros de vivienda social y equipamiento comunitario que lleva a cabo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

3.3 Se continuó avanzando en la consolidación del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT), diseñando la metadata (glosario de términos geográficos), el Portal (directorio de las instituciones que generan información territorial, metadatos y atlas) y los módulos piloto para aplicación y búsqueda de información territorial del mencionado portal. Estos resultados fueron expuestos oficialmente por el Ministerio en su rol del rol de Secretaría Técnica a los servicios públicos, privados y académicos involucrados. Asimismo, se efectuaron las coordinaciones y se brindó asistencia técnica requerida para el proceso de normalización y estandarización de información territorial. Finalmente, se constituyó el Consejo Consultivo con la participación de representantes del ámbito no gubernamental y cuya función es asesorar en la formulación de una Política Nacional de Gestión de Información Territorial. Con la ejecución de estas acciones, se dio cumplimiento a los desafíos ministeriales planteados en este ámbito para el año 2003.

Ver información complementaria en anexo “Programación Gubernamental”.

Informe de cumplimiento de los compromisos de los programas / Instituciones
 Evaluadas

PROGRAMAS EVALUADOS : GESTIÓN TERRITORIAL (SANEAMIENTO Y NORMALIZACIÓN TENENCIA IRREGULAR)

A partir de la evaluación del Programa Saneamiento y Normalización Tenencia Irregular y los compromisos adquirido a la fecha, nuestros logros más importantes son:

· Desarrollo del proyecto Registro de la Propiedad Irregular, en su fase piloto, para las regiones de Atacama, Coquimbo y del Maule; iniciativa que aborda el compromiso de implementar un Sistema de Diagnóstico Continuo por Regiones y Comunas (Casos Focales). Asimismo, se aprobó el financiamiento para el año 2004, para ampliar este proyecto en todo el país, cuyos objetivos son: Dimensionar y caracterizar la demanda efectiva de regularización del dominio de la propiedad raíz que es de competencia del Ministerio de Bienes Nacionales, para con ello perfeccionar la acción de regularización del MBN y reformular las políticas existentes si fuese necesario. Los resultados de éste, permitirán definir la población beneficiaria del MBN en materia de regularización para el año 2005, y los recursos necesarios para subsidiar esta demanda; la cual, en el caso de las regiones piloto, fue definida y objetivada a través de este sistema.

· La iniciativa anteriormente descrita, también da respuesta al compromiso de Priorización de Beneficiarios. Así entonces, con la implementación del Registro de la Propiedad Irregular, en su fase piloto en la Región de Atacama, Coquimbo y el Maule, se logró diseñar e implementar un nuevo sistema para conocer y calificar la demanda por regularización denominado Registro de la Propiedad Irregular, RPI. Es así como en esta primera etapa se logró dimensionar e identificar la demanda histórica no resuelta en estas tres regiones, así como también implementar el llamado a la ciudadanía a inscribirse en el RPI, como postulante a la acción de regularización del MBN. El MBN, dispone actualmente de un sistema informático de soporte para cada una de las actividades que forman parte del proceso de postulación al RPI, ingreso, análisis técnico y jurídico de las postulaciones; y selección de beneficiarios. Los resultados obtenidos son: a) Demanda histórica: III región 858; IV región 1.181;y VII región 675; b) Postulantes (nuevos e históricos actualizados) III región 204; IV región 2425; y VII región 1291; c) en etapa de recepción de información CAS de los postulantes que envían las municipalidades. Con esta última fase, se dispondrá de información socio económica estandarizada de los postulantes que permitirá orientar los recursos y focalizar la acción ministerial en materia de regularización.
· Se desarrolló un estudio de costos vinculado al compromiso de Desagregación de Costos del Programa de Regularización. El objetivo del Estudio fue definir los valores asociados a la tarea de regularización, sus componentes y actividades principales, logrando definir los costos directos como indirectos de este trámite. El Estudio se realizó considerando los tres tipos de regularización que ejecuta el MBN (Títulos Gratuito, saneamientos y aplicación Ley 19.776), además de incorporar variables regionales. Los resultados se validaron sobre una muestra de siete regiones considerando zonas (norte, centro, sur y regiones extremas). El estudio permite definir en materia de regularización aquellas acciones propias del MBN, y sus costos, como también los costos de las tareas posibles de externalizar por el MBN. Finalmente, el estudio propone valores comparables, por tipo de regularización y por zonas, que permiten definir una “tarifa básica” por el trámite de regularización, costeando el 100% de las actividades, tanto directas como indirectas. Los resultados de este estudio adquieren especial relevancia en contexto de la implementación de la Ley Nº19.930 sobre Costos de la Regularización que faculta al MBN para cobrar por este servicio a los usuarios/as.

Ver información complementaria en anexo “Informe de Cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados”.

Avances en materias de Gestión

Cumplimiento del PMG

En términos globales, se logró un cumplimiento de un 95% del programa, en las etapas de avance de mayor exigencia (IV y V). El análisis por área de mejoramiento y respectivos sistemas indica:

1. Recursos Humanos. En general esta área cumplió mayoritariamente los requisitos estipulados en el Programa de Mejoramiento de Gestión. A continuación se detallan los principales logros / no logros del año 2003 en los distintos sistemas del área:

1.1. Sistema Capacitación. Atendida la etapa de desarrollo (IV), se ejecutaron las acciones y se obtuvieron los verificadores propios de la etapa más todos los requisitos estipulados para etapas anteriores, esto es: Obtención Certificado digital vía WEB que acredita el funcionamiento del Comité a partir de información ingresada en el SISPUBLI; la propuesta de Plan  Anual  de Capacitación elaborado por el Comité; Plan Anual de Capacitación Aprobado por el Jefe de Servicio; el Programa de trabajo informado a los funcionarios; Acciones de capacitación ejecutadas; Certificado que acredita el ingreso oportuno de la información de las acciones de capacitación al SISPUBLI; Documento que acredita la entrega de la información de las acciones de capacitación a los funcionarios y al Comité Bipartito.

1.2. Sistema Higiene y Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo. El Comité Paritario elaboró el Informe de Evaluación de los Resultados  de la Programación y Ejecución del Plan Anual y del diseño del Programa de Seguimiento a las Recomendaciones, el cual contiene las principales acciones realizadas en materias de Higiene y Seguridad consideradas en el Plan Anual y su Programa de Trabajo; las principales situaciones extraordinarias ocurridas en el período; la descripción y justificación de las principales desviaciones entre los resultados efectivos de las iniciativas y la programación efectuada por el servicio en su Plan Anual y Programa de Trabajo, entre otras.

1.3. Sistema Evaluación de Desempeño. Errores formales y de procedimiento afectaron el cumplimiento de los requisitos establecidos, particularmente en la no obtención del Certificado Digital que acredita el registro del informe cuantitativo en el sitio Web de la SUBDERE, lo cual redundó en el no cumplimiento de este sistema.

2. Atención a Usuarios ( OIRS, Simplificación de Trámites) 

2.1. Sistema Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias (OIRS). Durante el año 2003, se elaboró Informe de diagnóstico de las OIRS; Plan General de aplicación de las OIRS; Programa de trabajo para la aplicación del Plan de las OIRS; informe de los resultados de la implementación de las OIRS; el diseño del programa de seguimiento de recomendaciones formuladas a partir de los resultados; el diagnóstico, diseño del plan e implementación parcial de las OIRS de acuerdo al Modelo Integrado de Atención de Usuarios y a las demandas que impone la nueva ley de procedimientos administrativos.

2.2. Sistema Simplificación de Trámites. Durante el 2003, este Servicio avanzó en la implementación del Plan de Simplificación, mediante Acciones de Coordinación con otros servicios, con los cuales se ha suscrito un Convenio de Trabajo (MBN-Mideplan, MBN-Registro Civil, MBN-Difrol), definiendo coordinador y reuniones de seguimiento tendientes a la identificación oportuna de las dificultades que se presenten durante el periodo de marcha blanca. En cuanto a Implementación de Tecnologías, se ha verificado la compatibilidad de las tecnologías interservicios (MBN-Mideplan-Difrol-Registro Civil); y finalmente en materia de Difusión y Capacitación del Plan, se realizó capacitación nacional con participación de equipos regionales de las 13 Seremías, cuya principal temática fue la etapa de Postulación de nuestros beneficiarios a los trámites ministeriales, la cual posibilita obtener información del postulante por la vía de la “ventanilla única”, disminuyendo los tiempos de respuesta a la solicitud de postulación del usuario/a. 
3. Planificación Estratégica y Control de Gestión. Durante el año 2003, el servicio puso en pleno funcionamiento el SIG y presentó los indicadores de desempeño en la formulación de Presupuesto 2004, los cuales continúan en un proceso de mejoramiento a partir de las mediciones efectuadas y de los requerimientos de información que la institución necesita para un proceso de toma de decisiones basado en datos relevantes para la gestión interna y para otorgar un mejor servicio a la ciudadanía.
4. Auditoría Interna. El año 2003, se ejecutó el Plan Anual y  elaboró un Programa de Seguimiento de las recomendaciones formuladas en los informes de resultados. Las acciones estuvieron vinculadas a las líneas  institucional, ministerial y gubernamental; auditándose entre otros, el cumplimiento de los Programas de Mejoramiento de la Gestión institucional; el cumplimiento de los Convenios Colectivos y otras auditorías de gestión requeridas por la autoridad ministerial y en función de los requisitos establecidos por el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno (CAIGG). 

5. Administración Financiera (Compras y Financiero Contable)
5.1. Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público (SCCP). Durante el año 2003, el servicio se incorporó plenamente a la plataforma de compras del Estado, informando un total de 1.356 operaciones por el sitio habilitado para el efecto. Asimismo, se elaboró el Plan de Incorporación a la Plataforma de Compras del Estado, incluyendo el diagnóstico a la gestión de abastecimiento y su correspondiente plan de trabajo, entre otros aspectos.
5.2. Sistema Administración Financiero Contable. Contempló la ejecución de la totalidad de los requisitos técnicos diseñados para el mismo. Es así como el Servicio contó con equipo de trabajo competente en procesos financiero-contables, con más de un 50% de sus integrantes con cursos de contabilidad gubernamental aprobado ante Contraloría General de la República. Asimismo, cumplió con la entrega oportuna de  los Informes de Variación de la Gestión Financiera del año, ante el citado organismo contralor y con las exigencias de contenido, oportunidad, calidad y pertenencia de la información enviada a la Dipres y con la generación de información complementaria para el análisis financiero. 

6. Enfoque de Género. Durante el año 2003, el servicio elaboró un informe de los resultados y recomendaciones de la implementación efectuada según lo establecido en el programa de Trabajo de la etapa anterior y el Programa de Seguimiento, el cual fue validado por Sernam y que contenía aspectos tales como la evaluación final del grado de avance de la desagregación por sexo de las estadísticas que produce el servicio en las distintas etapas de su accionar; la identificación de problemas y recomendaciones asociadas al mejoramiento de las estadísticas desagregadas por sexo y la definición de nuevos compromisos, cronograma y responsables.

Ver información complementaria en anexo “Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestión 2003”.

Avances en otras Áreas

Otros avances en el proceso de Profundización del Proceso de Modernización Institucional y acorde con los desafíos planteados en materia de modernización y descentralización de la gestión institucional para el año 2003, destacan:

· En lo referido a la consolidación de los procesos de delegación de facultades en las Seremías, se encuentran en plena operación las delegaciones referidas al otorgamiento de transferencias gratuitas hasta 3.000 UTM; otorgamiento de títulos gratuitos hasta 500 UTM; y celebración de contratos de compra y contratación de bienes y servicios de consumo.

· Rediseño de procesos ministeriales asociados a la puesta en marcha del “Nuevo Modelo de Gestión del Territorio” y a la promulgación de la Ley 19.880 que rige los actos de administración del Estado. Se implementaron los procedimientos de simplificación de los trámites ministeriales de gran cobertura y mayor impacto para la ciudadanía, elaborándose los manuales de procedimientos y capacitando a funcionarios ministeriales en el uso de tecnologías de información vinculadas a rediseño de sistemas de información ministerial.

· En cuanto a mecanismos de control interno, la Unidad de Auditoría Interna ejecutó íntegramente su plan de trabajo, el cual consideró auditorías al Programa de Mejoramiento de la Gestión; Convenios Colectivos; auditorías de gestión a requerimiento de las autoridades ministeriales y las acciones definidas por CAIGG, entre otras.

· Se implementó a nivel nacional el uso pleno del sistema de compras del Estado, lográndose el año 2003, publicar la totalidad de las compras susceptibles de ser informadas. Asimismo, se suscribió la incorporación del MBN al proyecto SIGFE. 

· Rediseño Organizacional. A partir de los resultados obtenidos en los distintos estudios realizados en el área de modernización de la gestión, se implementó el rediseño institucional que implicó una modificación en la estructura de la dotación vigente, profesionalizando las unidades ejecutoras regionales, dotándoloas de una estructura coherente con los rediseños de procesos e informatización de gestión efectuada.

Ver información complementaria en anexo “Indicadores de Gestión de Recursos Humanos”.

Proyectos de Ley

Con el objeto de simplificar el acceso de la ciudadanía a los beneficios que otorga el Estado en estas materias, se han impulsado las siguientes reformas legales:

· Promulgación Ley Nº19.858, que modifica el Título II de la Ley Nº19.776, lo cual  posibilita la incorporación de la localidad de San José de Maipo, amplía el valor máximo de la primera vivienda y otorga un nuevo plazo de 90 días para acceder a los beneficios de la mencionada Ley. Asimismo, modifica el artículo 8º del D.L. Nº2.695, facultando al Ministerio de Bienes Nacionales para aplicar el procedimiento de regularización de títulos de dominio en propiedades Serviu y municipales. Este proyecto de ley ingresó al Senado el 16 de octubre de 2002; los beneficiarios son todos aquellas personas que deseen y cumplan los requisitos para regularizar la posesión sobre las propiedades SERVIU y Municipalidades,  al amparo del nuevo artículo 8º del D.L. 2695. Con respecto al Título II de la Ley Nº 19.776 los beneficiarios son todas aquellas personas que no pudieron acogerse a sus beneficios por estar en una localidad no contemplada por la ley original (Ley Nº19.776),  San José de Maipo, o por tener otra propiedad que excedía de UF. 500 y era inferior a UF 700. Fue promulgada el 23 de enero de 2003 y publicada en el Diario Oficial el 22 de febrero del mismo año.
· Promulgación Ley Nº19.903, sobre nuevo procedimiento para el otorgamiento de posesión efectiva de herencia.  Este cuerpo legal simplifica el trámite para la obtención de la posesión efectiva de las herencias intestadas, las que representan el 97% de las solicitudes que se tramitan ante los tribunales de justicia. Esta iniciativa modernizadora permitirá - desde mediados de abril- trasladar el procedimiento desde los tribunales de justicia al Registro Civil e Identificación, lo que ahorrará tiempo y dinero a la ciudadanía, especialmente a los sectores más pobres. Es así como todas las masas hereditarias menores a  seis millones de pesos, se acogerán a esta tramitación en forma gratuita. Esto corresponde aproximadamente al 49% de los solicitantes. Si la herencia es de un monto superior, no se pagará más de 75 mil pesos aproximadamente. Ingresó a la Cámara de Diputados el 31 de enero de 2002, los beneficiarios son todos aquellas personas que tengan la calidad de herederos de una persona difunta que ha fallecido en Chile  sin dejar testamento y al 31 de diciembre de 2003 se encontraba promulgada (09.09.03) y publicada en el D. Oficial ( 10.10.03). Entró a regir el 10 de abril de 2004.
· Proyecto de Ley sobre Costos de la Regularización y Recaudación de Rentas de arrendamiento de inmuebles fiscales. En este proyecto, durante el año 2003 se avanzó hasta sus últimos  trámites para ser totalmente despachado por el Congreso Nacional y ser promulgado como ley. Modifica los Decretos Leyes Nº1.939 y Nº2.695, permitiendo en ambos cuerpos legales, otras formas de financiamiento para los procedimientos de transferencia y regularización de la propiedad, como también, faculta al Ministerio de Bienes Nacionales para recaudar directamente el cobro de las rentas de arrendamiento de inmuebles fiscales. Por otra parte, autoriza al Ministerio para regular un mecanismo de control y mantención del registro de empresas externas que actúan como intermediarios de los privados en el proceso de regularización. Ingresó a la Cámara de Diputados el 05 de septiembre de 2003, los beneficiarios son todos aquellas personas que deseen y cumplan los requisitos para regularizar la propiedad, al amparo de las normas del DL. 2695 y DL. 1939, en lo que respecta a títulos y transferencias gratuitas,  por una parte, y por la otra, con respecto al mismo decreto ley Nº1.939, los beneficiarios son los arrendatarios de inmuebles fiscales. Al 31 de diciembre de 2003, este proyecto se encontraba en 2º trámite parlamentario y  condiciones de ser votada en la Sala del Senado. Fue promulgado como Ley Nº19.930, siendo publicado en el Diario Oficial con fecha 04 de febrero de 2004.

4. Desafíos 2004

Los desafíos para la gestión ministerial en el año 2004, comprometidos también en el marco de la Programación Gubernamental suscrita con S.E. el Presidente de la República, a través de la Secretaría General de la Presidencia (Segpres), ordenados por eje de acción, son:

1. El patrimonio territorial fiscal al servicio del desarrollo económico y productivo del país. 

· Con el objetivo de continuar la promoción de iniciativas de desarrollo económico y social, se espera ampliar la cobertura de oferta de patrimonio fiscal en 12 nuevos territorios, con énfasis en turismo sustentable en la Patagonia y desarrollo inmobiliario e industrial en el norte; y la realización de 5 “Viajes exploratorios” que, con la participación de científicos y distintas instituciones públicas, buscan identificar las potencialidades de terrenos fiscales hasta ahora ignorado y proponer una estrategia sustentable para su gestión. 

· Por concepto de ventas y concesiones onerosas, se generarán ingresos al Fisco por un monto de M$3.709.888.

2. Fomento del desarrollo social contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

· Se regularizarán 3.145 títulos de dominio a personas de escasos recursos, a través de los diversos programas de regularización, de los cuales 2.179 corresponderán a proyectos locales de regularización; 836 regularizaciones a beneficiarios de la Ley Nº19.776; y 137 regularizaciones a beneficiarios de pueblos originarios. 
· Se implementarán el Registro de Propiedad Irregular (RPI) a nivel nacional y la Ley 19.930, que permite el cofinanciamiento de los costos del servicio de regularización.

· Se asignarán 130 inmuebles para el desarrollo de las reformas del Estado y proyectos sociales y comunitarios.

· Se habilitarán 8 rutas patrimoniales y se realizarán 18 animaciones ciudadanas para promover el acceso al conocimiento y disfrute del patrimonio fiscal.  

3. La información territorial como base para la toma de decisiones. 

· Se identificarán terrenos para la localización de viviendas y equipamiento social en cinco regiones del país.

· Se mantendrá sitio web Intranet con información territorial de contextualización en lo referido a gestión catastral, de administración de bienes y regularización de la propiedad.

· Se ejecutará la 1a. etapa de estudio de diagnóstico y propuesta de acción para reconocer e identificar propiedades fiscales disponibles en las 3 regiones del extremo norte. 

· En materia del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT), se elaborará un proyecto de ley sobre la gestión moderna de la información territorial, que materialice la aplicación de la Política de Estado sobre estas materias y se desarrollará un proyecto de inversión para la construcción de la Metadata y Portal  del Portal de SNIT. 

4. Reformas legales y reglamentarias 2004. Se presentarán las siguientes iniciativas legales:

· Regularización de ocupaciones de larga data en determinadas zonas del borde costero y Registro de Contratistas para externalización de trabajos de mensura: El Proyecto de Ley que se propone tiene por finalidad abrir una oportunidad de excepción y con carácter transitorio para regularizar determinadas  ocupaciones irregulares en inmuebles fiscales situados dentro de una faja de 80 metros de ancho medidos desde la línea de más alta marea de la costa, siempre que estas ocupaciones estén consolidadas y sean de larga data,  mediante la flexibilización por un período extraordinario de las disposiciones del artículo 6 del Decreto Ley Nº1.939,  permitiendo así la  transferencia de estos inmuebles fiscales a sus ocupantes, a título gratuito u oneroso. Por otra parte, en armonía con los principios administrativos de la unidad de acción, coordinación, responsabilidad, control, transparencia  y óptima utilización de los recursos públicos, se hace  necesario, o más bien conveniente, a través de una norma de rango legal,  establecer un Registro Nacional de Contratistas para la externalización de los trabajos de mensura del MBN, en cuanto son acciones de apoyo a las facultades propiamente ministeriales, y en coherencia  con lo dispuesto en el artículo 40 y 42 letra d) del DL. 2695, como medio idóneo de  diagnóstico, decisión y control de  estas acciones.
· Simplificación Trámite Partición de Bienes. La partición, como mecanismo para dividir la propiedad de bienes comunitarios, es oneroso, lento y de difícil acceso, en especial para las personas de escasos recursos. Esta situación tanto en el trámite de partición como de posesión efectiva, generan situaciones de irregularidad en el dominio de la propiedad raíz que afectan la capacidad de las personas para ejercer sus derechos. Así entonces, la Ley Nº19.903 que modifica el procedimiento para otorgar la Posesión Efectiva de la Herencia, aborda una parte del problema de la herencia como causa de la irregularidad de la propiedad, ya que pasa a ser un sistema accesible, simple y menos oneroso. Sin embargo, subsiste el problema al  aplicar el  actual procedimiento de partición cuando los herederos no llegan a acuerdo para distribuir los bienes de la herencia, motivo por el cual se encuentra en estudio por este Ministerio un  proyecto de ley para simplificar el procedimiento de la partición de la herencia, al ser una de las causas en la irregularidad de la propiedad raíz.

· Anteproyecto de ley para la gestión moderna de la información territorial. Se pretende regular el tratamiento de la información territorial  para facilitar su uso, traspaso y aplicación bajo normas y estándares comunes, evitando así la duplicidad desde su producción hasta las etapas posteriores de aplicación, con el consecuente mejoramiento en el proceso de toma de decisiones sobre el territorio, el ahorro de los recursos financieros y humanos que esta tarea significa. Así entonces, la idea básica es que la estructura del sistema se sustente en las propias instituciones, las cuales al ser parte de él, comprometen su propia gestión institucional asumiendo las responsabilidades necesarias  que les permita cumplir con la política de gestión territorial del Gobierno. Sustenta esta propuesta el principio de coordinación entre las instituciones y al interior de ellas, así como la necesaria modernización del Estado, al apoyarnos  en las potencialidades que ofrecen las tecnologías de la información.
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Anexo 1: Programación Gubernamental

	Objetivo

	Producto

	Producto estratégico (bienes y/o servicio) al que se vincula
	Evaluación


	Levantar la contextualización territorial de la información de gestión catastral, de administración de bienes y regularización de la propiedad. 
	1) Sitio Web con información territorial de contextualización
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	2) Manuales de procedimientos para la implementación cotidiana de las funciones ministeriales con la correspondiente expresión territorial de su gestión
	 
	1º Trimestre: CUMPLIDO[image: image10.wmf]
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2º Trimestre: NO REQUIERE EVALUACIÓN[image: image11.wmf]
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	Identificar terrenos fiscales con aptitud habitacional en capitales provinciales 
	Terrenos fiscales identificados con aptitud habitacional en 5 regiones seleccionadas
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	Administrar la propiedad fiscal en función del desarrollo económico y productivo del país 
	1) Concreción de venta y/o concesión de 5 terrenos fiscales ofertados en años anteriores.
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	2) Oferta de 10 terrenos fiscales para el desarrollo de proyectos productivos
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	3) Identificación y preparación de 10 terrenos para incorporar en futuras gestiones de oferta
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	Administrar la propiedad fiscal en función del fomento del desarrollo social contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos 
	1) 8 animaciones ciudadanas en bienes territoriales de dominio público
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	2) 6 rutas patrimoniales habilitadas a través de señalética y edición de topoguía bilingüe.
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	3) Modelo de gestión definido y validado regionalmente para la administración de 2 territorios fiscales patrimoniales
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	4) 104 inmuebles fiscales asignados para el desarrollo de proyectos sociales y/o comunitarios, en apoyo a la política pública y/o proyectos de Reforma del Estado.
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	Diseñar la Metadata y el Portal del Sistema Nacional de Información Territorial (SNIT) y sus respectivos módulos de aplicación para la búsqueda de información territorial (IT) 
	Metadata y portal del SNIT diseñados
	 
	1º Trimestre: CUMPLIDO[image: image46.wmf]

100


2º Trimestre: CUMPLIDO[image: image47.wmf]

100


3º Trimestre: CUMPLIDO[image: image48.wmf]

100


4º Trimestre: CUMPLIDO[image: image49.wmf]

100



	
	Módulos piloto de aplicación del Portal diseñados (espacio virtual de búsqueda de IT para usuarios seleccionados: empresarios, académicos, etc)
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	Regularizar la pequeña propiedad fiscal y particular en beneficio de los sectores de menores recursos 
	1) 25 proyectos locales de regularización a nivel nacional
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	2) 6.225 regularizaciones (DL 2.695 y 1.939)
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	3) 190 Regularizaciones de título y 18 transferencias a Pueblos Indígenas de la Iª y IIª regiones.
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	4) 13.637 intervenciones (Ley 19.776): 2.000 regularizaciones y 11.637 validaciones en terreno de la situación del inmueble a regularizar.
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	5) 2.000 regularizaciones asentamientos Chile Barrio
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	6) 100.000 personas informadas y/o capacitadas a través del Programa de Prevención de la Irregularidad, sobre la importancia de cuidar el título de dominio.
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2º Trimestre: ALTO[image: image75.wmf]

30


3º Trimestre: Sin Evaluar
4º Trimestre: Sin Evaluar

	
	7) Estudio del Sistema Registral Chileno y Diseño de Propuesta de Partición Simplificada de Bienes.
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Anexo 2: Informe Preliminar
  de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas/Instituciones Evaluadas

(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003)
	Programa/Institución:  
	GESTIÓN TERRITORIAL (SANEAMIENTO Y NORMALIZACIÓN TENENCIA IRREGULAR)

	Año Evaluación: 
	2001

	Fecha del Informe:
	Lunes, 15 de Marzo de 2004 17:16:42


	Compromiso
	Cumplimiento

	La Unidad de Información y Seguimiento generará un Sistema de Registro de Información por Proyectos Regionales.
	Durante el año 2003 se operó a través del Sistema de Control de Expedientes del MBN para el seguimiento y control de la ejecución física del Programa Sectorial de Regularización; sistema que en paralelo tuvo modificaciones que permitirán a partir del año 2004, contar con campos de información relevantes para la gestión ministerial, tales como Puntaje Ficha CAS; Tipología de Beneficiario, entre otros. Complementariamente, la División de Planificación y Presupuesto a partir del segundo semestre del año 2003, implementó un sistema en intranet de control y seguimiento mensual de ejecución de programas, estudios básicos y proyectos de inversión sectoriales. A través de este sistema, cada división responsable consolida la información regional que permite generar el avance global del programa en evaluación. Finalmente, los resultados de la Base de Datos que Registra la información relativa a los Proyectos Regionales, dan cuenta de la ejecución de 41 proyectos locales con tramitación de 6.225 títulos de dominio y la realización de 105 talleres con una asistencia registrada de 3.500 personas.

	Desagregación de Costos del Programa de Regularización. 

Determinación de los Costos Administrativos y presentación del indicador respectivo. 


	El Estudio de Costos se ejecutó  durante el último trimestre del año 2003. El objetivo del Estudio fue definir los valores asociados a la tarea de regularización, sus componentes y actividades principales, logrando definir los costos directos como indirectos de este trámite. El Estudio, se realizó considerando los tres tipos de regularización que ejecuta el MBN (Títulos Gratuito, saneamientos y aplicación Ley 19.776), además de incorporar variables regionales. Los resultados se validaron sobre una muestra de siete regiones considerando zonas (norte, centro, sur y regiones extremas). El estudio permite definir en materia de regularización aquellas acciones propias del MBN, y sus costos, como también los costos de las tareas posibles de externalizar por el MBN. Finalmente, el estudio propone valores comparables, por tipo de regularización y por zonas, que permiten definir una “tarifa básica” por el trámite de regularización. El Estudio costea el 100% de las Actividades de Regularización, tanto directas como indirectas.  El informe final será entregado la última semana de marzo de 2004. 

	Elaboración e implementación de un Sistema de Diagnóstico Continuo por Regiones y Comunas (Casos Focales). 

Elaboración de la propuesta de Sistema y presentación de éste en la formulación presupuestaria del año 2003  para decidir su implementación. 


	Durante el año 2003 se presentó como parte del presupuesto MBN, un Estudio para la realización de un Registro de la Propiedad Irregular. Dicho estudio fue aprobado y financiado para ser ejecutado el año 2004. Los objetivos del estudio son: Dimensionar y caracterizar la demanda efectiva de regularización del dominio de la propiedad raíz que es de competencia del Ministerio de Bienes Nacionales, para con ello perfeccionar la acción de regularización del  MBN y reformular las políticas existentes si fuese necesario. Sus Objetivos Específicos consisten en:  

a) Cuantificar, en un determinado período, cifras sobre el problema de irregularidad de títulos de dominio. 

b) Caracterizar las situaciones de irregularidad y sus causas, con el fin de orientar estudios legales y líneas de acción para su prevención y tratamiento, en el corto, mediando y largo plazo. 

c) Identificar y describir las características de la población demandante de la acción de regularización del MBN, con el fin de orientar la oferta programática institucional a partir de criterios de focalización concordantes con definiciones generales de Gobierno a nivel nacional y regional. 

El estudio será externalizado y se ejecutará en las 13 regiones del país. Los resultados de este Registro de la Propiedad Irregular, permitirán definir la población beneficiaria del MBN en materia de regularización para el año 2005, y los recursos necesarios para subsidiar esta demanda. 

	Priorización de Beneficiarios. 

Elaboración e Implementación de un Sistema de Diagnóstico Continuo para captar focos potenciales de Regularización de la Propiedad para captar beneficiarios pobres y otros asociados a programas sociales y crediticios. 


	Durante el año 2003, la División de Constitución de Propiedad Raíz, con la colaboración de las Secretarías Regionales Ministeriales de Bienes Nacionales de la Región de Atacama, Coquimbo y el Maule, logró diseñar e implementar un nuevo sistema para conocer y calificar la demanda por regularización denominado Registro de la Propiedad Irregular, RPI. Es así como en esta primera etapa se logró dimensionar e identificar la demanda histórica no resuelta en estas tres regiones, así como también implementar el llamado a la ciudadanía a inscribirse en el RPI, como postulante a la acción de regularización del MBN.

El MBN, dispone actualmente de un sistema informático de soporte para cada una de las actividades que forman parte del proceso de postulación al RPI, ingreso, análisis técnico y jurídico de las postulaciones; y selección de beneficiarios. 

Los resultados obtenidos son: a) Demanda histórica: III región 858; IV región 1181;y VII región 675; b) Postulantes (nuevos e históricos actualizados) III región 204; IV región 2425; y VII región 1291; c) en etapa de recepción de información CAS de los postulantes que envían las municipalidades. 


Anexo 3: Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

	Areas de Mejoramiento
	Sistemas
	Objetivos de Gestión
	Prioridad
	Ponderador
	Cumple

	
	
	Etapas de Desarrollo o 
Estados de Avance
	
	
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	
	
	

	Recursos Humanos 
	Capacitación 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	12,0%
	

	
	Higiene-Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	

	
	Evaluación de Desempeño 
	
	
	
	
	
	
	MENOR
	5,0%
	

	Atención a Usuarios 
	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	12,0%
	

	
	Simplificación de Trámites 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	12,0%
	

	Planificación / Control de Gestión 
	Planificación / Control de Gestión 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	12,0%
	

	Auditoria Interna 
	Auditoria Interna 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	

	Administración Financiera 
	Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público 
	
	
	
	
	
	
	ALTA
	12,0%
	

	
	Administración Financiero-Contable 
	
	
	
	
	
	
	MENOR
	5,0%
	

	Enfoque de Género 
	Enfoque de Género 
	
	
	
	
	
	
	MEDIANA
	10,0%
	


Porcentaje Total de Cumplimiento: 95 %

Anexo 4: Transferencias Corrientes

	25-33-601
	Transf. de Comp. en la Adm. de Prop. Fiscales
	Miles de $

	Descripción
	Presupuesto Inicial (es el aprobado en el Congreso)
	Presupuesto Final (es el vigente al 31,12,2003)
	Gastos Devengados (incluye los gastos no pagados el 2003)
	Disponibilidad Presupuestaria

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Transferencias al Sector Privado
	 
	 
	 
	 

	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	630.486
	608.130
	609.001
	-871

	 -  Gastos en Personal
	423.722
	423.722
	413.831
	9.891

	 - Bienes y Servicios de
	 
	 
	 
	 

	   Consumo.
	201.864
	179.508
	192.331
	-12.823

	 - Inversión Real
	4.900
	4.900
	2.839
	2.061

	-  Otros
	 
	 
	 
	 

	Otras Transferencias
	 
	 
	 
	 

	Total
	630.486
	608.130
	609.001
	-871


	25-33-600
	Prog. Regularización  de Tierras Indígenas
	Miles de $

	Descripción
	Presupuesto Inicial (es el aprobado en el Congreso)
	Presupuesto Final (es el vigente al 31,12,2003)
	Gastos Devengados (incluye los gastos no pagados el 2003)
	Disponibilidad Presupuestaria

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Transferencias al sector privado
	 
	 
	 
	 

	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	140.586
	140.586
	140.493
	93

	 -  Gastos en Personal
	68.158
	68.158
	82.326
	-14.168

	 - Bienes y Servicios de
	 
	 
	 
	 

	   Consumo.
	72.428
	72.428
	58.167
	14.261

	-  Inversión Real
	 
	 
	 
	 

	-  Otros
	 
	 
	 
	 

	Otras Transferencias
	 
	 
	 
	 

	Total
	140.586
	140.586
	140.493
	93


	25-33-602
	Prog. Gestión Territorial y Social de la Regular.
	Miles de $

	Descripción
	Presupuesto Inicial (es el aprobado en el Congreso)
	Presupuesto Final (es el vigente al 31,12,2003)
	Gastos Devengados (incluye los gastos no pagados el 2003)
	Disponibilidad Presupuestaria

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Transferencias al sector privado
	 
	 
	 
	 

	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	759.133
	698.279
	701.353
	-3.074

	 -  Gastos en Personal
	527.505
	527.505
	542.398
	-14.893

	 - Bienes y Servicios de
	 
	 
	 
	 

	   Consumo.
	231.628
	170.774
	158.955
	11.819

	 - Inversión Real
	 
	 
	 
	 

	-  Otros
	 
	 
	 
	 

	Otras Transferencias
	 
	 
	 
	 

	Total
	759.133
	698.279
	701.353
	-3.074

	25-33-603
	Prog. Manejo Ocupac.  Irreg.  en Inmuebles Fisc.
	Miles de $

	Descripción
	Presupuesto Inicial (es el aprobado en el Congreso)
	Presupuesto Final (es el vigente al 31,12,2003)
	Gastos Devengados (incluye los gastos no pagados el 2003)
	Disponibilidad Presupuestaria

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Transferencias al sector privado
	 
	 
	 
	 

	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	631.250
	631.250
	585.224
	46.026

	 -  Gastos en Personal
	46.763
	41.763
	31.522
	10.241

	 - Bienes y Servicios de
	 
	 
	 
	 

	   Consumo.
	554.530
	548.530
	516.902
	31.628

	 - Inversión Real
	29.957
	40.957
	36.800
	4.157

	-  Otros
	 
	 
	 
	 

	Otras Transferencias
	 
	 
	 
	 

	Total
	631.250
	631.250
	585.224
	46.026


	25-33-604
	Prog. De Prevención de la Irregularidad
	Miles de $

	Descripción
	Presupuesto Inicial (es el aprobado en el Congreso)
	Presupuesto Final (es el vigente al 31,12,2003)
	Gastos Devengados (incluye los gastos no pagados el 2003)
	Disponibilidad Presupuestaria

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Transferencias al sector privado
	 
	 
	 
	 

	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	102.534
	85.034
	80.867
	4.167

	 -  Gastos en Personal
	32.047
	32.047
	35.054
	-3.007

	 - Bienes y Servicios de
	 
	 
	 
	 

	   Consumo.
	70.487
	52.987
	45.813
	7.174

	 - Inversión Real
	 
	 
	 
	 

	-  Otros
	 
	 
	 
	 

	Otras Transferencias
	 
	 
	 
	 

	Total
	102.534
	85.034
	80.867
	4.167


Respecto a la desagregación de transferencias, el análisis global es el siguiente:

· Los montos ejecutados en cada uno de los programas, consideró un gasto de apoyo (16%) a la gestión relacionado con: Contratación de personal honorarios para el cumplimiento de labores permanentes en Unidades como Informática, Contabilidad, Recursos Físicos, Oficinas de Partes, Jurídico (M$ 263.458, lo que equivale a un 12% del monto total de programas y un 7% del subtítulo 21 ejecutado); Aporte al subtitulo 22 en término de insumos y el efecto directo en el gasto que significa la contratación de personal para funciones permanente (M$ 84.000, lo que equivale a un 4% del monto total de programas y un 12% del subtítulo 22 ejecutado sin considerar “Nativa”).

· En términos generales,  la ejecución se ajustó tanto a la estructura como a la programación  autorizada, presentándose desviaciones menores por sobre los montos  aprobado  en el componente honorarios, echo que se explica por las medidas de restricción a las contrataciones del subtitulo 31 durante el segundo semestre de 2003 y la falta de identificación de montos de este subtitulo, debiendo financiar con cargo a programas, personal profesional altamente calificado que se encontraba contratado por esos estudios.

Anexo 5: Iniciativas de Inversión

Miles de $

	Iniciativas de Inversión
	Costo Total Estimado

(1)
	Ejecución Acumulada al año 2003

(2)
	% Avance al Año 2003

(3) = (2) / (1)
	Presupuesto Final Año 2003

(4)
	Ejecución Año 2003

(5)
	% Ejecución Año 2003

(6) = (5) / (4)
	Saldo por Ejecutar

(7) = (4) - (5)

	Lvto.Terr.Fiscales con Aptitud Habitacional
	289.188
	206.520
	71.4%
	104.030
	100.528
	96,63%
	3.502

	Lvto. Contextualización Territorial 
	56.000
	56.558
	101%
	56.000
	55.789
	99,62%
	211

	Lvto. Actualización Áreas Remanentes
	292.427
	25.684
	8.8%
	25.550
	25.684
	100,00%
	(134)

	Gestión Edificación. Pública
	71.153
	59.338
	83.4%
	71.153
	59.338
	83,39%
	11.815

	Desarrollo e Implement. Del Portal SNIT.
	338.938

	136.929

	40.4%

	136.938

	136.929

	100,00%

	9


	Mej. Infraestructura .y Prev. De Riesgos
	117.460

	91.353

	77.8%

	91.910

	88.115

	95,87%

	3.795


	INFORMATICA


	129.280
	129.086
	99.85%
	129.280
	129.086
	99.85%
	194


Anexo 6: Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

	Indicadores
	Fórmula de Cálculo
	Resultados

	Avance


	
	
	2002
	2003
	

	Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario.
	(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
	0,42
	0,65
	64,62%


	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva.
	(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
	7,98
	9,89
	80,78%38

	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos

· Retiros voluntarios 

· Otros

· Razón o Tasa de rotación


	(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0,27
	2,26
	837,04%


	
	(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0,27
	0,56
	47,37%38

	
	(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
	6,33
	9,04
	70,02%38

	
	(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
	1,65
	0,85
	194,12%38

	
	N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
	1,65
	6,78
	24,34%38

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.
	(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
	5,18
	3,76

	

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva.
	(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
	5,26
	4,17

	

	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.

Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
	(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
	73,07
	71,75
	98,19%39

	
	N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
	0
	0
	

	Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario.
	(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
	44,11
	14,96

	33,92%39

	Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario.
	(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
	0,97
	1,32
	73,48%38

	Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal.
	Lista 1        %

de Funcionarios
	97,70
	97,11
	99,40%39

	
	Lista 2        %

de Funcionarios
	2,30
	2,89
	79,58%38

	
	Lista 3        %

de Funcionarios
	0
	0
	

	
	Lista 4        %

de Funcionarios
	0
	0
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� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� Las cifras están indicadas en M$ del año 2003


� Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.


� Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2003


� Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2003.


� Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.


� Corresponde a las transferencias a las que se aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde a la totalidad del subtítulo 31 “Inversión Real”, menos los ítem 50, 51, 52 y 56. 


� Se considera cumplido el compromiso, si el efectivo 2003 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del efectivo 2003 en relación a la meta 2003.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Para el año 2003 incluye aporte sectorial y contraparte (otras entidades y/o beneficiarios). Para el 2004 incluye sólo aporte sectorial. Modificación legal al DL 2.695 y DL 1.939 permitirá cobrar parte del costo del trámite.


� Ingresos provenientes de ventas y/o concesiones percibidas en el año y cuotas provenientes de años anteriores.





� Instituciones que han sido objeto de una Evaluación Comprehensiva del Gasto.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� Corresponden a actividades específicas a desarrollar en un período de tiempo preciso.


� Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la acción programada durante el año.


� Corresponde a la evaluación realizada por la Secretaría General de la Presidencia.


�  El carácter preliminar obedece a que la información enviada por el servicio debe ser revisada por DIPRES conjuntamente con los medios de verificación respectivos. 


� Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Sistema de Evaluación que dirige la Dirección de Presupuestos.


� Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado


� Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2003


� Corresponde al presupuesta máximo autorizado para el año 2003


� Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria del año  2003


� La información corresponde al período Junio 2001-Mayo 2002 y Junio 2002-Mayo 2003, exceptuando los indicadores relativos a capacitación y evaluación del desempeño en que el período considerado es Enero 2002-Diciembre 2002 y Enero 2003-Diciembre 2003.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del indicador disminuye.


� Indicador descendente


� Indicador ascendente





� Grado de Movilidad en el Servicio: Nº funcionarios ascendidos/Nº funcionarios de planta * 100: (7/186)*100=3,76344


� Grado de Movilidad en el Servicio: Nº func. recontratados grado superior/Contrata efectiva*100=7/168*100= 4,1666


� Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.


� La diferencia en este indicador respecto del año 2002 corresponde a un mayor desarrollo de horas de capacitación interna y de jornadas nacionales, integradas al Programa de Capacitación 2003. 





� Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes.
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