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1. CARTA DEL GERENTE

El Fondo Nacional de Desarrollo Tecnológico y Productivo (FONTEC) fue creado el año 1991 con la misión de promover, orientar y subvencionar la ejecución de proyectos de innovación tecnológica, de transferencia tecnológica asociativa, de adquisición de infraestructura tecnológica y, en general, fomentar todas las etapas de desarrollo y la fase de escalamiento productivo y comercial de proyectos derivados de un proceso innovador llevado a cabo por empresas productoras de bienes y servicios.
Desde sus inicios a diciembre del año 2002, FONTEC ha recibido más de 3.500 solicitudes de financiamiento de las cuales se han aprobado 2.240 por un costo total de MUS$  291.203, aportando las empresas MUS$ 179.208 y FONTEC MUS$ 112.000, siendo beneficiadas más de 7.000 empresas a nivel nacional.

Durante el periodo enero–diciembre del año 2002, en 22 sesiones de Comité, FONTEC aprobó 243 proyectos, por un costo total de M$17.591.593, siendo aportados por FONTEC M$5.958.833 (34%) y las empresas M$11.632.760 (66%).

Durante el año 2002, se cumplió con todos los desafíos planteados por FONTEC en el Balance de Gestión Integral 2001. Entre ellos cabe destacar:

Convocatorias Especiales en áreas temáticas: Durante el año 2002, FONTEC operó por primera vez la modalidad de Convocatorias Especiales, realizándose la convocatoria especial para proyectos de innovación tecnológica en tecnologías de información para el ámbito de la educación. Fueron aprobados 21 proyectos por un costo total de más de 2.536 millones de pesos, de los cuales FONTEC aportó el 32,3% (819 millones) y las empresas beneficiarias aportaron el 67,7% restante (correspondiente a más de 1.716 millones de pesos). 

Rediseño línea de financiamiento para la creación de entidades de gestión y centros de transferencia tecnológica - línea 4: Se rediseñó la línea denominándose “Programa de apoyo para la creación y fortalecimiento de Centros de Transferencia Tecnológica” cuya finalidad es impulsar y facilitar el uso de la tecnología como herramienta de competitividad del conjunto de empresas que integran dicha entidad.

Implementación sistema de gestión de calidad en FONTEC: Se trabajó en la implementación de un Sistema de Gestión de Calidad (SGC) bajo Norma ISO 9001 versión 2000, con miras a obtener la Certificación de sus procesos el año 2003. 

Apoyo a la revisión contable de proyectos FONTEC: Se contrató servicios profesionales para apoyar al Depto. de Operaciones de FONTEC en la revisión contable de las rendiciones financieras de proyectos realizadas por las empresas beneficiarias.

Desarrollo de sistemas de información para FONTEC: Se logró cumplir con los siguientes objetivos, realizar mejoras y cambios de procedimientos al Sistema de Administración de proyectos FONTEC (SAPF), disponer de un sistema contable presupuestario (CGU), disponer de un sistema web de evaluadores externos, rediseño del sitio web de FONTEC.

En cuanto a los  desafíos planteados por FONTEC para el año 2003, destacan las siguientes líneas de acción, cuyo detalle se desarrolla en el documento:

· Concentración de la acción de innovación tecnológica en proyectos de mayor impacto potencial.

· Aumento sustancial de las acciones de transferencia tecnológica.

· Formación de capacidades

· Medición de resultados y evaluación de impacto.

· Implementación del sistema de gestión de calidad.[image: image2.wmf]Unidad Control de Gestión
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PRINCIPALES AUTORIDADES
CARGO
NOMBRE

Gerente FONTEC
Juan Carlos Gutiérrez Concha

Sub Gerente FONTEC
Cecilia Niño de Zepeda Montenegro

Jefe Depto. Legal
María Massif de la Fuente

Jefe Depto. Administración y Finanzas 
Beatriz Bonifetti Miranda

Jefe Depto. Operaciones
Valeria Pinto Sepúlveda

DEFINICIONES ESTRATÉGICAS
MISIÓN

Promover, orientar y subvencionar la ejecución de proyectos de innovación tecnológica, de transferencia tecnológica asociativa, de adquisición de infraestructura tecnológica y, en general, fomentar todas las etapas de desarrollo y la fase de escalamiento productivo y comercial de proyectos derivados de un proceso innovador llevado a cabo por empresas productoras de bienes y servicios.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

1. Promover la realización de proyectos de investigación y desarrollo tecnológico, que contribuyan a incrementar las capacidades de las empresas privadas productoras de bienes y servicios del territorio nacional, para realizar innovaciones en productos y procesos que les permitan competir adecuadamente en una economía globalizada.

2. Promover la captación de nuevas prácticas tecnológicas a nivel mundial, entre las empresas privadas, que faciliten el conocimiento y acceso a las tecnologías de mejor nivel disponibles el mercado.

3. Fortalecer y expandir las capacidades nacionales para la transferencia tecnológica, dirigida a las empresas privadas del país, mediante el estímulo a la constitución de entidades que presten servicios tecnológicos a un conjunto relevante de empresas de un sector económico específico.

4. Promover el escalamiento productivo de proyectos de innovación realizados por empresas privadas del país, con el fin de que se establezcan nuevas capacidades de producción en ele país.

5. Expandir las capacidades innovadoras en áreas estratégicas de la economía nacional, en el marco del Programa de Desarrollo e Innovación tecnológica, financiado con el BID.

PRODUCTOS ESTRATÉGICOS

Línea 1 - Proyectos de Innovación Tecnológica: Consiste en el co-financiamiento de hasta un 45% del costo total de proyectos presentados por empresas privadas para realizar investigación y desarrollo tecnológico, que les permita innovar en el desarrollo de nuevos productos, servicios o procesos productivos

Línea 2 – Infraestructura Tecnológica: Consiste en el co-financiamiento de hasta un 30% del costo total de proyectos presentados por empresas privadas para realizar inversiones y gastos de puesta en marcha de infraestructura que tenga como objetivo generar servicios tecnológicos a la(s) empresa(s)

Línea 3 – Transferencia Tecnológica Asociativa: Consiste en el co-financiamiento de hasta un 45% del costo total de proyectos presentados por un grupo de a lo menos cinco empresas privadas de un mismo sector productivo o sectores afines, para realizar Misiones Tecnológicas al extranjero, o traída de expertos extranjeros para asesorar a las empresas

Línea 4 –Apoyo a la creación de Centros de Transferencia Tecnológica: Apoya la creación y el fortalecimiento de Centros de Transferencia Tecnológica privados (CTT) cuya misión es impulsar y facilitar el uso de la tecnología como herramienta de competitividad del conjunto de empresas que integran un CTT. FONTEC apoya las siguientes etapas:

Etapa 1: Diagnóstico Tecnológico y Factibilidad del CTT

Etapa 2: Constitución del CTT 

Etapa 3: Fortalecimiento de CTT existentes

Línea 5 –Estudios de Preinversión: : Consiste en el co-financiamiento de hasta un 50% del costo total del valor de consutorías para:

· Realización de evaluaciones económicas del escalamiento productivo de los resultados obtenidos en proyectos de investigación y desarrollo tecnológico

· Desarrollo y evaluación de planes de negocios para proyectos innovativos

Línea 6–Convocatorias temáticas de proyectos tecnológicos : Consiste en otorgar financiamiento a proyectos de investigación y desarrollo, en temáticas tecnológicas transversales definidas como prioritarias (tecnologías de información, gestión ambiental y biotecnología), a través de la modalidad de convocatorias especiales
CLIENTES / USUARIOS / BENEFICIARIOS 

Empresas chilenas productoras de bienes o servicios, o entidades privadas nacionales que presenten proyectos en forma individual o asociativa, y que acrediten capacidad técnica, administrativa y financiera tanto para ejecutar como para materializar el proyecto, que no tengan deudas morosas y que puedan entregar garantías de ejecución de los aportes de FONTEC.

Los instrumentos FONTEC, en términos generales, no presentan mayores restricciones respecto al tamaño o sector productivo de las empresas postulantes. No obstante lo anterior, se estima como universo potencial de empresas beneficiarias FONTEC todas las PYME, es decir una 89.000 empresas.

Distribución de oficinas a nivel regional
El servicio no cuenta con oficinas regionales, sólo cuenta con oficinas en la Región Metropolitana. Sin embargo, en cada Dirección Regional de CORFO un ejecutivo realiza, entre otras funciones, la labor de ejecutivo de proyectos FONTEC. 
Recursos Humanos
RegIÓN

Año 2002


DOTACIÓN efectiva

gASTO EN PERSONAL


I
Tarapacá



II
Antofagasta



III
Atacama



IV
Coquimbo



V
Valparaíso



RM
Región Metropolitana
9
192.690

VI
Libertador B.O’Higgins



VII
Maule



VIII
Bío-Bío



IX
Araucanía



X
Los Lagos



XI
Aysén



XII
Magallanes



TOTAL
9
192.690

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR TIPO DE CONTRATO

Dotación Efectiva
  año 2002

 por Tipo de Contrato

Planta 
9

Contrata
0

Honorarios

0

Otro
0

TOTAL
9


GRÁFICO 1
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR ESTAMENTO

Dotación Efectiva4 año 2002 

por Estamento

Directivos 
2

Profesionales
4

Técnicos
0

Administrativos
3

Auxiliares
0

Otros
0

TOTAL
9


GRÁFICO 2
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO

Dotación Efectiva4 año 2002

por Grupos de Edad y Sexo

Grupos de edad
Mujeres
Hombres
Total

Menor de 24 años
0
0
0

25- 34 años
1
1
2

35 –44 años
2
1
3

45- 54 años
1
1
2

55- 64 años
2
0
2

Mayor de 65 años
0
0
0

TOTAL
6
3
9

GRÁFICO 3: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2002 POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO
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Recursos Financieros
INGRESOS PRESUPUESTARIOS PERCIBIDOS AÑO 2002 POR TIPO DE INGRESO

Ingresos Presupuestarios

 Percibidos
 Año 2002 

Descripción
Monto M$

Saldo inicial de caja
283.276

Aporte fiscal
4.250.000

Endeudamiento

0

Otros ingresos
 
2.375.521

TOTAL
6.908.797

GRÁFICO 4: INGRESOS PRESUPUESTARIOS PERCIBIDOS DURANTE EL AÑO 2002
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GASTOS PRESUPUESTARIOS EJECUTADOS AÑO 2002 POR TIPO DE GASTO
Gastos Presupuestarios 

ejecutados6 año 2002 

Descripción
Monto M$

Corriente

400.792

Transferencias Corrientes

6.051

De capital

6.361.271

Otros gastos
 
140.683

TOTAL
6.908.797

GRÁFICO 5: GASTOS PRESUPUESTARIOS EJECUTADOS DURANTE EL AÑO 2002
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INVERSIÓN
 

El servicio no cuenta con asignación presupuestaria en el subtítulo correspondiente a Inversión

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

DESCRIPCIÓN
Monto Ejecutado

Año 2002

M$

Transferencias al Sector Privado
6.051




Transferencias a Organismos del Sector Público
0




Transferencias a Otras Entidades Públicas

· Gasto en Personal

· Bienes y Servicios de Consumo

· Inversión Real

· Otros
0




Transferencias al Fisco
0




Otras Transferencias (subtítulo transferencias de capital, ítem aportes al sector privado y asignación instituciones del sector privado)
6.352.495




Total de Transferencias Corrientes
6.358.546

3. RESULTADOS DE LA GESTION

Cuenta Pública de los Resultados

Cumplimiento de Compromisos Institucionales

Avances en Materias de Gestión

Proyectos de Ley

Iniciativas de Inversión

Transferencias Corrientes
CUENTA PuBLICA DE LOS RESULTADOS

BALANCE GLOBAL

Desde el punto de vista operativo, durante el año 2002, FONTEC recibió un total de 485 solicitudes de financiamiento de las cuales fueron aprobados, en 22 sesiones de Comité FONTEC, 243 proyectos en las distintas líneas de financiamiento, con un costo total de M$17.591.593, siendo aportados por FONTEC M$5.958.833 (34%) y las empresas M$11.632.760 (66%).

Durante este año fueron beneficiadas, a través de los instrumentos FONTEC, más de 750 empresas a nivel nacional.

En relación a los indicadores de desempeño institucional vinculados a la gestión operativa de FONTEC se puede señalar que en términos de eficacia el indicador tasa de variación de número de empresas beneficiarias disminuyó de un -18,7% el año 2001 a un –27,8% el año 2002. Esto se debe principalmente a mayores exigencias establecidas por FONTEC, orientadas a focalizar el financiamiento a proyectos de alto contenido innovativo.

Respecto al indicador de apalancamiento de fondos privados, hubo un aumento de un 1,8 el año 2001 a un 1,95 el 2002, debido a un aumento en la participación de las empresas beneficiarias  en el costo total de sus proyectos cofinanciados por FONTEC.

Como resultado de la gestión estratégica de FONTEC durante el periodo que se informa, se cumplió los siguientes objetivos que fueron planteados como desafíos para el año 2002 en el Balance de gestión integral del mismo año:

Convocatorias Especiales

FONTEC operó por primera vez la modalidad de Convocatorias especiales, es así como en el mes de Agosto se realizó la Convocatoria especial para proyectos de innovación tecnológica en tecnologías de información para el ámbito de la educación. Fueron recibidas un total de 93 postulaciones, de las cuales 21 fueron aprobadas por el Comité Directivo de FONTEC durante el mes de octubre, por un costo total de más de 2.536 millones de pesos, de los cuales FONTEC aportó el 32,3% (819 millones) y las empresas beneficiarias aportaron el 67,7% restante (correspondiente a más de 1.716 millones de pesos). 

Rediseño línea de financiamiento para la creación de entidades de gestión y centros de transferencia tecnológica - línea 4

Se realizó un exhaustivo análisis de la operación de la línea de financiamiento para la creación de Entidades de Gestión y Centros de Transferencia Tecnológica (CTT), detectándose una serie de insuficiencias vinculadas principalmente a los fundamentos de operación la línea de financiamiento, capacidades empresariales para su implementación, conocimiento de la situación tecnológica del sector y otras razones expuestas al Comité Directivo de FONTEC que justificaron largamente la propuesta de rediseño de la línea, ahora denominada Programa de apoyo para la creación y fortalecimiento de Centros de Transferencia Tecnológica cuya finalidad es impulsar y facilitar el uso de la tecnología como herramienta de competitividad del conjunto de empresas que integran dicha entidad.

Las etapas de apoyo a la creación y fortalecimiento de los CTT son las siguientes:

Etapa 1: Diagnóstico Tecnológico y Factibilidad del CTT

Etapa 2:Constitución del CTT

Etapa 3: Fortalecimiento de CTTs existentes

Implementación sistema de gestión de calidad en FONTEC:

A fines del año 2001 FONTEC comenzó a trabajar en la implementación de un Sistema de Gestión de Calidad (SGC) bajo Norma ISO 9001 versión 2000, con miras a obtener la Certificación de sus procesos el año 2003.

Durante todo el año se avanzó sistemáticamente en su implementación llevándose a cabo en total más de 45 reuniones de trabajo del equipo de calidad de FONTEC, desarrollando principalmente las actividades de planificación de la gestión de calidad y su desarrollo documental e implementación del SGC.

Apoyo a la revisión contable de proyectos FONTEC:

Se contrató los servicios profesionales de un contador auditor para apoyar al Depto. de Operaciones de FONTEC en la revisión contable de las rendiciones financieras de proyectos realizadas por las empresas beneficiarias.

Desarrollo de sistemas de información para FONTEC:

Se logró cumplir con los siguientes objetivos, realizar mejoras y cambios de procedimientos al Sistema de Administración de proyectos FONTEC (SAPF), disponer de un sistema contable presupuestario (CGU), disponer de un sistema web de evaluadores externos, rediseño del sitio web de FONTEC.

INGRESOS

INGRESOS AÑOS 2001 - 2002

Clasificación de ingresos
Monto Año 2001

M$
Monto Año 2002

M$

Ingresos de Operación
30.974
53.311

Ventas de Activos
5.873
139.000

Recuperación de Préstamos
122.818
93.011

Transferencias
1.045.398
1.802.206

Otros Ingresos
169.837
287.993

Endeudamiento
0
0

Aporte Fiscal
5.769.023
4.250.000

Operaciones Años Anteriores
0
0

Saldo Inicial de Caja
515.838
283.276

TOTAL INGRESOS
7.659.760
6.908.797


GRÁFICO 6
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El total de ingresos del año 2002 respecto al año 2001 disminuyo en un 10,8% debido a una rebaja presupuestaria de 300 millones del aporte fiscal y el posterior recorte de fin de año por 660 millones, producto de la redistribución de recursos realizada por el Ministerio de Hacienda privilegiando sectores o áreas prioritarias.

GASTOS

GASTOS AÑOS 2001 - 2002

Clasificación de gastos
Monto Año 2001

M$
Monto Año 2002

M$

Gastos en personal
197.499
192.690

Bienes y servicios  de consumo
242.702
208.102

Bienes y servicios para producción
0
0

Transferencias corrientes
363.921
6.051

Inversión sectorial de asignación regional
0
0

Inversión real
11.243
8.775

Inversión financiera
142.461
0

Transferencias de capital
6.411.605
6.352.496

Servicio de la deuda pública
0
0

Operaciones Años Anteriores
0
0

Compromisos Años Anteriores
0
0

Saldo Final de Caja
290.329
140.683

TOTAL GASTOS
7.659.760
6.908.797
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GRAFICO 7

La principal diferencia se produjo en el ítem Transferencias Corrientes, debido a que durante el año 2001 FONTEC realizó un traspaso de recursos al Fondo de Innovación Tecnológica de la VIII región, creado este mismo año, con la finalidad de descentralizar la gestión de proyectos de innovación tecnológica y la administración de recursos destinados al subsidio de éstos.

Otra diferencia importante se debe a que el año 2002 se terminó con un saldo de caja menor al del 2001 y con el ítem  inversión financiera en cero, debido a los menores ingresos percibidos, producto de la disminución del aporte fiscal. 

RESULTADOS A NIVEL DE PRODUCTOS ESTRATÉGICOS

Producto estratégico N°1: Proyectos de Innovación Tecnológica: El siguiente cuadro refleja la evolución respecto al número de proyectos financiados, compromisos asociados y número de empresas beneficiarias a partir del año 1999 para ésta línea de financiamiento.

Año
Nº Proyectos
Costo Total      M$

Aporte FONTEC   M$
% (1)
Aporte Empresas      M$
% (2)
Nº    Empresas Beneficiadas

1999
218
18.291.100
6.151.617
34%
12.139.483
66%
218

2000
215
17.678.557
5.941.585
34%
11.736.972
66%
215

2001
162
12.546.812
4.581.479
37%
7.965.333
63%
162

2002
143
12.165.742
4.122.623
34%
8.043.119
66%
148

TOTAL
738
60.682.211
20.797.304
34%
39.884.907
66%
743

Durante los últimos años, se ha mantenido estable la relación aporte FONTEC-aporte empresas, respecto al costo total de los proyectos financiados.
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Indicador
Fórmula de cálculo
Resultados
 Avance
  





2001
2002


Economía 

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos
(Sumatoria (aporte de empresas que se adjudican proyectos / Sumatoria(gasto total por proyecto))*100
63,5%
66,1%
104


El indicador de desempeño de FONTEC para este producto refleja para el año 2002 un aumento de 63% a 66% de la participación empresarial en el co-financiamiento de proyectos financiados a través de este Fondo, lo que significa que las empresas beneficiarias han aumentado sus aportes respecto al costo total de los proyectos para realizar innovaciones tecnológicas dentro de sus empresas. 

Producto estratégico N°2: Infraestructura Tecnológica: El siguiente cuadro refleja la evolución respecto al número de proyectos financiados, compromisos asociados y número de empresas beneficiarias a partir del año 1999 para ésta línea de financiamiento.

Año
Nº Proyectos
Costo Total      M$17
Aporte FONTEC    M$
% (1)
Aporte Empresas      M$
% (2)
Nº     Empresas Beneficiadas

1999
3
294.547
62.722
21%
231.825
79%
3

2000
5
719.616
162.479
23%
557.137
77%
5

2001
6
1.782.343
318.211
18%
1.464.132
82%
6

2002
5
467.598
78.619
17%
388.979
83%
5

TOTAL
19
3.264.104
622.030
19%
2.642.073
81%
19
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82,2%
83,2%
10119

Durante el año 2002, el porcentaje de aporte de las empresas al financiamiento de proyectos de infraestructura tecnológica tuvo un leve aumento de 82% a 83%. Este indicador refleja que las empresas están cada vez más dispuestas a aportar mayores recursos para invertir en infraestructura tecnológica dentro de la empresa y conscientes de la importancia para su competitividad de disponer de infraestructura con tecnología de punta que le permita mejorar y acreditar la calidad de sus productos a nivel nacional y su incorporación en los exigentes mercados internacionales.

Producto estratégico N°3: Transferencia Tecnológica Asociativa: El siguiente cuadro refleja la evolución respecto al número de proyectos financiados, compromisos asociados y número de empresas beneficiarias a partir del año 1999 para ésta línea de financiamiento.

Año
Nº Proyectos
Costo Total      M$17
Aporte FONTEC    M$
% (1)
Aporte Empresas      M$
% (2)
Nº      Empresas Beneficiadas

1999
78
2.473.154
1.057.354
43%
1.415.801
57%
926

2000
79
2.628.410
1.089.452
41%
1.538.959
59%
1.016

2001
73
2.200.553
887.142
40%
1.313.410
60%
854

2002
62
2.232.759
865.589
39%
1.367.170
61%
566

TOTAL
292
9.534.876
3.899.536
41%
5.635.340
59%
3.362
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60%
61%
10219

Durante el año 2002 disminuyó en un 18% el número de proyectos de transferencia tecnológica asociativa financiados por FONTEC. Esto se debe básicamente a que FONTEC estableció mayores exigencias respecto a la calidad de los proyectos, en términos de asegurar que el programa de actividades propuesto efectivamente represente una importante contribución al quehacer productivo de las empresas que participan del proyecto.

En relación al indicador de desempeño, se mantiene la misma tendencia que en las líneas de financiamiento anteriores en el sentido que los aportes de FONTEC han disminuido sistemáticamente a través de los años y las empresas participantes han aumentado su aporte.

Producto estratégico N°4: Apoyo a la creación de Centros de Transferencia Tecnológica: El siguiente cuadro refleja la evolución respecto al número de proyectos financiados, compromisos asociados y número de empresas beneficiarias a partir de 1999 para ésta línea de financiamiento.

Año
Nº Proyectos
Costo Total      M$17
Aporte FONTEC     M$
% (1)
Aporte Empresas      M$
% (2)
Nº       Empresas Beneficiadas

1999
0
0
0
0%
0
0%
0

2000
2
860.617
357.677
42%
502.941
58%
29

2001
1
331.123
153.735
46%
177.388
54%
7

2002
0
0
0
0%
0
0%
0

TOTAL
3
1.191.740
511.412
43%
680.328
57%
36

Dado que ésta línea de financiamiento fue rediseñada durante el año 2002, no se financiaron proyectos ya que los esfuerzos se centraron básicamente en generar una pauta de descripción y presentación de proyectos, difusión de la nueva línea de financiamiento y establecer contacto entregando apoyo y orientación a diversos grupos empresariales representantes de sectores productivos del país interesados en esta nueva propuesta de línea de financiamiento.

Producto estratégico N°5: Estudios de Preinversión: El siguiente cuadro refleja la evolución respecto al número de proyectos financiados, compromisos asociados y número de empresas beneficiarias a partir del año 1999 para ésta línea de financiamiento.

Año
Nº Proyectos
Costo Total      M$
Aporte FONTEC       M$
% (1)
Aporte Empresas      M$
% (2)
Nº       Empresas Beneficiadas

1999
10
149.811
61.354
41%
88.457
59%
10

2000
16
235.921
100.745
43%
135.176
57%
16

2001
12
169.962
78.904
46%
91.058
54%
12

2002
12
189.494
72.503
38%
116.991
62%
12

TOTAL
50
745.189
313.506
42%
431.683
58%
50
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 Avance18 





2001
2002


Economía 

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos
(Sumatoria (aporte de empresas que se adjudican proyectos / Sumatoria(gasto total por proyecto))*100
53,6%
61,7%
115 

Durante el año 2002, fueron financiados un total de 12 proyectos de estudios de preinversión para escalamiento productivo, por un costo total de M$ 189.494, de los cuales FONTEC aportó el 38% y las empresas beneficiarias el 62% restante, correspondiente a un avance de 115,11. Éste indicador refleja, al igual que para las otras líneas de financiamiento, una importante disminución del aporte de FONTEC respecto al costo total del proyecto y un aumento de la participación empresarial.

Producto estratégico N°6: Convocatorias temáticas de proyectos tecnológicos: 
Esta línea de financiamiento fue creada el año 2002, donde se realizó la Primera Convocatoria Temática, para el financiamiento de proyectos de innovación tecnológica en tecnologías de la innovación para el ámbito de la educación. Fueron recibidas un total de 93 postulaciones, de las cuales 21 fueron aprobadas por el Comité Directivo de FONTEC durante el mes de octubre, por un costo total de más de 2.536 millones de pesos, de los cuales FONTEC aportó el 32,3% (819 millones) y las empresas beneficiarias aportaron el 67,7% restante (correspondiente a más de 1.716 millones de pesos). 

CUmplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental
El Servicio no registra programación gubernamental 2002

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DE LOS PROGRAMAS EVALUADOS

El servicio no tiene programas evaluados en el período comprendido entre los años 1999 – 2002

avances en materias de gestión

AVANCEs en materias de gestión VINCULADOS CON MECANISMOS DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES 

El servicio no dispone de ningún sistema de incentivo por desempeño institucional en forma directa, ya que se informa a través del Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG) de CORFO.

grado de desarrollo por área estratégica 

1. Recursos Humanos

El servicio no realizó avances significativos en el área de Recursos Humanos

2. Atención a Usuarios (OIRS, Simplificación de Trámites) 

Durante el año 2002, FONTEC trabajó en la implementación de un sistema de gestión de calidad, bajo la norma ISO 9001/2000. Dicha norma, orientada a satisfacer las necesidades y requerimientos de clientes, considera establecer un mecanismo de seguimiento y medición de la satisfacción de clientes para lo cual se trabajó en la mejora del procedimiento y encuesta de satisfacción de clientes que FONTEC tenía implementada.

En el marco de la implementación del sistema de gestión de calidad, CORFO puso en operación la Oficina de información, reclamos y sugerencias, que también atiende los requerimientos de FONTEC. A la vez, se desarrolló un procedimiento para atención de reclamos, sugerencias y felicitaciones, el cual será implementado durante el mes de abril d  el año 2003 con una adecuada capacitación a todos los funcionarios (incluyendo FONTEC).

Respecto a la encuesta de satisfacción de clientes FONTEC, los siguientes fueron los resultados de la medición del año 2002
.

Indicador
Fórmula de Cálculo
Efectivo

2001
Efectivo

2002

Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Claridad y Utilidad de Material de Apoyo Entregado
Claridad y utilidad de material de apoyo entregado
3.13 
3.10 

Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Atención del Personal del Servicio
Atención del personal del servicio
3.59 
3.80 

Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Claridad de Información y Orientación Entregada durante el proceso
Claridad de información y orientación entregada por el servicio durante el proceso
3.36 
3.50 

Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Plazos Transcurridos durante todo el proceso
Plazos transcurridos durante todo el proceso
2.49 
2.50 

3. Planificación Estratégica y Control de Gestión 

Durante el año 2002, y en el marco de la implementación del sistema de gestión de calidad, FONTEC definió una serie de criterios de no conformidad e indicadores de medición por proceso, que permitirán obtener información la operación de FONTEC en procesos considerados críticos, el grado de cumplimiento de los indicadores y tomar medidas oportunas para resolver los problemas que se identifiquen.

Paralelamente, FONTEC ha continuado con el informe trimestral de gestión operativa y presupuestaria, preparado por la unidad de gestión. Dicha unidad, también provee a la Unidad de Control de Gestión de CORFO, de información para la preparación de los informes de compromisos ministeriales y PMG, donde es informada la gestión y cumplimiento de sus compromisos.

4. Auditoria Interna

El servicio no realizó avances significativos en el área de Auditoria Interna, ya que esta área esta a cargo de la subgerencia de auditoria de CORFO.

5. Desconcentración / Descentralización

Al servicio no le corresponde desarrollar compromisos en materia de desconcentración

6. Administración Financiera (Compras y Financiero Contable)

FONTEC implemento un sistema informático (CGU) con la finalidad de integrar el manejo y administración de la función contable y presupuestaria del Departamento de Administración y Finanzas. Este sistema además contiene módulos complementarios en cada uno de los cuales se han realizado avances, dichos módulos son los siguientes; adquisiciones, activos fijos, inventario, conciliación bancaria, pago honorarios.

El CGU contiene además un módulo especial para el registro de documentos que garantizan el cumplimiento de los contratos de los proyectos FONTEC, éstos pueden ser boletas bancarias, pólizas de seguro y depósitos a plazo. Con la finalidad de implementar este módulo se realizó el traspaso de la información contenida en el sistema anterior, previa revisión y arqueo de documentos en custodia.

Respecto a los indicadores de gestión financiera mencionados en Anexo N°3, las variaciones más importantes del año 2002 respecto del 2001, se dan en los siguientes:

· Porcentaje del gasto de operación destinado a gasto en personal (44,8% a 48,8%): Esta variación se debió principalmente a una disminución el gasto de operación por las restricciones presupuestarias indicadas por la DIPRES en el ítem bienes y servicios de consumo.

· Porcentaje de inversión sobre el gasto total (85,68% a 92,05%): Esta variación refleja un avance debido a la disminución del gasto total producto de las restricciones presupuestarias indicadas por la DIPRES

7. Enfoque de Género

Al servicio no le corresponde desarrollar compromisos en el área de Enfoque de Género.

8. Tecnologías de Información 

FONTEC cumplió de manera exitosa sus objetivos tecnológicos planteados para este periodo. En concreto, en el Sistema de Administración de Proyectos FONTEC(SAPF) se ha incorporando una funcionalidad para realizar el seguimiento de los proyectos de innovación tecnológica de acuerdo a los procesos y procedimientos definidos como parte de la implantación de un sistema de gestión de calidad. Además, se desarrollaron interfaces con el sistema Contabilidad Gubernamental (CGU), de contabilidad y finanzas, que permiten un intercambio de información fluido y permiten que a través del SAPF, se muestre la información de vencimiento de garantías almacenada en el CGU. Por otra parte, el CGU recibe desde el SAPF los datos de las empresas que presentan proyectos en FONTEC, los datos propios de los proyectos y los montos de subsidio aprobados por el Comité FONTEC. Esto, ha permitido una considerable agilización de los procesos y a disminuir los errores en al información, ya que se ingresa una vez y puede ser obtenida directamente por otro sistema.

En el sistema CGU se incorporó una gran modificación al sistema de registro y control de garantías que permite tener asociados estos instrumentos a la obligación, devengación y pago de los proyectos.

Por otra parte, se liberó la aplicación web para evaluadores externos, de manera de otorgarles acceso a los datos almacenados en las bases de Proyectos de FONTEC y a la vez puedan ingresar directamente información de sus proyectos en un esquema similar al que opera el SAPF, aunque, con menos funcionalidad.

Además, se cambió el sitio web de FONTEC. Actualmente se encuentra en constante modificación e incorporación de información nueva de acuerdo a las necesidades de FONTEC. En ese sentido, se puede mencionar que durante el segundo semestre de 2002 se hizo la convocatoria especial de proyectos en tecnologías de información en el ámbito de la educación. Para ello se habilitó en la página web, la posibilidad de que las empresas interesadas en esta convocatoria pudiesen bajar las bases de esta actividad.

Producto de esta experiencia, se registraron on line 773 empresas, de las cuales 93 presentaron proyectos en FONTEC.

Adicionalmente, se desarrolló una funcionalidad que permite que las empresas puedan tener acceso a información de sus proyectos en FONTEC, de manera de que conozcan en todo momento en que etapa se encuentra su proyecto. Además poseen acceso a los documentos que deben tener presente en cada etapa del proyecto. Esta aplicación no se ha publicado aún, ya que, está a la espera de algunas modificaciones, que tiene que ver con incorporar más funcionalidad a este sitio y las cuales estarán terminadas durante el presente año.

proyectos de Ley

El servicio no tiene proyectos de ley en trámite en el Congreso
INICIATIVAS de Inversión 

El servicio no realizó iniciativas de inversión durante el año 2002.
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 

DESCRIPCIÓN
Monto Ejecutado

 M$
Variación

%


Año 2001
Año 2002


Transferencias al Sector Privado
5.208
6.051
16,18%






Transferencias a Organismos del Sector Público
358.715
0
0%






Transferencias a Otras Entidades Públicas

· Gasto en Personal

· Bienes y Servicios de Consumo

· Inversión Real

· Otros
0
0
0%






Transferencias al Fisco
0
0
0%






Otras Transferencias Corrientes
6.411.605
6.352.495
-0,92%






Total de Transferencias Corrientes
6.775.528
6.358.546
-6,15%

La principal diferencia se produjo en el ítem transferencia a organismos del sector público, debido a que durante el año 2001 FONTEC realizó un traspaso de recursos al Fondo de Innovación Tecnológica de la VIII región, creado este mismo año, con la finalidad de descentralizar la gestión de proyectos de innovación tecnológica y administración de recursos destinados al subsidio de éstos.

4. DESAFIOS 2003

FONTEC llevó a cabo a principios del año 2003 su proceso de planificación como partícipe de un trabajo mayor desarrollado en CORFO, en el cual todas las unidades de la Corporación han trabajado conjuntamente para definir las prioridades y directrices estratégicas del período 2003-2005. 

En base a la misión de FONTEC, el análisis de las tendencias que se observan en el entorno y las capacidades internas disponibles se plantean a continuación las directrices y objetivos estratégicos para el período 2003-2005, que orientarán la acción de FONTEC durante los próximos años.

1. Concentración de la acción de innovación tecnológica en proyectos de mayor impacto potencial.

1.1 Definir nuevas convocatorias especiales para proyectos de Innovación.

1.2 Estimular la realización de proyectos internacionales de empresas de base tecnológica.

2. Aumento sustancial de las acciones de transferencia tecnológica.

2.1 Ampliar la cobertura de la traída de expertos extranjeros.

2.2 Redefinir la modalidad de operación de las misiones tecnológicas.

3. Formación de capacidades.

3.1 Utilizar línea de CTT para constituir capacidades tecnológicas en sectores económicos emergentes. 

3.2  Estimular la formación de recursos humanos al interior de las empresas en temas de innovación y transferencia tecnológica.

4.Medición de resultados y evaluación de impacto.

4.1 Analizar efectos económicos de proyectos de innovación desarrollados por empresas.

4.2 Evaluar el impacto de la acción de FONTEC.

5. Implementación del sistema de gestión de calidad.

En el marco de estas cinco líneas de acción, Fontec se ha planteado como desafíos para el año 2003, las siguientes acciones: 

· Realización de una Convocatoria Especial para Proyectos de Innovación en Producción Limpia.

· Rediseño de la modalidad de apoyo a misiones tecnológicas.

· Certificación de calidad de la línea de Proyectos de Innovación (Línea 1) en la Región Metropolitana.
Anexos

Definiciones Estratégicas

Indicadores de Desempeño

Indicadores de Gestión Financiera

Indicadores de Recursos Humanos

ANEXO 1: DEFINICIONES estratégicas
Ley orgánica o Decreto que la rige

Resolución N°272 de 5 de agosto de 1991.



Misión Institucional

Promover, orientar y subvencionar la ejecución de proyectos de innovación tecnológica, de transferencia tecnológica asociativa, de adquisición de infraestructura tecnológica y, en general, fomentar todas las etapas de desarrollo y la fase de escalamiento productivo y comercial de proyectos derivados de un proceso innovador llevado a cabo por empresas productoras de bienes y servicios.



Objetivos Estratégicos

Número
Descripción

1
Promover la realización de proyectos de investigación y desarrollo tecnológico, que contribuyan a incrementar las capacidades de las empresas privadas productoras de bienes y servicios del territorio nacional, para realizar innovaciones de productos y procesos que les permitan competir adecuadamente en una economía globalizada.



2
Promover la captación de nuevas prácticas tecnológicas a nivel mundial, entre las empresas privadas, que faciliten el conocimiento y el acceso a las tecnologías de mejor nivel disponibles en el mercado.



3
Fortalecer y expandir las capacidades nacionales para la transferencia tecnológica, dirigida a las empresas privadas del país, mediante el estímulo a la constitución de entidades que presten servicios tecnológicos a un conjunto relevante de empresas de un sector económico específico.



4
Promover el escalamiento productivo de proyectos de innovación realizados por empresas privadas del país, con el fin de que se establezcan nuevas capacidades de producción en el país.



5
Expandir las capacidades innovadoras en áreas estratégicas de la economía nacional, en el marco del "Programa de Desarrollo e Innovación Tecnológica" financiado con el BID.



Productos Estratégicos o Relevantes ( bienes y/o servicios)

Nombre - Descripción
Objetivos Estratégicos a los cuáles se vincula

Proyectos de Innovación Tecnológica

 Descripción: Financiamiento de hasta el 45% de proyectos privados I&D.


1



Proyectos de Infraestructura Tecnológica

 Descripción: Financiamiento de hasta un 30% de la inversión privada en Infraestructura Tecnológica.

    -   Individual

    -   Asociativos


1



Proyectos de Transferencia Tecnológica Asociativa

 Descripción: Financiamiento de hasta un 45% de misiones tecnológicas empresariales y contratación de expertos extranjeros (consultorías especializadas)

    -   Misiones tecnológicas

    -   Consultoría especializada


2,3



Entidades y Centros de Transferencia Tecnológica

 Descripción: Financiamiento de hasta un 50% del costo total requerido, para la creación de entidades o centros que promuevan, desarrollen y transfieran tecnologías a las empresas del sector privado.


2,3



Estudios de Pre Inversión en escalamiento productivo

 Descripción: Financiamiento de hasta un 50% del valor de consultorías experta para las empresas, para el desarrollo de planes de negocios y evaluaciones económicas para el escalamiento productivo.


4



Convocatorias temáticas de Proyectos Tecnológicos.

 Descripción: Financiamiento de proyectos I&D, en temáticas tecnológicas transversales definidas como prioritarias (Tecnologías de Información, Gestión Ambientas y Biotecnología), a través de la modalidad de convocatorias especiales.


1,5



Clientes/Beneficiarios/Usuarios

Nombre

Empresas privadas, productoras de bienes y servicios que presentan proyectos de modo individual o colectivo.



ANEXO 2: INDICADORES DE DESEMPEÑO
N°
Producto Estratégico al que se Vincula
Indicador
Fórmula de Cálculo
Efectivo

1999
Efectivo

2000
Efectivo

2001
Efectivo

2002
Meta

2003

1
Institucional
Eficacia

Tasa de variación del N° de empresas beneficiarias
[(N° empresas beneficiarias año t/N° empresas beneficiarias año t-1)-1]*100
41.0 %

0.0
11.1 %

0.0
-18.7 %

0.0
-27.8 %

752.0
11.8 %

950.0

2
Institucional
Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Claridad y Utilidad de Material de Apoyo Entregado
Claridad y utilidad de material de apoyo entregado
n.c.
n.c.
3.13 
3.10 
3.50 

3
Institucional
Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Atención del Personal del Servicio
Atención del personal del servicio
n.c.
n.c.
3.59 
3.80 
3.70 

4
Institucional
Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Claridad de Información y Orientación Entregada durante el proceso
Claridad de información y orientación entregada por el servicio durante el proceso
n.c.
n.c.
3.36 
3.50 
3.50 

5
Institucional
Calidad

Porcentaje de satisfacción de usuarios en atributo Plazos Transcurridos durante todo el proceso
Plazos transcurridos durante todo el proceso
n.c.
n.c.
2.49 
2.50 
2.60 

6
Institucional
Economía

Índice de apalancamiento de fondos privados
Monto aporte empresas/Monto aporte FONTEC
1.89 
1.89 
1.80 
1.95 
1.87 

7
Institucional
Eficiencia

Porcentaje de gastos en personal y gastos de evaluación externa
((Gasto en personal+Gasto evaluación externa)/Total recursos aprobados en el período)*100
1.42 %
1.63 %
1.87 %
0.00 %
1.83 %

8
Institucional
Eficiencia

Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total 
(Gasto operación (Subtit. 21 + Subtit. 22)/Gasto total)*100
5.9 %
6.0 %
5.7 %
5.8 %
3.7 %

9
Institucional
Economía

Porcentaje del gasto de operación destinada a gasto en personal
(Gasto en personal (Subtit. 21)/Gasto de operación (Subtit. 21 + Subtit. 22))*100
44.3 %
45.4 %
44.8 %
48.1 %
47.9 %

10
Institucional
Economía

Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total
(Honorarios (Subtit.21+ asoc.unid. o prog. del Subtit. 25+asoc. estudios y proy. de Inv. Subtít. 31)/Total del Gasto)*100
0.3 %
0.2 %
0.2 %
0.2 %
0.3 %

11
Institucional
Eficacia

Porcentaje de funcionarios capacitados en el año respecto de la dotación efectiva
(N° funcionarios capacitados año/Dotación efectiva año)*100
100.0 %
288.9 %
66.7 %
11.1 %
100.0 %

12
Institucional
Eficacia

Promedio anual de horas contratadas para capacitación por funcionario
N° de horas contratadas para capacitación añot/N° de funcionarios capacitados añot
34 horas
6 horas
35 horas
80 horas
28 horas

13
Proyectos de Innovación Tecnológica
Economía

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos
(Sumatoria (Aporte de empresas que se adjudican proyectos) /Sumatoria (Gasto total por proyecto))*100
66.4 %
66.4 %
63.5 %
66.1 %
65.4 %

14
Proyectos de Infraestructura Tecnológica
Economía

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos  
(Sumatoria (Aporte de empresas que se adjudican proyectos) /Sumatoria (Gasto total por proyecto))*100
78.7 %
77.4 %
82.2 %
83.2 %
83.5 %

15
Proyectos de Transferencia Tecnológica Asociativa
Economía

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos   
(Sumatoria (Aporte de empresas que se adjudican proyectos)/Sumatoria (Gasto total por proyecto))*100
57.3 %
58.5 %
57.1 %
61.2 %
58.0 %

16
Entidades y Centros de Transferencia Tecnológica
Economía

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos
(Sumatoria (Aporte de empresas que se adjudican proyectos)/ Sumatoria (Gasto total por proyecto))*100
n.c.
58.4 %
53.6 %
0.0 %
53.6 %

17
Estudios de Pre Inversión en escalamiento productivo
Economía

Porcentaje de cofinanciamiento de las empresas que se adjudican proyectos
(Sumatoria (Aporte de empresas que se adjudican proyectos)/Sumatoria (Gasto total por proyecto))*100
59.0 %
57.3 %
53.6 %
61.7 %
60.0 %

Nota del indicador 1 : La disminución de empresas beneficiarias a partir del año 2001 se explica por:

- Focalización del financiamiento a proyectos de mayor contenido innovativo, para el desarrollo de nuevos productos, procesos o servicios.

- Disminución en el financiamiento de misiones tecnológicas, línea de financiamiento que concentra un gran número de empresas.

- Creación del Fondo de Innovación Tecnológica de la región del Bio-Bio, cuyos proyectos son administrados directamente desde esta región.

Nota de los indicadores 2, 3, 4 y 5 : La encuesta Satisfacción de Cliente se implementó a partir del mes de Marzo año 2001 con la siguiente escala:

1=Mala; 2=Posible; 3=Bueno; 4=Muy Bueno

Nota del indicador 6 : Se entiende por apalancamiento el índice que señala el aporte de los privados al costo total del proyecto, respecto al aporte de FONTEC.

Cabe destacar que el apalancamiento se mantiene por sobre lo definido en el programa, que señala que un 50% es aporte de la empresa que desarrolla el proyecto y un 50% corresponde a aporte de FONTEC.

Nota del indicador 8 : La disminución del porcentaje de gasto de operación sobre el gasto total para el año 2003, se debe al traspaso de los gastos de evaluación externa desde el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) al subtitulo 33 (Transferencias de Capital).

Nota del indicador 11 : En el año 2000 se incluyó en el programa de capacitación de FONTEC a profesionales que otorgan el servicio de evaluacion externa de proyectos.

Nota del indicador 12 : En el año 2000, fueron capacitados evaluadores externos del programa en conjunto con funcionarios FONTEC

Nota del indicador 16 : Durante el año 1999 no se financiaron proyectos correspondiente a esta línea de proyectos.

Para el año 2002 no hay valor estimado para este indicador, ya que la línea de financiamiento correspondiente a este tipo de proyectos se encuentra cerrada por rediseño.

ANEXO 3: INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA

Indicadores de ejecución presupuestaria
Fórmula de cálculo
Resultados
Avance




2001
2002


Porcentaje del gasto de operación sobre gasto total
 

[Gasto operación (Subtit. 21 + Subtit. 22) / Gasto total] *100
5,7%
5,8%
99

Porcentaje del gasto de operación destinada a gasto en personal 27
[Gasto en personal (Subtit. 21) / Gasto de operación (Subtit. 21 + Subtit. 22)] *100
45%
49%
92

Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total en personal 27
[Gasto en Honorarios (Subtit. 21,Item 03,Asig. 001) / gasto en personal (Subtit. 21)] *100
8,54%
7,65%
112

Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total 27
[Honorarios (Subtit.21+   asoc. a unid. o prog. del Subtit. 25 + asoc. estudios y proy. de Inv. Subtít. 31) / Total del Gasto ] * 100
0,22%
0,21%
105

Porcentaje de inversión ejecutada sobre el total de la inversión identificada

[Inversión ejecutada / inversión identificada] *100
-
-
-

Porcentaje de inversión sobre el gasto total

[Inversión (Subtit. 30 al 33) / gasto total] *100
86%
92%
107

Porcentaje de los ingresos de operación sobre el total de ingresos 29 

[Ingresos de operación (Subtit. 01) / Ingreso total] *100
0,40%
0,77%
193

Porcentaje de la recuperación de préstamos sobre el total de ingresos generados 29 

[Recuperación de préstamos (Subtit. 05) / Ingreso total] *100
1,6%
1,34%
84

ANEXO 4: INDICADORES DE GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Indicadores
Fórmula de Cálculo
Resultados

Avance




2001
2002


Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario

(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
1,62
1,48
109

Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva 
(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
0
11,11
-

Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos 

· Retiros voluntarios 

· Otros

Razón o Tasa de rotación
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
0
0
100


(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
0
0
100


(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
0
11,11
-


(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
0
0
100


N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
0
100
-

Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal 35
(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
11,11
11,11
100

Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva
(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
0
0
100

Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.35
Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
1
1
100


N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
0
0
100

Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario 35
(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
0
80
-

Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario
(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
0
0
100

Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal35
Lista 1        %

de Funcionarios
9
9
100


Lista 2        %

de Funcionarios
0
0
100


Lista 3        %

de Funcionarios
0
0
100


Lista 4        %

de Funcionarios
0
0
100
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� El Personal del “nivel central” o “casa matriz” está incluido en el total de la región donde se encuentra localizada físicamente.


� Dotación efectiva a Diciembre del año 2002.


� Corresponde al total del subtítulo 21 por región, cuyo total se informa en el informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2002.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21,subtítulo 22 y subtítulo 23. 


� Corresponde al subtítulo 25.


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� Considera el monto ejecutado de  los subtítulos 30, 31, 32 item 83 y 33 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002. En el subtítulo  31 no se considera el item 74.


� Considera el monto ejecutado de  subtítulo 25 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar en pesos del año 2002 es: 


  AÑO 2001 : Factor de 1,0249


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar en pesos del año 2002 es: 


  AÑO 2001 : Factor de 1,0249


� Montos expresados en M$ del año 2002


(1) Porcentaje aporte FONTEC respecto Costo Total proyectos


(2) Porcentaje aporte empresas respecto Costo Total proyectos


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 


� Indicador ascendente.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� La encuesta Satisfacción de Cliente se implementó a partir del mes de marzo año 2001 con la siguiente escala: 1=Mala; 2=Posible; 3=Bueno; 4=Muy Bueno





� Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Considera el monto ejecutado de  subtítulo 25 del informe de ejecución presupuestaria del año 2002.


� La cifras están indicadas en M$ del año 2002. El factor para expresar pesos del año 2001 en pesos del año 2002 es 1.0249.


� Los resultados para el año 2002 se obtienen de las cifras actualizadas en moneda del año 2002, de la columna “Presupuesto Ejecutado” de los informes mensuales de ejecución presupuestaria enviados a la DIPRES. Los valores para el año 2001 se corresponden a los presentados en el BGI2001 actualizados. El factor para expresar pesos del año 2001 en pesos del año 2002 es 1.0249.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 


� Corresponde al gasto total neto, esto es, sin considerar el servicio de la deuda pública ni el saldo final de caja.


� Indicador descendente.


� Considera sólo los subtítulos 30 ISAR: inversión sectorial de asignación regional  y 31 inversión real  presentados en los informes mensuales de ejecución presupuestaria  de los años 2001 y 2002, y corresponde a los proyectos y estudios de inversión identificados por decreto del Ministerio de Hacienda, para ser ejecutados durante el año respectivo.


� Indicador ascendente.


� Corresponde al ingreso total neto, esto es, sin considerar el saldo inicial de caja.


� FONTEC otorgó préstamos hasta el año 1993, por lo cual la recuperación de éstos disminuirá año a año.


� La información corresponde al período Junio 2000-Mayo 2001 y Junio 2001-Mayo 2002, exceptuando los indicadores relativos a capacitación y evaluación del desempeño en que el período a considerar es Enero 2001-Diciembre 2001 y Enero 2002-Diciembre 2002.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance, es necesario determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del indicador disminuye


� Indicador descendente


� Indicador ascendente


� Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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				2001		2002

		Ingresos de Operación		30,974		53,311

		Aporte Fiscal		5,769,023		4,250,000

		Total Ingresos		7,659,760		6,908,797





Hoja1

		0		0		0

		0		0		0



Ingresos de Operación

Aporte Fiscal

Total Ingresos

Año

Montos en M$

Gráfico Ingresos años 2001 - 2002

0

0

0

0

0

0



Hoja2

		





Hoja3

		






_1112538581.xls
Gráfico2

		2001		2001		2001		2001

		2002		2002		2002		2002



Gastos Operacionales

Gastos de inversión

Transferencias corrientes

Total Gastos

Año

Montos en M$

Gastos Años 2001 - 2002

440201

6565309

363921

7659760

400792

6361271

6051

6908797



Hoja1

		

		M$

		Gastos en personal		197,499		192,690

		Bienes y servicios  de consumo		242,702		208,102

		Bienes y servicios para producción		0		0

		Transferencias corrientes		363,921		6,051
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		Inversión real		11,243		8,775
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		Transferencias de capital		6,411,605		6,352,496

		Servicio de la deuda pública		0		0

		Operaciones Años Anteriores		0		0

		Compromisos Años Anteriores		0		0

		Saldo Final de Caja		290,329		140,683

		TOTAL  GASTOS		7,659,760		6,908,797
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		Gastos Operacionales		440,201		400,792
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		Total Gastos		7,659,760		6,908,797
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																		1999		1.1023

																		2000		1.0615

		LÍNEA 1																2001		1.0249

		Año		Nº Proyectos		Costo Total    M$		Aporte FONTEC M$		Aporte Empresas   M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC   M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº    Empresas Beneficiadas

		1,999		218		16,593,577		5,580,710		11,012,867		218				1999		218		18,291,100		6,151,617		34%		12,139,483		66%		218

		2,000		215		16,654,316		5,597,348		11,056,968		215				2000		215		17,678,557		5,941,585		34%		11,736,972		66%		215

		2,001		162		12,241,987		4,470,172		7,771,815		162				2001		162		12,546,812		4,581,479		37%		7,965,333		63%		162

		2,002		143		12,165,742		4,122,623		8,043,119		148				2002		143		12,165,742		4,122,623		34%		8,043,119		66%		148

		TOTAL		738				19,770,853				743				TOTAL		738		60,682,211		20,797,304		34%		39,884,907		66%		743

		LÍNEA 2

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº     Empresas Beneficiadas

		1,999		3		267,211		56,901		210,310		3				1999		3		294,547		62,722		21%		231,825		79%		3

		2,000		5		677,924		153,065		524,859		5				2000		5		719,616		162,479		23%		557,137		77%		5

		2,001		6		1,739,041		310,480		1,428,561		6				2001		6		1,782,343		318,211		18%		1,464,132		82%		6

		2,002		5		467,598		78,619		388,979		5				2002		5		467,598		78,619		17%		388,979		83%		5

		TOTAL		19				599,065				19				TOTAL		19		3,264,104		622,030		19%		2,642,073		81%		19

		LÍNEA 3

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº      Empresas Beneficiadas

		1,999		78		2,243,631		959,225		1,284,406		926				1999		78		2,473,154		1,057,354		43%		1,415,801		57%		926

		2,000		79		2,476,128		1,026,332		1,449,796		1,016				2000		79		2,628,410		1,089,452		41%		1,538,959		59%		1,016

		2,001		73		2,147,090		921,604		1,225,486		854				2001		73		2,200,553		887,142		40%		1,313,410		60%		854

		2,002		62		2,232,759		865,589		1,367,170		566				2002		62		2,232,759		865,589		39%		1,367,170		61%		566

		TOTAL		292				3,772,750				3,362				TOTAL		292		9,534,876		3,899,536		41%		5,635,340		59%		3,362

		LÍNEA 4

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC     M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		0		0		0		0		0				1999		0		0		0		0%		0		0%		0

		2,000		2		810,756		336,954		473,802		29				2000		2		860,617		357,677		42%		502,941		58%		29

		2,001		1		323,078		150,000		173,078		7				2001		1		331,123		153,735		46%		177,388		54%		7

		2,002		0		0		0		0		0				2002		0		0		0		0%		0		0%		0

		TOTAL		3				486,954				36				TOTAL		3		1,191,740		511,412		43%		680,328		57%		36

		LÍNEA 5

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC       M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		10		135,908		55,660		80,248		10				1999		10		149,811		61,354		41%		88,457		59%		10

		2,000		16		222,253		94,908		127,345		16				2000		16		235,921		100,745		43%		135,176		57%		16

		2,001		12		165,833		76,987		88,846		12				2001		12		169,962		78,904		46%		91,058		54%		12

		2,002		12		189,494		72,503		116,991		12				2002		12		189,494		72,503		38%		116,991		62%		12

		TOTAL		50				300,058				50				TOTAL		50		745,189		313,506		42%		431,683		58%		50





Hoja2

		Año						Costo Total      M$				año 1999		año 2000		año 2001		año 2002

		1999		12,139		6,152		18,291		Aporte Empresas %		66%		66%		63%		66%

		2000		11,737		5,942		17,679		Aporte FONTEC %		34%		34%		37%		34%

		2001		7,965		4,581		12,547				100.00%		100.00%		100.00%		100.00%

		2002		8,043		4,123		12,166

		TOTAL		39,885		20,797		60,682

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$						año 1999		año 2000		año 2001		año 2002		año 2002

		1999		232		63		295				Aporte Empresas %		79%		77%		82%		83%		83%

		2000		557		162		720				Aporte FONTEC %		21%		23%		18%				17%

		2001		1,464		318		1,782						100.00%		100.00%		100.00%		83.19%		100%

		2002		389		79		468

		TOTAL		2,642		622		3,264

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$						año 1999		año 2000		año 2001		año 2002		año 2002

		1999		1,416		1,057		2,473				Aporte Empresas %		57%		59%		60%		61%		61%

		2000		1,539		1,089		2,628				Aporte FONTEC %		43%		41%		40%				39%

		2001		1,313		887		2,201						100.00%		100.00%		100.00%		61.23%		100%

		2002		1,367		866		2,233

		TOTAL		5,635		3,900		9,535

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		0		0		0

		2000		503		358		861

		2001		177		154		331

		2002		0		0		0

		TOTAL		680		511		1,192

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$						año 1999		año 2000		año 2001		año 2002		año 2002

		1999		88		61		150				Aporte Empresas %		59%		57%		54%		62%		62%

		2000		135		101		236				Aporte FONTEC %		41%		43%		46%				38%

		2001		91		79		170						100.00%		100.00%		100.00%		61.74%		100%

		2002		117		73		189

		TOTAL		432		314		745
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		Saldo inicial de caja		283,276

		Aporte fiscal		4,250,000

		Endeudamiento		0

		Otros ingresos		2,375,521

		TOTAL		6,908,797
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Hoja1

																		1999		1.1023

																		2000		1.0615

		LÍNEA 1																2001		1.0249

		Año		Nº Proyectos		Costo Total    M$		Aporte FONTEC M$		Aporte Empresas   M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC   M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº    Empresas Beneficiadas

		1,999		218		16,593,577		5,580,710		11,012,867		218				1999		218		18,291,100		6,151,617		34%		12,139,483		66%		218

		2,000		215		16,654,316		5,597,348		11,056,968		215				2000		215		17,678,557		5,941,585		34%		11,736,972		66%		215

		2,001		162		12,241,987		4,470,172		7,771,815		162				2001		162		12,546,812		4,581,479		37%		7,965,333		63%		162

		2,002		143		12,165,742		4,122,623		8,043,119		148				2002		143		12,165,742		4,122,623		34%		8,043,119		66%		148

		TOTAL		738				19,770,853				743				TOTAL		738		60,682,211		20,797,304		34%		39,884,907		66%		743

		LÍNEA 2

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº     Empresas Beneficiadas

		1,999		3		267,211		56,901		210,310		3				1999		3		294,547		62,722		21%		231,825		79%		3

		2,000		5		677,924		153,065		524,859		5				2000		5		719,616		162,479		23%		557,137		77%		5

		2,001		6		1,739,041		310,480		1,428,561		6				2001		6		1,782,343		318,211		18%		1,464,132		82%		6

		2,002		5		467,598		78,619		388,979		5				2002		5		467,598		78,619		17%		388,979		83%		5

		TOTAL		19				599,065				19				TOTAL		19		3,264,104		622,030		19%		2,642,073		81%		19

		LÍNEA 3

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº      Empresas Beneficiadas

		1,999		78		2,243,631		959,225		1,284,406		926				1999		78		2,473,154		1,057,354		43%		1,415,801		57%		926

		2,000		79		2,476,128		1,026,332		1,449,796		1,016				2000		79		2,628,410		1,089,452		41%		1,538,959		59%		1,016

		2,001		73		2,147,090		921,604		1,225,486		854				2001		73		2,200,553		887,142		40%		1,313,410		60%		854

		2,002		62		2,232,759		865,589		1,367,170		566				2002		62		2,232,759		865,589		39%		1,367,170		61%		566

		TOTAL		292				3,772,750				3,362				TOTAL		292		9,534,876		3,899,536		41%		5,635,340		59%		3,362

		LÍNEA 4

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC     M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		0		0		0		0		0				1999		0		0		0		0%		0		0%		0

		2,000		2		810,756		336,954		473,802		29				2000		2		860,617		357,677		42%		502,941		58%		29

		2,001		1		323,078		150,000		173,078		7				2001		1		331,123		153,735		46%		177,388		54%		7

		2,002		0		0		0		0		0				2002		0		0		0		0%		0		0%		0

		TOTAL		3				486,954				36				TOTAL		3		1,191,740		511,412		43%		680,328		57%		36

		LÍNEA 5

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC       M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		10		135,908		55,660		80,248		10				1999		10		149,811		61,354		41%		88,457		59%		10

		2,000		16		222,253		94,908		127,345		16				2000		16		235,921		100,745		43%		135,176		57%		16

		2,001		12		165,833		76,987		88,846		12				2001		12		169,962		78,904		46%		91,058		54%		12

		2,002		12		189,494		72,503		116,991		12				2002		12		189,494		72,503		38%		116,991		62%		12

		TOTAL		50				300,058				50				TOTAL		50		745,189		313,506		42%		431,683		58%		50





Hoja2

		Año						Costo Total      M$				año 1999		año 2000		año 2001		año 2002

		1999		12,139		6,152		18,291		Aporte Empresas %		66%		66%		63%		66%

		2000		11,737		5,942		17,679		Aporte FONTEC %		34%		34%		37%		34%

		2001		7,965		4,581		12,547				100.00%		100.00%		100.00%		100.00%

		2002		8,043		4,123		12,166

		TOTAL		39,885		20,797		60,682

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$						año 1999		año 2000		año 2001		año 2002		año 2002

		1999		232		63		295				Aporte Empresas %		79%		77%		82%		83%		83%

		2000		557		162		720				Aporte FONTEC %		21%		23%		18%				17%

		2001		1,464		318		1,782						100.00%		100.00%		100.00%		83.19%		100%

		2002		389		79		468

		TOTAL		2,642		622		3,264

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$						año 1999		año 2000		año 2001		año 2002		año 2002

		1999		1,416		1,057		2,473				Aporte Empresas %		57%		59%		60%		61%		61%

		2000		1,539		1,089		2,628				Aporte FONTEC %		43%		41%		40%				39%

		2001		1,313		887		2,201						100.00%		100.00%		100.00%		61.23%		100%

		2002		1,367		866		2,233

		TOTAL		5,635		3,900		9,535

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		0		0		0

		2000		503		358		861

		2001		177		154		331

		2002		0		0		0

		TOTAL		680		511		1,192

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		88		61		150

		2000		135		101		236

		2001		91		79		170

		2002		117		73		189

		TOTAL		432		314		745
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Hoja1

																		1999		1.1023

																		2000		1.0615

		LÍNEA 1																2001		1.0249

		Año		Nº Proyectos		Costo Total    M$		Aporte FONTEC M$		Aporte Empresas   M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC   M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº    Empresas Beneficiadas

		1,999		218		16,593,577		5,580,710		11,012,867		218				1999		218		18,291,100		6,151,617		34%		12,139,483		66%		218

		2,000		215		16,654,316		5,597,348		11,056,968		215				2000		215		17,678,557		5,941,585		34%		11,736,972		66%		215

		2,001		162		12,241,987		4,470,172		7,771,815		162				2001		162		12,546,812		4,581,479		37%		7,965,333		63%		162

		2,002		143		12,165,742		4,122,623		8,043,119		148				2002		143		12,165,742		4,122,623		34%		8,043,119		66%		148

		TOTAL		738				19,770,853				743				TOTAL		738		60,682,211		20,797,304		34%		39,884,907		66%		743

		LÍNEA 2

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº     Empresas Beneficiadas

		1,999		3		267,211		56,901		210,310		3				1999		3		294,547		62,722		21%		231,825		79%		3

		2,000		5		677,924		153,065		524,859		5				2000		5		719,616		162,479		23%		557,137		77%		5

		2,001		6		1,739,041		310,480		1,428,561		6				2001		6		1,782,343		318,211		18%		1,464,132		82%		6

		2,002		5		467,598		78,619		388,979		5				2002		5		467,598		78,619		17%		388,979		83%		5

		TOTAL		19				599,065				19				TOTAL		19		3,264,104		622,030		19%		2,642,073		81%		19

		LÍNEA 3

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC    M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº      Empresas Beneficiadas

		1,999		78		2,243,631		959,225		1,284,406		926				1999		78		2,473,154		1,057,354		43%		1,415,801		57%		926

		2,000		79		2,476,128		1,026,332		1,449,796		1,016				2000		79		2,628,410		1,089,452		41%		1,538,959		59%		1,016

		2,001		73		2,147,090		921,604		1,225,486		854				2001		73		2,200,553		887,142		40%		1,313,410		60%		854

		2,002		62		2,232,759		865,589		1,367,170		566				2002		62		2,232,759		865,589		39%		1,367,170		61%		566

		TOTAL		292				3,772,750				3,362				TOTAL		292		9,534,876		3,899,536		41%		5,635,340		59%		3,362

		LÍNEA 4

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC     M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		0		0		0		0		0				1999		0		0		0		0%		0		0%		0

		2,000		2		810,756		336,954		473,802		29				2000		2		860,617		357,677		42%		502,941		58%		29

		2,001		1		323,078		150,000		173,078		7				2001		1		331,123		153,735		46%		177,388		54%		7

		2,002		0		0		0		0		0				2002		0		0		0		0%		0		0%		0

		TOTAL		3				486,954				36				TOTAL		3		1,191,740		511,412		43%		680,328		57%		36

		LÍNEA 5

		Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC M$		Costo Empresas      M$		Nº Empresas Beneficiadas				Año		Nº Proyectos		Costo Total      M$		Aporte FONTEC       M$		% (1)		Aporte Empresas      M$		% (2)		Nº       Empresas Beneficiadas

		1,999		10		135,908		55,660		80,248		10				1999		10		149,811		61,354		41%		88,457		59%		10

		2,000		16		222,253		94,908		127,345		16				2000		16		235,921		100,745		43%		135,176		57%		16

		2,001		12		165,833		76,987		88,846		12				2001		12		169,962		78,904		46%		91,058		54%		12

		2,002		12		189,494		72,503		116,991		12				2002		12		189,494		72,503		38%		116,991		62%		12

		TOTAL		50				300,058				50				TOTAL		50		745,189		313,506		42%		431,683		58%		50
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		Año						Costo Total      M$				año 1999		año 2000		año 2001		año 2002

		1999		12,139		6,152		18,291		Aporte Empresas %		66%		66%		63%		66%

		2000		11,737		5,942		17,679		Aporte FONTEC %		34%		34%		37%		34%

		2001		7,965		4,581		12,547				100.00%		100.00%		100.00%		100.00%

		2002		8,043		4,123		12,166

		TOTAL		39,885		20,797		60,682

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		232		63		295

		2000		557		162		720

		2001		1,464		318		1,782

		2002		389		79		468

		TOTAL		2,642		622		3,264

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		1,416		1,057		2,473

		2000		1,539		1,089		2,628

		2001		1,313		887		2,201

		2002		1,367		866		2,233

		TOTAL		5,635		3,900		9,535

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		0		0		0

		2000		503		358		861

		2001		177		154		331

		2002		0		0		0

		TOTAL		680		511		1,192

		Año		Aporte Empresas       MM$		Aporte FONTEC   MM$		Costo Total      M$

		1999		88		61		150

		2000		135		101		236

		2001		91		79		170

		2002		117		73		189

		TOTAL		432		314		745
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		Saldo inicial de caja		283,276

		Aporte fiscal		4,250,000

		Endeudamiento		0

		Otros ingresos		2,375,521

		TOTAL		6,908,797
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		Corriente		400,792

		Transferencias Corrientes		6,051

		De capital		6,361,270

		Otros gastos		142,514

		TOTAL		6,910,627
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