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RESUMEN EJECUTIVO

PERIODO DE EVALUACION: 2005-2008
PRESUPUESTO PROGRAMA ANO 2008: $6.485,207 millones

1. Descripcion General y Objetivos del Programa
1.1.  Objetivos del Programa a nivel de fin y proposito

A Nivel de Fin: Contribuir al crecimiento econémico del pais a partir de un consumo racional y eficiente de la
energia.

A Nivel de Propo¢sito: Aumentar la Eficiencia Energética (EE) en los principales sectores de consumo, mediante
la generacion de cambios de habitos, y tecnoldgicos que implican un ahorro energético.

1.2. Poblacién Objetivo y Beneficiarios Efectivos

La EE apunta a entregar los mismos o mayores servicios que la energia presta en todos los ambitos de la
actividad econdmica, residencial y social utilizando menos energia. Esto sin sacrificar el confort o la
actividad economica a la que sirve. En este contexto, la poblacién potencial del PPEE son todas las
empresas, todos los hogares y personas, y todas las instituciones publicas y privadas del pais.

El transporte, los servicios, las residencias, la industria y la mineria han constituido los principales sectores
de consumo de energia en el pais en los ultimos afos. Para el afio 2006, el consumo energético por
sector se distribuyo de la siguiente forma, de acuerdo a la Comisién Nacional de Energia: Transporte 36%,
Residencial 23%, Industria 22%, Mineria 14%, Comercial 4%, Publico 1% (fuente: CNE).

La poblacion objetivo del PPEE son los sectores con mayor ahorro potencial, con menores ingresos, con
mayor efecto ejemplificador, e industria PYME. Asi, el PPEE esta organizado de acuerdo a cinco sectores
esenciales y dos transversales, para incorporar en cada uno de ellos diferentes proyectos, iniciativas y
politicas de fomento relacionadas con el manejo de la EE. Especificamente, el trabajo del PPEE se
desarrolla fundamentalmente en: Sector Publico en donde se integra el subsector Alumbrado Publico;
Artefactos Domeésticos; Construccion y Vivienda; Industrias y Mineria; y Transporte. Los sectores
Educacion y Regiones son transversales a todas las otras areas que forman parte del programa.

Conceptualmente, la poblacién potencial del Programa se puede definir como la poblacion total nacional,
presente y futura, ya que los beneficios de la eficiencia energética— eventuales y desconocidos, pero no
por ello inexistentes — no estan limitados espacialmente en el territorio nacional ni temporalmente.

La poblacion objetivo de los diversos componentes presenta diferencias significativas. En el caso del
primer componente, en lo que se refiere a incentivos otorgados a los consumidores y del segundo
componente, la poblacion objetivo corresponde a la poblacion total nacional, ya que éstos representan los
beneficiarios finales de las acciones de incentivos, capacitaciéon, educacion, difusion e informacion y
articulacién de actores. La poblacion objetivo para el primer componente, en lo que se refiere a incentivos
otorgados a las empresas, y el tercer componente puede definirse en forma operativa como las empresas
privadas con iniciacion de actividades y que declaran IVA, es decir aquellas empresas con acceso al
mercado. No corresponde otorgarle beneficios con fondos publicos a una empresa que no cumple con
estos requisitos. Finalmente, la poblacién objetivo para el cuarto componente, correspondiente al apoyo al
sector publico, corresponde a todas las instituciones publicas. En la tabla 2, podemos ver la poblacion
objetivo del afio 2007 como un ejemplo. El programa no incorpora el enfoque de género en la definiciéon de
la poblacion obijetivo.



1.3. Descripcion General del Disefio del Programa

El PPEE fue creado el 24 de enero del 2005 bajo el alero del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion. Desde el 1 de enero del afio 2008 el Programa depende administrativamente de la Comision
Nacional de Energia (CNE), que esta en proceso de reforma hacia la transformacion de parte de ésta en el
nuevo Ministerio de Energia. Asi, actualmente, el Director del Programa depende directamente del Gabinete del
Ministro Presidente de la Comision Nacional de Energia.

El principal objetivo del PPEE es aumentar la EE en los principales sectores de consumo del pais, mediante la
generacion de cambios de habitos y tecnologias que impliquen ahorro energético. EI ambito de accion del
programa es nacional y atiende por lo tanto, a todas las regiones del pais.

Especificamente, el PPEE busca operar en los principales sectores del consumo energético del pais:
Transporte; Industria, Comercio y Mineria; Vivienda y Construccion; Artefactos Domésticos y Sector Publico.

Dado el inminente caracter intersectorial del programa, el PPEE funciona en base a una Secretaria Ejecutiva,
un Comité Operativo, y un Consejo Consultivo, donde participan distintas instituciones publicas y privadas. La
Secretaria Ejecutiva es la encargada de ejecutar las directrices y recomendaciones sefialadas por el Consejo
Consultivo. Asi, la Secretaria Ejecutiva acompana la implementacién de proyectos en EE en colaboracién y
coordinadamente con distintas instituciones publicas y privadas. Finalmente, el Comité Operativo asesora al
PPEE vy a las instituciones publicas sobre las politicas relativas a la EE.

Un pilar estratégico de intervencién del PPEE son las evaluaciones técnico-econémicas que se realizan con
relacion al consumo energético de distintos sectores, los potenciales de mejoramiento de la eficiencia
energética y las posibilidades técnicas, legales e institucionales existentes.

Por otro lado, la intervencién se realiza basicamente con regulacion, fomento, asistencia técnica, difusion y
educacion. Cada iniciativa que se ejecuta es acompafada por indicadores de desempefio y se implementa a
través de Convenios de Desempefio con los servicios y ministerios del respectivo sector. Es asi como existen
diversas instituciones y actores comprometidos con la ejecucién de diversos proyectos en conjunto con PPEE.

Dentro de las instituciones y servicios que participan y colaboran con el PPEE se cuentan: el Ministerio de
Economia, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Educacién, Ministerio de Transportes, Ministerio
de Mineria, CONAMA, INN, MOP, Chilecomrpas, GTZ, Dipres, CORFO, SEC, CNE, SERNAC, Chile Califica,
Asimet (Asociacion Chilena de Industrias Metalurgicas y Metalmecanica), Asiquim (Asociacion de Industriales
Quimicos), entre otras.

El Programa no cuenta con una fecha explicita de término.
En orden a cumplir con su propésito el PPEE cuenta con los siguientes componentes:
1.3.1. Componente 1: Otorgamiento de incentivos economicos a los consumidores y empresas.

Consiste en el disefio e implementacion de incentivos econdmicos y regulaciones especificas de EE, para
la reconversion del parque de artefactos, de procesos industriales y de edificios existentes mediante la
inversion publica. Estos incentivos (que pueden ser transitorios o permanentes) se dirigen a los siguientes
temas:

= Reacondicionamiento térmico.

= Vivienda nueva con EE.

= Transporte (vehiculos motorizados y no motorizados).

= Sistemas industriales.

= Recambio de motores.

= Recambio de refrigeradores, ampolletas y otros artefactos domésticos.

= Disefo de propuestas de regulacion para los sectores de mayor consumo de energia.

= Co-financiamiento de diagndsticos energéticos en el sector industrial.

= Créditos para la implementacion de las medidas recomendadas en los diagndsticos industriales.



Es importante sefialar que los incentivos antes mencionados, estan en su mayoria en su etapa de disefo,
tal como se especifica en el capitulo tres de la segunda parte del presente estudio.

1.3.2.

Componente 2: Brindar capacitacion, educacion e informacién a los distintos actores sociales,

contribuyendo ademas a su articulacion.

Este componente cuenta con cuatro sub-componentes:

Capacitacion: busca capacitar a los actores relevantes para que puedan implementar actividades
de EE directamente, o usar los instrumentos disefiados para su fomento. Las lineas de
capacitacion se dirigen a funcionarios publicos, trabajadores, empresarios, y la sociedad civil.
Educacioén: la EE también es integrada al ambito educacional, especialmente en relacion a temas
de educacion ambiental. Este sub-componente busca introducir el tema de la EE en todos los
niveles de la educacion formal e informal, tanto en ensefianza basica, media y superior.
La Educacién es una de las aristas fundamentales para cumplir los objetivos y metas establecidas
por el PPEE. Toda la gama de proyectos impulsados por el PPEE requiere de la participacién y el
apoyo de la sociedad en su conjunto y ello involucra directamente a nifios y jovenes del pais.
Para que cada iniciativa logre tener éxito debe estar presente en la conciencia del ciudadano la
conveniencia economica que conlleva la EE -"si gasto menos energia mis cuentas también bajaran
o mis utilidades aumentaran"- y la conviccién de que hacer un buen uso de ella también es
proteger nuestros recursos naturales, contribuir a que el pais sea menos dependiente
energéticamente y, de paso, ser un aporte al problema del calentamiento global de la tierra. Una
de las prioridades del PPEE es establecer un Sistema Nacional de Eficiencia Energética (SNEE).
El programa, con el apoyo del Ministerio de Educacion y la Comisién Nacional de Medio Ambiente
(CONAMA), ademas de oftras instituciones y empresas, poco a poco esta accediendo a
universidades y establecimientos de ensefianza basica y media que pertenecen al Sistema
Nacional de Certificacion Ambiental Escolar para concretar uno de los lineamientos relevantes del
SNEE.
Informaciéon y Difusién a la ciudadania: La ciudadania es informada sobre el tema de la
eficiencia energética y sobre las actividades del PPEE. La difusion e informacion tienen
basicamente tres ejes:

a. Campafas de informacion publica para promover la EE.

b. Posicionamiento del tema de EE en los medios.

c. Generacion de informacién sobre EE a la ciudadania (incluyendo el etiquetado de EE de

artefactos, sistemas, e Internet).

La planificacién e implementacion de una campana de informacion publica sobre el buen uso de la
energia surge de la necesidad de crear conciencia en el pais sobre el valor de la energia que
consumimos diariamente, la actual realidad de los recursos energéticos y los desafios que
enfrentamos como pais en este ambito. Para lograr este objetivo es necesario sensibilizar a la
poblacion en general con la puesta en marcha de campafias de informacién permanentes
orientadas a la modificacion de conductas y a la comunicacion de los logros.
Instancias de articulacion publico-privadas: La articulacion de los actores relevantes es
considerada un elemento central y esencial del Programa. Sélo con esta articulacién se puede
lograr convocar a los actores e instituciones que pueden y deben ser los protagonistas del tema a
nivel del pais. Las principales lineas de accion en este sub-componente son:

a. Mesas Publico — Privadas de Trabajo Regional, en cada region del pais.

b. Elaboracion e implementacion de convenios de cooperacion con asociaciones gremiales.

c. Elaboracién conjunta de iniciativas publico-privadas para fomentar la EE.

d. Participacion en actividades e iniciativas de privados.

e. Talleres de articulacion para el Plan Estratégico 2007-2015



1.3.3. Componente 3: Brindar apoyo a las empresas en el aumento de su eficiencia energética.

El sector industrial tiene dos grandes ejes: el sector minero y el resto de las industrias. Especificamente

este componente se implementa a través de:

= Facilitacion de intercambio tecnolégico y trabajo asociativo en la Gran Mineria (36% del consumo

de energia eléctrica del pais).
= Catastro, Difusiéon y Evaluacion de tecnologias nuevas.

= Disefio de propuestas de regulacion de empresas que sean grandes consumidores de energia.

1.3.4. Componente 4: Brindar apoyo al sector publico en el aumento de su eficiencia energética.

Consiste en generar diagnosticos e instructivos en los principales servicios del sector publico de forma de

mejorar sus niveles de EE. Especificamente este componente se implementa a través de:
= Programas de diagnoésticos energéticos en edificios publicos.
= |nstructivos a los servicios publicos.
= Integracion de EE a las decisiones de inversion y recambio de Alumbrado Publico.
= Proyectos pilotos de recambio de Alumbrado Publico.
= Integracion de EE en compras publicas, en edificacion y construccion publica.

2. Resultados de la Evaluacion

21. Disefo

El Panel considera que la necesidad sobre la cual se basa el Programa Pais de Eficiencia
Energética (PPEE), cuyo accionar se centra en cuatro componentes que tienen que ver con los
incentivos econdémicos, la capacitacion, educacion, difusion, y articulacion de actores, y el apoyo
al sector publico y privado, esta bien identificada y establecida.

La economia chilena, se caracteriza por un gran potencial de crecimiento, pero con una elevada
dependencia de ésta en el crecimiento energético; el crecimiento econdmico del pais se
encuentra “acoplado” con el crecimiento energético, al existir una alta tasa de correlacién entre la
tasa de crecimiento del consumo energético y la del crecimiento de la economia. En este
contexto, el PPEE contribuye al crecimiento econdmico nacional al incrementar la seguridad del
abastecimiento energético y al contribuir al incremento de la competitividad de las actividades
econémicas a través de la reduccion del costo de la energia como factor productivo. En
concordancia con lo anterior, el PPEE surge por necesidades del desarrollo del pais.

De acuerdo a los antecedentes disponibles por el Panel Evaluador, el disefio inicial del Programa
es considerado adecuado en general para cumplir los objetivos del Programa, ya que éste ha
demostrado ser muy efectivo, al llevar a cabo un numero muy significativo y comprensivo de
acciones que cubren el espectro de lo que un programa de este tipo debe llevar a cabo. Sin
embargo, se resalta el hecho de que los nuevos desafios que debera enfrentar el Programa en
los afos venideros, requeriran una transformacién y mayor capacidad tanto técnica como
administrativa por parte del Programa. Buenos ejemplos en términos de esta segunda etapa de
mayor implementacion, son el programa de Distribucion de Ampolletas Eficientes y el de
Recambio de Luminarias.

No obstante lo anterior, el cambio de contexto producto del proyecto de creacién del Ministerio de
Energia que permitira consolidar todas las reparticiones publicas del area energética, motiva la
necesidad de cambiar el disefio original del Programa para adecuarlo a las nuevas exigencias
que le impone este nuevo contexto, tales como: el disefio, evaluacion, implementacién (en
algunos casos) y coordinacion de distintas iniciativas y proyectos en el area. Un primer cambio
de disefo realizado para adecuar el PPEE a este nuevo contexto es el trasladado de la
dependencia del Programa desde el Ministerio de Economia al nuevo Ministerio de Energia, mas
especificamente a la CNE



= Respecto de los criterios de focalizacién, si bien el disefio del Programa esta orientado a
beneficiar relativamente mas a sectores con mayor ahorro potencial, menores ingresos, mayor
efecto ejemplificador, industria PYME, no existen criterios explicitos y claramente definidos de
focalizaciéon. El Panel estima que ésta ausencia de criterios explicitos no es adecuado y que se
requiere de una definicion mas clara de éstos. Nuevamente buenos ejemplos en términos de la
definicion de los criterios de focalizacion, son el programa de Distribucién de Ampolletas
Eficientes y el de Recambio de Luminarias.

= E| Panel considera que los criterios de asignacion de recursos entre componentes y al interior de
los componentes son coherentes con el objetivo del Programa al basarse en el potencial de
ahorro energético, efecto ejemplificador y multiplicador y en la rapidez con la cual se genera el
impacto a través de las acciones a nivel de componente o de las iniciativas regionales. Sin
embargo, no queda claro como estos criterios son aplicados, ya que en su mayoria los procesos
de disefio y negociacion con instituciones relacionadas se realizan sobre una base de caso a
caso, en la gran mayoria de las iniciativas.

= A su vez, el Panel evalla positivamente el criterio de asignacion entre componentes basado en
costo-efectividad. La asignacion en base a este criterio ha significado una prioridad en la
asignacion de los recursos hacia aquellas iniciativas que generan mayor ahorro energético por
peso invertido. No obstante, este criterio presenta riesgos de no asignar los recursos minimos
necesarios para avanzar decididamente en aquellos componentes que no presentan ahorros
energéticos significativos en el corto plazo. Por lo anterior, el Panel evalua negativamente la falta
de un criterio explicito dentro del Programa para asignar recursos entre los componentes que
permita asegurar la asignacion a actividades, que siendo prioritarias, no presentan un alto
potencial de ahorro energético. Nuevamente no queda claro como estos criterios son aplicados
en la practica, debido a la carencia de procedimientos explicitos que normen su utilizacion.

= Del analisis de la Matriz es posible concluir que la relacidén causa-efecto entre los distintos niveles
de objetivos es correcta; es decir, los cuatro Componentes han sido suficientes para lograr el
proposito del Programa en su disefio actual. Sin embargo, el Panel estima que no todos los
componentes son necesarios y pertinentes. Mas especificamente, dado el bajo peso del sector
publico en el consumo energético nacional, el Panel considera que no cabe destacar éste como
un componente adicional, en el anexo se presenta una Matriz propuesta discutida previamente
con el Programa.

= |a nueva institucionalidad energética propuesta, que le otorga al Ministerio de Energia un rol de
orientacion estratégica, estando encargado de establecer los lineamientos estratégicos y la
politica publica en materia de energia, genera la necesidad de considerar la incorporacion de un
nuevo componente denominado “Disefio de la Politica Publica en Eficiencia Energética”. Este
componente servira de apoyo al nuevo Ministerio de Energia en la formulacién de la Politica de
Eficiencia Energética, lo cual puede ser de gran servicio y utilidad dado su contacto permanente
con las instituciones publicas y privadas mas relevantes en el aumento de la EE.

2.2. Organizacion y Gestion

= |a estructura organizacional del Programa corresponde a una estructura jerarquica vertical. Por
su dependencia administrativa de la Comision Nacional de Energia, las relaciones jerarquicas
son entre el Gabinete del Ministro y el Director Ejecutivo del Programa y los Directores de las
unidades de apoyo. Esta estructura jerarquica, de un s6lo mando, agil y flexible, es evaluada por
el Panel como adecuada para la produccion de los componentes y el logro del proposito en esta
primera etapa del Programa, dado que permite reunir las diversas habilidades especializadas que
se requieren para realizar todas las actividades y funciones necesarias.

= Sin embargo, su liviana estructura organizacional existente durante el periodo evaluado, es
considerada por el Panel como poco adecuada para asegurar la produccion de todos los
componentes propuestos en su MML en el futuro cercano. Si bien esto era adecuado para una
primera etapa donde la difusién era lo mas importante, para una segunda etapa de consolidacién
y desarrollo de medidas concretas, es necesario que la Institucion se fortalezca tanto en
aspectos técnicos como administrativos. Especificamente, el Programa debera generar mayores



niveles de capacidad técnica en el area de la EE, de forma de poder propender a un mejor
disefio e implementacion de las distintas iniciativas y proyectos. Es dificil que el Programa se
constituya en referente en el tema si no tiene un equipo técnico de mayor capacidad que la
actual. Por otro lado, la necesidad de ser mandante y contraparte de muchos estudios,
fundamentalmente de linea base, refuerza el punto anterior. No obstante lo anterior, es
importante mencionar que se han dado pasos importantes en esta direccién durante el afio 2008,
identificandose cargos mas técnicos y dandole mayor peso administrativo al servicio, lo que
deberia contribuir a paliar estas deficiencias.

El Panel considera que el PPEE, en su disefio actual, posee una estructura informal en sus
procedimientos y gestion, que le otorga una capacidad operativa muy limitada para realizar las
acciones necesarias para el logro de su propdsito. En algunas acciones e iniciativas, el Programa
ha mostrado una falta de conocimiento del funcionamiento del Estado. Esto ha generado la
percepcion del Ministro que el Programa ha funcionado en algunas materas como una ONG, mas
que un servicio publico consolidado.

El Panel evalua positivamente la gestién y coordinacién de las diversas politicas e instituciones
relacionadas con el Programa PPEE, el cual se realiza a través del Comité Operativo del
Programa. Este esta conformado por diversas instituciones del sector publico, sociedad civil y
sector privado y se reune una vez al mes para analizar la promocion y canalizar la participacion
de los actores publicos, privados, ciudadanos y académicos en la generacién e implementacion
de acciones de eficiencia energética en el pais. El Panel considera que este Comité es
fundamental para la gestion y coordinacién del PPEE con otros programas relacionados.

La participacion de los usuarios constituye uno de los pilares del Programa. La estructura
participativa del Programa PPEE ha sido fundamental para el funcionamiento del programa al
lograr gestionar sinergias politicas y privadas de diversos sectores asi como financiamiento. El
mecanismo de participacion de los usuarios es a través del Comité Operativo del Programa. Los
antecedentes analizados por el Panel permiten concluir que este Comité Operativo ha sido un
mecanismo efectivo de participacion de los usuarios.

Un punto importante a ser resuelto es el nuevo rol que debera tener el Consejo Consultivo y
Comité Operativo a la luz de la creacion del nuevo Ministerio de Energia, que se espera tenga un
mayor rol en la definicion de la estrategia sectorial y del Programa. En este contexto, el Panel
estima que las razones por las cuales fue instaurado el Consejo y el Comité, esto es, hacer del
Programa una iniciativa participativa, publico-privada y de caracter multisectorial; son validas y se
mantendran en el futuro. Sin embargo, no queda claro como podra mantenerse esta estructura
participativa, con un caracter publico-privado, si las decisiones de politica seran establecidas por
el Ministerio de Energia. En las conclusiones del presente informe se abordan algunas
sugerencias en este respecto.

El Panel considera que los criterios de asignacion regional cautelan la coherencia con el
Programa Nacional. Estos criterios son evaluados positivamente por el Panel al permitir una
mayor asignacion de recursos a aquellas regiones que demandan mayor ahorro energético. Sin
embargo, no existe informacion de como se estan aplicando estos criterios en la practica, lo que
nuevamente evidencia una falta de procedimientos y seguimiento.

El Panel considera que el Programa no ha implementado capacidades de gestion para la
evaluacién y seguimiento del programa en su conjunto y de sus componentes, que permita
retroalimentar la toma de decisiones. En parte, la baja capacidad para realizar seguimiento a las
diversas iniciativas y acciones, se debe a su reducido tamafo actual, y la carencia de bases de
datos y sistemas computacionales desarrollados para estas materias.

El Panel considera que debido a esta deficiencia en los aspectos de seguimiento el Programa
tiene un problema de “Accountability”; es decir, el Programa no ha demostrado poseer la
capacidad de hacerse responsable de su desempefio en relacion con sus compromisos
adquiridos. Esto ha sido sefalado en la evaluacion externa realizada por el Banco
Interamericano de Desarrollo al Programa (BID) a comienzos del afio 2007.

Es importante senalar que el Programa no cuenta con una linea de base con indicadores
adecuados que permitan realizar futuras evaluaciones. Sin embargo, el Programa esta
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2.4.

actualmente realizando estudios de diagndsticos que le permitiran evaluar algunos impactos
potenciales sectoriales.

Eficacia y Calidad

Considerando el tiempo que tiene funcionando el PPEE (2005 a la fecha), los recursos que
maneja y las limitaciones implicitas del modelo con que funciona, es de opinién del Panel que el
desempefio del programa en cuanto a la produccion de sus componentes ha sido muy efectivo,
incrementandose sus logros afio tras afio. Asi, el PPEE ha logrado integrar en su entorno de
accién a un numero muy significativo de actores. Hasta ahora, la mayoria de las acciones
desarrolladas segun la Matriz de Marco Logico, han sido estudios, donde algunos aspectos han
podido concretarse. La razén fundamental, es que éste es un programa nuevo, donde gran parte
de sus realizaciones son a mediano y largo plazo.

Las acciones estratégicas, de alto grado de visibilidad, estdn en niveles variados de desarrollo.
Entre estos podemos citar principalmente el sistema de etiquetado de de eficiencia energética
(ampolletas incandescentes, ampolletas fluorescentes compactas, refrigeradores vy
congeladores), el reacondicionamiento térmico de la vivienda, el programa de recambio de
ampolletas (PNRA), el programa de preinversiéon en eficiencia energética, y la licitacion de los
proyectos municipales de alumbrado publico viales financiados con recursos provenientes del
FNDR.

El nivel de desarrollo no llega a ser suficiente todavia para tener un efecto que pueda ser
detectado a nivel macro, dado lo nuevo del programa, por lo que todavia no pueden ser
monitoreadas a ese nivel.

Para el Panel es insuficiente el esfuerzo realizado en la mediciéon de la satisfaccién de los
beneficiarios del programa, toda vez que presenta una evaluacion aislada y no considera
evaluaciones periodicas, que estén incorporadas a su gestion normal, que apunten a medir
sistematicamente el grado de satisfaccion lograda por el programa en su totalidad.

El desconocimiento de la poblacién de interés para el Programa es un hecho que dificulta
materializar el cumplimiento del propdsito de “aumentar la eficiencia energética en los principales
sectores de consumo, mediante la generacién de cambios de habitos, y tecnoldgicos que
implican un ahorro energético”.

Antecedentes Financieros

Como se aprecia en la Tabla N°R2, el 100% del financiamiento del programa proviene del Aporte
Fiscal, el cual es entregado a la Subsecretaria de Economia en los afios 2006 y 2007, y a la CNE en el
afo 2008. El presupuesto final del Programa muestra importantes fluctuaciones, pasando de un minimo
de M$ 613.520 el afio 2006 a un maximo de M$ 6.485.207 el afio 2008, un 427,97 % mayor que el
presupuesto final del afio 2007 y un 1057,05 % mayor que el presupuesto del afio 2005.



Tabla R1 Fuentes de Financiamiento del Programa (En miles de pesos aifio 2008)

Fuentes de
Financiamiento

2004

2005

2006

2007

2008

Variacion
2006-
2008

Monto

Monto

%

Monto

%

Monto

%

Monto

%

%

1. Presupuestarias’

1.1. Asignhacion
especifica al Programa

613.520

100

1.454.279

100

6.485.207

100

957,04

1.2. Asighacion
instituciéon responsable
para soporte
administrativo (item 21,
22 y 29°, entre otros)

0

0

0

1.3. Aportes en
presupuesto de otras
instituciones publicas’

2.
Extrapresupuestarias’

Total

613.520

100

1.454.279

100

6.485.207

100

957,04

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008

Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

El 100% del financiamiento del programa proviene del Aporte Fiscal, el cual es entregado a la
Subsecretaria de Economia en los afos 2006 y 2007, y a la CNE en el afio 2008. El presupuesto
final del Programa muestra importantes fluctuaciones, pasando de un minimo de M$ 613.520 el
afio 2006 a un maximo de M$ 6.485.207 el afio 2008, un 427,97 % mayor que el presupuesto
final del afio 2007 y un 1057,05 % mayor que el presupuesto del afio 2005.

La ejecucion presupuestaria del programa ha disminuido entre 2006 y 2007 de 96.36% a 87.7%,

En el periodo evaluado los gastos de administracion del PPEE han disminuido de un 6.17%
del total de gastos del programa aun 5.71%, lo cual se considera adecuado.

En términos del detalle de sus gastos, el PPEE destiné a su recurso humano un 13,46% del
gasto efectivo del Programa durante el aino 2007. Si se analiza la evolucién del gasto en
Personal y en Bienes y Servicios de Consumo, se constata que ambos item muestran
comportamientos distintos porcentualmente, ya que el gasto en personal crecié en un 97.97 %
entre el afo 2006 y 2007, el item Bienes y Servicios de Consumo crecioé en un 228,83 % en el

2.5. Eficiencia / Economia
lo cual se evalia negativamente.
mismo periodo.

3.

Justificacion de la Continuidad del Programa

El Panel considera que el PPEE es un programa con mucha potencialidad, capaz de generar
grandes beneficios sociales para Chile, por cuanto la situacion base del pais en términos de
eficiencia energética es precaria, y los cambios culturales necesarios para su implementacién, son

! Las Fuentes Presupuestarias corresponden al presupuesto asignado en la Ley de Presupuestos aprobada por el Congreso

Nacional.

% Son los recursos financieros aportados al Programa por la institucion responsable del mismo y que estan consignados en la Ley
de Presupuestos en los subtitulos 21 “Gastos en Personal” e item 22 “Bienes y Servicios de Consumo” y 29 “Adquisicion de
Activos No Financieros”, u otro, del presupuesto de la institucion responsable respectiva.

? Los aportes en presupuesto de otras instituciones publicas: son los recursos financieros incorporados en el presupuesto de otros
organismos publicos (Ministerios, Servicios y otros), diferentes al responsable del programa.

* Fuentes Extrapresupuestarias : son los recursos financieros, que no provienen del Presupuesto del Sector Publico tales como:
aportes de Municipios, organizaciones comunitarias, los propios beneficiarios de un programa, privados o de la cooperacion
internacional.
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lentos y recién comienzan en nuestra sociedad. Por otro lado, el siempre creciente precio de la
energia fosil, y la preocupacién global del problema de cambio climatico generan importantes
beneficios privados y sociales con la correcta implementacion de un PPEE. A la luz de la coyuntura
energética, con un inminente racionamiento energético, y con problemas de fondo en la matriz
energética, gatillados por una escasez de inversion, una importante sequia y cuestionamiento con
la seleccion de proyectos emblematicos, la Eficiencia Energética se ve a todas luces como la
alternativa posible para el pais, no solo para el mediano y largo plazo, sino que también para el
corto plazo.

= En términos del funcionamiento del programa, para asegurar una continuidad exitosa del mismo,
se requieren cambios de orientacién y capacidad, que apunten a focalizar su accionar, mejorar su
capacidad técnica, y de control y seguimiento de proyectos, definir claramente su rol y como se
enmarca en la nueva institucionalidad sectorial. En definitiva iniciar una segunda etapa, muy
distinta de lo que hasta el momento se ha venido haciendo, aun cuando esta primera etapa de
difusion fue evaluada como positiva para el contexto de penetracién de esta joven politica publica.

4. Principales Recomendaciones

El Panel estima que existen tres grupos de problemas/desafios fundamentales a los que el Programa
debe abocarse a resolver en el corto plazo.

i. Redefinicion de su Estructura, Organizacion y Capacidad Interna

s El Panel considera que el PPEE, en su disefio actual, posee una estructura informal en sus
procedimientos y gestidon, que le otorga una capacidad operativa muy limitada para realizar las
acciones necesarias para el logro de su propdésito. EI Panel recomienda que los distintos criterios de
asignacién, mecanismos de transferencia, y procedimientos internos y externos que han sido
declarados por el Programa, sean efectivamente formalizados, e implementados, de forma de poder
cumplir mejor con los requerimientos administrativos y operativos que exige su quehacer.

o Para cumplir con lo anterior, deberan cambiarse las practicas actuales y propender a la contratacién
de personal que cuente con dicho expertise. Junto a esto debera disefiarse un modelo
organizacional que pueda cumplir con dichos objetivos, pero que mantengan la actual agilidad del
servicio. Actualmente el Programa no identifica todos los cargos y funciones que requiere para
cumplir en buena forma con su Fin y Propésito. Para los objetivos de difusiéon y colocar el tema en el
tapete su actual funcionamiento y organizacion resultaron bastante eficientes y funcionales, sin
embargo, si se quiere un despegue del tema en el corto plazo, necesariamente su organizacién debe
adecuarse al desafio.

= De igual forma, y dado que el programa enfrenta una segunda fase en su desarrollo, se espera que
éste desarrolle nuevos niveles de competencia y organizacion. Especificamente, el programa debera
generar mayores niveles de capacidad técnica en el area de EE, en particular para constituirse como
contraparte de estudios especializados y de desarrollo de lineas base, de forma de lograr un mejor
disefio e implementacion de las distintas iniciativas y proyectos que se analicen. Estas capacidades
deberan dimensionarse a la luz de los objetivos de corto plazo del programa, e ir revisandose en la
medida que éste crezca en importancia, asi como también se debera evaluar si efectivamente los
cambios que han ido generandose a contar del afio 2008, han permitido un mejoramiento en los
niveles de competencia y organizacion del programa.

o Finalmente, el Programa debera se capaz de redefinir mejor sus objetivos de corto plazo. Para esto
es necesario contar con criterios claros de focalizacion y metas explicitas en el corto plazo. Al ver lo
amplio del campo de accion del Programa, queda en evidencia la falta de un foco estratégico, que le
permita efectivamente dar vida a sus criterios de focalizacion declarados. En particular, se
recomienda concentrarse en pocos objetivos por componente a la vez, pero de mayor impacto, en
vez de tener muchas iniciativas con poca profundidad.
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ii. Instauracién de Sistemas de Informacién, Mecanismos de Control y Seguimiento

s Es patente la necesidad de generar estudios de linea base que permitan visualizar el avance e
impacto del programa en forma dinamica. Claramente es imposible generar iniciativas de gran
impacto y costo efectivas, si no tengo claro cual es la linea base sectorial. Estos estudios son
tipicamente caros y largos, pero son necesarios para cuantificar el impacto generado.

o El Programa debera generar bases de datos de proyectos y estadisticas publicas que den cuenta del
cumplimiento del Fin y Propdsito del Programa. El ser la autoridad del tema, requiere entregar
informacién oportuna y confiable a la poblacion de los avances en EE que logré el pais. Al tener
metas cuantitativas bastante claras, es necesario llevar también una estadistica oportuna de la
materia.

s Se deben generar mecanismos de control y seguimiento de los proyectos implementados por el
Programa o por otras instituciones. Asi, el Programa debe implementar un sistema de gestion
apropiado que permita hacer el seguimiento y evaluar el desempefio de las acciones que realiza. Se
debera contar con una acabada informacion de cada proyecto e iniciativa que permite visualizar la
programacion vigente del afio, nivel de desarrollo, informacion sobre las etapas logradas y aspectos
ligados con la administracién financiera. Con este fin los convenios con los ejecutores deberan ser
bastante detallados respecto a las obras y acciones que deben realizar en los plazos estipulados.

s Definir un modelo de gestidon que defina su interaccién con otras instituciones. Dado que el programa
externaliza la gran mayoria de sus acciones, situacion que se evalla positivamente, se generan
problemas de agencia, y de control y seguimiento para iniciativas y proyectos especificos en el area
de la EE donde participa el programa. Claramente este problema siempre estard presente toda vez
que el programa tiene un caracter intersectorial y publico-privado, por lo que explorar un mecanismo
mas definido y permanente en esta materia debe ser una prioridad del programa. En el caso de
mantener los actuales Convenios de Desempeiio, se deben analizar mecanismos institucionales que
le den mayor garantia de cumplimiento.

iii. Insercion en la Nueva Institucionalidad Sectorial

o El cambio de contexto producto del proyecto de creacion del Ministerio de Energia que permitira
consolidar todas las reparticiones publicas del area energética, motiva la necesidad de cambiar el
disefio original del Programa para adecuarlo a las nuevas exigencias que le impone este nuevo
contexto.

s Un punto importante a ser resuelto es el nuevo rol que debera tener el Consejo Consultivo y Comité
Operativo a la luz de la creacion del nuevo Ministerio de Energia, que se espera tenga un mayor rol
en la definicidon de la estrategia sectorial y del Programa. En este contexto, el Panel estima que las
razones por las cuales fue instaurado el Consejo y el Comité, esto es, hacer del Programa una
iniciativa participativa, publico-privada y de caracter multisectorial; son validas y se mantendran en el
futuro. Sin embargo, no queda claro como podra mantenerse esta estructura participativa, con un
caracter publico-privado, si las decisiones de politica seran establecidas por el Ministerio de Energia.
En este contexto, el Panel recomienda mantener tanto el Consejo, como el Comité, cambiando
explicitamente su rol, desde un rol de definicién de politicas a un rol de coordinacion. Se estima que
el Programa debe realizar un esfuerzo en mantener el caracter participativo, publico-privado y
multisectorial, que le ha dado una identidad e insospechadas capacidades de convocatoria. El
cambio del Consejo y Comité a mesas de trabajo permanentes de coordinacion, debe ser una de las
prioridades del Programa de forma de poder conservar y potenciar uno de los mayores activos que
ha logrado generar el Programa en su corta existencia. Lo mismo debe ser considerado para las
mesas especificas y las regiones, en donde claramente existe una gran demanda por este tipo de
iniciativas.

o El Programa debera a través del nuevo Componente 4 recomendado, ver anexo, ser capaz de
orientar la Politica Publica en Eficiencia Energética. Asi, los tres primeros componentes tienen
relacién con los instrumentos de ejecucion de la politica sobre eficiencia energética. Este cuarto
componente debe ser la base en la cual se fundamentan los instrumentos de incentivos, educacién y
apoyo. Su principal objetivo sera apoyar la definicion de la estrategia por parte del Ministerio de
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Energia en materia de EE, y apoyar la mejor implementacién y control de las distintas iniciativas y
proyectos implementados en el area. En este contexto, este componente debera tener como
responsabilidad el desarrollo los siguientes aspectos:

= Realizacién de estudios de potenciales totales y econdmicos

= Estudios de base de consumo de los diversos sectores

= Estudios de tecnologias introducidas y brechas

= Evaluacion y disefio del marco regulatorio

= Evaluacién y disefio de los instrumentos de ejecucion de la politica sobre EE.
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1.1.

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

Descripcidén General del Programa

El Programa Pais de Eficiencia Energética (PPEE) fue creado el 24 de enero del 2005 bajo el
alero del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion. Desde el 1 de enero del afio 2008
el Programa depende administrativamente de la Comisién Nacional de Energia (CNE), que a su
vez se integré al nuevo Ministerio de Energia. Asi, actualmente, el Director del Programa
depende directamente del Gabinete del Ministro de Energia.

El principal objetivo del PPEE es aumentar la Eficiencia Energética (EE) en los principales
sectores de consumo del pais, mediante la generacién de cambios de habitos y tecnologias que
impliquen ahorro energético. EI ambito de accion del programa es nacional y atiende por lo
tanto, a todas las regiones del pais.

Especificamente, el PPEE busca operar en los principales sectores del consumo energético del
pais: Transporte; Industria, Comercio y Mineria; Vivienda y Construccion; Artefactos Domésticos
y Sector Publico. En orden a cumplir con su propdsito el PPEE cuenta con los siguientes
componentes:

I.  Otorgamiento de incentivos econémicos a los consumidores y empresas. Consiste en el
disefio e implementacion de instrumentos de fomento para la reconversion del parque de
artefactos, procesos industriales y edificios existentes.

Il. Brindar capacitacion, educacion e informacion a los distintos actores sociales,
contribuyendo ademas a su articulacion. Consiste en la generacion de instancias de
capacitacion y educacion tanto de la poblacion como de las empresas y sector publico, y la
articulacién de los principales actores e instituciones que pueden y deben ser los
protagonistas del tema a nivel del pais.

lll. Brindar apoyo a las empresas en el aumento de su eficiencia energética. Consiste en
facilitar el intercambio tecnoldgico y disefar propuestas de regulacidon para las principales
empresas consumidoras de energia.

IV. Brindar apoyo al sector publico en el aumento de su eficiencia energética. Consiste en
generar diagnosticos e instructivos en los principales servicios del sector publico de forma
de mejorar sus niveles de EE.

Dado el inminente caracter intersectorial del programa, el PPEE funciona en base a una
Secretaria Ejecutiva, un Comité Operativo, y un Consejo Consultivo, donde participan distintas
instituciones publicas y privadas. La Secretaria Ejecutiva es la encargada de ejecutar las
directrices y recomendaciones sefialadas por el Consejo Consultivo. Asi, la Secretaria Ejecutiva
acompafia la implementacion de proyectos en EE en colaboracién y coordinadamente con
distintas instituciones publicas y privadas. Finalmente, el Comité Operativo asesora al PPEE y a
las instituciones publicas sobre las politicas relativas a la EE.

Dentro de las instituciones y servicios que participan y colaboran con el PPEE se cuentan: el
Ministerio de Economia, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de Educacion, Dipres,
CORFO, SEC, CNE, SERNAC, Chile Califica, Corma (Corporacion Chilena de la Madera),
Asimet (Asociacion Chilena de Industrias Metalurgicas y Metalmecanica), Asiquim (Asociacion
de Industriales Quimicos), entre otras.

El Programa no cuenta con una fecha explicita de término.
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1.2.

1.3.

Objetivos del Programa a nivel de fin y propésito

A Nivel de Fin: Contribuir al crecimiento econémico del pais a partir de un consumo racional y
eficiente de la energia.

A Nivel de Propésito: Aumentar la EE en los principales sectores de consumo, mediante la
generacion de cambios de habitos, y tecnoldgicos que implican un ahorro energético.

Justificacion del Programa

Lograr mayores niveles de EE genera importantes beneficios sociales, que pueden ser
caracterizados como:

o Estratégicos: Reduccion de la vulnerabilidad del pais por dependencia de fuentes
energéticas externas.

o Econdémicos: (a) Reduccion de costos de abastecimiento energético para la economia en
su conjunto y para los productores individuales; (b) Reduccién de los precios de los
“servicios energéticos” (ej. luz, acondicionamiento ambiental, transporte) para los
consumidores y (c) Generacion de actividad econdmica, empleo y oportunidades de
aprendizaje tecnoldgico, en los nuevos mercados de bienes y servicios que se crearan
para los diferentes sectores usuarios.

o Sociales y de género: Todos los beneficios seran mas importantes para las familias de
mas bajos ingresos, porque ellas gastan un porcentaje mayor de su ingreso en energia
que las demas familias. Esto tiene relevancia especial para el alto porcentaje de hogares
chilenos cuyos jefes son mujeres.

o Ambientales: Alivio de las presiones sobre los recursos naturales y los asentamientos
humanos al reducirse la tasa de crecimiento de la demanda por energéticos. La EE
contribuye igualmente a solucionar el problema de cambio climatico global.

La eficiencia energética puede ser caracterizada como un “recurso” energético en si, muy
abundante y de bajo costo relativo. Sin embargo, debido a problemas de informacion en los
mercados, ésta no se desarrolla en forma espontanea, salvo en actividades de alta intensidad
energética o en ambientes con el conocimiento técnico adecuado. Esto ha conducido a que la
mayor parte de los paises desarrollados tengan en marcha politicas publicas de eficiencia
energética muy activas para todos los sectores, con variados incentivos, normalmente a escalas
nacionales, regionales y locales. Es asi como dichos paises, algunos con programas de mas de
30 afios en operacion, han logrado que sus consumos de energia crezcan considerablemente
menos que su PIB, recaudando importantes ahorros de costos para su sociedad. Un ejemplo
exitoso es el de Estados Unidos, presentado en la figura 1°, donde podemos apreciar el
importante ahorro producto de los distintos programas de eficiencia energética en ese pais. Asi,
considerando solo los ahorros presentados el afio 2005, éste alcanza alrededor de los 70
Quads, lo que equivaldria a 1 mil millones menos de automaviles en las calles.

> Wilson, J (2006) “Eficiencia Energética en la Politica energética de California: Sin Petroleo y Sin Gas, pero con Ideas”,
Comision de Energia de California, presentacion CEPAL, Santiago 27 Octubre 2006.
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Figura 1. Intensidad energética en los EE UU 1949-2005
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En Chile existe una alta correlacion entre la tasa de crecimiento del consumo energético y la de
crecimiento de la economia. Al realizar un analisis del periodo entre 1970 y 2005, por cada
punto porcentual de crecimiento del PIB, la demanda de energia primaria crecié en 0.93 puntos
porcentuales, cifra evidentemente superior a la de paises desarrollados. De acuerdo con
informacion del ultimo balance energético de la Comision Nacional de Energia (CNE) realizado
el 2006, el consumo energético por sector se distribuyé de la siguiente forma: Transporte 36%,
Residencial 23%, Industria 22%, Mineria 14%, Comercial 4%, Publico 1%.

Por otro lado, nuestro pais es un importador neto de la energia primaria que consume, situacion
que se ha ido intensificando durante la ultima década. Esto se traduce en que la produccion
industrial interna esté sujeta, en gran medida, al escenario energético internacional y a la alta
volatilidad de sus precios.

Con estos antecedentes es evidente la necesidad de contar con una politica publica, que
incentive el uso eficiente de la energia en el pais. Esta es la principal justificacién de la creacion
del PPEE, el cual tiene como objetivo fundamental, el cambiar las actuales tendencias de
consumo de energia en el pais, hacia practicas mas eficientes. Asi, la aplicacion exitosa del
PPEE puede acarrear importantes beneficios econdmicos y sociales como los sefialados
anteriormente.

Es asi como, un estudio reciente encomendado por la Comisiéon Nacional de Energia (CNE)
estimd que una politica activa de EE permite lograr reducciones globales de consumo del orden
de 1,5% anuales en Chile. Traduciendo esta estimacién a unidades monetarias se pronostica
que el beneficio global que podria alcanzar el PPEE asciende a US$ 4.133 millones,
considerando soélo 10 afios y un precio del petroleo de US$ 40 por barril, excesivamente
conservador a la luz de los actuales precios de mercado.
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1.4. Politica global y/o sectorial a que pertenece el Programa

El PPEE fue creado el afio 2005, a través del Decreto N°336 del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion (Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccion).

De este modo, cuando el PPEE pertenecia al Ministerio de Economia (desde su creacion hasta
el 31 de diciembre 2007), el programa se vinculaba a los siguientes objetivos estratégicos:
= OBJ N°2 Formular politicas que favorezcan el desarrollo de procesos de inversion en el
sector energético del pais.
= OBJ N°3 Formular politicas regulatorias que incentiven el comportamiento competitivo en
los mercados energéticos.
= OBJ N°5 Incorporar en la formulacion de politicas y regulaciones los instrumentos y
acciones que incentiven un desarrollo energético ambientalmente sustentable.

Una vez que el PPEE cambia su pertenencia desde el Ministerio de Economia a la Comision
Nacional de Energia (el 1 de enero 2008), el programa se vincula a los siguientes productos:

= Producto Estratégico N°2 “Estudios acerca del Sector Energia en Chile”.

= Producto Estratégico N°3 “Propuestas de politicas para el desarrollo energético del pais”.

Si bien es cierto el PPEE tiene una clara vinculacién a los objetivos y productos estratégicos
mencionados, es importante sefalar que, tal como se menciond anteriormente, sus objetivos
estratégicos principales a nivel pais son:
= La reduccion de costos de abastecimiento energético para la economia en su conjunto y
para los productores individuales (aumento de la productividad).
= Aliviar las presiones sobre los recursos naturales y los asentamientos humanos al
reducirse la tasa de crecimiento de la demanda por energéticos.
= La reduccion de la vulnerabilidad del pais por dependencia de fuentes energéticas
externas.

1.5. Descripcion de bienes y/o servicios (componentes) que entrega el Programa
El PPEE cuenta con cuatro componentes que a continuacion se describen:
Componente I: Incentivos econémicos otorgados a los consumidores y empresas.

Consiste en el disefio e implementacion de incentivos econdmicos Yy regulaciones especificas
de EE, para la reconversion del parque de artefactos, de procesos industriales y de edificios
existentes mediante la inversién publica. Estos incentivos (que pueden ser transitorios o
permanentes) se dirigen a los siguientes temas:

= Reacondicionamiento térmico.

= Vivienda nueva con EE.

= Transporte (vehiculos motorizados y no motorizados).

= Sistemas industriales.

= Recambio de motores.

= Recambio de refrigeradores, ampolletas y otros artefactos domésticos.

= Disefio de propuestas de regulaciéon para los sectores de mayor consumo de energia.

= Co-financiamiento de diagndsticos energéticos en el sector industrial.

= Créditos para la implementacién de las medidas recomendadas en los diagnosticos

industriales.

Es importante sefalar que los incentivos antes mencionados, estan en su mayoria en su etapa
de disefo, tal como se especifica en el capitulo tres de la segunda parte del presente estudio.

17



Componente IlI: Capacitacion, educacion; difusién e informacioén y articulacién de actores.

Este componente cuenta con cuatro sub-componentes:

Capacitacion: busca capacitar a los actores relevantes para que puedan implementar
actividades de EE directamente, o usar los instrumentos disefiados para su fomento.
Las lineas de capacitacion se dirigen a funcionarios publicos, trabajadores, empresarios,
y la sociedad civil.
Educacion: la EE también es integrada al ambito educacional, especialmente en
relacion a temas de educacién ambiental. Este sub-componente busca introducir el tema
de la EE en todos los niveles de la educacion formal e informal, tanto en ensefanza
basica, media y superior.
La Educacién es una de las aristas fundamentales para cumplir los objetivos y metas
establecidas por el PPEE. Toda la gama de proyectos impulsados por el PPEE requiere
de la participacion y el apoyo de la sociedad en su conjunto y ello involucra directamente
a nifos y jovenes del pais.
Para que cada iniciativa logre tener éxito debe estar presente en la conciencia del
ciudadano la conveniencia econdmica que conlleva la EE -"si gasto menos energia mis
cuentas también bajaran o mis utilidades aumentaran"- y la conviccion de que hacer un
buen uso de ella también es proteger nuestros recursos naturales, contribuir a que el
pais sea menos dependiente energéticamente y, de paso, ser un aporte al problema del
calentamiento global de la tierra. Una de las prioridades del PPEE es establecer un
Sistema Nacional de Eficiencia Energética (SNEE).
El programa, con el apoyo del Ministerio de Educacion y la Comisién Nacional de Medio
Ambiente (CONAMA), ademas de otras instituciones y empresas, poco a poco esta
accediendo a universidades y establecimientos de ensefianza basica y media que
pertenecen al Sistema Nacional de Certificaciéon Ambiental Escolar para concretar uno de
los lineamientos relevantes del SNEE.
Informaciéon y Difusién a la ciudadania: La ciudadania es informada sobre el tema de
la eficiencia energética y sobre las actividades del PPEE. La difusion e informacion
tienen basicamente tres ejes:

a. Campanas de informacion publica para promover la EE.

b. Posicionamiento del tema de EE en los medios.

c. Generacion de informacion sobre EE a la ciudadania (incluyendo el etiquetado de

EE de artefactos, sistemas, e Internet).
La planificacion e implementacidon de una campana de informacion publica sobre el buen
uso de la energia surge de la necesidad de crear conciencia en el pais sobre el valor de
la energia que consumimos diariamente, la actual realidad de los recursos energéticos y
los desafios que enfrentamos como pais en este ambito. Para lograr este objetivo es
necesario sensibilizar a la poblaciéon en general con la puesta en marcha de campanas
de informacion permanentes orientadas a la modificacion de conductas y a la
comunicacion de los logros.
Instancias de articulaciéon publico-privadas: La articulacion de los actores relevantes
es considerada un elemento central y esencial del Programa. Solo con esta articulacion
se puede lograr convocar a los actores e instituciones que pueden y deben ser los
protagonistas del tema a nivel del pais. Las principales lineas de accion en este sub-
componente son:

a. Mesas Publico — Privadas de Trabajo Regional, en cada regién del pais.

b. Elaboracion e implementacién de convenios de cooperacion con asociaciones

gremiales.

c. Elaboracion conjunta de iniciativas publico-privadas para fomentar la EE.

d. Participacion en actividades e iniciativas de privados.

e. Talleres de articulacién para el Plan Estratégico 2007-2015
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1.6.

Componente lll: Apoyo a las empresas en el aumento de su EE.

El sector industrial tiene dos grandes ejes: el sector minero y el resto de las industrias.
Especificamente este componente se implementa a través de:
= Facilitacion de intercambio tecnoldgico y trabajo asociativo en la Gran Mineria (36% del
consumo de energia eléctrica del pais).
= Catastro, Difusion y Evaluacion de tecnologias nuevas.
= Disefio de propuestas de regulacion de empresas que sean grandes consumidores de
energia.

Componente IV: Apoyo al sector publico en el aumento de su EE.

Especificamente este componente se implementa a través de:
= Programas de diagndsticos energéticos en edificios publicos.
= Instructivos a los servicios publicos.
= Integracion de EE en Alumbrado Publico.
= Proyectos pilotos de recambio de Alumbrado Publico.
= Integracién de EE en compras publicas, en edificacion y construccion publica.

El Programa no incorpora enfoque de género en la definicién de sus componentes.

Procesos de produccion de los componentes

No existen procedimientos de produccion explicitos para los componentes antes mencionados.
En este contexto, cada una de las tareas y proyectos ejecutados se han realizado con
procedimientos determinados caso a caso. Sin embargo, a peticion del Panel, la institucion
realizd el esfuerzo de describir ciertos pasos comunes realizados en la implementaciéon de
ciertas tareas requeridas y proyectos. Ver figuras 2, 3,4 y 5.

Componente I: Incentivos econémicos otorgados a los consumidores y empresas

En cuanto al componente 1 (ver figura 2):

= Se comienza con la identificacién de un incentivo, el cual varia caso a caso dependiendo
del sector y la iniciativa especifica a fomentar.

= Posteriormente, el PPEE se relne con representantes del sector. Generalmente, se trata
de instituciones participantes del Comité Operativo y Consejo Consultivo, un ejemplo es
el Reacondicionamiento térmico de viviendas, donde el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo y la Camara Chilena de la Construccion son dos de los actores claves de esta
iniciativa, y participan de las mesas ya mencionadas.

= Después se firma un Convenio de Desempefio con las distintas instituciones
participantes.

= Una vez comprometida la participacion de los actores relevantes, se desarrolla un
estudio que permita disefiar una potencial licitacion.

= Antes de la implementacion del instrumento, se desarrolla un proyecto piloto para afinar
su posterior ejecucién a mayor escala.

= EI PPEE se involucra directamente en la difusion y monitoreo del proyecto.

Con respecto a los convenios de desempeno, estos requieren el desarrollo de informes
periodicos para continuar con los traspasos programados, y son visados tanto por el jefe de area
como por el director del Programa. Cabe mencionar que las transferencias no pasan a formar
parte del presupuesto de las entidades receptoras, sino que quedan en una cuenta de Fondos
de Terceros, por lo tanto, al momento de finalizar los proyectos definidos en cada convenio, el
PPEE solicita una rendicion financiera en la cual se pide la restitucion de los fondos que no
fueron ejecutados.
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A pesar de lo sefalado anteriormente, es importante notar que en general no existe ninguna
institucionalidad formal que garantice el cumplimiento de un Convenio de Desempefio, siendo el
principal mecanismo de presion el Consejo Consultivo y el Comité Operativo. Un ejemplo es,
nuevamente, el reacondicionamiento térmico de viviendas del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Por otro lado no existen definiciones claras con respecto al traspaso de recursos, siendo estos
definidos nuevamente caso a caso, un ejemplo es el Instrumento de Preinversion en Eficiencia
Energética (PIEE) implementado por la CORFO, que cofinancia estudios que permiten identificar
y evaluar técnica, econdmica y financieramente diversas alternativas de inversion para la
optimizacion del uso de los recursos energéticos al interior de la empresa.

Figura 2. Componente 1: “Incentivos econdmicos otorgados a los
consumidores y empresas’.

* Ejemplos implementacién

Componente I:

Retroalimentacion
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Componente Il: Capacitacion, educacién; difusion e informacion y articulacion de actores.

En términos del componente 2 (ver figura 3), el proceso de produccion es similar en sus etapas:

= Primero, se convocan a los actores relevantes, por ejemplo el Ministerio de Educacion,
en el caso del Programa de Profesores Educacion Basica y Media.

= Posteriormente se analizan los mecanismos de difusiéon/educacion, y se disefan los
potenciales contenidos, de acuerdo a los intereses tematicos del PPEE. Nuevamente se
aprovechan el Comité y el Consejo, generandose planes de trabajos especificos con los
actores relevantes.

= Finalmente, el proyecto es implementado, nuevamente con el seguimiento del PPEE.

Es importante sefalar que en la gran mayoria de los casos son otras instituciones las que

realizan las actividades y/o implementan los proyectos. Sélo en casos muy puntuales, y sin
ningun criterio claramente establecido, el PPEE organiza ciertos seminarios o publicaciones, o
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implementa un proyecto con la ayuda de otro servicio, tal como se especifica en la seccién 3.1
de la parte dos del presente informe.

Nuevamente, no existen definiciones claras con respecto al traspaso de recursos, siendo estos
definidos caso a caso.

Figura 3. Componente 2: “Capacitacion, educacion; difusion e
informacion y articulacion de actores”.

* Ejemplos implementacién

Componente Il:
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Con respecto a los componente 3 y 4 (ver figuras 4 y 5), la institucion sefiala un proceso de
produccién bastante similar, donde las actividades son secuenciales:

Comenzando primero con la identificaciéon de temas y/o proyectos del alto impacto.
Segundo, se generan reuniones con los principales actores sectoriales, generalmente
pertenecientes al Comité o el Consejo.

Posteriormente, se firma un Convenio de Desempefio, comprometiendo a las partes en
ciertas tareas y productos especificos.

Finalmente, nuevamente es la institucion colaboradora que se encarga de la
implementacion y operacién del producto, asumiendo el PPEE las labores de difusion (en
conjunto con la institucion) y monitoreo.

Nuevamente, no existen definiciones claras con respecto al traspaso de recursos, siendo estos
definidos caso a caso. Por otro lado, es importante sefialar que en la gran mayoria de los casos
son otras instituciones las que realizan las actividades y/o implementan los proyectos. Solo en
casos muy puntuales, y sin ningun criterio claramente establecido, el PPEE participa de forma
mas operativa, tal como se especifica en la seccidén 3.1 de la parte dos del presente informe.
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Figura 4. Componente 3: “Las empresas son apoyadas en el
aumento de su eficiencia energética”
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Figura 5. Componente 4: “El sector publico es apoyado en el
aumento de la eficiencia energética”

* Ejemplos implementacién
Componente IV:

— Programa Edificios Publicos
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= Focalizacién, Asignacion de Recursos y Mecanismos de Transferencia

La poblacion objetivo del PPEE son todas las empresas, todos los hogares, todas las
instituciones tanto publicas como privadas del pais. Los criterios de focalizacién del PPEE sin
embargo apuntan a: los sectores con:

= mayor ahorro potencial,

= con menores ingresos,

= con mayor efecto ejemplificador,

= e industria PYME.

De esta forma, se privilegian las acciones dirigidas a los sectores: transporte, servicios,

residencial, la industria y particularmente la mineria. En términos regionales, los fondos e
instrumentos nacionales también se aplican a regiones con los mismos criterios que a nivel
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nacional. Igualmente se asignan recursos adicionales para prioridades regionales sefaladas por
sus mesas de trabajo, esta vez privilegiando las necesidades regionales, la coherencia con la
politica nacional, y su efecto ejemplificador.

En general, para la asignacion de recursos el PPEE privilegia las acciones voluntarias de sus
beneficiarios, por sobre las obligatorias, ya que es de esperar que la EE genere beneficios a
nivel privado/individual que constituyen un incentivo importante para la ejecucion de actividades.

En términos de la asignacion de recursos entre componentes, teéricamente el criterio ordenador
es la incidencia del sector en el consumo energético, asi como el potencial de ahorro implicado
en la produccion de sus componentes. Otros criterios en la asignacion de recursos son la
rapidez con la que se genera impacto, y el efecto ejemplificador y multiplicador que se genera
con las iniciativas y los distintos instrumentos. En la practica estos criterios no son siempre
explicitos o comprobables en términos de su implementacién, como se ve en la parte dos del
estudio.

A nivel de actividades dentro de distintos componentes y subcomponentes rigen los mismos
criterios que entre componentes, incidencia en el consumo energético, el potencial de ahorro, la
rapidez con la que se genera impacto, el efecto ejemplificador y multiplicador; y se agrega como
un criterio adicional el aspecto social. Por ejemplo, el proyecto de la entrega de ampolletas se
dirigié al 40% mas pobre del pais, identificado a través de la Ficha de Proteccién Social de
MIDEPLAN. De igual forma, el proyecto de alumbrado publico incluye como su primer criterio de
seleccion, el criterio socio-econdmico de los municipios. En términos empresariales, el
instrumento CORFO para los diagnésticos energéticos se dirige también especialmente a las
PYMEs, las empresas medianas y pequefias que generalmente cuentan con menos recursos.

Como vimos anteriormente, el Programa en la mayoria de los casos no ejecuta directamente
proyectos para beneficiarios finales®, contando en la practica con la coordinacién y asociacién
con otras instituciones para implementar los proyectos identificados en el ambito de la EE. En
este contexto, en cuanto a los mecanismos de transferencia de recursos a las distintas
instituciones encargadas de implementar los proyectos, no existen mecanismos explicitos ni
estandarizados, siendo estos definidos caso a caso. En algunos casos puntuales, se realizan
Convenios de Desempefio, para definir productos, plazos y traspaso de recursos. Este es el
caso, por ejemplo, del convenio con el MINVU.

Los Convenios de Desempeiio son un elemento clave en el modo de funcionamiento del PPEE
ya que sirven para movilizar recursos humanos vy financieros de los organismos
gubernamentales hacia los objetivos y metas del Programa. Especificamente el convenio
explicita compromisos institucionales en términos de recursos, plazos y productos.

Es importante destacar sin embargo, que no existe una institucionalidad en el sector publico que
sefale como obligatorios dichos convenios, por lo que el cumplimiento de los objetivos
propuestos puede retrasarse o cumplirse parcialmente, dependiendo de la institucion firmante.

En la Tabla 1 se sefialan los entes gubernamentales y los ambitos respectivos de trabajo
conjunto en los Convenios de Desempefio.

% S6lo cuenta con la direccion de ciertos estudios especificos y la organizacion de charlas y seminarios puntuales, tal como se
aprecia con mas detalle en la seccion 3.1. del presente informe.
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Tabla 1.

Convenios de Desempeiio manejados por el PPEE

NP Contraparte TEMA
PPEE
1 ChileCompra Compras de gobierno
> CONAMA Docencia e instalaciones educacionales; Artefactos lefa;
Cambio climatico
3 DIPRES Gestion energética en edificios publicos
4 MINEDUC Talleres en educacion Superior (MECESUP), concurso de
EE en universidades
5 MINVU Reacondicionamiento térmico de viviendas, certificacion de
viviendas nuevas, EE en vivienda social
6 MOP Obras publicas y mantenimiento
Ministerio de | Gestién de flotas, certificacion de vehiculos, instrumentos
7 Transportes de gestion en transporte de carga y en transporte de
pasajeros
8 SERNAC Difusion y educacion del Sistema Nacional de Etiquetado en
EE
9 Subsecretaria de | Gran mineria, EE en la pequefia y mediana mineria
Mineria
Superintendencia | Sistema Nacional de Etiquetado en EE, Alumbrado Publico
10 de Electricidad y
Combustibles

Fuente: PPEE

Con varias otras instituciones publicas el PPEE mantiene colaboracion, pero no implican
traspasos de recursos desde el PPEE. Entre éstas se encuentran:
e La CORFO, para apoyar el tema de la innovacién asi como para instrumentos de
fomento en la industria.
e El Consejo Nacional de Produccion Limpia, para los Acuerdos de Produccion Limpia,
e La Comisién Nacional de Energia, para estadisticas de consumo y lineas base, asi
como regulacion a nivel de distribucién y generacion.
e Instituciones privadas que forman parte del Comité Operativo y/o Consejo Consultivo o
colaboran con el PPEE.

Siendo un Programa con orientacion publico-privado, el PPEE ciertamente no sélo trabaja con
instituciones del sector publico, sino que su gestion también depende en gran medida de la
participacion activa y colaboracién de instituciones privadas. Estas instituciones aportan en
distintos niveles de compromiso y coordinacion. Han sido importantes las organizaciones no
gubernamentales tales como Chile Sustentable, por ejemplo con la organizacién de discusiones
y talleres tematicos. Asi como las asociaciones empresariales, tales como la CPC o la SOFOFA,
por ejemplo con el fomento de la EE a través del Premio de EE a la industria, el cual se entrega
anualmente desde 2005. Dentro de las instituciones y servicios que participan y colaboran con el
PPEE se cuentan: el Ministerio de Economia, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de
Educacion, Dipres, CORFO, SEC, CNE, SERNAC, Chile Califica, Corma (Corporacién Chilena
de la Madera), Asimet (Asociacién Chilena de Industrias Metalurgicas y Metalmecanica),
Asiquim (Asociacion de Industriales Quimicos), entre otras.
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Recuperacion de gastos

El Programa no contempla la recuperacién de gastos total o parcial. Sin embargo, hay que
destacar dos temas:
= El Programa esta liderando la implementacion del primer proyecto Bonos de Carbono de
EE a nivel del sector publico en Latino América. A través de este proyecto se generaran
ingresos al sector publico por un periodo de 5 afios, en base a los créditos de reduccién de
emisiones de CO2 generadas a través del subsidio de entrega de ampolletas. Estos
ingresos llegan al Estado de Chile, a través de la Tesoreria General de la Republica.
= El Programa esta fomentando nuevos modelos de financiamiento para la inversion en EE —
uno de los principales es el esquema de las Empresas de Servicios Energéticos (ESCOs),
el cual implica la contratacién de empresas especializadas en la gestion energética y las
relacionadas a inversiones. En este contexto puede ser que eventualmente sea el
Programa quien se encargue del acompafiamiento legal y técnico de otras entidades del
sector publico para este tipo de contratos, para lo cual se efectuaria un pago. No se
dispone de ejemplos ya que como se ha sefialado estas medidas estan en etapa de
disefio.

Por otro lado, el Programa recibe aportes indirectos de diversas instituciones y empresas
privadas, tanto monetarios como no pecunarios. Indirectos en el sentido de que estos recursos
no ingresan al presupuesto del Programa, sino son ejecutados directamente por las instituciones
y empresas, pero forman partes de las lineas estratégicas del programa. Los mas importantes
son:

= Cooperaciéon Técnica del Gobierno Aleman.

= Cooperacion Técnica del BID.

= Proyecto del Global Environment Facility.

= Proyecto del Renewable Energy and Energy Efficiency Program.

» Iniciativas multiples del sector privado (incluyendo, entre otros, a Asociaciones Gremiales

asi como empresas distribuidoras eléctricas y otras).

Para cada uno de éstos rigen otras normas y otros mecanismos de ejecucién y administracion
de los recursos. Con asociaciones gremiales se elaboran, en la mayoria de los casos, convenios
de colaboracion en los que se especifican los aportes (por ejemplo: Convenio con ASOEX y
Convenio con ASIMET). Las agencias internacionales tienen sus procedimientos, en
concordancia con las normas de la administracion publica chilena.

Subsidios
Por ultimo en el PPEE se han entregado subsidios con criterios econémicos. Por ejemplo, en el
programa de entrega de ampolletas se definid la entrega material de dos ampolletas, en base a

estadisticas de tenencia de ampolletas en hogares de menores ingresos, y en base a la costo-
efectividad de la medida.
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1.7.

1.8.

Caracterizacién y cuantificaciéon de poblacion potencial

La EE apunta a entregar los mismos o mayores servicios que la energia presta en todos los
ambitos de la actividad econdmica, residencial y social utilizando menos energia. Esto sin
sacrificar el confort o la actividad econémica a la que sirve. En este contexto, la poblacion
potencial del PPEE son todas las empresas, todos los hogares y personas, y todas las
instituciones publicas y privadas del pais.

Como podemos apreciar en la figura 6, el transporte, los servicios, las residencias, la industria y
la mineria han constituido los principales sectores de consumo de energia en el pais en los
ultimos afios. El crecimiento del consumo para el periodo mostrado en la figura, comprendido
entre los afos 1990 y 2002 alcanzé el 85%, destacando el crecimiento de los servicios y el
transporte. Para el aino 2006, el consumo energético por sector se distribuyd de la siguiente
forma, de acuerdo a la Comision Nacional de Energia: Transporte 36%, Residencial 23%,
Industria 22%, Mineria 14%, Comercial 4%, Publico 1%.

Figura 6. Evolucion del Consumo de Energia
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Fuente: Comision Nacional de Energia

Caracterizacion y cuantificacion de poblacion objetivo

La poblacion objetivo del PPEE son los sectores con mayor ahorro potencial, con menores
ingresos, con mayor efecto ejemplificador, e industria PYME. Asi, el PPEE esta organizado de
acuerdo a cinco sectores esenciales y dos transversales, para incorporar en cada uno de ellos
diferentes proyectos, iniciativas y politicas de fomento relacionadas con el manejo de la EE.
Especificamente, el trabajo del PPEE se desarrolla fundamentalmente en: Sector Publico en
donde se integra el subsector Alumbrado Publico; Artefactos Domésticos; Construccion y
Vivienda; Industrias y Mineria; y Transporte. Los sectores Educacion y Regiones son
transversales a todas las otras areas que forman parte del programa.

Conceptualmente, la poblacién potencial del Programa se puede definir como la poblacion total
nacional, presente y futura, ya que los beneficios de la eficiencia energética— eventuales y
desconocidos, pero no por ello inexistentes — no estan limitados espacialmente en el territorio
nacional ni temporalmente.
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La poblacion objetivo de los diversos componentes presenta diferencias significativas. En el
caso del primer componente, en lo que se refiere a incentivos otorgados a los consumidores y
del segundo componente, la poblacién objetivo corresponde a la poblacion total nacional, ya que
éstos representan los beneficiarios finales de las acciones de incentivos, capacitacion,
educacion, difusion e informacion y articulacién de actores. La poblacion objetivo para el primer
componente, en lo que se refiere a incentivos otorgados a las empresas, y el tercer componente
puede definirse en forma operativa como las empresas privadas con iniciacion de actividades y
que declaran IVA, es decir aquellas empresas con acceso al mercado. No corresponde
otorgarle beneficios con fondos publicos a una empresa que no cumple con estos requisitos.
Finalmente, la poblacion objetivo para el cuarto componente, correspondiente al apoyo al sector
publico, corresponde a todas las instituciones publicas. En la tabla 2, podemos ver la poblacion
objetivo del afio 2007 como un ejemplo.

El programa no incorpora el enfoque de género en la definiciéon de la poblacion objetivo.
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Tabla 2. Poblacién objetivo actual del PPEE (Fuente: PPEE)

Componentes Sector Potencial | Tecnologias, artefactos Efecto Poblacién objetivo
de EE identificados como ejemplificador
costo-efectivos
Componentes Sector Alto 1. Acondicionamiento Alto 1.400.000 familias
1 2 Residencial térmico de las viviendas (pertenecientes al 40%
y 2. Ampolletas mas pobre del pais);
3. Refrigeradores Poblacion entera para
4. Otros artefactos acceso a informacion
5. Uso de la lefa sobre habitos y
tecnologias;
Varios millones de
compradores de
artefactos; Nifios entre 5 y
18 afos
Componente Sector Alto 1. Procesos industriales Asociaciones gremiales
1v3 Industria 2. Sistemas motrices mas relevantes (alrededor
y 3. Cogeneracion de 10)
Papel y Alto Bajo CORMA y asociados
Celulosa
Siderurgia Bajo Bajo
Petroquimica Bajo Bajo
Cemento Mediano Bajo
Azucar Bajo Bajo
Pesca Bajo Bajo
Alto Alto ASIMET, Chile Alimentos,
ASOEX, ASIMPRES
Industrias Empresas PYME de los
Varias sectores energointensivos
Sector Alto Consejo Minero
Minero
Cobre Alto Mediano 13 empresas de gran
mineria;
unas 150 empresas de
menor tamafo
Salitre Mediano Bajo
Hierro Mediano Bajo
Minas varias | Mediano Bajo
Sector Alto Mediano
Transporte
Caminero Alto 1. Uso de modos no Alto ...Empresas de pequefio y
motorizados mediano tamano;
2. Motores / combustibles Poblacién sobre 18 afios
3. Conduccion eficiente (compradores de autos,
4. Gestion de flotas conductores);
Poblacién sobre 10 afios
(usuarios de vehiculos no
motorizados)
Maritimo Alto 1. Motores Bajo 2 empresas navieras mas
relevantes
Aéreo Mediano Bajo
Ferroviario Bajo Bajo
Com ponentes Sector Alto 1. Acondicionamiento Alto Asociaciones gremiales
3v4 Servicios térmico de edificios mas relevantes (unas 5);
y (Comercial y 2. lluminacioén Todos los servicios
Publico) publicos;

Todos los municipios
Los servicios publicos con
edificios sobre 5.000m2
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1.9.

Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

El PPEE funciona en base a una Secretaria Ejecutiva, un Consejo Consultivo y un Comité
Operativo. Es importante destacar que a pesar de su cambio de dependencia a la CNE, el
Programa actualmente se mantiene operando de la misma forma que cuando pertenecia al
Ministerio de Economia. Sin perjuicio de lo anterior, como se discute mas adelante, el nuevo
reordenamiento del sector energia en el aparato publico, propiciado por el nuevo Ministerio de
Energia, deberia sefialar una nueva institucionalidad y operacién del PPEE’.

Asi, la Secretaria Ejecutiva es la encargada de ejecutar las directrices y recomendaciones
sefaladas por el Consejo Consultivo, y cuenta con la siguiente dotacion de personal:

* 2006: 3 profesionales, 1 secretaria — todos a honorarios.
. 2007: 8 profesionales, 3 administrativos — todos a honorarios.
»  2008: 17 profesionales, 4 administrativos — 6 a contrata y el resto a honorarios.

Su organigrama puede ser visto en la Figura 7. Cuenta con un Director Ejecutivo (hay varias
referencias a una “directora”), una Unidad de Asesoria Juridica, una que administra el convenio
de cooperaciéon Alemana, y una unidad de Comunicaciones. El ambito de operacion de la
secretaria se centra en los siete actores sefialados al final del diagrama, destacando sectores
productivos, sector publico, sociedad civil y actividades regionales.

Figura 7. Organigrama del PPEE CNE

[ DIRECTORA EJECUTIVA }

I SECRETARIA
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COMUNICACIONES ]
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Industria Educacion Publico Domésticos
y y
Mineria cultura

Construccion,

y Vivienda

El Comité Operativo esta integrado por representantes de instituciones publicas, privadas y de la
sociedad civil. Una vez al mes se reune para evaluar proyectos, realizar presentaciones y dar
cuenta de los avances de cada sector. Los proyectos que ejecutan estos actores son
complementarios a la accion del PPEE.

A través de estas sesiones mensuales se apoya el marco regulatorio y de fomento, la evaluacion
y ejecucion de proyectos, y la organizacion de actividades especificas, tales como talleres y

7 Ver Biblioteca Nacional del Congreso, 2008, http://www.bcn.cl/actualidad legislativa/temas_portada.2008-03-17.7671024893.
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seminarios. En cada sesion se da a conocer el estado de avance de los proyectos y se
presentan eventos programados o resultados de estudios relevantes para el sector.

Los proyectos que ejecutan los miembros del Comité Operativo son complementarios a la accion
del PPEE.

Especificamente el Comité Operativo esta encargado de lo siguiente:

1. Seguimiento a los proyectos de eficiencia energética en disefio o ejecucion en el pais.

2. Proposicion de acciones especificas de desarrollo de la eficiencia energética en el pais.

3. Promocion del fomento de relaciones nacionales e internacionales beneficiosas para el
desarrollo de la eficiencia energética en el pais.

4. Promocion y canalizacion de la participacion creativa de los actores publicos, privados,
ciudadanos, académicos y comunicacionales en la implementacion de acciones de EE.

5. Generacion e implementacion de acciones de eficiencia energética en el pais.

6. Cumplimiento de los objetivos propuestos por las diferentes instancias del Programa.

Las siguientes instituciones conforman el Comité Operativo del PPEE, de acuerdo al Decreto
336/2005 del Ministerio de Economia:
1. Ministerio de Economia
Comision Nacional de Energia
Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
Comisién Nacional del Medio Ambiente
Corporacion de Fomento de la Produccion
Direccién de Compras y Contratacion Publica
Direccion de Presupuestos
Ministerio de Educacion
Ministerio de Mineria
0. Ministerio de Obras Publicas
1. Ministerio de Vivienda y Urbanismo
= Servicio Nacional del Consumidor
12. Subsecretaria de Transportes
= Superintendencia de Electricidad y Combustibles
= Asociacién Chilena de Municipalidades
= Camara Chilena de la Construccion
= Confederacion de la Produccion y el Comercio
= Programa Chile Sustentable
13. Sociedad de Fomento Fabril
14. Camara Chileno-Alemana de Comercio
= Internacional Copper Association
= Consejo Nacional de Produccién Limpia

S0 NoooaRwD

El Consejo Consultivo, por su parte, esta compuesto por ministerios, directivos de asociaciones
industriales y destacados expertos en eficiencia energética. Este tiene un Secretario Ejecutivo
nombrado por el Ministro de Economia, quien convoca y coordina las sesiones del consejo que
se realizan dos veces al afio. Ademas el Consejo tiene como mision asesorar a las Secretarias
de Estado, cuyos Ministros firmaron el decreto de creacién del PPEE, respecto a la orientacion
de sus respectivas politicas relativas a las materias de Eficiencia Energética.

Como se sefialé anteriormente, el Consejo Consultivo tiene representacién ministerial y del
sector privado del mas alto nivel. EI Consejo Consultivo estaba compuesto, hasta principios de
este afio por los siguientes representantes:

¢ Preside Ministro de Economia, Fomento y Reconstruccion.

e Ministro Secretaria General de la Presidencia.

¢ Ministro de Obras Publicas.
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e Ministro de Educacion.

Ministro de Vivienda y Urbanismo.

Ministro de Transportes y Telecomunicaciones.

Ministro de Mineria.

Presidente de la Comision Nacional de Energia.

Presidente de la Asociacion Chilena de Municipalidades.
Presidente de la Camara Chilena de la Construccion.
Presidente de la Confederacion de la Produccién y el Comercio.
Presidente de la Sociedad de Fomento Fabril.

Directora del Programa Chile Sustentable.

A nivel regional el Programa tiene presencia a través de la articulacion de comités regionales de
eficiencia energética en cada una de las regiones del pais, en cuyo seno se replica la estructura
participativa, intersectorial y publico privada del Comité Operativo®. Estas instancias de trabajo
operan bajo la coordinacion del respectivo SEREMI de Economia, y a ellas se integran, segun
las caracteristicas de cada region, las Secretarias Regionales de otros Ministerios (i.e.
Educacion, Vivienda y Urbanismo, Mineria, etc.), Direcciones Regionales de Servicios Publicos
(i.,e. CONAMA, SEC. SERNAC, etc.), Municipalidades, Asociaciones de Empresarios,
Universidades y Organizaciones Sociales. Al igual que en la institucionalidad nacional, los temas
regionales abarcan los cuatro componentes del Programa.

Es importante sefalar que no existen actualmente procedimientos claros de operacién y
coordinacion en el funcionamiento regional de los comités y que estos han surgido
principalmente de acuerdo al interés presentado en las distintas regiones.

Las mesas/comités regionales de eficiencia energética cumplen una triple funcion en la
estrategia del PPEE.
o Primero, promover en las regiones los instrumentos desarrollados por el PPEE a nivel
nacional.
o Segundo, identificar proyectos de clara identificacion regional®.
Tercero, difundir permanentemente entre la poblacion los contenidos de la eficiencia
energética contribuyendo a la generacion de habitos de consumo responsable.

Por ultimo, también es importante reiterar que el principal mecanismo de coordinacion con las

1.10. Funciones y actividades de seguimiento y evaluacion que realiza la unidad
responsable

Durante el afio 2007 la principal herramienta de gestion del PPEE fue el Programa Operativo de
Actividades (POA), en el cual se planifican las principales actividades de cada sector,
involucrando las fechas y los principales hitos, las cuales se van monitoreando constantemente
en cuanto a su grado de avance. Ademas, cada tres meses el administrador del PPEE evalua
en conjunto con cada jefe de area los grados de cumplimiento de las metas plasmadas en el
POA. Este instrumento es monitoreado directamente por el administrador del programa. Los
resultados son presentados al Consejo Consultivo, el cual se reune un par de veces al afio en
promedio.

8 ~ ~ e . . . .

Alcanzando el afio 2007, afio de inicio de trabajo regional, una cobertura de siete regiones.
? Es claro que las iniciativas nacionales impactan a las regiones de manera diversa y la situacién climatica, econdmica,
poblacional, ambiental y geografica de cada region es muy distinta.
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Otro instrumento que se utiliza como herramienta de control de gestion, son los informes de
avance solicitados en los convenios de desempefio a las instituciones receptoras, los cuales en
algunos casos condicionan las transferencias en dinero, ya que en ellos se miden los grados de
avance de cada uno de los proyectos involucrados en el convenio. Dichos informes son
revisados y visados por cada uno de los jefes de area correspondientes, ademas de ser
discutidos con la Directora Ejecutiva del PPEE, con quien se decide los pasos a seguir, frente a
posibles retrasos o no ejecucion de algunos de los proyectos.

Existen también los informes financieros enviados mensualmente por las entidades receptoras
de los recursos, quienes hacen una rendicién financiera de acuerdo a la programacion de los
proyectos explicitados en cada uno de los convenios. A través de estos informes se recoge la
informacion necesaria para determinar la pertinencia de futuras transferencias programadas en
el convenio.

En cuanto al tema presupuestario, si bien es cierto el programa directamente no tiene unidad de
contabilidad, si se lleva un control de gastos en planilla Excel. Esta informacion se utiliza para el
proceso de toma de decisiones, en cuanto a las adquisiciones y servicios a contratar. Ademas
permite ir viendo aproximadamente cuanto es la ejecucion presupuestaria.

Por ultimo, a fin de cada afio se solicita a los jefes de area un informe de avance en cada uno de
los convenios, con el cual se miden los grados de avance de los proyectos, para esto se disefid
una ficha de convenios.

Los informes de rendicidon financiera no existen en su totalidad, ya que las instituciones
receptoras de los fondos no siempre cumplen con el envio. Con ellos se evalla la ejecucion
presupuestaria de los convenios. Asi, existen las fichas de los convenios que se piden a los
jefes de area al término de cada afio, donde se detalla los avances y logros obtenidos en cada
proyecto involucrado en los convenios.

Mas alla de instrumentos de gestion para la evaluacién, el Programa esta elaborando
metodologias para el seguimiento en términos de impacto energético de cada una de sus lineas
de accion e instrumentos principales. Por ejemplo, en estos momentos se estan desarrollando
estas metodologias y sistemas de seguimiento para cuatro instrumentos claves:

= Elinstrumento CORFO Preinversién Eficiencia Energética (descrito anteriormente).

= El sistema de etiquetado de Eficiencia Energética (descrito en el capitulo 3 del presente

informe)
= El programa de diagnésticos para los edificios publicos.
= Elinstructivo presidencial para la Eficiencia Energética

El Programa no cuenta con estudios de linea base que identifique explicitamente la poblacion
objetivo por componente. Sin embargo, se han generado estudios puntuales, generalmente
sectoriales, que sin ser nitidamente estudios de linea base, dan cuenta del potencial de EE.
Algunos ejemplos son:

= |Informe Final Ampolletas Eficiencia Energética

= Analisis de Eficiencia Energética en Transporte de Carga

= Caracterizacion del parque actual de motores eléctricos en Chile

Es importante sefialar que considerando la ausencia de un estudio global de linea base, el
control de avance sectorial y nacional, producto de las actividades del PPEE no es posible
realizarlo.

Por ultimo, en Mayo del afio 2007 se llevé a cabo una mision del Banco Interamericano de

Desarrollo (BID) para definir la cooperacion técnica que prestarian al PPEE. En este contexto se
realizé6 un analisis critico de las necesidades del Programa, evaluandose tanto su demanda
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como sus procesos. Aunque esta evaluacion fue hecha dentro de poco tiempo (6 meses) por un
consultor que no esta inserto en el contexto institucional chileno, esta evaluacion sirvié para
identificar avances y oportunidades de mejoramiento, enfatizando lo ultimo para definir las
necesidades de cooperacion técnica. Se trabajo en los temas identificados durante el afio 2007,
avanzandose en varios de los temas sefialados.

El Programa no cuenta actualmente con bases de datos consolidadas para las labores de
evaluacion y seguimiento, por lo que el esfuerzo para recabar indicadores y controlar la gestion
no es sistematico ni riguroso. En este sentido, es necesario para el Programa levantar la
informacion requerida cada vez que se desea evaluar su gestiéon, o calcular determinados
indicadores, como fue el caso de la presente evaluacion. Por otro lado, la carencia de estudios
de linea base tiende a dificultar el aporte especifico sectorial y global que desarrolla el
programa.

1.11. Reformulaciones del Programa

Desde el punto de vista institucional, como ya se ha sefialado, desde el 1 de enero del afo 2008
el Programa depende administrativamente de la Comision Nacional de Energia (CNE), que a su
vez se integré al nuevo Ministerio de Energia. Asi, actualmente, el Director del Programa
depende directamente del Gabinete del Ministro de Energia.

Es importante sefalar que el nuevo Ministerio de Energia tiene como principal tarea el
reordenamiento del sector y todas sus instituciones publicas relacionadas. De esta forma,
actualmente se encuentra en el congreso una iniciativa de ley, que busca precisamente darle
estas atribuciones al ministerio'®. Conceptualmente, el reordenamiento busca concentrar todas
las actividades de definicidn estratégica y planificacion sectorial en el ministerio, dejando a los
distintos servicios e instituciones, ahora pertenecientes al ministerio, ejecutar sus labores
especificas de ejecucion, regulacién, y estudio. En este contexto, tal como la CNE abandonara
muchas de sus funciones de planificacion y definicion estratégica, entregandolas al ministerio,
es de esperar que algo parecido le pase al PPEE.

En términos de su operacién, el PPEE no ha tenido reformulaciones relevantes, sin embargo el
Programa ha evolucionado de manera significativa en estos afios de existencia. En una primera
instancia su principal rol fue el de convocar actores y planificar acciones, de forma de dar un
impulso nacional al tema. Posteriormente evolucioné a la implementacidén de instrumentos de
gestion en los distintos sectores de consumo en el aino 2007 y a la ejecucién e implementacion
de un subsidio (el de ampolletas) en el afio 2008.

1.12. Otros programas relacionados

Si bien es cierto, el tema de la EE esta siendo integrado por un gran numero de instituciones
publicas y privadas, no existen otros programas similares al PPEE. Si existen una serie de
iniciativas y proyectos intersectoriales relacionados, que en su mayoria han sido formuladas e
implantadas en conjunto con el PPEE, que se describen a lo largo del presente estudio.

' Ver “Una nueva institucionalidad energética para Chile”, Proyecto de Ley que crea el Ministerio de Energia, Enero 2008,
Comision Nacional de Energia. Ver Biblioteca Nacional del Congreso, 2008,
http://www.bcn.cl/actualidad _legislativa/temas_portada.2008-03-17.7671024893
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1.13. Antecedentes Presupuestarios
En la tabla 3 se presenta el presupuesto total del Programa para los afios 2006, 2007 y 2008.
Podemos ver que el presupuesto del Programa se ha incrementado en forma importante,
especificamente en un 957,04 % en dicho periodo.

Tabla N° 3 Presupuesto Total del Programa 2004-2008

miles de $ afio 2008)
Aio Presupuesto Total del Programa
2004
2005
2006 613.520
2007 1.454.279
2008 6.485.207

Fuente Fuente: Anexo N° 2 Ley de Presupuestos afio 2007 y
Peticion Presupuestaria afio 2008 Ministerio de Hacienda - Direccion de Presupuesto

34



TEMAS DE EVALUACION

1. DISENO DEL PROGRAMA

1.1.

Diagnoéstico de la Situacion Inicial

El Panel considera que la necesidad sobre la cual se basa el Programa Pais de Eficiencia
Energética (PPEE), cuyo accionar se centra en cuatro componentes que tienen que ver con los
incentivos econdmicos, la capacitacion, educacion, difusion, y articulaciéon de actores, y el apoyo
al sector publico y privado, esta bien identificada y establecida. De igual forma, el problema que
dio origen al programa esta claramente identificado y se inscribe dentro del objetivo de mejorar
la seguridad de abastecimiento energético del pais y lograr significativos impactos econdmicos
sociales y ambientales.

La economia chilena, se caracteriza por un gran potencial de crecimiento, pero con una elevada
dependencia de ésta en el crecimiento energético; el crecimiento econémico del pais se
encuentra “acoplado” con el crecimiento energético, al existir una alta tasa de correlacion entre
la tasa de crecimiento del consumo energético y la del crecimiento de la economia. En este
contexto, el PPEE contribuye al crecimiento econémico nacional al incrementar la seguridad del
abastecimiento energético y al contribuir al incremento de la competitividad de las actividades
econémicas a través de la reduccion del costo de la energia como factor productivo. En
concordancia con lo anterior, el PPEE surge por necesidades del desarrollo del pais, el cual
claramente posee un amplio potencial de eficiencia energética disponible, cuyo
aprovechamiento permitiria mejorar la seguridad de abastecimiento energético del pais y lograr
significativos impactos econdmicos sociales y ambientales.

Cabe sefialar que los beneficios del PPEE son de diversa naturaleza, pudiendo ser clasificados
como beneficios econémicos, ambientales y sociales. A su vez, estos beneficios econémicos,
ambientales y sociales pueden ser beneficios directos o indirectos. Cada medida propuesta por
el PPEE presenta potencialmente mas de un beneficio; es decir, no existe una relaciéon uno a
uno entre las medidas y los beneficios. Por ejemplo, una medida que genera un beneficio
economico directo de ahorro de costo también puede tener beneficios econdmicos indirectos
asociados a la potencial postergacién de inversiones en generacion, transmision y distribucion y
beneficios ambientales indirectos asociados a la reduccion de impactos ambientales.

Ademas, la evidencia indica que so6lo aquellos sectores productivos mas intensivos en el uso de
energia implementan medidas para optimizar su utilizacion. Muchas veces en los sectores
menos dependientes del uso de energia, los empresarios desconocen las alternativas
tecnoldgicas que permiten perfeccionar el uso de la energia al interior de la empresa durante el
ciclo de produccion. Por lo tanto, el PPEE representa una iniciativa del Estado que permite
reducir esta asimetria en la informacion.

Por otro lado, la creacion del Programa es una accién concreta vinculada al cambio climatico
dado que lograr que el crecimiento del PIB conlleve cada vez menos crecimiento del consumo
de energia, producto de aumentos en la eficiencia energética, significa reducir o evitar impactos
ambientales asociados a la generacion, transporte y distribucion de la energia. Al respecto, la
evaluacion del desempefio ambiental chileno realizada por la Organizacion para el Desarrollo
Econdmico (OECD) el afio 2005 muestra que el crecimiento del PIB ha seguido practicamente la
misma tendencia que el suministro de combustibles fosiles y las emisiones de COs,.
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Por ende, el Programa Pais Eficiencia Energética es un esfuerzo participativo iniciado a
comienzos de 2005 cuyo fin es actualizar a Chile, de modo rapido y eficaz, en el campo de la
eficiencia energética (EE). El fomento de la EE se inserta en una estrategia que busca
garantizar la seguridad de abastecimiento, al controlar y racionalizar la demanda; la eficiencia
economica, al contribuir al incremento de la competitividad de las actividades econdémicas; el
cuidado del medioambiente, por su incidencia en la reduccion de las emisiones de gases
invernadero; y la equidad social, al generar recursos para una mayor satisfaccion de
necesidades como la educacion, salud, alimentacién, vestuario y vivienda.

En resumen, el problema estaba claramente definido y la necesidad de abordarlo era
indispensable, si se queria avanzar en llegar a ser un pais con una cultura de eficiencia
energética reflejado en un desacoplamiento evidente y significativo del crecimiento econémico
respecto del crecimiento del consumo energético.

De acuerdo a los antecedentes disponibles por el Panel Evaluador, el disefio inicial del
Programa es considerado adecuado en general para cumplir los objetivos del Programa, ya que
éste ha demostrado ser efectivo, al llevar a cabo un namero significativo y comprehensivo de
acciones que cubren el espectro de lo que un programa de este tipo debe llevar a cabo.

No obstante lo anterior, el cambio de contexto producto del proyecto de creacion del Ministerio
de Energia que permitira consolidar todas las reparticiones publicas del area energética, motiva
la necesidad de cambiar el disefo original del Programa para adecuarlo a las nuevas exigencias
que le impone este nuevo contexto, tales como: el disefio, evaluacion, implementacion (en
algunos casos) y coordinacion de distintas iniciativas y proyectos en el area. Un primer cambio
de disefio realizado para adecuar el PPEE a este nuevo contexto es el trasladado de la
dependencia del Programa desde el Ministerio de Economia al nuevo Ministerio de Energia,
mas especificamente a la CNE'".

El Programa tiene su poblacion objetivo definida conceptualmente como los beneficiarios
identificables de las actividades que realiza para el logro de los cuatro componentes de la Matriz
de Marco Légico. Sin embargo el Programa no cuenta con una cuantificacion de ella ni una
diferenciacién de ésta por componente, lo que lleva a confundir la poblacion objetiva con la
poblacién potencial; que abarca a todas las empresas, hogares y sector publico. Adicionalmente,
el Programa deberia tener estudios de linea base por cada categoria de poblacién objetivo
(clientes y sus potenciales reducciones sectoriales), de forma de poder cuantificar debidamente
el problema, focalizar sus politicas y evaluar sus resultados e impacto. En base a lo anterior, se
concluye que el Programa no tiene definida su poblacion potencial y objetivo en funcion del
problema o necesidad que le dio origen.

Por otra parte, al Panel le parece pertinente no haber incluido a la fecha, el enfoque de género,
puesto que en esta etapa lo fundamental era lograr la participacion activa de todos los actores
nacionales relacionados. Adicionalmente, el Panel considera que no corresponde incorporar el
enfoque de género en el redisefio del Programa, ya que los beneficios de los aumentos de
eficiencia energética no afectan diferenciadamente a hombres y mujeres.

1.2. Criterios de Focalizacion y Seleccidén de Beneficiarios

Respecto de los criterios de focalizacion, si bien el disefio del Programa estd orientado a
beneficiar relativamente mas a sectores con mayor ahorro potencial, menores ingresos, mayor
efecto ejemplificador, industria PYME, no existen criterios explicitos y claramente definidos de
focalizacion. El Panel estima que esta ausencia de criterios explicitos no es adecuada y que se
requiere de una definicion mas clara de éstos. Por ejemplo, qué se entiende por un sector con

11 .y . . ~ r .
Esta reformulacion del Programa a nivel de disefio se evalua en la seccion 11.1.6
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mayor ahorro potencial?, sa partir de qué nivel pasa a ser un sector elegible? El criterio de
industria Pyme tiene una definicion clara, pero falta sefalar cuando éste es aplicable. Ademas
que se contradice con el criterio anterior, ya que las Pymes no se encuentran entre las
empresas con mayor potencial de ahorro, y dado su gran numero y diversidad no constituyen un
criterio de focalizacién particularmente bueno.

En lo que respecta a la seleccion de los beneficiarios, el PPEE no tiene definido mecanismos
explicitos de seleccion de beneficiarios para sus cuatro componentes, con la excepcion de los
beneficiarios de una de las acciones del Componente 1, correspondiente a incentivos otorgados
a los consumidores y empresas a través del subsidio para la entrega de ampolletas eficientes, lo
cual se evalua positivamente dado que permite focalizar el pago del subsidio en los
consumidores de menores ingresos. El Panel estima que se requiere de una definicidn explicita
por parte del PPEE de los mecanismos de seleccion de beneficiarios y criterios de focalizacion
para las demas acciones de este componente.

En cambio, el Panel estima adecuado no definir mecanismos de seleccién para el resto de los
componentes y subcomponentes, dado que los objetivos éstos no son de apoyo a sectores
particulares - desprotegidos u otros - de la sociedad.

1.3. Criterios de Asignacion de Recursos, Mecanismos de transferencia de recursos y
modalidad de pago

El Panel considera que los criterios de asignacion de recursos entre componentes y al interior de
los componentes son coherentes con el objetivo del Programa al basarse en el potencial de
ahorro energético, efecto ejemplificador y multiplicador y en la rapidez con la cual se genera el
impacto a través de las acciones a nivel de componente o de las iniciativas regionales. Sin
embargo, no queda claro cémo son estos criterios efectivamente aplicados, toda vez que no
existen estudios de linea base que permitan discriminar efectivamente entre acciones y
proyectos con mayor o menor ahorro potencial.

A su vez, el Panel evalua positivamente el criterio de asignacion entre componentes basado en
costo-efectividad. La asignacion en base a este criterio ha significado una prioridad en la
asignacioén de los recursos hacia aquellas iniciativas que generan mayor ahorro energético por
peso invertido. No obstante, este criterio presenta riesgos de no asignar los recursos minimos
necesarios para avanzar decididamente en aquellos componentes que no presentan ahorros
energéticos significativos en el corto plazo, tales como el componente 2 asociado a actividades
de educacion, informacion y difusién, que no son menos prioritarios que aquellas iniciativas con
mayor potencial de ahorro energético. Por lo anterior, el Panel evalua negativamente la falta de
un criterio explicito dentro del Programa para asignar recursos entre los componentes que
permita asegurar la asignacién a actividades, que siendo prioritarias, no presentan un alto
potencial de ahorro energético.

La estructura del programa opera con una unidad central, sin unidades en regiones y, por
consiguiente, los criterios de asignacion de recursos entre regiones son en funcién de la
demanda del tema a nivel regional y de la prioridad de los temas de eficiencia energética dentro
de la Regién. Es importante destacar que conceptualmente los criterios de asignacion regional
también cautelan la coherencia de las asignaciones con el objetivo del Programa a nivel
nacional, lo cual es evaluado positivamente por el Panel, sin embargo se reitera el hecho de que
no existe informacién ni procedimientos claros que permitan asegurar la implementacién de
dichos criterios en la practica.
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Al estar externalizada la ejecucion de las actividades del Programa, los mecanismos de
transferencia de recursos y modalidad de pago se encuentran regulados en las condiciones de
las licitaciones, convenios de desempefio y fondos concursables. El Panel estima que a pesar
de estar bien disefiados, en general, al considerar el pago contra la entrega de los productos o
de ciertos resultados, estos mecanismos de transferencia no aseguran la calidad y oportunidad
del servicio. Este ha sido el caso de Ministerios o Servicios Publicos focalizados en otras
materias tales como Ministerio de Transportes, el cual aun esta ejecutando recursos del afio
2006 Esto se debe, en parte, a la falta de una institucionalidad en el sector publico que senale a
estos convenios como obligatorios. Por lo anterior, los mecanismos de transferencia son
considerados por el Panel como inadecuados ya que éstos no logran resguardar los intereses
del programa, en términos de oportunidad y calidad del servicio, en todos los casos.

Por otro lado, es importante sefalar que no existen procedimientos explicitos dentro del
Programa que le permitan: definir objetivamente nuevos proyectos y lineas de accion, aplicar los
criterios de asignacion y focalizacién, y contar con mecanismos de transferencia comunes para
proyectos pertenecientes a un mismo componente. Esto ocurre en parte debido a la naturaleza
intersectorial del Programa, y el hecho de que debe tratar con instituciones y proyectos de muy
disimil naturaleza. Por esta razén como se explicité en el capitulo anterior, todos estos criterios y
mecanismos se han definido y aplicado caso a caso conforme el Programa se desarrollaba. Es
de opinion del panel que debe realizarse un esfuerzo, de forma de definir explicitamente
procedimientos que permitan hacer cumplir los criterios y mecanismos antes sefialados.

1.4. Ldgica Vertical de la Matriz de Marco Légico

La Matriz de Marco Légico (MML) presentada por el Programa fue revisada por el Panel y las
observaciones efectuadas (definicion de objetivos, indicadores, actividades y supuestos) fueron
incorporadas por la contraparte del Programa, dando origen a la MML de evaluacion que se
presenta en el Anexo1(a).

El propdsito presentado en la matriz de marco légico, describe a cabalidad el problema que se
pretende resolver y el Panel estima que ésta refleja adecuadamente el propdsito del programa.

A nivel de propésito se plantea como supuestos que i) no haya efectos estructurales que no se
puedan identificar y aislar, y ii) no haya crisis energética que hace el ahorro coyuntural
demasiado predominante. Es opinién del panel que el segundo de éstos no es un supuesto
valido para la MML, ya que es parte del disefio del Programa generar los incentivos para
aumentar la eficiencia energética, a pesar de enfrentar coyunturalmente una crisis energética.

Del analisis de la Matriz es posible concluir que la relacion causa-efecto entre los distintos
niveles de objetivos es correcta; es decir, los cuatro Componentes han sido suficientes para
lograr el propdsito del Programa en su disefio actual. Sin embargo, el Panel estima que no
todos los componentes son necesarios y pertinentes. Mas especificamente, dado el bajo peso
del sector publico en el consumo energético nacional, el Panel considera que no cabe destacar
éste como un componente adicional, en el anexo se presenta una Matriz propuesta discutida
previamente con el Programa.

A su vez, el Panel no ha identificado actividades disenadas para la produccion de los cuatro
componentes que fuera deseable agregar ni eliminar de la MML, y considera que las actividades
disefadas por el PPEE son necesarias y suficientes para producir cada uno de los cuatro
componentes. Las actividades del Programa que pueden, por su naturaleza, ser provistos o
ejecutados por el sector privado, han sido externalizados, por el Programa.
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El panel valida la I6gica vertical de la MML, sin perjuicio que se debieran realizar algunos ajustes
en los supuestos y componentes que permitan adecuar al programa a la nueva realidad actual
del sector energético. En primer lugar, las actividades e intervenciones del cuarto componente,
el sector publico es apoyado en su aumento de EE, dicen relacion con tres objetivos: i) potenciar
el efecto “ejemplificador” que puede tener el sector publico; ii) fortalecer el desarrollo del
mercado de la EE a través de los contratos de largo plazo que puede suscribir el sector publico;
y iii) demostrar un compromiso del Estado en materia de EE. En este sentido, se considera mas
adecuado incorporar esta linea de trabajo en el Componente lll, redefiniendo éste como Las
Empresas y el Sector Publico son apoyadas en el aumento de su EE, ya que el “apoyo” se
otorga tanto al sector privado como publico.

En segundo lugar, la nueva institucionalidad energética propuesta, que le otorga al Ministerio de
Energia un rol de orientacion estratégica, estando encargado de establecer los lineamientos
estratégicos y la politica publica en materia de energia, genera la necesidad de considerar la
incorporacion de un nuevo componente denominado “Disefio de la Politica Publica en Eficiencia
Energética”. El PPEE ha compartido hasta la fecha funciones de formulacion de politicas como
de implementacion de planes y programas (v.gr politica sobre etiquetado de artefactos
domésticos e implementacién de un Programa Nacional de Recambio de Ampolletas), lo cual no
seria consistente con el nuevo marco institucional. La incorporacion de este nuevo componente
permitira separar formalmente las lineas ejecutoras de la politica. Este componente debera
contemplar todas las lineas de trabajo del Programa relacionadas con estudios del consumo y
tecnologias; estudios, disefios y evaluacion de instrumentos; y evaluacidon y propuestas de
modificaciones al marco regulatorio. Este componente servira de apoyo al nuevo Ministerio de
Energia en la formulacion de la Politica de Eficiencia Energética, lo cual puede ser de gran
servicio y utilidad dado su contacto permanente con las instituciones publicas y privadas mas
relevantes en el aumento de la EE.

A nivel del primer componente se plantea como supuestos que i) Ministerio de Hacienda se
convence del costo-efectividad de las medidas propuestas y ii) los ministerios sectoriales
colaboren y se apropien del tema. Sin embargo, es opinién del panel que éstos no son
supuestos validos para la MML, ya que no se refieren a algo que sea externo al Programa, sino
que representa condiciones que deben ocurrir al interior de éste para producir el componente v,
por lo anterior, debe ser abordado por los encargados del PPEE.

No se consideran validos los siguientes supuestos planteados a nivel del segundo componente:
i) que los actores tengan interés en capacitacion, ii) que la Conama priorice el tema de eficiencia
energética, iii) que la prensa y los medios tengan interés en el tema vy iv) que haya interés de
parte de las asociaciones y de los privados de cooperar con el PPEE. Esta evaluacion se debe
a que éstos no se refieren a algo que sea externo al Programa, sino que representan una
condicion que debe ocurrir al interior de éste para producir los subcomponentes vy, por lo
anterior, debe ser abordado por los encargados del Programa. Los otros supuestos propuestos
para este componente son considerados por el Panel como supuestos validos.

El Panel no ha identificado supuestos para los cuales se deban construir y cuantificar
indicadores que den cuenta del cumplimiento de los mismos.
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1.5.

Légica Horizontal de la Matriz de Marco Légico

Al analizar la MML del Programa se puede constatar que existen indicadores adecuados para
medir el desempefo del Programa a nivel de propdsito y componentes en sus distintos ambitos
y dimensiones.

Propésito

Los indicadores de propésito deben especificar cuantitativa y cualitativamente el efecto directo
esperado, al final de la ejecucion del Programa. El Panel considera que los indicadores a nivel
de propésito son adecuados y pertinentes a la luz de los objetivos del programa, asi como en
funcion de la informacién disponible y de la factibilidad técnica de su cuantificacion.

Componente 1

Para este componente se presentan en forma general seis indicadores para cada incentivo que
potencialmente se otorgaria: dos de eficiencia (costo promedio por iniciativa con incentivo y
costos del instrumento/ahorro econémico generado), dos de eficacia (cobertura de beneficiarios
respecto a la poblacion potencial y ahorro generado por el incentivo en términos absolutos y
como porcentaje del consumo energético total), uno de economia (gasto total del componente
por iniciativas con incentivo) y uno de calidad (satisfaccion de los beneficiarios con los incentivos
entregados). Con respecto a los diagndsticos apoyados en el sector industrial, se proponen dos
indicadores de eficiencia (porcentaje de diagndsticos realizados respecto del total solicitado y
porcentaje de recursos Corfo solicitado para diagnosticos respecto del total de recursos
solicitado) y dos de eficacia (cobertura de empresas beneficiarias respecto a las potenciales y
ahorro potencial implicito en las recomendaciones de los diagndsticos).

Por ende, en la Matriz de Marco Légico, los indicadores del primer componente permiten medir
las cuatro dimensiones del desempefio del Programa a nivel de componente, y son
considerados adecuados y pertinentes a la luz de los objetivos del programa.

Componente 2

Los indicadores del segundo componente se definen especificamente para cada uno de los
cuatro subcomponentes. Los indicadores establecidos se evalian como adecuados y
pertinentes a la luz de los objetivos del Programa.

En el caso del Subcomponente 1 (Capacitacion) se presentan seis indicadores de eficacia
(porcentaje de servicios publicos que participaron en las capacitaciones, porcentaje de las
asociaciones empresariales que participaron de las actividades de capacitacién, porcentaje de
servicios publicos capacitados que adquieren la practica de integracion de eficiencia energética
(EE), porcentaje de trabajadores, empresarios capacitados que integran los criterios de EE en
sus actividades, y porcentaje de lideres capacitados y grado de penetracion que prometen los
planes que cada lider desarrolla para obtener un efecto multiplicador), uno de €eficiencia (costo
promedio por persona capacitada de las actividades de capacitacion) y uno de calidad
(satisfaccion de las personas capacitadas). Por ende, los indicadores establecidos de este
subcomponente no permiten medir las cuatro dimensiones del desempefio, especificamente no
miden la dimensién de economia; sin embargo, como se establecen indicadores de economia a
nivel de Programa, los indicadores establecidos para este subcomponente se consideran y
pertinentes a la luz de los objetivos del Programa.
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Para el Subcomponente 2 (Educacion) se presentan nueve indicadores, siete de eficacia
(porcentaje de establecimientos educacionales capacitados en materia de EE, porcentaje de
establecimientos educacionales con diagndsticos energéticos, porcentaje de colegios no
pertenecientes al Sistema Nacional de Certificacion Ambiental, porcentaje de establecimientos
universitarios participantes del concurso de EE, porcentaje de alumnos y profesores de colegios
que saben lo basico de EE, porcentaje de alumnos y profesores universitarios que saben lo
basico de EE'?, y aplicacién por parte de los docentes del material repartido), uno de economia
(inversién promedio en educacion por alumno) y uno de calidad (evaluacién final de los
proyectos educacionales). No se estima pertinente incorporar indicadores adicionales.

En el caso del Subcomponente 3 (Difusion e Informacién) se presentan siete indicadores de
eficacia (porcentaje de personas que recuerdan la campafia, ahorros de energia producido por
camparnia, porcentaje de la publicaciones en prensa y otros medios que tratan el tema de EE,
porcentaje de consumo de los artefactos etiquetados, evolucién del consumo por artefacto
etiquetado, evolucion del numero de visitas a la pagina web, porcentaje de la poblacion mayor a
18 afios que conocen el etiquetado de artefactos), uno de eficiencia (costo promedio de
difusién), uno de eficiencia (porcentaje de artefactos domésticos etiquetados en Chile respecto a
los artefactos domésticos etiquetados a nivel de los paises de la Region) y uno de calidad
(evaluacion de la pagina web por los usuarios). Los indicadores establecidos se presentan
agrupados por las actividades de campafias, gestion de medios e informaciéon generada. No se
estima pertinente incorporar indicadores adicionales.

Para el caso del cuarto subcomponente (los actores son articulados), el Programa establece tres
indicadores de eficacia (porcentaje de Regiones con mesas constituidas, porcentaje de actores
participantes en los talleres de articulacion y porcentaje de empresas de cada Asociacion
participante de las actividades de convenio), uno de economia (porcentaje de recursos publicos
invertidos en iniciativas publico-privadas respecto del total de recursos privados invertidos) y uno
de calidad (grado de satisfaccion de los stakeholders con las actividades implementadas). Los
indicadores establecidos se evaluan como adecuados y pertinentes a la luz de los objetivos del
Programa, asi como en funcién de la informacion disponible y de la factibilidad técnica de su
cuantificacion.

Componente 3

Para este componente se presentan en forma general los indicadores por tipo de apoyo que
potencialmente se otorgaria a las empresas. Ademas, se definen los indicadores por sectores.
Es asi como se presenta un indicador a nivel general del componente, cinco indicadores para la
mineria y cinco para la evaluacién de tecnologias. Estos indicadores permiten medir las
dimensiones de eficacia a nivel general, en la mineria y para la evaluacion de tecnologias. A su
vez, los indicadores permiten medir la dimensién de eficiencia para la mineria y para la
evaluacién de tecnologias, asi como la dimensién de economia para la mineria y calidad para la
mineria y para la evaluacion de tecnologias.

Por ende, en la Matriz de Marco Légico, los indicadores del tercer componente permiten medir
las cuatro dimensiones del desempefio del Programa a nivel de componente. Estos son
considerados adecuados y pertinentes a la luz de los objetivos del Programa.

Componente 4
Para este componente se presentan en forma general los indicadores para los instructivos y

ademas para los apoyos otorgados a edificios publicos, alumbrado publico y compras publicas.
Se presentan en total seis indicadores de eficacia, tres de calidad, cinco de eficiencia y tres de

12 . .. ,
Estos indicadores se medirian a través de las encuestas
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economia, los cuales son evaluados como adecuados y pertinentes a la luz de los objetivos del
Programa.

Por ende, en la Matriz de Marco Logico, los indicadores del cuarto componente permiten medir
las cuatro dimensiones del desempefio del Programa a nivel de componente.

En resumen, el Panel no ha identificado indicadores factibles de medir y evaluar que fuera
deseable agregar ni quitar de la Matriz de Marco Légico, y considera que la légica horizontal de
la Matriz de Marco Logico del Programa se valida.

Con la excepcioén de los indicadores de calidad, en general, el Programa tiene informacion sobre
los indicadores, pero ellos no estan procesados. Por otro lado, se han identificado los medios
de verificacion necesarios, indicando las fuentes de informacién y los métodos para medir y
examinar el comportamiento de cada uno.

Por ultimo, como se establecid con anterioridad, el Panel estima que no corresponde la
incorporacion del enfoque de género, por lo que no se presentan indicadores para medir los
efectos que ha tenido el Programa en la situaciéon de hombres y mujeres y en las relaciones que
entre ellos se establecen.

1.6. Reformulaciones del Programa a nivel de Disefo

El Programa no ha sido reformulado o modificado en términos de su disefio. La modificacion
institucional recientemente realizada corresponde a la integracion del Programa a la Comision
Nacional de Energia producto del cambio en la institucionalidad del sector energético. Por lo
reciente de esta reformulacion, el Panel no cuenta con la informacion necesaria para evaluar el
impacto de ésta sobre la eficacia y la eficiencia del Programa.

Es importante destacar que en su dependencia original del Ministerio de Economia se
resguardaba la transversalidad que requiere el Programa al convocar a diversos actores. El
PPEE requiere de acciones en toda la economia y la sociedad, mas alla del sector energético.

El cambio de dependencia que ha vivido el Programa lo pone en este aspecto en una situacion
precaria al perder la multisectorialidad, al restringir el enfoque a las areas habituales del CNE. El
Panel evalla que en este aspecto se requiere de un nuevo compromiso del Ministerio para
mantener la participacion de diversos sectores publicos, privados y de la sociedad civil, de forma
de permitir al Programa mantener su rol difusor y coordinador de las distintas iniciativas
multisectoriales que requiere el cumplimiento de su Fin y Propdsito.
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2. ORGANIZACION Y GESTION DEL PROGRAMA

21. Estructura Organizacional y Mecanismos de Coordinacion al interior de Ila
Institucion Responsable y con otras instituciones.

(a) Estructura Organizacional

La estructura organizacional del Programa corresponde a una estructura jerarquica vertical.
Por su dependencia administrativa de la Comision Nacional de Energia, las relaciones
jerarquicas son entre el Gabinete del Ministro y el Director Ejecutivo del Programa y los
Directores de las unidades de apoyo. Esta estructura jerarquica, de un so6lo mando, agil y
flexible, es evaluada por el Panel como adecuada para la produccion de los componentes y
el logro del propdsito, en esta primera etapa del Programa, dado que permite reunir las
diversas habilidades especializadas que se requieren para realizar todas las actividades y
funciones necesarias.

La composicion del Comité Operativo del Programa es considerada adecuada. A su vez,
éste es evaluado positivamente al haber sido funcional otorgando al Programa orientacion
en su formulacion y funcionamiento. Sin embargo, el Comité Operativo no ha cumplido con
su funcion de dar seguimiento adecuado a los convenios suscritos con otras agencias
publicas y proyectos de eficiencia energética implementados por el Programa. Por ende,
esto indica que el Programa no ha contado con una institucionalidad efectiva para garantizar
el cumplimiento de los convenios suscritos.

Adicionalmente, una ventaja que presentaba la dependencia del PPEE del Ministerio de
Economia, es que el Programa no tuvo que competir con las diversas responsabilidades del
Ministerio de Economia, situaciéon que facilité la produccion de sus componentes y el logro
de su propésito, al permitir la concentracién de su personal en las actividades propias para
la produccién de sus componentes. Por lo reciente del cambio de dependencia institucional,
el Panel no cuenta con la informacién necesaria para evaluar si esta ventaja se mantendra
bajo la nueva dependencia. En términos generales, no se cuenta con la informacién para
determinar si ésta presenta ventajas o desventajas para el funcionamiento del programa.

Sin embargo, su estructura organizacional actual, es considerada por el Panel como poco
adecuada para asegurar el logro de los objetivos planteados, los cuales se consideran muy
ambiciosos a la luz de los recursos y estructura del Programa.

El Panel considera que el PPEE, en su disefio actual, posee una estructura informal en sus
procedimientos y gestidén, que le otorga una capacidad operativa muy limitada para realizar
las acciones necesarias para el logro de su propésito. En algunas acciones e iniciativas, el
Programa ha mostrado una falta de conocimiento del funcionamiento del Estado. Esto ha
generado la percepcion del Ministro que el Programa ha funcionado en algunas materas
como una ONG, mas que un servicio publico consolidado.

Por otro lado, tal como se sefald anteriormente, el Programa enfrenta una segunda fase en
su desarrollo, lo que le exigira distintos niveles de competencia y organizacion de los que
actualmente ha presentado. Especificamente, el Programa debera generar mayores niveles
de capacidad técnica en el area de la EE, de forma de poder propender a un mejor disefio e
implementacion de las distintas iniciativas y proyectos. Es dificil que el Programa se
constituya en referente en el tema si no tiene un equipo técnico de mayor capacidad que la
actual. Por otro lado, la necesidad de ser mandante y contraparte de muchos estudios,
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(b)

(c)

fundamentalmente de linea base, refuerza el punto anterior. No obstante lo anterior, es
importante mencionar que se han dado pasos importantes en esta direccién durante el afio
2008, identificandose cargos mas técnicos y dandole mayor peso administrativo al servicio,
lo que deberia contribuir a paliar estas deficiencias

Mecanismos de coordinacidon y asignacién de responsabilidades y funciones.

Como se sefal6d anteriormente, la estructura organizacional es jerarquica en la cual las
asignaciones de responsabilidades las realiza el Director Ejecutivo a los encargados de las
unidades de apoyo. Por ende, la asignacion de responsabilidades se concentra en las
jefaturas de los sectores del Programa, quienes son los encargados de la ejecucion de los
proyectos de sus areas. Estas responsabilidades se han asignado en virtud de la
programacion de los proyectos, ya sea a través de la Matriz de marco légico, o de acuerdo a
la programacion de recursos por areas, en donde se define a los responsables.

Este sistema de asignacion de responsabilidades ha permitido que se cumplan las funciones
indicadas en el punto 1.9 permitiendo la produccion de los componentes. Los mecanismos
de asignacion de responsabilidades han sido un mecanismo efectivo, por lo cual el Panel
evalua positivamente los mecanismos de asignacion de responsabilidades.

Las necesidades de coordinacion al interior del programa son menores dado que éste posee
una estructura organizacional vertical. En la practica, los mecanismos de coordinacion entre
las unidades de apoyo han sido efectivos, al evidenciarse el traspaso de la informacién
necesaria y la solicitada por el Director Ejecutivo.

Es importante destacar que dada la reciente reasignacion administrativa del Programa a la
Comision Nacional de Energia, el Programa se encuentra trabajando en su integracion y
coordinacion con el resto de la Comision Nacional de Energia.

La coordinacion de las acciones a nivel regional se realiza a través de la articulacion de
comités regionales de eficiencia energética, en las regiones del pais donde se ha
conformado éstas. Estos comités replican la estructura participativa, intersectorial y publico
privada del Comité Operativo del Programa. De la informacion analizada, el Panel Evaluador
estima que esta instancia ha sido un mecanismo efectivo de coordinacion regional. Previo a
su cambio de dependencia administrativa estas instancias de trabajo operaban bajo la
coordinacion del respectivo SEREMI de Economia. Actualmente, aun no se ha definido bajo
qué SEREMI operaran lo cual pone en riesgo esta instancia de coordinacion regional al
existir incertidumbre respecto a su dependencia.

Un punto importante a ser resuelto es el nuevo rol que debera tener el Consejo Consultivo y
Comité Operativo a la luz de la creacion del nuevo Ministerio de Energia, que se espera
tenga un mayor rol en la definicion de la estrategia sectorial y del Programa. En este
contexto, el Panel estima que las razones por las cuales fue instaurado el Consejo y el
Comité, esto es, hacer del Programa una iniciativa participativa, publico-privada y de
caracter multisectorial; son validas y se mantendran en el futuro. Sin embargo, no queda
claro como podra mantenerse esta estructura participativa, con un caracter publico-privado,
si las decisiones de politica seran establecidas por el Ministerio de Energia. En las
conclusiones del presente informe se abordan algunas sugerencias en este respecto.

Gestion y Coordinacion con programas relacionados
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El Panel evalua positivamente la gestion y coordinaciéon de las diversas politicas e
instituciones relacionadas con el Programa PPEE, el cual se realiza a través del Comité
Operativo del Programa. Este esta conformado por diversas instituciones del sector publico,
sociedad civil y sector privado y se reune una vez al mes para analizar la promocién y
canalizar la participacion de los actores publicos, privados, ciudadanos y académicos en la
generacion e implementacion de acciones de eficiencia energética en el pais. El Panel
considera que este Comité es fundamental para la gestiéon y coordinacion del PPEE con
otros programas relacionados.

Por otro lado, como vimos anteriormente, el Programa en la mayoria de los casos no
ejecuta directamente proyectos para beneficiarios finales, contando en la practica con la
coordinacion y asociacion con otras instituciones para implementar los proyectos
identificados en el ambito de la EE. En este contexto, los Convenios de Desempefio son un
elemento clave en el modo de funcionamiento del PPEE ya que sirven para movilizar
recursos humanos y financieros de los organismos gubernamentales hacia los objetivos y
metas del Programa. Especificamente el convenio explicita compromisos institucionales en
términos de recursos, plazos y productos. Es importante destacar sin embargo, que no
existe una institucionalidad en el sector publico que sefiale como obligatorios dichos
convenios, por lo que el cumplimiento de los objetivos propuestos puede retrasarse o
cumplirse parcialmente, dependiendo de la institucion firmante. En este contexto, el
funcionamiento eficiente de los convenios no depende del PPEE, sino de la capacidad de
las instituciones ejecutoras. El Panel considera que este mecanismo de coordinacién y
transferencia de recurso, debe ser perfeccionado para permitirle al programa, tener una
ingerencia real en sus proyectos intersectoriales, donde participen otras instituciones. En
las conclusiones del presente informe se abordan algunas sugerencias en este respecto.

(d) Mecanismos de participacion de usuarios (control social)

La participacion de los usuarios constituye uno de los pilares del Programa. La estructura
participativa del Programa PPEE ha sido fundamental para el funcionamiento del programa
al lograr gestionar sinergias politicas y privadas de diversos sectores asi como
financiamiento. El mecanismo de participacion de los usuarios es a través del Comité
Operativo del Programa. Los antecedentes analizados por el Panel permiten concluir que
este Comité Operativo ha sido un mecanismo efectivo de participacion de los usuarios
intermedios.

El Programa no cuenta con mecanismos formales de participaciéon de los usuarios finales.

2.2. Criterios de focalizacién y seleccion de beneficiarios de los componentes

Como se sefialé anteriormente, no existe un criterio explicito y claramente definido de
focalizacién y de seleccion de beneficiarios. El Programa establece en términos generales los
siguientes criterios de focalizacion: sectores con mayor ahorro potencial, mayor efecto
ejemplificador, industria PYME y menores ingresos, éste ultimo para el caso del Componente 1
(Incentivos otrogados a los consumidores y empresas), como ha sido el caso del cambio de
ampolletas.

El Panel no cuenta con antecedentes, para evaluar la rigurosidad de implementacion de estos

criterios de focalizacion y de seleccion de beneficiarios. Por ahora, la forma de control que tiene
el Programa para resguardar la focalizacion, es que revisa los antecedentes previamente.
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No corresponde incorporar el enfoque de género en la seleccion de beneficiarios, dado que la
poblacién potencial la constituye la poblacion nacional presente, independiente de su género.

2.3. Criterios de Asignacion de Recursos, Mecanismos de transferencia de recursos y
modalidad de pago

Los criterios de asignacion de recursos entre componentes se basan principalmente en el
potencial de ahorro implicado en el componente y la rapidez con la que se genera el impacto,
asi como su efecto ejemplificador y multiplicador. Esto presenta potenciales desventajas para
aquellas actividades y componentes que siendo prioritarias presenten impactos a mediano y
largo plazo, tales como los impactos de las actividades de educacion y capacitacion. Por lo
anterior, este aspecto es evaluado negativamente.

El Panel considera que los criterios de asignacion regional cautelan la coherencia con el
Programa Nacional. Estos criterios son evaluados positivamente por el Panel al haber permitido
en la practica una mayor asignacién de recursos a aquellas regiones que demandan mayor
ahorro energético

A pesar de lo anterior, no queda claro cémo son implementados estos criterios en la practica, tal
como se sefialé anteriormente.

Como el programa en su ejecucion esta externalizado, la transferencia de recursos es una
practica habitual en el Programa. Estas transferencias son evaluadas positivamente, al estar
definidos en la Ley de Presupuestos de cada afo, traduciéndose en convenios de desempefio,
en los cuales estan definidos los montos, sus cuotas, y por sobre todo, un plan de trabajo con
sus metas y objetivos. Los antecedentes analizados permiten concluir que las transferencias a
terceros no han operado de forma optima, toda vez que la eficacia de estos convenios ha
dependido de la eficacia de la contraparte (en lo que se refiere a transferencias a otros
organismos del Estado), encontrandose aun en ejecuciéon convenios del afio 2006 (que debian
ejecutarse ese ano).

A su vez, las modalidades de transferencia de recursos a terceros aseguran una adecuada
rendicion de cuentas y el logro de los resultados esperados con calidad. Esto se evidencia en
los convenios de desempefio, en los cuales estan definidos un plan de trabajo con sus metas y
objetivos, los cuales en términos de avance y cumplimientos, son plasmados en los informes
que deben entregar las entidades receptoras de los dineros al PPEE. Estos informes son
requisitos para continuar con los traspasos programados, y son visados tanto por el jefe de area
como por la directora del programa. Por ende los pagos se realizan contra el cumplimiento de
metas. Se verifica lo anterior al evidenciar convenios que ejecutan al dia de hoy recursos de
afios anteriores debido a la falta de cumplimiento de las metas establecidas.

24. Funciones y actividades de seguimiento y evaluacién que realiza la Unidad
Responsable

En términos generales, a nivel del Programa, el Panel considera que los instrumentos de
seguimiento y evaluacién han permitido realizar analisis de consistencia e integridad, elaborar
estadisticas de la produccion de los componentes y de los beneficiarios efectivos del Programa.
La informacion de seguimiento y evaluacion del Programa es informada en forma transparente a
través del Comité Operativo.

El Comité Operativo tiene como funcion dar seguimiento a los proyectos y funciones del
Programa que se han externalizado. Este mecanismo de seguimiento no ha operado
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efectivamente al evidenciarse retrasos en proyectos debido a la falta de cumplimiento de las
metas. Es asi como aun se encuentran en ejecucion convenios que comprometen recursos de
presupuestos de afios anteriores. Es decir, los mecanismos de evaluacion y seguimiento de las
funciones externalizadas no han operado adecuadamente.

Adicionalmente, el Panel considera que el Programa no ha implementado capacidades de
gestidon para la evaluacion y seguimiento del programa en su conjunto y de sus componentes,
que permita retroalimentar la toma de decisiones. En parte, la baja capacidad para realizar
seguimiento a las diversas iniciativas y acciones, se debe a su reducido tamafo actual. El Panel
considera que debido a esta deficiencia en los aspectos de seguimiento el Programa tiene un
problema de “Accountability”; es decir, el Programa no ha demostrado poseer la capacidad de
hacerse responsable de su desempefio en relacion con sus compromisos adquiridos. El realizar
seguimiento de acciones, proyectos y lineas de accion que ejecutan otras instituciones publicas
y privadas no es sencillo y requiere del manejo y construccién permanente de indicadores y
evaluaciones, las cuales a la fecha no ha sido capaz de implementar el Programa.

Esto ha sido sefialado en la evaluacién externa realizada por el Banco Interamericano de
Desarrollo al Programa (BID) a comienzos del afio 2007. Las recomendaciones de esta
evaluacioén indican que el Programa debe mejorar su sistema de seguimiento y evaluacion de
procesos e impactos, vision compartida por el Panel. Adicionalmente, se recomienda al
Programa implementar un plan estratégico que permita plantear las acciones de manera
estratégica y establecer un sistema de seguimiento basado en éste. Al respecto cabe destacar
que durante el afio 2007 el Programa inicio la elaboracién de su Plan Estratégico 2007-2015.

Es importante sefialar que el Programa no cuenta con una linea de base con indicadores
adecuados que permitan realizar futuras evaluaciones. Sin embargo, el Programa esta
actualmente realizando estudios de diagndsticos que le permitiran evaluar algunos impactos
potenciales sectoriales.

47



3. EFICACIAY CALIDAD DEL PROGRAMA
3.1 Desempeiio del Programa en cuanto a la Producciéon de Componentes

Al inicio del Programa Pais de Eficiencia Energética el ano 2005, éste estaba constituido por 7
componentes:

e Componente 1: Diagnosticos generales y especificos y prospeccion en distintos sectores de
consumo.

e Componente 2: Incentivos econdmicos, financiamiento al recambio de artefactos y sistemas

productivos y constructivos.

Componente 3: Regulacion de eficiencia energética en artefactos y sistemas.

Componente 4: Certificacion de eficiencia energética en productos y sistemas.

Componente 5: Generacién de acuerdos voluntarios con actores privados.

Componente 6. Educacion, capacitacion y difusion.

Componente 7: Articulacion de actores.

Después de realizar un analisis de la Matriz de marco légico existente, el Panel en conjunto con el
PPEE acordaron una nueva Matriz que se compone de tan sélo 4 componentes, los que se indican a
continuacion:

e Componente 1: “Incentivos econdmicos otorgados a los consumidores y empresas”.
Componente 2: “Capacitacion, educacion; difusion e informacién y articulacion de actores”.
Componente 3: “Las empresas son apoyadas en el aumento de su eficiencia energética”, y
e Componente 4: “El sector publico es apoyado en el aumento de la eficiencia energética”.

[ ]
[ ]
De aqui en adelante el analisis del programa, se centrara en base a estos 4 componentes.

Durante el afio 2005 el PPEE no contd con presupuesto publico aun y este tiempo lo destind basicamente
a convocar actores, generar una institucionalidad y definir a través de un proceso participativo las lineas
estratégicas mas relevantes del PPEE.

En este sentido, durante 2005 el PPEE operd activamente mediante sesiones de coordinacion y diseio,
talleres, grupos de trabajo y seminarios, y puso en marcha 28 iniciativas. En abril de ese afo identificaron
e involucraron a 400 instituciones en el pais, con 60 de ellas comprometidas como organizaciones
colaboradoras. En junio prepararon el primer presupuesto publico del Programa, para ejecucion por
diversos ministerios y servicios, y fue aprobado por el Congreso en septiembre.

A partir del ano 2006 y continuando el 2007, se realizan una variada gama de actividades, proyectos y
estudios. Comienzan a articularse lineas claras de accién, en distintos ambitos como la regulacion y
generacion de incentivos, la educacion y difusién; y la articulacion publico-privada. Todo esto redunda en
una interaccion muy importante con otras instituciones, y la firma de convenios de cooperacion y
desempefio. Dado el caracter intersectorial del programa, y el hecho que cada una de las intervenciones
afecta a mas de un componente, a continuacién se presenta una descripciéon general de las principales
lineas de ejecucidon que ha mantenido el Programa:
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e Campaia de Difusion’ (Componente 2)

Por este motivo el 2 de julio de 2007 se presentd al pais la Campafia Nacional para el Buen Uso
de la Energia que estara al aire hasta fines del mes de agosto. Bajo el slogan “Usa Bien la
Energia. Sigue la Corriente”, su objetivo principal es orientar a la ciudadania respecto al bueno
uso de la energia y los beneficios que se pueden lograr gracias a distintas medidas de eficiencia
energética que se pueden aplicar en el hogar™.

Junto con publicidad en television, radio, diario y metro, se elabor6 la “Guia de Consejos
Practicos para el Uso Eficiente de la Energia” que se distribuye a la ciudadania e instituciones
publicas y privadas.

Ademas se implementé el sitio Web informativo www.siguelacorriente.cl en donde los usuarios
pueden acceder de manera interactiva a todos los contenidos de la campafia mediante el
recorrido por una casa y ademas ver el spot de television y oir el jingle de la campana que es
transmitido por las radios.

Para que la campaina sea eficaz y logre modificar verdaderamente el comportamiento de la
poblacion, ésta se desarrollara como parte de una estrategia plurianual que se extendera hasta
el 2010. Dicha estrategia se apoyara en tres aspectos esenciales:

= Una campafia nacional de informacién a la opinidn publica emitida a través de los
soportes comunicacionales que sean posibles. Estos son TV, radio, internet, paletas
publicitarias y metro.

= Acciones en terreno centradas en mostrar los avances del Programa Pais de Eficiencia
Energética en cada uno de sus ambitos de accion.

= Apoyo de las instituciones colaboradoras como SERNAC y SEC que realizaran diversas
actividades de difusion como: capacitacion sobre etiquetado a vendedores de artefactos
domésticos y asociaciones de consumidores; creacion de un call center para responder
consultas sobre la certificacion en refrigeradores; difusién a través de la Revista del
Consumidor, entre otras.

e Educacion'’(Componente 2)

Por otro lado, el afio 2006 el Programa Pais de Eficiencia Energética inici6 la creacién de
proyectos y estudios que involucraron diagndsticos energéticos en los establecimientos
educacionales y el fomento de la eficiencia energética en el curriculo escolar y en algunas
carreras universitarias.

En el primer ambito se comenzd con un estudio a los edificios de 16 colegios de la Regién
Metropolitana, realizado por la CONAMA Regién Metropolitana, que indicé de manera genérica
los potenciales de EE para el conjunto de estos colegios. El diagnéstico incluyé al Liceo
Confederacion Suiza, elegido como proyecto piloto para la implementacion de las medidas
recomendadas en dicho estudio.

Se ha elaborado la "Guia de apoyo docente para incorporar integralmente el concepto de EE en
el curriculo escolar de la Ensefianza Basica" con el fin de fortalecer la consideracion de la EE en
el sistema educacional. La guia entrega propuestas de actividades de aprendizaje, tanto en el
aula como fuera de ella, y cruza transversalmente distintos ramos de la ensefianza formal.

" Fuente: Informacion entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/

' La agencia que se adjudico la realizacion y ejecucion de la campafia -que conté con un presupuesto de 342 millones de pesos
para su realizacion e implementacion- fue Carcavilla Boutique Creativa.

' Fuente: Informacién entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
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Durante el 2007 se desarrollo otra guia docente, pero esta vez dirigida a la Ensefianza Media.
La entrega oficial de este instructivo sera acompanado de talleres macroregionales para
docentes; y se distribuiran afiches, adhesivos y sefaléticas para fortalecer el proceso. Esta
misma experiencia comenzara a replicarse en la Region de Magallanes con auditorias
energéticas a tres establecimientos educacionales de Punta Arenas y uno de Puerto Williams.

En el afo 2006 el Programa Pais de Eficiencia Energética (PPEE) y el Programa para el
Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacién Superior (MECESUP), diagnosticaron la
necesidad de apoyar a las instituciones de la educacion superior para que la futura sociedad del
conocimiento cuente con profesionales altamente capacitados en el ambito de las visiones
sistematicas y interdisciplinarias de las problematicas previsibles en el campo del suministro,
transformacion, transporte y consumo de la energia. Para dar respuesta a esta necesidad, las
dos instituciones decidieron desarrollar un programa de trabajo conjunto, formalizado a través de
un Convenio de Cooperacién Interinstitucional llamado: Eficiencia Energética en la Educacion
Superior.

Durante el afo 2006, el PPEE y el Programa MECESUP empezaron a sensibilizar y difundir
entre los académicos el tema de Eficiencia Energética. Para este efecto se efectuaron las
siguientes actividades:

o Taller de intercambio de las principales iniciativas y programas existentes relacionados a la
eficiencia energética y al fomento de la discusion académica sobre el mismo tema.

o Inclusion del tema energético como un area prioritaria en las Bases del Concurso 2006 del
Fondo de Innovacién Académica del programa MECESUP2. Se trata de una oportunidad
para instituciones con experiencia y énfasis en el tema energético de postular a fondos para
estimular la formaciéon de capital humano avanzado en materia de EE.

o Apoyo al Taller Bicentenario de Articulacidon en Energias Sustentables, cuyo obijetivo
consiste en revisar las estrategias utilizadas para el uso 6ptimo de los recursos energéticos
y proponer el desarrollo e innovacion en tecnologias de energias sustentables.

o En una segunda etapa, las dos instituciones trabajaron sobre la problematica de cémo
integrar la EE en las distintas mallas curriculares. Para este efecto se desarrollaron los
talleres sectoriales "Eficiencia Energética en la Docencia de las Escuelas de Arquitectura" e
"Insercién de la Eficiencia Energética en la Educacién Superior".

o Artefactos Domésticos'® (Componente 1y 2)

Una de las iniciativas mas relevantes es la puesta en marcha del Programa Nacional de
Certificacion y Etiquetado de Eficiencia Energética (P3E) que se inicido en 2005 con ampolletas
y refrigeradores. Su eleccién tomé como referencia el Censo 2002 y un estudio realizado el
2005 por la CNE, que sefala que aproximadamente un 60% del consumo de electricidad en el
sector residencial se debe a estos dos artefactos.

El objetivo del P3E es crear un mercado de artefactos domésticos eficientes energéticamente,
estimulando a los fabricantes para que incrementen el desempefio energético de sus modelos
y proveyéndoles metas claras en materia de mejoras en el rendimiento de su oferta. Busca
ademas, entregar herramientas a los usuarios para que puedan reconocer productos que sean
beneficiosos para su economia, entregando antecedentes con el fin de efectuar un consumo
informado.

Los principales actores del programa de etiquetado son el Area de Artefactos Domésticos del
PPEE que esta encargado de coordinar iniciativas para crear un Sistema Nacional de

' Fuente: Informacién entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
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Etiquetado de productos para el hogar. Por su parte SEC elabora reglamentos técnicos donde
se establecen ensayos que deben realizar los laboratorios para verificar la informacion de la
etiqueta.

Ademas, SEC fiscaliza el cumplimiento de los protocolos que establece en toda la cadena de
comercio, para asegurar que los productos que se estan comercializando cumplan con la
reglamentacion. Por su parte el Instituto Nacional de Normalizacion (INN) brinda apoyo en la
generacion de la norma de etiquetado en cuyo proceso participan tanto entes publicos como
privados.

La Fundacion Chile es responsable del "Proyecto Piloto de Refrigeradores”, con fondos de
CORFO, Privados y el PPEE. Los objetivos del proyecto son elaborar una linea base de
consumo Yy potenciales ahorro de refrigeradores y la constitucion de un comité publico-privado
que fije objetivos y sea responsable del logro de éstos.

Asimismo, el SERNAC promueve el etiquetado entre los consumidores, y organiza junto a
SEC, programas de capacitacion para vendedores y jefes de tiendas de los distintos
distribuidores y retails.

e Sector Mineria'’(Componente 3)

Por otro lado, la actividad minera representa cerca del 7% del Producto Interno Bruto (PIB) de
Chile y mas de la mitad de nuestras exportaciones, siendo la mineria del cobre responsable de
alrededor de 85% del producto minero.

En términos energéticos, el ultimo balance de la Comision Nacional de Energia (CNE) arroja
que el sector minero gasta un 14% de la energia y representa 35% del consumo eléctrico. Asi
como ocurre con la economia en su conjunto, existe en el sector una alta correlacion entre
crecimiento del producto y demanda energética: para el periodo comprendido entre 1990 y
2002, la produccién minera crecio 124% y el consumo energético en 95%.

En este contexto, durante septiembre del 2006 el Programa Pais de Eficiencia Energética
constituy6 la Mesa de Trabajo de Eficiencia Energética en la Gran Mineria, con participacion
activa de las principales 11 minas de cobre de Chile.

El objetivo principal de esta Mesa es permitir el intercambio de experiencias y la generacion de
proyectos asociativos de innovacion en el sector. La iniciativa ha resultado exitosa en términos
de convocatoria y frecuencia, y cuenta hasta ahora con cinco reuniones de trabajo realizadas,
donde los miembros han tenido un rol protagénico al actuar como organizadores y anfitriones
en cada una de las reuniones.

Asi surgié a finales de 2006 la Iniciativa Minera por la Energia Limpia (IMEL), liderada
conjuntamente por CORFO y el PPEE, como una forma de aumentar la participaciéon de las
energias renovables no convencionales (ERNC) y la eficiencia energética (EE) dentro de dicha
matriz. La IMEL opera a través de la celebracion de acuerdos voluntarios, donde las compafiias
mineras se comprometen a canalizar parte de su mayor demanda de energia a través de
proyectos de ERNC y EE.

Una tercera linea de accién del PPEE en el sector es el Premio a la Eficiencia Energética que
se ha entregado, en conjunto con la CPC, a aquellas empresas mineras que han desarrollado
iniciativas interesantes desde el punto de vista de la EE. Durante el 2005 se distinguio a la
compairiia minera Los Pelambres, por generar energia a través del uso de energia potencial,

"7 Fuente: Informacién entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
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que deriva de cotas entre el yacimiento y la planta concentradora, y el control de la demanda
maxima en horario punta. En el afio 2006, la distincion recayé sobre Anglo American, por
implementar un programa para mejorar la EE que contemplaba, entre otras medidas, un
proceso de planificacion estratégica con la meta de obtener 10% de ahorro en el consumo
energético global hacia fines de 2008, y 15% hacia fines de 2014.

Para la pequefia y mediana mineria se esta elaborando un estudio de caracterizacién, cuyos
resultados serviran de insumo para el Acuerdo de Produccién Limpia que firmé el sector a fines
de 2006 y permitiran generar estrategias especificas para ese segmento del sector. Ademas,
se efectud un estudio acerca del estado actual del parque de motores, que arroja un potencial
de EE de 7% asociado al recambio de los mismos y a la introduccion de convertidores de
frecuencia. Durante el 2007 se desarrollaran normas relativas al uso de motores y
convertidores de frecuencia, las que se harian efectivas a partir del afio 2008.

e Construccion y Vivienda'®(Componente 1, 3 y 4)

El consumo de energia del sector residencial, que abarca viviendas, locales comerciales y
oficinas, representd un 28% del total de la energia final consumida en el pais. Esto constituye
el 31% del total de la electricidad consumida, 29% del total de gas natural y 73% del total de
lefa. En este sector, los principales usos que se da a la energia son: calefaccionar, calentar
agua y cocinar'®.

Con el propdsito de reducir el consumo energético en este sector, el PPEE impulsa una serie
de proyectos e iniciativas para consolidar la disminucion del uso de la energia en el area, del
orden del 0,9%, porcentaje estimado segun la Comision Nacional de Energia (CNE). En este
sentido, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) asi como la Camara Chilena de la
Construccion y el Instituto de la Construccion han tenido una participacion activa en el
desarrollo de los objetivos.

Siguiendo este enfoque, el MINVU establecié la primera etapa del "Programa de
Reglamentacion sobre Acondicionamiento Térmico en Viviendas", incorporandose como
reglamento a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC). Esta
reglamentacién establece exigencias de aislamiento térmico para las techumbres de todas las
viviendas del pais, para lo cual se dividio el territorio nacional en siete zonas térmicas segun
variaciones climaticas de grados/dia, latitud, longitud y altura del territorio.

La segunda etapa se aplico a contar del segundo semestre de 2006 y es
complementaria a la primera, ya que incorpora exigencias de calidad térmica en muros,
ventanas y pisos ventilados, que no estén en contacto con el terreno, para todas las viviendas
del pais. Esta etapa se ha desarrollado a través del Instituto de la Construccién, con una
validacion macro sectorial, que consultd la opinion de la Camara Chilena de la Construccion y
la de los Colegios Profesionales de arquitectos, de constructores, ingenieros, investigadores,
empresas privadas y al MINVU. Estas normas tienen caracter obligatorio desde 2003 para
aislamiento térmico de techos, y desde enero de 2007 para envolventes.

La dultima etapa de la reglamentacion se relaciona con el comportamiento global y la
certificacion energética de la vivienda. En esta fase se debe simular el comportamiento térmico
de la vivienda en su integridad, incorporando todos los factores que influyen en el
acondicionamiento climatico y en el balance energético de los ambientes. Es un método
alternativo a las exigencias térmicas, para lo cual el MINVU elaboré un software de calculo de
demanda energética de la vivienda para evaluar su comportamiento global. Este software se

'8 Fuente: Informacion entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
' Estadistica de la Comision Nacional de Energia, ver www.cne.cl.
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encuentra en etapa de perfeccionamiento. Con la aplicacion de esta herramienta se dara el
primer paso para establecer una certificacion energética de las viviendas en Chile.

Otra linea de accion del PPEE en el sector vivienda y construccion, se orienta a mejorar la
calidad de la vivienda social desde el punto de vista de sus condiciones de habitabilidad. En
esta linea, en 2006 se realizd en conjunto con el MINVU, el primer concurso de "ldeas para el
desarrollo de disefios y estrategias de eficiencia energética en la vivienda social rural".

e Transporte’’(Componente 3)

El sector transporte consume cerca de un 36% de la energia a nivel pais. Asi, una de las
primeras iniciativas impulsadas por el PPEE fue la creacidon de una mesa de trabajo integrada
por la Subsecretaria de Transportes, SECTRA, Transantiago y el Centro de Control y
Certificacion Vehicular, para producir informacion suficiente para impulsar una politica de EE en
el sector transporte.

En el sector transporte las principales acciones del PPEE se han orientado a la licitaciéon y
adjudicacion de estudios y la eleccion de los temas mas relevantes para el sector. La
interaccién con las lineas de trabajo del Ministerio de Transporte ha permitido abordar
mediante diversos analisis el transporte de carga interurbano, transporte de pasajeros, disefio
de un sello de eficiencia energética en vehiculos livianos y EE en las flotas de organismos
publicos.

Siguiendo esta linea el estudio "Analisis de la eficiencia energética en el transporte de carga:
Identificaciéon de politicas publicas", SECTRA (2006), representa uno de los mayores avances.
Ademas de realizar un diagnéstico, propone medidas de politicas publicas de corto, mediano y
largo plazo en uno de los ambitos de mayor consumo energético en el sector.

El PPEE en conjunto con la Subsecretaria de Transportes, esta desarrollando una segunda
etapa del estudio: "Definicion de herramientas para mejorar la eficiencia energética en el
transporte de carga por camiones", cuyo principal producto final sera un software
computacional, que permita a las empresas calcular sus costos, realizar un diagndstico con
respecto a la EE y entregar algunos consejos para mejorar las deficiencias.

Los vehiculos livianos, por su parte, representan un tercio del consumo de combustible, y dado
que Chile no es un productor de vehiculos, sino que importa principalmente de Asia, Europa y
Estados Unidos, se hace necesario informar a los usuarios de manera tal que, al momento de
comprar un automdévil, conozcan su rendimiento y puedan tomar una mejor decision. Por este
motivo el 2006 se realizd el estudio "Analisis e implementacion de un sistema de certificacion
de EE para vehiculos motorizados", cuyo objetivo era identificar los instrumentos de politicas y
promover un sello de EE para vehiculos.

En el ambito del transporte publico de superficie, aun cuando su consumo se eleva solo al 8%
del total de energia consumida por el sector, su incidencia en otros temas, como
contaminacién, congestiéon, accidentes y calidad de vida, hace que la EE sea un criterio
incorporado como parte de otros planes mas globales. Un ejemplo de lo anterior son las
licitaciones de transporte publico llevadas a cabo en los ultimos 15 afios, que introdujeron
mejoras en el parque de buses, con tecnologia menos contaminante y mayor rendimiento de
los motores.

Para el PPEE un aspecto importante es la conduccion eficiente. Estudios han demostrado que
un conductor entrenado en Manejo Eficiente, puede reducir hasta un 20% el consumo de

% Fuente: Informacion entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
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combustible, lo que trae aparejado un mejor funcionamiento del motor, un mayor cuidado del
vehiculo y disminucién en el numero de accidentes debido a que los conductores estan mas
atentos a las condiciones del trafico.

Aportando a las acciones del PPEE, empresas privadas que cuentan con flotas propias han
realizado capacitacion en Manejo Eficiente a sus conductores. Estas capacitaciones también se
han dictado a los conductores de Transantiago. En el afio 2005 se efectué una experiencia
piloto, que estuvo a cargo de la Subsecretaria de Transportes y la Cooperacién Técnica
Alemana, GTZ.

e Sector Industrial* (Componente 1y 3)

En el sector industrial las lineas de trabajo del PPEE apuntan a que la eficiencia energética
reduzca los costos de produccion, cumpla con las exigencias ambientales, reduzca la
dependencia energética y mejore la competitividad global.

Cuando se opta por implementar un Plan de EE en la empresa, lo primero es diagnosticar la
situacion. A partir de esto se determinara un plan de medidas, que contemple tanto cambios en
la gestion, como inversiones tecnoldgicas para alcanzar el potencial de mejoramiento en el uso
de la energia. En paises desarrollados existen Empresas de Servicios Energéticos (ESCOs),
que asumen el financiamiento de estas inversiones y su posterior mantenimiento, a cambio de
participar de los ahorros en energia, que se alcanzan a través de ellas. En Chile, este mercado
recién esta partiendo.

Para el 2010 el PPEE proyecta contar con informacion de base para todos los sectores
industriales. Crear una cultura de eficiencia energética en los sectores productivos del pais y
contar con ESCOs en el mercado de servicios energéticos.

De acuerdo con estudios realizados por encargo del PPEE, existen variadas alternativas para
perfeccionar el uso de la energia al interior de las empresas. Por ejemplo: mejorar la
combustion, el aislamiento térmico, reparar trampas de vapor, recuperar el calor, optimizar los
sistemas de refrigeracién, entre otras. Estas alternativas tienen costos pequefios de
implementacion y plazos de recuperacion razonables, que incluso pueden ser de sélo un par de
meses. No obstante, lo anterior es aplicable a todo el ambito industrial, existen ciertas
diferencias y particularidades entre los procesos productivos de los distintos sectores, que
justifican una mirada diferenciada a la hora de disefiar las politicas de EE.

La estrategia del PPEE para el sector industrial contempla, tanto componentes transversales
como especificos. Los primeros se refieren a medidas, actividades y proyectos, que incumben
a todo el sector industrial. Dos elementos fundamentales dentro de la estrategia transversal son
el instrumento CORFO de Preinversién en Eficiencia Energética, lanzado a fines de 2006 vy el
Premio a la Eficiencia Energética, otorgado en conjunto con la CPC a cada una de sus ramas
desde 2005.

El Instrumento de Preinversion en Eficiencia Energética (PIEE) cofinancia estudios que
permitan identificar y evaluar técnica, econdmica y financieramente diversas alternativas de
inversion para la optimizacion del uso de los recursos energéticos al interior de la empresa®. El
PIEE contempla la realizacién de un diagnostico energético, un Plan de Implementacién de
Medidas de EE detectadas a partir del diagnostico, y el Estudio de un proyecto de inversion
especifico, seleccionado de entre las medidas detectadas, asi el empresario estara preparado
para optar al financiamiento necesario e instaurar dicha medida.

*! Fuente: Informacion entregada por el PPEE, ver http://www.programapaiseficienciaenergetica.cl/
2 http://www.corfo.cl/index.asp?seccion=18&id=2943
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Este instrumento es una iniciativa transversal para el sector industrial y apunta a crear un
mercado de servicios energéticos, que permita a las empresas contar con asesoria a la hora de
desarrollar iniciativas de EE. Para potenciar este rol se consider6 hacer un registro de
consultores asociado al PIEE, que se encuentra instalado en el Instituto Nacional de
Normalizacién (INN). EI INN actia como garante de la calidad técnica de los consultores.

El instrumento esta dirigido a todas aquellas empresas que demuestren ventas anuales netas
no superiores a UF 1.000.000, las que pueden obtener un cofinanciamiento CORFO de hasta
70% del costo del proyecto de consultoria, con un tope de 300 UF. La consultoria tiene una
duracion aproximada de 60 dias.

Por su parte, el Premio a la Eficiencia Energética busca destacar la labor de empresas que han
desarrollado iniciativas innovadoras para cada una de las ramas, reconociéndolas entre sus
pares a través de un galardon.

Los desafios transversales del PPEE dentro de la Industria dicen relacién con seguir
desarrollando el mercado de los servicios energéticos, a través de un plan de difusion e
instalacion del instrumento PIEE a lo largo del pais y con potenciar el premio al sector
industrial.

A continuacion se presenta una detallada revision de los principales proyectos ejecutados, o en
estudio/ disefio, durante el periodo 2006-2007.

Componente 1: “Incentivos econédmicos otorgados a los consumidores y empresas”.

o Instrumento de fomento (CORFO) dirigido a las empresas para el cofinanciamiento de
auditorias de EE (ejecutado 2006).

o Marco Regulatorio del Sistema de Certificaciéon y Etiquetado de Eficiencia Energética en

Artefactos Domésticos. Etiquetado de refrigeradores y ampolletas incandescentes rige de

forma obligatoria a partir de mayo y junio de 2007, respectivamente. (ejecutado 2006).

Nueva reglamentacion térmica para viviendas. Obligatorio a partir de enero 2007 (Producto

MINVU, fuera de presupuesto PPEE) (ejecutado 2006).

Subsidio reacondicionamiento térmico vivienda (MINVU) (ejecutado 2007).

Reglamentacion térmica para viviendas (MINVU) (ejecutado 2007).

Incentivo reacondicionamiento térmico (en Etapa de Estudio).

Incentivo vivienda nueva con criterios de EE (en Etapa de Estudio).

Incentivo motores (en Etapa de Estudio).

Subsidio ampolletas (en Etapa de Estudio).

Crédito KFW industria (en base al PIEE) (en Etapa de Estudio).

Modelo de negocio para estacionamiento publico de bicicleta (en Etapa de Estudio).

Preparacion Proyecto GEF para centro de apoyo técnico y nuevos modelos financieros (en

Etapa de Estudio).

Regulacion distribuidoras (en Etapa de Estudio).

Estudio empresas grandes consumidores de energia (en Etapa de Estudio).

Apoyo al disefio de 45 normas INN (en Etapa de Estudio).

Borrador anteproyecto ley EE (en Etapa de Estudio).

o

O O O O OO0 O OO0

O O O O
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Componente 2: “Capacitacion, educacion; difusiéon e informacién y articulaciéon de
actores”

- Capacitacion y Educacion

e}

(¢]

O O O O O O O

Estudio de uso de cuentas de consumos energéticos como instrumento de transparencia y
educacion sobre EE (ejecutado 2006)

Manual de Eficiencia Energética para los establecimientos educativos que participan del
Sistema Nacional de Certificacion Ambiental Escolar (ejecutado 2006)

Tres seminarios y talleres dirigidos a la integracion del tema de EE en la educacién superior
(MECESUP) (ejecutado 2006)

Capacitacion docentes (ejecutado 2007).

Talleres ciudadano (ejecutado 2007).

Talleres lideres (ejecutado 2007).

Taller MECESUP (ejecutado 2007).

Guia de apoyo al Docente (en Etapa de Estudio).

Convenio Chile Califica para sector industrial (en Etapa de Estudio).

Manual Alumbrado Publico (en Etapa de Estudio).

- Informacion y difusién a la ciudadania

O O OO OO0 OO OO OO O0O O

Estudio de disefo del sistema de certificacion de vehiculos (ejecutado 2006).
Etiquetado de refrigeradores y ampolletas (ejecutado 2007).

Creacion de 6 Mesas Regionales (ejecutado 2007).

Campafa “Sigue la corriente” (ejecutado 2007).

216 apariciones centrales en prensa (ejecutado 2007).

Premio EE a industria (ejecutado 2007).

Participacion en una centena de Seminarios (ejecutado 2007).
Memoria (ejecutado 2007).

Nueva pagina web (ejecutado 2007).

Reestructuracion herramienta participativa virtual (en Etapa de Estudio).
Apoyo al disefio de 45 normas (en Etapa de Estudio).

Certificacion de vehiculos (en Etapa de Estudio).

Certificacion de viviendas (en Etapa de Estudio).

- Instancias de articulacion publico-privadas

O O O O

Mesa Gran Mineria
Convenio ASOEX
Convenio ASIMET

8 APL con EE (CNPL)

Componente 3: “Las empresas son apoyadas en el aumento de su eficiencia energética”

e}

Instrumento de fomento (CORFO) dirigido a las empresas para el cofinanciamiento de
auditorias de EE. (ejecutado 2006)

Registro de Consultores para el instrumento sefalado anteriormente (INN). (ejecutado
2006)

Estudio de EE en la PYME (financiado e implementado por la CNE) (ejecutado 2006)
Estudio de diagnéstico e instrumentos de gestion de EE para equipos y sistemas
industriales de uso generalizado — motores eléctricos. (ejecutado 2006)

Encuesta industrial (Maderero, metalmecanica, vitivinicola) (ejecutado 2006)
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o Creacién de Mesa Minera de eficiencia energética e Iniciativa Minera para las Energias
Limpias en la gran mineria. (ejecutado 2006)

o Premio anual de EE (CPC y Programa Pais) (ejecutado 2006)

o Incorporacién de la Eficiencia Energética en seis Acuerdos de Produccion Limpia. (Consejo
Nacional de Produccion Limpia) (ejecutado 2006)

o Manual de eficiencia energética en el transporte interurbano de carga. (ejecutado 2006)

o lIdentificacién de programas de EE para el transporte publico urbano e interurbano de
pasajeros. (ejecutado 2006)

o Programa de sensibilizacién y difusién de proyectos piloto (con las empresas privadas,

incluyendo concursos en educacion, campanas por el uso de ampolletas eficientes, etc.)

(ejecutado 2006)

Diagnéstico EE Colegios (ejecutado 2007).

Piloto recambio motores en mineria (ejecutado 2007).

Piloto Liceo Conf. Suiza (ejecutado 2007).

Indicadores nacionales de EE (en Etapa de Estudio).

Indicadores regionales(en Etapa de Estudio).

Encuesta sectores industriales (en Etapa de Estudio).

Estudio empresas grandes consumidores de energia (en Etapa de Estudio).

Disefio paquete de campafia interna para empresas (en Etapa de Estudio).

Herramienta para manejo de flotas (en Etapa de Estudio).

Iniciativa alumbrado publico (en Etapa de Estudio).

Identificacion y metodologia de evaluacion para tecnologias (en Etapa de Estudio).

O O O OO OO OO0 O0OOo

Componente 4: “El sector publico es apoyado en el aumento de la eficiencia energética”

o Auditorias energéticas en edificios publicos (Teatinos 120) y colegios (15 colegios
municipalizados) (ejecutado 2006).

o Dos aplicaciones en el desarrollo del mercado de servicios energéticos en el sector de
hospitales publicos y capacitacion en el tema de energy contracting en el sector publico en
torno a esta experiencia (ejecutado 2006).

o Estudio, aplicacion y difusion de criterios de EE en compras y contrataciones publicas (en
curso para 3 productos) (ejecutado 2006).

o Elaboracion de un manual para la incorporacién de luminarias eficientes en el alumbrado
publico. (Proyecto CNE, PNUD y Asociacién Chilena de Municipalidades). (ejecutado
2006).

o Concurso de disefios arquitectonicos en vivienda social rural (ejecutado 2006) (premiacion
en enero 2007).

o Instructivo Presidencial (ejecutado 2007).

o Piloto vivienda social (ejecutado 2007).

o Alumbrado publico RM (ejecutado 2007).

o Norma Alumbrado Publico (inicio 2008)

o Guia de compras publicas (en Etapa de Estudio).

o Estudio de criterios para construccion publica nueva (en Etapa de Estudio).

o Concurso vivienda social (en Etapa de Estudio).

o Manual Energy Contracting (ESCOs) (en Etapa de Estudio).

A partir del listado especifico de iniciativas, se aprecia que durante el afio 2007 hubo una mayor cantidad
de productos terminados con respecto al afio 2006. La razdn principal, radica que en el afio 2007 hubo
mayores recursos financieros que significé contar con un mayor niumero de personas en el equipo de
trabajo.

Las acciones estratégicas, de alto grado de visibilidad, estan en niveles variados de desarrollo. Entre

estos podemos citar principalmente el reacondicionamiento térmico de la vivienda (componente 1:
Incentivos econdmicos otorgados a los consumidores y empresas); el programa de recambio de
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ampolletas (PNRA) (componente 1: Incentivos econdmicos otorgados a los consumidores y empresas);
sistema de etiquetado de eficiencia energética (ampolletas incandescentes, ampolletas fluorescentes
compactas, refrigeradores y congeladores) (componente 2: Capacitacion, educacion; difusion e
informacion y articulacién de actores); el programa de preinversion en eficiencia energética (componente
3: Las empresas son apoyadas en el aumento de su eficiencia energética) y la licitacion de los proyectos
municipales de alumbrado publico viales financiados con recursos provenientes del FNDR (componente 4:
El sector publico es apoyado en el aumento de la eficiencia energética).

El nivel de desarrollo no llega a ser suficiente todavia para tener un efecto que pueda ser detectado a nivel
macro, dado lo nuevo del programa, por lo que todavia no pueden ser monitoreadas a ese nivel. Por otro
lado, dada la carencia de estudios de linea base, es imposible a la fecha medir el impacto que ha tenido el
programa. En base a lo anterior y ademas siendo un programa que recién tiene dos afios de ejecucion
practicamente, no es posible por ahora efectuar un analisis de la evolucién de los indicadores definidos en
la Matriz de Evaluacion.

Por otro lado, considerando el tiempo que tiene funcionando el PPEE (2005 a la fecha), los recursos que
maneja y las limitaciones implicitas del modelo con que funciona, es de opinién del Panel que el
desempefio del programa en cuanto a la produccion de sus componentes ha sido efectivo,
incrementandose sus logros afio tras afno. Asi, el PPEE ha logrado integrar en su entorno de accién a un
numero muy significativo de actores. Hasta ahora, la mayoria de las acciones desarrolladas segun la
Matriz de Marco Logico, han sido estudios, donde algunos aspectos estan comenzando a concretarse.

En este contexto, el Programa ha pasado desde una fase de convocar los actores, de planificacion, y de
realizar las primeras acciones concretas para dar un impulso al tema de eficiencia energética, a una fase
en la cual implementa instrumentos de gestién en los distintos sectores de consumo en el afio 2007 y
ejecuta e implementa el subsidio de ampolletas en 2008. Esto concuerda con la evaluacién del Programa
por parte del BID, la cual sefala que para el tiempo que lleva funcionando, los recursos que maneja, el
PPEE ha sido muy efectivo.

3.2 Desempeiio del Programa a nivel de Propésito
3.2.1 Analisis de Cumplimiento del Propésito

El Panel evallua positivamente la gestién y coordinacion de las diversas politicas e instituciones
relacionadas con el Programa PPEE, lo que se realiza a través del Comité Operativo del Programa.

Por otro lado, la participacion de los usuarios constituye uno de los pilares del Programa. La estructura
participativa del Programa PPEE ha sido fundamental para el funcionamiento del programa al lograr
gestionar sinergias politicas y privadas de diversos sectores asi como financiamiento.

Sin embargo, el Programa no cuenta con una linea de base con indicadores adecuados que permitan
realizar evaluaciones permanentes de resultados e impactos. Por ahora, el Programa ha realizado
diagndsticos que permitiran establecer parcialmente dicha linea base.

Como se expreso en la seccidn 2.4, en parte, la baja capacidad para realizar seguimiento a las diversas
iniciativas y acciones, se debe a su reducido tamafio actual, donde el Programa no ha demostrado poseer
la capacidad de hacerse responsable de su desempefio en relacion con sus compromisos adquiridos, lo
que ha sido ya sefalado por la evaluacion externa realizada por el Banco Interamericano de Desarrollo al
Programa (BID) a comienzos del afio 2007. En base a las recomendaciones de esta evaluacioén, el
Programa ha realizado cambios, un ejemplo de lo anterior ha sido la elaboraciéon de su Plan Estratégico
2007-2015.
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A juicio del Panel, el avance del PPEE en estos dos afos, ha ido en el camino correcto para lograr el fin.
Esto lo ha ido plasmando, en una serie de actividades, donde podemos destacar el sistema de etiquetado
de eficiencia energética (ampolletas incandescentes, ampolletas fluorescentes compactas, refrigeradores
y congeladores), el reacondicionamiento térmico de la vivienda, el programa de recambio de ampolletas
(PNRA), el programa de preinversion en eficiencia energética, licitacion de los proyectos municipales de
alumbrado publico viales financiados con recursos provenientes del FNDR. Lo anterior ha permitido tener
impacto en ciertos sectores de la poblacion, principalmente en tomar conciencia en lo que respecta al
ahorro de los consumos de energia eléctrica.

3.2.2 Beneficiarios Efectivos del Programa

La poblacion potencial del PPEE son todas las empresas, todos los hogares y personas, y todas las
instituciones publicas y privadas del pais.

En este contexto, la Poblacion Objetivo del PPEE se encuentra limitada a cinco sectores esenciales y dos
transversales. Asi, especificamente, el trabajo del PPEE se desarrolla fundamentalmente en: i) Sector Publico
en donde se integra el subsector Alumbrado Publico; ii) Artefactos Domeésticos; iii) Construccion y Vivienda; iv)
Industrias y Mineria; y v) Transporte. Los sectores Educacion y Regiones son transversales a todas las otras
areas que forman parte del programa.

El PPEE tiene su poblacion objetivo definida conceptualmente como los beneficiarios identificables en las
areas donde hay productos concretos; sin embargo no cuenta con una cuantificacion de ella ni una
diferenciacién de ésta por componente.

La poblacion objetivo de los diversos componentes presenta diferencias significativas. En el caso del
primer componente, en lo que se refiere a incentivos otorgados a los consumidores, y del segundo
componente, la poblacion objetivo corresponde a la poblacion potencial presente, ya que éstos
representan los beneficiarios finales de las acciones de incentivos, capacitacion, educacién, difusion e
informacion y articulacion de actores.

El caso mas emblematico es el de las ampolletas que apunta a 1.400.000 familias pertenecientes al 40%
mas pobre del pais.

La tabla 6 muestra el numero de beneficiarios efectivos en sus componentes durante el afio 2006 y 2007.
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Tabla 6. Numero de Beneficiarios Efectivos Ailos 2004-2007

2006 2007 % Variacion 2006-
2007

Componente 1 - 125 familias del aporte al proyecto
Incentivos econdmicos otorgados a de vivienda “Lo Espejo”,
los consumidores y empresas 85 empresas PYME (usuarios

instrumento PIEE)

3.450 Empresas PYME

participantes de eventos de difusion

y capacitacion del instrumento PIEE
Componente 2 - 6 de un total de 47 Asociaciones
Capacitacion, educacion; difusion e Gremiales
informacion y articulacion  de
actores.
Componente 2.1.
Formacién de lideres en
Organizaciones Sociales.
Componente 2 400 colegios municipales | 900 colegios municipales de un total
Capacitacion, educacion; difusion e | de un total de 4.000 de 4.000
informacién y articulacion  de
actores. 125,00
Componente 2.2
Educacion Basica.
Capacitacion a docentes en
Eficiencia Energética en el marco
del Fondo de Proteccion Ambiental.
Componente 2 5 millones de personas (campafa)
Capacitacion, educacion; difusion e Los lectores de los 216 articulos de
informacion y articulacion  de prensa
actores. 43.000 usuarios visitantes pagina
Componente 2.3. web
Difusion e informacion sobre el Aprox. 1 millon de compradores de
tema de la Eficiencia Energética y los artefactos etiquetados
sobre las actividades del PPEE.
Componente 2 Beneficiarios de unas 10 Beneficiarios de las 20 iniciativas
Capacitacion, educacion; difusion e | iniciativas privadas privadas. 100,00
informaciéon y articulacion de
actores. 7 de las 15 Regiones del pais
Componente 2.4.
Mesas Publico — Privadas de
Trabajo Regional, en cada region
del pais.
Componente 3 13 empresas mineras de 16 empresas mineras de un total de
Las empresas son apoyadas en el | un total de 19 19 23,08

aumento de su Eficiencia

Energética.

2 Asociaciones gremiales

El Sector Publico es apoyado en el
aumento de su Eficiencia
Energética.

Aprox. 100.000 funcionarios de 400
servicios publicos de un total de 450
(instructivo)

40 administradores publicos de un
total de 200

Total

Fuente: Minutas sectoriales del PPEE (2008), Evaluacion externa Instrumento CORFO-PIEE, Minutas de reuniones Mesa Minera, Convenios con
Asociaciones gremiales, Formularios del Instructivo Presidencial; Informe Convenio de Desempefio Chile Compras; Informe Feedback Consultores
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En la tabla anterior se muestra el nimero de beneficiarios, donde el componente 2: Capacitacion,
educacion; difusion e informacion y articulacion de actores, ha sido hasta ahora el de mayor alcance en la
poblacion objetivo. Se aprecia que en la formacion de lideres en organizaciones sociales se tiene una
relacion entre el numero de asociaciones empresariales que participaron en las capacitaciones y el
numero total de asociaciones empresariales, 6 de un total de 47 asociaciones; 43.000 usuarios visitantes
en la pagina web durante el afio 2007; 5.000.000 de personas beneficiadas por la campafia de eficiencia
energética en el afio recién pasado.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, no es posible cuantificar y analizar el nUmero de beneficiarios
efectivos en funcion de cada componente del PPEE. La razon fundamental, es que éste es un programa
nuevo, donde gran parte de sus realizaciones son a mediano y largo plazo. Por ahora, es importante
recomendar al PPEE que cuantifique el numero de beneficiarios efectivos por cada proyecto realizado en
cada subcomponente.

3.2.3 Analisis de Cobertura

El desconocimiento de la poblacion de interés para el Programa es un hecho que dificulta materializar el
cumplimiento del propdsito de “aumentar la eficiencia energética en los principales sectores de consumo,
mediante la generacién de cambios de habitos, y tecnoldgicos que implican un ahorro energético”.

La poblacién potencial del Programa Eficiencia Energética abarca practicamente toda la poblacién del
pais. Sin embargo, dado que este es un programa que lleva practicamente dos anos, tanto la poblacion
objetivo como los beneficiarios efectivos resulta hasta ahora dificil de cuantificarlo. Hasta ahora, lo mas
significativo ha sido en el Componente 2.3: La ciudadania es informada sobre el tema de la eficiencia
energética y sobre las actividades del PPEE, donde en particular ha sido el acceso a la informacion sobre
habitos y tecnologias disponible en la pagina web del PPEE, donde la poblacion objetivo teéricamente
corresponde al 100% de la poblacion potencial.

La vision del Panel, es que el aumento tanto de la poblacion objetivo como los beneficiarios efectivos, se
ird materializando en el mediano y largo plazo. Lo anterior, se debe a que es un programa nuevo y que se
ha ido insertando fuertemente en este corto periodo.

3.2.4 Focalizacion del Programa

Respecto a la focalizacion del programa, si bien el disefio del Programa esta orientado a beneficiar
relativamente mas a sectores con mayor ahorro potencial, menores ingresos, mayor efecto ejemplificador,
industria PYME, no existen criterios explicitos y claramente definidos de focalizacion. En este contexto, el
avance de las iniciativas sectoriales y regionales ha dependido mas del entusiasmo y voluntad de los
actores involucrados, que de mecanismos definidos e implementados de focalizacion. Esto se puede
apreciar por la gran diversidad de proyectos e iniciativas en las cuales el PPEE esta embarcado, tal como
se vio en la primera seccion de este capitulo. Asi, el Panel estima que ésta ausencia de criterios explicitos
de focalizaciéon en el desarrollo de iniciativas, no es adecuado y que se requiere de una definicion e
implementacién mas clara de éstos.

3.3 Grado de satisfaccion de los beneficiarios efectivos
No existen en forma general evaluaciones de satisfacciéon del PPEE. Como un caso particular, se cita el
programa Estudio de Evaluaciéon Campana “Usa Bien la Energia, Sigue la Corriente”, realizado por

Feedback, noviembre 2007. En este caso particular se obtuvieron las primeras conclusiones, donde
principalmente fueron las siguientes:
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En general, los resultados indican que la campafa del Programa Pais de Eficiencia Energética es
recordada por una proporcion importante de la poblacién, y que en general posee mensajes claros para
el publico y personajes e imagenes que se asocian a ella con claridad.

Los puntos mas débiles de la campana dicen relacion con el “branding”, en términos que no se asocia
mayoritariamente a una iniciativa vinculada al gobierno, y menos aun al Programa en especifico.

Esto sin embargo no constituye un aspecto intrinsecamente negativo en la medida que los objetivos de
una campana de este tipo no necesariamente dicen relacién con el posicionamiento del Programa, sino
mas bien con la modificacion de conductas asociadas al uso eficiente de la energia.

La mayor cobertura de la campafa esta dada por el soporte televisivo, cuyo spot es recordado por
cerca del 40% de quienes declaran recordar la campafa.

Los personajes de la campafia son en general bien identificados y recordados, destacando los
soldaditos que cambian y desconectan artefactos, el monstruo que apaga el televisor y en menor
medida el cangrejo que destapa la olla.

Por otra parte, el concepto de Eficiencia Energética es mayoritariamente desconocido por los
encuestados al ser planteado en esos términos. En ese mismo sentido, el Programa Pais de Eficiencia
Energética es escasamente conocido, lo cual puede ser un importante indicador de que la asociacion
de la campafa a una institucién no sea un aspecto de la campafia, sino del Programa en si.

Dentro de este contexto, se puede apreciar en la Figura N° 8 los medios que tienen mayor frecuencia de
haber visto, leido o escuchado la campafia.

Figura N° 8: Medios de recordacion de la campaiia

El medio principal con que se asocia la campafa es la television, con un 75% de las menciones. Los
folletos y la prensa alcanzan un 19% y 16% respectivamente, mientras los demas medios no superan el
8% de menciones.

La Figura N° 9, muestra una distribucién de las medidas de mayor impacto de la campafa “usa bien la
energia, sigue la corriente”.
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Figura N° 9 Principales medidas recordadas

Las principales medidas recordadas son mantener las luces apagadas, usar ampolletas de ahorro y
mantener desenchufados los aparatos que no se usan.

Para el Panel es insuficiente el esfuerzo realizado en la medicidn de la satisfaccion de los beneficiarios del
programa, toda vez que presenta una evaluacién aislada y no considera evaluaciones periédicas, que
estén incorporadas a su gestién normal, y que apunten a medir sistematicamente el grado de satisfaccion
lograda por el programa en su totalidad.

3.4 Desempeiio del Programa a nivel de Fin

El fin del Programa es “Contribuir al crecimiento econémico del pais a partir de un consumo racional y
eficiente de la energia”. Para poder evaluar el desempefo del programa a este nivel y observar en la
poblacién cambios inducidos por el Programa se requiere a lo menos haber valorado en su totalidad la
produccidn, la calidad técnica y el logro de las metas del mismo. Sin esta valoracion, es dificil dimensionar
el logro del propésito de “Generar cambios de habitos, y tecnoldgicos, que implican un ahorro energético,
en los principales sectores de consumo”.

Sin embargo, el programa ha realizado esfuerzos con el propdsito de obtener una valorizacion. Para este
efecto, el 28 de enero de 2008 el Programa de Estudios e Investigaciones en Energia (PRIEN), del
Instituto de Asuntos Publicos de la Universidad de Chile, emitié un informe final del estudio “Estimacion del
potencial de ahorro de energia, mediante mejoramientos de la eficiencia energética de los distintos
sectores del consumo en Chile”. Este informe contiene el resultado de la revision de la literatura
especializada aparecida desde la publicacion del Informe encargado por la CNE en 2004, una propuesta
metodoldgica para la estimacion de los indicadores de eficiencia energética (EE), el resultado del calculo
de dichos indicadores y una estimacion del potencial del mejoramiento de la eficiencia energética en el
pais a nivel sectorial, y en particular el potencial de ahorro de las medidas impulsadas por el Programa
Pais de Eficiencia Energética.

No obstante el presente estudio corresponde a una actualizaciéon del trabajo realizado por Santiago
consultores en el afio 2004. Algunos resultados de ambos no son comparables dado que para el calculo
de indicadores que necesitaron informacion econdémica se utilizaron bases distintas (base 1996 en el
informe de Santiago Consultores y base 2003 en el presente informe.
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Sin embargo, a pesar de la diferencia de la base monetaria considerada, pueden compararse sin
problemas el indicador consumo especifico y toda la informaciéon de consumo de energia (composicion de
las canastas a nivel del sector o subsector y evolucién de la demanda).

Cabe senalar que no existe suficiente informacion oficial en el caso de algunos sectores, lo que obliga a

realizar mayores esfuerzos de estimacion para la definicion de los indicadores, es el caso del sector
Transporte y el Sector Servicios.
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4. RECURSOS FINANCIEROS

4.1Fuentes y Uso de Recursos Financieros

Como se aprecia en la Tabla N°7, el 100% del financiamiento del programa proviene del aporte fiscal, el
cual es entregado a la Subsecretaria de Economia en los afios 2006 y 2007, y a la CNE en el afio 2008. El
presupuesto final del Programa muestra importantes fluctuaciones, pasando de M$ 613.520 el afio 2006 a
M$ 6.485.207 el afio 2008, lo que implica un aumento de 957,04 % respecto del primer afio. Es importante
sefalar, que si bien el programa recibe aportes de otras instituciones publicas y privadas, sélo se cuenta
con informacion del aporte fiscal, que es el que se presenta en la tabla que se indica a continuacién. La
razon, por el cual el PPEE no cuenta con estas cifras, es que tanto las instituciones como las empresas
privadas, el financiamiento proviene principalmente por la cooperacion técnica, es decir, ellos aportan con
estudios, servicios profesionales, entre otros.

Tabla N°7 Fuentes de Financiamiento del Programa (En miles de pesos aiio 2008)

Fuentes de Financiamiento 2006 2007 2008 Variacion
2006-2008
Monto % Monto % Monto % %
1. Presupuestarias®
1.1. Asignacion especifica al 613.520 | 100 1.515.359 | 100 6.485.207 | 100 957,04
Programa
1.2. Asignacion institucion 0 0 0

responsable para soporte
administrativo (item 21, 22 y
29% entre otros)

1.3. Aportes en presupuesto S/ S/ S/

de otras instituciones

publicas®

2. Extrapresupuestarias®™ S/l S/ S/l

Total 613.520 | 100 1.515.359 | 100 6.485.207 | 100 957,04

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

Se aprecia un aumento de 957,04 % en el ano 2008 con respecto al afio 2006. Esto se debe
principalmente a que el PPEE cambi6 de dependencia, desde el Ministerio de Economia a la CNE. Al ser
el CNE una institucion de menor presupuesto, es logico el aumento porcentual del presupuesto del
Programa con respecto a la institucion que lo acoge.

En la tabla N° 8 se muestra el porcentaje del Presupuesto Inicial del Programa en relacién al Presupuesto
Inicial del Servicio Responsable.

2 Las Fuentes Presupuestarias corresponden al presupuesto asignado en la Ley de Presupuestos aprobada por el Congreso
Nacional.

24 Son los recursos financieros aportados al Programa por la institucién responsable del mismo y que estan consignados en la
Ley de Presupuestos en los subtitulos 21 “Gastos en Personal” e item 22 “Bienes y Servicios de Consumo” y 29 “Adquisicion de
Activos No Financieros”, u otro, del presupuesto de la institucion responsable respectiva.

% Los aportes en presupuesto de otras instituciones publicas: son los recursos financieros incorporados en el presupuesto de
otros organismos publicos (Ministerios, Servicios y otros), diferentes al responsable del programa.

% Fyentes Extrapresupuestarias : son los recursos financieros, que no provienen del Presupuesto del Sector Publico tales como:
aportes de Municipios, organizaciones comunitarias, los propios beneficiarios de un programa, privados o de la cooperacion
internacional.
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Tabla N°8

Porcentaje del Presupuesto Inicial del Programa en relacion al Presupuesto Inicial del Servicio
Responsable (En miles de pesos aino 2008)

Ano Presupuesto Inicial Presupuesto Inicial del %
de la Institucion Programa
responsable
2006 73.284.482 613.520 0,83
2007 80.817.473 1.515.359 1,88
2008 15.495.666 6.485.207 41,85

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 Subsecretaria de Economia y 2008 Comision Nacional de Energia
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

Se observa que la asignacion presupuestaria ha sido muy consecuente con el crecimiento del Programa donde
ha evolucionado de manera significativa en la produccion de sus componentes en sus dos afos de su
existencia. Es asi como ha pasado desde una fase de convocar los actores, de planificacion, y de realizar las
primeras acciones concretas para dar un impulso al tema de eficiencia energética, a una fase en la cual
implementa instrumentos de gestion en los distintos sectores de consumo en el afio 2007 y ejecuta e
implementa en forma directa el subsidio de ampolletas en 2008. Esto concuerda con la evaluacion del

Programa por parte del BID, la cual sefiala que para el tiempo que lleva funcionando, los recursos que maneja,
el PPEE ha sido muy efectivo.

En la Tabla N° 9 se presenta el gasto efectivo total del Programa en relacién al aporte fiscal para el
periodo 2006-2007. Como se puede apreciar, el gasto efectivo ha tenido grandes variaciones, pasando de
$ 591 millones el afio 2006 a $ 1.329 millones el afio 2007, lo que implica un aumento de 124.84%
respecto al afio 2006.

TablaN° 9
Gasto Total del Programa
(En miles de pesos aino 2008)

ANO Gasto Devengado del Otros Gastos™ Total Gasto del Programa
Presupuesto?’
2006 591.230 S/ 591.230
2007 1.329.343 S/ 1.329.343

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

En la Tabla N° 10 se observa que el gasto en personal representé un 13,46% del gasto efectivo del
Programa durante el afio 2007. Si se analiza la evolucion del gasto en Personal y en Bienes y Servicios de
Consumo, se constata que ambos item muestran comportamientos distintos porcentualmente, ya que el
gasto en personal crecié en un 97.97 % entre el afo 2006 y 2007, y el item Bienes y Servicios de
Consumo crecid en un 228,83 % en el mismo periodo.

" Los montos consignados en la columna “Gasto Devengado” corresponden al gasto con cargo a los recursos consignados en los
puntos 1.1.y 1.2. del Cuadro N°1 “Fuentes de Financiamiento.

8 Corresponde a gastos con cargo a recursos aportados por otras instituciones publicas o privadas (puntos 1.3. y 2 del cuadro
N°1 “Fuentes de Financiamiento del Programa”).
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Tabla N° 10
Desglose del Gasto Devengado? en Personal,
Bienes y Servicios de Consumo, Inversion y otros (Miles de $ 2008)

2006 2007 Variacion
2006-2007
Monto % Monto %

1. Personal 90.372| 15.29| 178.911| 13.46 97.97%
2. Bienes y Servicios de| 119.859| 20.27 | 394.134| 29.65| 228.83%
Consumo
3. Inversion 1.895| 0.32 7.015| 0.53| 270.18%
4. Transferencia 379.104 | 64.12| 660.871| 49.71 74.32%
5. Otros 88.413| 6.65 -
Total Gasto Devengado 591.230| 100[1.329.344| 100| 124.84%

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

En la tabla N° 11 se presenta la distribucion del gasto directo por componente del Programa. El afio 2007,
alrededor del 47,84 % del gasto total del programa ha estado centrado en el componente capacitacion,
educacion; difusion e informacion y articulacién de actores.

Tabla N° 11
Gasto Total*® por Componente (Miles de $ 2008)
2006 2007 Variacién
2006-
2007
Monto % Monto %
Componente 1 57.941 | 10,44 | 144.645 | 11,54 | 149,64 %
Componente 2 250413 | 45,14 | 599.630 | 47,84 | 139,46 %
Componente 3 161.909 | 29,19 | 304.332 | 24,28 | 87,96 %
Componente 4 84.474 | 15,23 | 204.810 | 16,34 | 142,45%
Total 554.737| 100 |1.253426| 100 | 125,95 %

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

La mayor asignacion de recursos ha estado en el componente 2: Capacitacion, educacion; difusion e
informacion y articulacion de actores, donde los beneficiarios efectivos asciende a 5.000.000 de personas,
seguido por la componente 3. En este componente, también es importante notar la conformacion de las
mesas regionales.

El afio 2007 el Programa tuvo por primera vez un presupuesto regional de 80 millones en total,
aumentandose éste a 180 millones en 2008. EI 2007 operd con 7 Mesas Regionales de un maximo de 15
mesas regionales, lo que representa un 46,67% del total y para 2008 se prevé la creacion de mesas
Regionales en todas las Regiones. Tal como se sefialé en el capitulo 1 de la parte |, los fondos se asignan
para financiar actividades similares en las regiones con Mesas en cuanto al fomento de los instrumentos
de nivel nacional, y se asignan recursos adicionales para prioridades regionales.

¥ Corresponde al gasto con cargo a los recursos consignados en 1.1. y 1.2. del cuadro “Fuentes de Financiamiento del
Programa”.

3 Incluye las tres fuentes de gasto: gasto devengado del presupuesto asignado, gasto de transferencias de otras instituciones
publicas y aporte de terceros (recursos consignados en 2, Extrapresupuestarias, del cuadro Fuente de Financiamiento del
Programa). No incluye informacién de gastos de administracion.
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El Panel considera que los criterios de asignacion de recursos entre componentes y subcomponentes son
coherentes con el objetivo del Programa.

A su vez, el Panel evalua positivamente el criterio de asignacion entre componentes basado en costo-
efectividad. La asignacion en base a este criterio ha significado una prioridad en la asignacion de los
recursos hacia aquellas iniciativas que generan mayor ahorro energético por peso invertido.

4.2 Eficiencia del Programa

Dado lo nuevo del programa, existe una clara necesidad de tener un sistema de seguimiento y evaluacién
de los proyectos y del programa bajo dos perspectivas: proceso e impacto. Es decir, la administracion de
los proyectos que implementa el PPEE; (p.e. Metodologia del Marco Logico por proyecto, que permita ser
agregada para todo el programa) y la medicion de los efectos de las acciones del Programa.

4.2.1. Andlisis de eficiencia actividades y/o componentes

Dado que el PPEE es incipiente, dado el corto tiempo de ejecucion, no ha sido posible hasta ahora
cuantificar el nimero de beneficiarios por componente. Sélo se han tenido algunas aproximaciones en sus
subcomponentes. Por consiguiente, para el Panel resulta muy dificil realizar un analisis del gasto total de
cada uno de los componentes en funcion del numero de beneficiarios.

4.2.2. Gastos de Administracion

En la Tabla N° 12 se muestran los gastos de administracion del programa correspondientes a los afios
2006 y 2007 respectivamente.

Tabla N° 12

Gastos de Administracion del Programa (Miles de $ 2008)

Aio Gastos de Total Gasto del %
Administracién Programa®’ (Gastos Adm / Gasto
Total del
Programa)*100

2006 36.493 591.230 6.17
2007 75.919 1.329.343 5.71

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

En el periodo los gastos de administracién respecto del total de gastos del programa han disminuido
de un 6.17 % el 2006 a un 5.71% el 2007, lo cual se considera adecuado. No obstante éstos sélo
consideran los recursos asociados al equipo de la Secretaria Ejecutiva, por lo que podrian estar
subestimados.

El desglose de los gastos de administracidon es en gastos de remuneraciones y de bienes y servicios (sélo
una parte de ellos).

4.2.3. Analisis de otros Indicadores de Eficiencia

El PPEE hasta ahora no cuenta con otros indicadores de eficiencia, por lo nuevo del programa, pero si
debera tenerlo en un mediano y largo plazo.

3! El total debe ser igual a la cifra de la tercera columna del cuadro “Gasto total del Programa”.
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4.3 Economia
4.3.1 Ejecucion presupuestaria del programa

Como se aprecia en la Tabla N° 13, la ejecucion presupuestaria del Programa ha sido creciente.

Tabla N° 13
Presupuesto del Programa y Gasto Devengado (Miles de $ 2008)
Afo Presupuesto Inicial Gasto %2
del Programa Devengado (b/a)*100
(a) (b)
2006 613.520 591.230 96.36
2007 1.515.359 1.329.343 87.7

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

La ejecucién presupuestaria ha disminuido de 96,36% en el ano 2006 a un 87.7% en el afio 2007, lo cual
se evalua negativamente.

4.3.2 Aportes de Terceros

El Programa recibe aportes indirectos de diversas instituciones y empresas privadas. Indirectos en el
sentido de que estos recursos no ingresan al presupuesto del Programa, sino son ejecutados
directamente. Los mas importantes son:

Cooperacion Técnica del Gobierno Aleman.

Cooperacion Técnica del BID.

Proyecto del Global Environment Facility.

Proyecto del Renewable Energy and Energy Efficiency Program.

Iniciativas multiples del sector privado (incluyendo, entre otros, a Asociaciones gremiales asi como
empresas distribuidoras eléctricas y otras).

Para cada uno de éstos rigen otras normas y otros mecanismos de ejecucion y administracion. Con
asociaciones gremiales se elaboran, en la mayoria de los casos, convenios de colaboracién en los que se
especifican los aportes. Las agencias internacionales tienen sus procedimientos, en concordancia con las
normas de la administracién publica chilena. En base a lo anterior, el PPEE no cuenta con estas cifras
provenientes por las instituciones y empresas privadas, donde el financiamiento viene generalmente por
la cooperacion técnica, es decir, ellos aportan con estudios, servicios profesionales, entre otros.

El modelo de funcionamiento general del PPEE tiene claras ventajas, en relacion a los recursos que
maneja directamente a través de Convenios de Desempenio Interinstitucional como son la flexibilidad, no
compromete costos fijos en el largo plazo, permite medir el resultado de los ejercicios presupuestarios
especificos. Sin embargo, existe cierta incertidumbre y riesgo de discontinuidad, dado que los proyectos
del programa (incluidos los estratégicos), tienen garantizados recursos por el afio fiscal, y dependen en
buena medida de la voluntad politica de las instituciones participantes de colaborar.

4.3.3. Recuperacion de Gastos

El Programa no contempla una recuperacion de gastos relevante en el presupuesto.

32 Porcentaje que representa el gasto devengado sobre el presupuesto inicial del programa.
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5. SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA

VI.

Claramente un PPEE es necesario en cualquier sociedad moderna, especialmente si esa sociedad
mantiene una importante y creciente dependencia de la energia, y debe importar la mayor parte de
ella, como es el caso de Chile.

El PPEE ha experimentado un importante desarrollo en sus cortos afios de vida, mostrando su
potencial importancia en el sector, creciendo en términos de sus tematicas, proyectos especificos y
cobertura. Particularmente es destacable su enfoque participativo con comités donde se retinen y
cooperan empresas e instituciones tanto publicas como privadas. Considerando los recursos
invertidos y los resultados obtenidos, esta primera etapa del programa puede ser evaluada como
positiva.

Sin embargo, los resultados actuales no representan ni siquiera la punta del iceberg de lo que se
podria hacer con mas recursos. El presupuesto y recursos humanos asignados a este programa no
se condicen con su importancia y potenciales beneficios sociales. Generalmente, para tener
retornos se debe invertir, en el caso del PPEE no se ha invertido lo suficiente, aun cuando es
importante destacar que su presupuesto ha crecido significativamente en los ultimos afos.

En este contexto el principal desafio del programa es pasar de una etapa inicial de difusion y
coordinacion, a una segunda etapa de crecimiento y consolidacion de iniciativas de EE en sus
distintos componentes. Es de opinién de este Panel, que la actual estructura institucional y
organizacional del Programa no garantizan un paso adecuado a esta etapa de crecimiento. Para la
nueva etapa que enfrenta el Programa, se requiere fortalecer su institucionalidad (atribuciones), su
presupuesto, su equipo humano, su capacidad operativa, su capacidad de gestion administrativa, y
en forma importante su capacidad de seguimiento y control de sus distintos proyectos y la
medicion del impacto de éstos en la EE del pais.

La futura institucionalidad del sector, a partir del nuevo Ministerio de Energia, debiera fortalecer al
Programa y garantizar su permanencia por encima de coyunturas politicas y econémicas. En su
disefo se debiera considerar su necesario enfoque intersectorial, donde convergen instituciones
publicas y privadas, pero al mismo tiempo fomentar su capacidad de medir avances y sus
atribuciones de realizar un seguimiento y control efectivo de sus Convenios de Desempefio, sin
tener que depender de la voluntad politica de las instituciones en términos de determinados
proyectos especificos de EE.

En este contexto debe definirse mejor el nuevo rol del Programa en esta segunda etapa que
comienza, por ejemplo: convirtiéendose en un referente técnico en la materia, generando
estadisticas y bases de datos que den cuenta del avance del pais en esta materia, de forma
sistematica y continua, y desagregada sectorialmente, definiendo modelos de gestion con mayor
flexibilidad caso a caso, y con convenios de desempefio medibles y realistas, con cierta capacidad
para efectuar estudios y proyectos propios, cambiando el rol del Consejo Consultivo y Comité
Operativo hacia agrupaciones orientadas a la ejecucion y no a la definicion de la estrategia
sectorial.
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6. JUSTIFICACION DE LA CONTINUIDAD

El Panel considera que el PPEE es un programa con mucha potencialidad, capaz de generar grandes
beneficios sociales para Chile, por cuanto la situacion base del pais en términos de eficiencia energética
es precaria, y los cambios culturales necesarios para su implementacion, son lentos y recién comienzan
en nuestra sociedad. Por otro lado, el siempre creciente precio de la energia fésil, y la preocupacion global
del problema de cambio climatico generan importantes beneficios privados y sociales con la correcta
implementacién de un PPEE. A la luz de la coyuntura energética, con un inminente racionamiento
energético, y con problemas de fondo en la matriz energética, gatillados por una escasez de inversion,
una importante sequia y cuestionamiento con la seleccion de proyectos emblematicos, la Eficiencia
Energética se ve a todas luces como la alternativa posible para el pais, no sélo para el mediano y largo
plazo, sino que también para el corto plazo.

En términos del funcionamiento del programa, para asegurar una continuidad exitosa del mismo, se
requieren cambios de orientacién y capacidad, que apunten a focalizar su accionar, mejorar su capacidad
técnica, y de control y seguimiento de proyectos, definir claramente su rol y como se enmarca en la nueva
institucionalidad sectorial. En definitiva iniciar una segunda etapa, muy distinta de lo que hasta el momento
se ha venido haciendo, aun cuando esta primera etapa de difusién fue evaluada como positiva para el
contexto de penetracién de esta joven politica publica.
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I1l. CONCLUSIONES
I, Diseio

= E| Panel considera que la necesidad sobre la cual se basa el Programa Pais de Eficiencia
Energética (PPEE), cuyo accionar se centra en cuatro componentes que tienen que ver con los
incentivos econémicos, la capacitacion, educacion, difusion, y articulacion de actores, y el apoyo
al sector publico y privado, esta bien identificada y establecida.

= |La economia chilena, se caracteriza por un gran potencial de crecimiento, pero con una elevada
dependencia de ésta en el crecimiento energético; el crecimiento econdémico del pais se
encuentra “acoplado” con el crecimiento energético, al existir una alta tasa de correlacién entre la
tasa de crecimiento del consumo energético y la del crecimiento de la economia. En este
contexto, el PPEE contribuye al crecimiento econémico nacional al incrementar la seguridad del
abastecimiento energético y al contribuir al incremento de la competitividad de las actividades
econémicas a través de la reduccion del costo de la energia como factor productivo. En
concordancia con lo anterior, el PPEE surge por necesidades del desarrollo del pais.

= De acuerdo a los antecedentes disponibles por el Panel Evaluador, el disefio inicial del Programa
es considerado adecuado en general para cumplir los objetivos del Programa, ya que éste ha
demostrado ser muy efectivo, al llevar a cabo un nimero muy significativo y comprensivo de
acciones que cubren el espectro de lo que un programa de este tipo debe llevar a cabo. Sin
embargo, se resalta el hecho de que los nuevos desafios que debera enfrentar el Programa en
los afos venideros, requeriran una transformacién y mayor capacidad tanto técnica como
administrativa por parte del Programa. Buenos ejemplos en términos de esta segunda etapa de
mayor implementacion, son el programa de Distribucion de Ampolletas Eficientes y el de
Recambio de Luminarias.

= No obstante lo anterior, el cambio de contexto producto del proyecto de creacién del Ministerio de
Energia que permitira consolidar todas las reparticiones publicas del area energética, motiva la
necesidad de cambiar el disefio original del Programa para adecuarlo a las nuevas exigencias
que le impone este nuevo contexto, tales como: el disefio, evaluacién, implementacion (en
algunos casos) y coordinacion de distintas iniciativas y proyectos en el area. Un primer cambio
de disefo realizado para adecuar el PPEE a este nuevo contexto es el trasladado de la
dependencia del Programa desde el Ministerio de Economia al nuevo Ministerio de Energia, mas
especificamente a la CNE

= Respecto de los criterios de focalizacién, si bien el disefio del Programa esta orientado a
beneficiar relativamente mas a sectores con mayor ahorro potencial, menores ingresos, mayor
efecto ejemplificador, industria PYME, no existen criterios explicitos y claramente definidos de
focalizaciéon. El Panel estima que ésta ausencia de criterios explicitos no es adecuado y que se
requiere de una definicion mas clara de éstos. Nuevamente buenos ejemplos en términos de la
definicion de los criterios de focalizacion, son el programa de Distribucién de Ampolletas
Eficientes y el de Recambio de Luminarias.

= E| Panel considera que los criterios de asignacion de recursos entre componentes y al interior de
los componentes son coherentes con el objetivo del Programa al basarse en el potencial de
ahorro energético, efecto ejemplificador y multiplicador y en la rapidez con la cual se genera el
impacto a través de las acciones a nivel de componente o de las iniciativas regionales. Sin
embargo, no queda claro como estos criterios son aplicados, ya que en su mayoria los procesos
de disefio y negociacion con instituciones relacionadas se realizan sobre una base de caso a
caso, en la gran mayoria de las iniciativas.

= A su vez, el Panel evalla positivamente el criterio de asignacion entre componentes basado en
costo-efectividad. La asignacion en base a este criterio ha significado una prioridad en la
asignacion de los recursos hacia aquellas iniciativas que generan mayor ahorro energético por
peso invertido. No obstante, este criterio presenta riesgos de no asignar los recursos minimos
necesarios para avanzar decididamente en aquellos componentes que no presentan ahorros
energéticos significativos en el corto plazo. Por lo anterior, el Panel evalua negativamente la falta
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de un criterio explicito dentro del Programa para asignar recursos entre los componentes que
permita asegurar la asignacion a actividades, que siendo prioritarias, no presentan un alto
potencial de ahorro energético. Nuevamente no queda claro como estos criterios son aplicados
en la practica, debido a la carencia de procedimientos explicitos que normen su utilizacion.

Del analisis de la Matriz es posible concluir que la relacién causa-efecto entre los distintos niveles
de objetivos es correcta; es decir, los cuatro Componentes han sido suficientes para lograr el
propodsito del Programa en su disefio actual. Sin embargo, el Panel estima que no todos los
componentes son necesarios y pertinentes. Mas especificamente, dado el bajo peso del sector
publico en el consumo energético nacional, el Panel considera que no cabe destacar éste como
un componente adicional, en el anexo se presenta una Matriz propuesta discutida previamente
con el Programa.

La nueva institucionalidad energética propuesta, que le otorga al Ministerio de Energia un rol de
orientacion estratégica, estando encargado de establecer los lineamientos estratégicos y la
politica publica en materia de energia, genera la necesidad de considerar la incorporacion de un
nuevo componente denominado “Disefio de la Politica Publica en Eficiencia Energética”. Este
componente servira de apoyo al nuevo Ministerio de Energia en la formulacién de la Politica de
Eficiencia Energética, lo cual puede ser de gran servicio y utilidad dado su contacto permanente
con las instituciones publicas y privadas mas relevantes en el aumento de la EE.

Il. Organizacion y Gestion

La estructura organizacional del Programa corresponde a una estructura jerarquica vertical. Por
su dependencia administrativa de la Comisiéon Nacional de Energia, las relaciones jerarquicas
son entre el Gabinete del Ministro y el Director Ejecutivo del Programa y los Directores de las
unidades de apoyo. Esta estructura jerarquica, de un s6lo mando, agil y flexible, es evaluada por
el Panel como adecuada para la produccion de los componentes y el logro del propésito, en esta
primera etapa del Programa, dado que permite reunir las diversas habilidades especializadas que
se requieren para realizar todas las actividades y funciones necesarias.

Sin embargo, su liviana estructura organizacional existente durante el periodo evaluado, es
considerada por el Panel como poco adecuada para asegurar la produccion de todos los
componentes propuestos en su MML en el futuro cercano. Si bien esto era adecuado para una
primera etapa donde la difusién era lo mas importante, para una segunda etapa de consolidacién
y desarrollo de medidas concretas, es necesario que la Institucion se fortalezca tanto en
aspectos técnicos como administrativos. Especificamente, el Programa debera generar mayores
niveles de capacidad técnica en el area de la EE, de forma de poder propender a un mejor
disefio e implementacion de las distintas iniciativas y proyectos. Es dificil que el Programa se
constituya en referente en el tema si no tiene un equipo técnico de mayor capacidad que la
actual. Por otro lado, la necesidad de ser mandante y contraparte de muchos estudios,
fundamentalmente de linea base, refuerza el punto anterior. No obstante lo anterior, es
importante mencionar que se han dado pasos importantes en esta direccion durante el afio 2008,
identificandose cargos mas técnicos y dandole mayor peso administrativo al servicio, lo que
deberia contribuir a paliar estas deficiencias.

El Panel considera que el PPEE, en su disefio actual, posee una estructura informal en sus
procedimientos y gestion, que le otorga una capacidad operativa muy limitada para realizar las
acciones necesarias para el logro de su propésito. En algunas acciones e iniciativas, el Programa
ha mostrado una falta de conocimiento del funcionamiento del Estado. Esto ha generado la
percepcion del Ministro que el Programa ha funcionado en algunas materas como una ONG, mas
que un servicio publico consolidado.

El Panel evalla positivamente la gestion y coordinacién de las diversas politicas e instituciones
relacionadas con el Programa PPEE, el cual se realiza a través del Comité Operativo del
Programa. Este esta conformado por diversas instituciones del sector publico, sociedad civil y
sector privado y se reune una vez al mes para analizar la promocion y canalizar la participacion
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de los actores publicos, privados, ciudadanos y académicos en la generacion e implementacion
de acciones de eficiencia energética en el pais. El Panel considera que este Comité es
fundamental para la gestién y coordinacién del PPEE con otros programas relacionados.

La participacién de los usuarios constituye uno de los pilares del Programa. La estructura
participativa del Programa PPEE ha sido fundamental para el funcionamiento del programa al
lograr gestionar sinergias politicas y privadas de diversos sectores asi como financiamiento. El
mecanismo de participacién de los usuarios es a través del Comité Operativo del Programa. Los
antecedentes analizados por el Panel permiten concluir que este Comité Operativo ha sido un
mecanismo efectivo de participacion de los usuarios.

Un punto importante a ser resuelto es el nuevo rol que debera tener el Consejo Consultivo y
Comité Operativo a la luz de la creacién del nuevo Ministerio de Energia, que se espera tenga un
mayor rol en la definicion de la estrategia sectorial y del Programa. En este contexto, el Panel
estima que las razones por las cuales fue instaurado el Consejo y el Comité, esto es, hacer del
Programa una iniciativa participativa, publico-privada y de caracter multisectorial; son validas y se
mantendran en el futuro. Sin embargo, no queda claro como podra mantenerse esta estructura
participativa, con un caracter publico-privado, si las decisiones de politica seran establecidas por
el Ministerio de Energia. En las conclusiones del presente informe se abordan algunas
sugerencias en este respecto.

El Panel considera que los criterios de asignacion regional cautelan la coherencia con el
Programa Nacional. Estos criterios son evaluados positivamente por el Panel al permitir una
mayor asignacion de recursos a aquellas regiones que demandan mayor ahorro energético. Sin
embargo, no existe informacion de como se estan aplicando estos criterios en la practica, lo que
nuevamente evidencia una falta de procedimientos y seguimiento.

El Panel considera que el Programa no ha implementado capacidades de gestion para la
evaluacién y seguimiento del programa en su conjunto y de sus componentes, que permita
retroalimentar la toma de decisiones. En parte, la baja capacidad para realizar seguimiento a las
diversas iniciativas y acciones, se debe a su reducido tamafio actual, y la carencia de bases de
datos y sistemas computacionales desarrollados para estas materias.

El Panel considera que debido a esta deficiencia en los aspectos de seguimiento el Programa
tiene un problema de “Accountability”; es decir, el Programa no ha demostrado poseer la
capacidad de hacerse responsable de su desempefio en relacion con sus compromisos
adquiridos. Esto ha sido sefialado en la evaluacion externa realizada por el Banco
Interamericano de Desarrollo al Programa (BID) a comienzos del afio 2007.

Es importante senalar que el Programa no cuenta con una linea de base con indicadores
adecuados que permitan realizar futuras evaluaciones. Sin embargo, el Programa esta
actualmente realizando estudios de diagndsticos que le permitiran evaluar algunos impactos
potenciales sectoriales.

Ill. Eficacia y Calidad

Considerando el tiempo que tiene funcionando el PPEE (2005 a la fecha), los recursos que
maneja y las limitaciones implicitas del modelo con que funciona, es de opinién del Panel que el
desempefio del programa en cuanto a la produccion de sus componentes ha sido muy efectivo,
incrementandose sus logros afio tras afio. Asi, el PPEE ha logrado integrar en su entorno de
accién a un numero muy significativo de actores. Hasta ahora, la mayoria de las acciones
desarrolladas segun la Matriz de Marco Légico, han sido estudios, donde algunos aspectos han
podido concretarse. La razén fundamental, es que éste es un programa nuevo, donde gran parte
de sus realizaciones son a mediano y largo plazo.

Las acciones estratégicas, de alto grado de visibilidad, estan en niveles variados de desarrollo.
Entre estos podemos citar principalmente el sistema de etiquetado de de eficiencia energética
(ampolletas incandescentes, ampolletas fluorescentes compactas, refrigeradores vy
congeladores), el reacondicionamiento térmico de la vivienda, el programa de recambio de
ampolletas (PNRA), el programa de preinversiéon en eficiencia energética, y la licitacion de los

75



proyectos municipales de alumbrado publico viales financiados con recursos provenientes del
FNDR.

El nivel de desarrollo no llega a ser suficiente todavia para tener un efecto que pueda ser
detectado a nivel macro, dado lo nuevo del programa, por lo que todavia no pueden ser
monitoreadas a ese nivel.

Para el Panel es insuficiente el esfuerzo realizado en la medicion de la satisfaccion de los
beneficiarios del programa, toda vez que presenta una evaluacion aislada y no considera
evaluaciones perioddicas, que estén incorporadas a su gestion normal, que apunten a medir
sistematicamente el grado de satisfaccion lograda por el programa en su totalidad.

El desconocimiento de la poblacion de interés para el Programa es un hecho que dificulta
materializar el cumplimiento del propdsito de “aumentar la eficiencia energética en los principales
sectores de consumo, mediante la generacion de cambios de habitos, y tecnolégicos que
implican un ahorro energético”.

IV. Eficiencia / Economia

El 100% del financiamiento del programa proviene del Aporte Fiscal, el cual es entregado a la
Subsecretaria de Economia en los afos 2006 y 2007, y a la CNE en el afio 2008. El presupuesto
final del Programa muestra importantes fluctuaciones, pasando de un minimo de M$ 613.520 el
afio 2006 a un maximo de M$ 6.485.207 el afio 2008, un 427,97 % mayor que el presupuesto
final del afio 2007 y un 1057,05 % mayor que el presupuesto del afio 2005.

La ejecucion presupuestaria del programa ha disminuido entre 2006 y 2007 de 96.36% a 87.7%,
lo cual se evalla negativamente.

En el periodo evaluado los gastos de administracion del PPEE han disminuido de un 6.17%
del total de gastos del programa aun 5.48%, lo cual se considera adecuado.

En términos del detalle de sus gastos, el PPEE destind a su recurso humano un 13,46% del
gasto efectivo del Programa durante el ano 2007. Si se analiza la evolucién del gasto en
Personal y en Bienes y Servicios de Consumo, se constata que ambos item muestran
comportamientos distintos porcentualmente, ya que el gasto en personal crecié en un 99.97 %
entre el afio 2006 y 2007, el item Bienes y Servicios de Consumo crecioé en un 228,83 % en el
mismo periodo.
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IV. RECOMENDACIONES

El Panel estima que existen tres grupos de problemas/desafios fundamentales a los que el Programa
debe abocarse a resolver en el corto plazo.

i. Redefinicion de su Estructura, Organizacion y Capacidad Interna

o El Panel considera que el PPEE, en su disefio actual, posee una estructura informal en sus
procedimientos y gestidon, que le otorga una capacidad operativa muy limitada para realizar las
acciones necesarias para el logro de su proposito. EI Panel recomienda que los distintos criterios de
asignacién, mecanismos de transferencia, y procedimientos internos y externos que han sido
declarados por el Programa, sean efectivamente formalizados, implementados y llevados a la
practica, de forma de poder cumplir mejor con los requerimientos administrativos y operativos que
exige su quehacer.

o Para cumplir con lo anterior, deberan cambiarse las practicas actuales y propender a la contratacién
de personal que cuente con dicho expertise. Junto a esto debera disefiarse un modelo
organizacional que pueda cumplir con dichos objetivos, pero que mantengan la actual agilidad del
servicio. Actualmente el Programa no identifica todos los cargos y funciones que requiere para
cumplir en buena forma con su Fin y Propésito. Para los objetivos de difusiéon y colocar el tema en el
tapete su actual funcionamiento y organizacién resultaron bastante eficientes y funcionales, sin
embargo, si se quiere un despegue del tema en el corto plazo, necesariamente su organizacioén debe
adecuarse al desafio.

o De igual forma, y dado que el programa enfrenta una segunda fase en su desarrollo, se espera que
éste desarrolle nuevos niveles de competencia y organizacion. Especificamente, el programa debera
generar mayores niveles de capacidad técnica en el area de EE, en particular para constituirse como
contraparte de estudios especializados y de desarrollo de lineas base, de forma de lograr un mejor
disefio e implementacion de las distintas iniciativas y proyectos que se analicen. Estas capacidades
deberan dimensionarse a la luz de los objetivos de corto plazo del programa, e ir revisandose en la
medida que éste crezca en importancia, asi como también se debera evaluar si efectivamente los
cambios que han ido generandose a contar del afio 2008, han permitido un mejoramiento en los
niveles de competencia y organizacion del programa.

= Finalmente, el Programa debera se capaz de redefinir mejor sus objetivos de corto plazo. Para esto
es necesario contar con criterios claros de focalizacion y metas explicitas en el corto plazo. Al ver lo
amplio del campo de accion del Programa, queda en evidencia la falta de un foco estratégico, que le
permita efectivamente dar vida a sus criterios de focalizacion declarados. En particular, se
recomienda concentrarse en pocos objetivos por componente a la vez, pero de mayor impacto, en
vez de tener muchas iniciativas con poca profundidad.

ii. Instauracion de Sistemas de Informacion, Mecanismos de Control y Seguimiento

= Es patente la necesidad de generar estudios de linea base que permitan visualizar el avance e
impacto del programa en forma dinamica. Claramente es imposible generar iniciativas de gran
impacto y costo efectivas, si no tengo claro cual es la linea base sectorial. Estos estudios son
tipicamente caros y largos, pero son necesarios para cuantificar el impacto generado.

= El Programa debera generar bases de datos de proyectos y estadisticas publicas que den cuenta del
cumplimiento del Fin y Propdsito del Programa. El ser la autoridad del tema, requiere entregar
informacion oportuna y confiable a la poblacion de los avances en EE que logré el pais. Al tener
metas cuantitativas bastante claras, es necesario llevar también una estadistica oportuna de la
materia.

= Se deben generar mecanismos de control y seguimiento de los proyectos implementados por el
Programa o por otras instituciones. Asi, el Programa debe implementar un sistema de gestion
apropiado que permita hacer el seguimiento y evaluar el desempefio de las acciones que realiza. Se
debera contar con una acabada informacion de cada proyecto e iniciativa que permite visualizar la
programacion vigente del afio, nivel de desarrollo, informacion sobre las etapas logradas y aspectos
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ligados con la administracion financiera. Con este fin los convenios con los ejecutores deberan ser
bastante detallados respecto a las obras y acciones que deben realizar en los plazos estipulados.

= Definir un modelo de gestidon que defina su interaccion con otras instituciones. Dado que el programa
externaliza la gran mayoria de sus acciones, situacion que se evalla positivamente, se generan
problemas de agencia, y de control y seguimiento para iniciativas y proyectos especificos en el area
de la EE donde participa el programa. Claramente este problema siempre estard presente toda vez
que el programa tiene un caracter intersectorial y publico-privado, por lo que explorar un mecanismo
mas definido y permanente en esta materia debe ser una prioridad del programa. En el caso de
mantener los actuales Convenios de Desempeio, se deben analizar mecanismos institucionales que
le den mayor garantia de cumplimiento.

iii. Insercion en la Nueva Institucionalidad Sectorial

o El cambio de contexto producto del proyecto de creacion del Ministerio de Energia que permitira
consolidar todas las reparticiones publicas del area energética, motiva la necesidad de cambiar el
disefio original del Programa para adecuarlo a las nuevas exigencias que le impone este nuevo
contexto.

s Un punto importante a ser resuelto es el nuevo rol que debera tener el Consejo Consultivo y Comité
Operativo a la luz de la creacion del nuevo Ministerio de Energia, que se espera tenga un mayor rol
en la definicidon de la estrategia sectorial y del Programa. En este contexto, el Panel estima que las
razones por las cuales fue instaurado el Consejo y el Comité, esto es, hacer del Programa una
iniciativa participativa, publico-privada y de caracter multisectorial; son validas y se mantendran en el
futuro. Sin embargo, no queda claro como podra mantenerse esta estructura participativa, con un
caracter publico-privado, si las decisiones de politica seran establecidas por el Ministerio de Energia.
En este contexto, el Panel recomienda mantener tanto el Consejo, como el Comité, cambiando
explicitamente su rol, desde un rol de definicién de politicas a un rol de coordinacion. Se estima que
el Programa debe realizar un esfuerzo en mantener el caracter participativo, publico-privado y
multisectorial, que le ha dado una identidad e insospechadas capacidades de convocatoria. El
cambio del Consejo y Comité a mesas de trabajo permanentes de coordinacion, debe ser una de las
prioridades del Programa de forma de poder conservar y potenciar uno de los mayores activos que
ha logrado generar el Programa en su corta existencia. Lo mismo debe ser considerado para las
mesas especificas y las regiones, en donde claramente existe una gran demanda por este tipo de
iniciativas.

o El Programa debera a través del nuevo Componente 4 recomendado, ver anexo, ser capaz de
orientar la Politica Publica en Eficiencia Energética. Asi, los tres primeros componentes tienen
relacién con los instrumentos de ejecuciéon de la politica sobre eficiencia energética. Este cuarto
componente debe ser la base en la cual se fundamentan los instrumentos de incentivos, educaciéon y
apoyo. Su principal objetivo sera apoyar la definicion de la estrategia por parte del Ministerio de
Energia en materia de EE, y apoyar la mejor implementacién y control de las distintas iniciativas y
proyectos implementados en el area. En este contexto, este componente debera tener como
responsabilidad el desarrollo los siguientes aspectos:
= Realizacién de estudios de potenciales totales y econémicos
= Estudios de base de consumo de los diversos sectores
= Estudios de tecnologias introducidas y brechas
= Evaluacién y disefio del marco regulatorio
= Evaluacién y disefio de los instrumentos de ejecucion de la politica sobre EE.
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V. ENTREVISTAS REALIZADAS

o o o o o o

Sr. Andrés Romero, actual Secretario Ejecutivo PPEE - jueves 17 de abril 2008.

Sra. Paulina Saball, Subsecretaria de Vivienda - miércoles 16 de abril 2008.
Sr. Marcelo Tokman, Ministro de Energia lunes 21 de abril 2008.

Comité Operativo PPEE - martes 22 de Abril 2008.

Sr. Bruno Philippi, Presidente de SOFOFA - miércoles 23 de abril 2008.
Sra. Sara Larrain, Directora Programa Chile - lunes 28 de abril 2008.
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Direccion de Presupuestos

Division de Control de Gestion

VI. ANEXOS

ANEXO 1 A: Matriz de Evaluacion del Programa

PROGRAMA: Programa Pais de Eficiencia Energética

SERVICIO: Subsecretaria de Mineria

1 2 3 4
ENUNCIADO DEL INDICADORES / INFORMACION MEDIOS DE SUPUESTOS
OBJETIVO VERIFICACION
FIN: Nombre' Férmula de Calculo 2007
Contribuir al crecimiento Evolucion en el mediano y Consumo de energia/ PIB O a
econdmico del pais a partir de | 1argo plazo de la relacion
un consumo racional y entre el consumo de energia
eficiente de la energia y el Producto Interno Bruto
PROPOSITO:
Aumentar la eficiencia A través de las iniciativas y | Ahorro de energia generado por las Informes de Que no haya efectos

energeética en los principales
sectores de consumo,
mediante la generacion de
cambios de habitos, y
tecnoldgicos que implican un
ahorro energético.

los instrumentos del
Programa se generan
ahorros directos e
indirectos, ahorros
cuantificables y ahorros no
cuantificables. Los ahorros
no cuantificables y los
ahorros indirectos se deben
estimar en la medida de lo
posible.

A modo indicativo también
sirven los indicadores de
intensidades energéticas
sectoriales, aunque éstas
pueden ser “contaminadas”
por efectos estructurales o
shocks externos.

iniciativas, proyectos e instrumentos del
PPEE / potencial estimado de ahorro de
energia en el pais

Evolucién de la relacion entre consumo
de energia sectorial / PIB sectorial (0, en
el caso del sector residencial, nimero de
habitantes)

proyectos y
monitoreo de
cada
instrumento y
estudio
indicadores

estructurales que no se
pueden identificar / aislar

Que no haya crisis
energética que hace el
ahorro coyuntural
demasiado
predominante




COMPONENTES:

. COMPONENTE:
INCENTIVOS ECONOMICOS
OTORGADOS A LOS
CONSUMIDORES Y
EMPRESAS

Consiste en el disefio e
implementacion de
instrumentos de fomento
para la reconversion del
parque de artefactos, de
procesos industriales y de
edificios existentes
mediante inversion publica
para mejoras en EE.

Estos instrumentos (que
pueden ser transitorios o
permanentes) se dirigen a
los siguientes temas:

¢ Reacondicionamiento
térmico

e Vivienda nueva con EE

e Transporte (vehiculos
motorizados y no
motorizados)

e Sistemas industriales
e Recambio de motores

e Recambio de
refrigeradores, ampolletas
y otros artefactos
domésticos

e Disefio de propuestas
de regulacion de
empresas grandes
consumidores de energia

e Co-financiamiento de
diagnoésticos energéticos
en el sector industrial

Para cada instrumento:

Eficiencia

# de beneficiados / # de beneficiarios
potenciales

Incentivos totales otorgados ($)/ # total
iniciativas con incentivo

Eficacia

Ahorro generado en términos absolutos y
como porcentaje del consumo energético
total

Economia

Costos del instrumento / ahorro
econdmico generado

Gasto total Componente 1/ # total
iniciativas con incentivo

Calidad

Satisfaccion de los beneficiarios con los
incentivos entregados

Para cada
instrumento:
Informe anual por
instrumento (que
incluye, entre
otros, listado
Final con los
beneficiarios)

Encuesta a
beneficiarios

Que MINHacienda se
convence de la costo-
efectividad de las
medidas propuestas

Que los ministerios
sectoriales colaboren y
se apropien del tema
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e Créditos para la
implementacion de las
medidas recomendadas
en los diagnésticos
industriales

Industria-diagnésticos
Eficiencia
Numero de diagnodsticos

realizados/numero de diagnésticos
solicitados

Recursos CORFO solicitados por
Operadores CORFO para el instrumento
de diagndsticos energéticos / Recursos
solicitados por Operadores CORFO para
todos los instrumentos de fomento

Eficacia

# de empresas beneficiarias (entre
25.000UF y 1 millén de UF de ventas
anuales) / # de empresas beneficiarias
potenciales (entre 25.000UF y 1 millén de
UF de ventas anuales)

Ahorro potencial implicito en las
recomendaciones de los diagnésticos

Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015

30/85

US$3 mill.

85/23.000

82




Il. COMPONENTE
CAPACITACION,
EDUCACION; DIFUSION E
INFORMACION y
ARTICULACION DE
ACTORES

11.1. Los actores son
capacitados para que
puedan implementar las
actividades de eficiencia
energética directamente, o
usar los instrumentos que
conducen a mayor
eficiencia energética

Las lineas de capacitacion
se dirigen a funcionarios
publicos, trabajadores e
empresarios, y la
sociedad civil:

. Capacitacion a
funcionarios publicos en
adquisicion con EE

. Capacitacion a
trabajadores, empresarios
(Capacitacion a través de
Sistema  Chile  Califica,
jornadas de sensibilizacion
para gerentes, capacitacion
en el uso de herramientas
de gestion especificas)

. Formacion de lideres
en Organizaciones
Sociales

Eficiencia

# de servicios publicos que participaron
en las capacitaciones / # total de
servicios publicos

# de Asociaciones empresariales que
participaron en las capacitaciones / #
total de Asociaciones empresariales

Eficacia

# de servicios publicos capacitados que
adquieren la practica de integracion de
EE en adquisiciones / # de servicios
publicos capacitados

6 sobre 47

Informes
capacitacion

Encuesta a los
servicios publicos

Formularios
evaluacién de
capacitacion

Informes de la
consultora que se
adjudica el
proyecto
“Formacion de
lideres”

Que los actores tengan
interés en la
capacitacion (que
tengan incentivos para
participar en la
capacitacion)
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# de trabajadores y empresarios
capacitados que integran los criterios de
EE en sus actividades laborales/ # de
trabajadores y empresarios capacitados

# de lideres capacitados / # total de
comunas en el pais

Economia

Costo total de capacitaciones (por grupo
objetivo) / # de personas capacitadas (en
cada grupo objetivo)

Calidad

Satisfaccion de personas capacitadas
con la capacitacion recibida

Grado de penetraciéon que prometen los
planes que cada lider desarrolla para
obtener un efecto multiplicador

Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015
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11.2. Eficiencia energética es
integrada como un aspecto
de la educacion,
especialmente en relacion a
educacion ambiental

Consiste en introducir el
tema de la EE a todos los
niveles de la educaciéon
formal e informal:

. educacion basica — se
forma alianza con el
Sistema Nacional de
Certificacion Ambiental
(SNCAE) para efectuar
capacitacion a docentes,
promover la efectuacion de
diagnosticos energéticos e

implementar un Concurso
de EE en el marco del
Fondo de Proteccion
Ambiental
. educacion basica -
actividades

complementarias para
colegios no pertenecientes
al SNCAE

. educacion superior —
seminarios para inclusion de
EE en los curriculums,
Concurso Universidades

Eficiencia

# de establecimientos educacionales con
difusién o capacitacion en materia de EE/
# total de colegios en SNCAE

# de establecimientos con diagndsticos
energéticos /# total de colegios en
SNCAE

# de colegios no pertenecientes al
SNCAE atendidos / # total de
establecimientos educacionales
municipales

# de proyectos universitarios
participantes en el concurso de EE / #
total de universidades

Eficacia

# de profesores y alumnos que saben lo
basico de la eficiencia energética / # total
de profesores y alumnos de colegios en
SNCAE

800/800

32/800

100/4000

Informe sobre
capacitacion a
docentes
(Convenio de
Desempefio con
CONAMA)

Encuesta
profesores y
alumnos

Que los colegios tengan
tiempo en su curriculo
para integrar “temas
extras” tales como la EE

Que la CONAMA
priorice el tema de EE
en las actividades del
SNCAE
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# de profesores y universitarios que
saben lo basico de la eficiencia
energética / # total de profesores y
universitarios

Economia

Evolucion de $ invertidos/ alumno,
universitario o profesor sensibilizado

Calidad

Aplicacién por parte de los docentes del
material repartido

Evaluacion final de los resultados de los
proyectos educacionales que fueron
implementados en los concursos

Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015

II.3. La ciudadania es
informada sobre el tema de
la eficiencia energética y
sobre las actividades del
PPEE

La difusiéon e informacion

tiene basicamente tres
ejes:
. Campaiias de

informacién publica para
promover el buen uso de
la Energia

. Posicionamiento del
tema de EE en los medios.

. Proporcionamiento
de informacién sobre EE a
la ciudadania (incluyendo
el etiquetado de EE de
artefactos y sistemas y la
pagina web)

Campanas

Eficacia

# de personas que recuerda campafia y
sus mensajes a un mes de la campafa /
poblacion objetiva de la campafia

Ahorros en energia eléctrica producidos
durante la campafia y a dos meses
después

49%

Medio de
comunicacion

Resumenes de
prensa

Informacién
consumo CDEC

Informe
evaluacién
campana

Reglamento SEC

Que la prensa / los

medios tengan interés

en el tema
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Economia

$ (mill) invertidos / # de personas (Mill)
que recibié los mensajes de la campana

Calidad

Percepcion de la poblacién objetiva sobre
la calidad de la campafia

Gestion de medios
Eficacia

Numero de publicaciones en prensa y
otros medios de alcance nacional o
regional sobre EE / 365 (1 al dia)

Informacién

Eficiencia

# de artefactos domésticos etiquetados
en Chile / # de artefactos domésticos
etiquetados en promedio a nivel de los
paises de la Regién

Eficacia

Consumo de energia que significan los
artefactos etiquetados / consumo de
energia residencial total

Evolucién del consumo de energia por
artefacto o por sistema

Evolucién de # de visitas en la pagina
web

# de personas de poblacién sobre 18
afios que conocen el etiquetado de
artefactos y sistemas / # de personas de
poblacion sobre 18 afios

340/5

66% bien, 28%
regular

216/365

4/2,5

82/160

Base de datos

Informes pagina
WEB
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Calidad

Evaluacion de pagina web por los
usuarios

Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015

NA

I.4. Los
articulados

actores

son

La articulacion de actores
es un elemento central y
caracteristica esencial del
Programa. Sé6lo con esta
articulacion se logra
convocar a los actores e
instituciones que pueden
y deben ser los
protagonistas del tema a
nivel del pais. Lineas de
accion principales en esto
son:

. Mesas Publico -
Privadas de Trabajo
Regional, en cada region
del pais

. Elaboracién conjunta
de iniciativas publico-
privadas para fomentar la
EE

. Participacion en
actividades e iniciativas
de privados

. Talleres de
articulacion para el Plan
Estratégico 2007-2015

Industria — convenios

Eficiencia

# de Mesas Regionales constituidas / #
de regiones

# de actores participantes en los talleres
de articulaciéon / 400 (el numero de
actores que participé en la elaboracion
del Mapa Estratégico del PPEE

7 sobre 15

NA

Actas de Mesas
Regionales

Informe anual
sobre iniciativas
privadas en las
que participo el
PPEE

Que haya interés por
parte de las
Asociaciones, y de los
privados en cooperar
con el PPEE
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Eficacia

Evolucién del # de iniciativas privadas | 20
para fomentar la EE, con participacion
del PPEE
Economia
$ (mill) publicos invertidos en iniciativas | 4 / 800
publico-privadas/ $  (mill)  privados
invertidos (estimados)
Calidad
Grado de  satisfaccion de los
stakeholders con las actividades
implementadas
Cumplimiento de Metas
Logro de cumplimiento de metas de | NA
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015
lll. COMPONENTE: LAS |El sector industrial tiene | Mineria e Industria Actas de
EMPRESAS SON |dos grandes ejes: el reuniones
APOYADAS EN EL | sector minero y el resto realizadas
AUMENTO DE SU EE de las industrias. Las
lineas de trabajo son las
siguientes:
. Facilitacion de | Eficiencia
intercambio tecnolégico y
trabajo asociativo en la
Gran Mineria (36% del
consumo de energia
eléctrica del pais)
. Elaboracién e|# jornadas de la Mesa Minera|8de12 Convenios entre
implementacion de | realizadas/12 (1 al mes) PPEE y
convenios de cooperacion Asociaciones
con asociaciones Gremiales
gremiales
. Catastro, Difusion y|# de mineras que participan en la Mesa | 16/19

Evaluacion de tecnologias
nuevas

de la Gran Mineria/ total de grandes
empresas mineras
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. Elaboraciéon e
implementacion de
Acuerdos Voluntarios en
Eficiencia Energética y
otros convenios de
cooperacion con
asociaciones gremiales.

Evolucion del numero de
convenios

# de empresas de cada Asociacion
participante de las actividades del
convenio / # de empresas asociadas

# de actividades implementadas en cada
convenio

Eficacia

Ahorro implicito en las actividades que se
implementan en el contexto de la Mesa
Minera

Ahorro implicito en las actividades de los
convenios

Economia
$ invertidos / ahorro implicito

Calidad

Evaluacion del trabajo de la Mesa por
parte de sus participantes

(# de representantes por empresa en
cada reunion)

Tecnologias

Eficiencia

Evolucién del # de tecnologias integradas
en el catastro y evaluadas

Eficacia

Evolucién del potencial de ahorro
implicito en las tecnologias del catastro

Evolucién de penetracion de mercado de
nuevas tecnologias

24/16

Informes anuales
de la
implementacion
de los Convenios
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Calidad

# de empresas que conocen el catastro
de tecnologias y lo usan / # total de
empresas

General
Eficacia

Evolucién de la intensidad energética en
el sector industrial

Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de | NA

acuerdo al Plan Estratégico Programa

Pais de Eficiencia Energética 2007-2015
IV. COMPONENTE: EI Este componente se Edificios publicos Resultados de
SECTOR PUBLICO ES implementa a través de: cada diagndstico.
APOYADO EN EL AUMENTO S
DE SU EE Eficiencia

. Implementacion de # de edificios auditados/# total estimado | 12/ ND Informe que da

programa de diagnésticos
energéticos en edificios
publicos

. Instructivos a los
servicios publicos

. Integracion de EE en
Alumbrado Publico

. Proyectos pilotos de
recambio de Alumbrado
Publico

. Integraciéon de EE en
compras publicas y en
edificaciéon y construccion
publica

de edificios (universo: edificios de mas de
5.000m2)

Eficacia

Evolucién del consumo energético por
m2 en los edificios auditados e incluidos
en el catastro

pautas para
optimizar la
eficiencia
energética de los

edificios publicos.

Formularios
anexos al
instructivo

Base de datos
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Economia

$ del Programa de diagndsticos/
Evolucién del consumo energético por
m2 en los edificios auditados e incluidos
en el catastro

Calidad

Satisfaccion de los usuarios de los
edificios incluidos en el Programa, en
relacion a variables de confort tales como
iluminacién y sensacion térmica

Instructivo
Eficiencia

# de servicios publicos que proporcionan
informacion/ # total de servicios publicos

Eficacia

Ahorro generado por la implementacion
de medidas del instructivo

Calidad

Evaluacion externa de la calidad de las
medidas tomadas y de la informacion
proporcionada

Alumbrado publico
Eficiencia
# de proyectos de AP que pasan por la

revision de criterios de EE / # total de
proyectos de AP

400/450 (aprox)

31/31
(sélo RM)

Diario Oficial

Actas de
Capacitacion

Facturas de
luminarias
instaladas.

Municipalidades
con empalme:

Cuentas de Luz
de cada
municipio.

Municipalidades
sin empalme:

Estados de
situacién actual
de alumbrado
publico
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Eficacia

Ahorro generado por los proyectos de
alumbrado publico que pasan por
revision de EE

Ahorro generado (relativo y absoluto) por
el recambio de luminarias en las
municipalidades de los proyectos piloto

Evolucién de consumo energético por
limenes obtenidos en proyectos de AP

Economia

Evolucion de $ por limenes obtenidos en
alumbrado publico, separado en
alumbrado de calles y alumbrado
ornamental

Calidad

Satisfaccién de municipios con los
nuevos tipos de luminarias

Compras publicas
Eficiencia
# de funcionarios involucrados en

adquisiciones capacitados / # de
funcionarios en adquisiciones

# de artefactos o sistemas incluidos en la
guia de compras con EE / # de artefactos
o sistemas que tienen sistemas de
etiquetados o certificacion

Eficacia

Ahorro que se produce a través de la
aplicacion de las directrices y guias de
compras

Economia

Evolucién de costo de ciclo de vida para
los productos adquiridos

18.82%

NA

40/200

4de 4

93




Cumplimiento de Metas

Logro de cumplimiento de metas de
acuerdo al Plan Estratégico Programa
Pais de Eficiencia Energética 2007-2015

NA
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ACTIVIDADES 2008 VINCULADAS A LOS COMPONENTES

ACTIVIDADES 2008 DEL COMPONENTE |

1.1. Diseio de propuestas de instrumentos financieros para:
e reacondicionamiento térmico
e Vivienda nueva con EE
o Estacionamiento publico de bicicleta
¢ Recambio de motores
o Recambio de refrigeradores
Licitar y acompaiar estudio para reacondicionamiento térmico — Convenio de Desempeiio con MINVU
Licitar y acompaiiar estudio para vivienda nueva — Proyecto de Cooperaciéon Técnica Alemana
Licitar y acompaiar estudio estacionamiento publico para bicicletas — Convenio de Desempefio con SUBTRANS
Terminar estudio de motores, elegir alternativa mejor y disenar detalles del instrumento elegido
Discutir resultados del estudio de recambio de refrigeradores, analizar como seguir, e implementar las acciones acordadas

1.2. Apoyo al Instrumento CORFO de diagnésticos energéticos en la industria

Difundir instrumento CORFO en unos 12 seminarios / reuniones desayuno con industria
Monitorear las variables de impacto energético del instrumento CORFO

Evaluar solicitudes de la industria para usar el instrumento CORFO

Mantener un Registro de Consultores CORFO - Convenio con INN

Llevar la secretaria de la Mesa de Consultores para el instrumento CORFO

1.3. Programa Nacional de Recambio de Ampolletas

Elaborar contrato adquisicion ampolletas

Preparar e implementar campaia de difusion

Preparar e implementar estrategia de residuos generados

Preparar e implementar la venta de los bonos de carbono relacionado con el proyecto
Enviar cartas a potenciales beneficiarios

Supervisar y apoyar la logistica de la entrega en todo el pais

Monitorear implementacion

1.4. Crédito con tasa preferencial para inversion en sector privado

Elaborar esquema crédito con CORFO

Difundir el instrumento junto al instrumento CORFO de los diagnésticos energéticos
Monitorear implementacion

1.5. Subsidio de Reacondicionamiento Térmico de las Viviendas Sociales
Difundir el subsidio del MINVU (emitido noviembre 2007)
Monitorear implementacion del subsidio, con vistas a aplicarlo eventualmente mas masivamente
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ACTIVIDADES 2008 DEL COMPONENTE I

1.1.1. Capacitacion funcionarios publicos
Capacitacion en adquisicion con EE

¢ Imprimir Guia de compras preparada durante 2007 — Convenio de Desempeio con ChileCompras

e Capacitar a los funcionarios (Jefes de administracion) de los servicios publicos del pais - Convenio de Desempefio con ChileCompras
Capacitacion en Alumbrado Publico

e Terminar Manual de Alumbrado Publico

e Capacitar funcionarios SEC en aplicacion de normas de AP

e Organizar seminarios y talleres a Municipios

11.1.2. Capacitacion a trabajadores, empresarios
Elaborar un Plan de Actividades para la Cooperacion Técnica Alemana que contiene (preliminarmente:
e Convenio con Chile Califica para capacitacion de trabajadores
e Actividades de sensibilizacién a nivel de gerentes
e Introduccion en Chile de estandares voluntarios de gestion energética en la industria
e Capacitacion en medicion y verificacion
e Capacitacion en modelos ESCO
e Elaboracion de guia de actividades para autodiagnésticos y medidas simples
e Actualizacion y mejoramiento de pagina web como recurso para la industria

11.1.3. Capacitacion a docentes.
Capacitar a docentes en base a la guia de diagnésticos a nivel de colegios — Convenio de Desempeiio con CONAMA
Capacitar a docentes en base a guia para educacion primaria — Convenio de Desempeiio con CONAMA

Difundir entre los colegios del Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de CONAMA las tres guias, en contextos de actividades de
capacitacion generales

1.1.4. Formacion lideres Org. Sociales

Acompaiiar proyecto licitado en 2007

Crear una red de lideres de organizaciones sociales

Supervisar y crear sinergias implementacion de planes individuales de lideres capacitados

11.2.1. Fondo Concurso EE en colegios con CONAMA

Seleccionar, junto a CONAMA, los ganadores del concurso

Apoyar la preparacion de los proyectos — Convenio de Desempefio con CONAMA

Preparar material especial para la difusién de casos exitosos (no necesariamente s6lo del Concurso) - Convenio de Desempeiio con CONAMA
Difundir los casos exitosos para estimular mayor participaciéon en segundo afo - Convenio de Desempeiio con CONAMA
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1.2.2. Fondo Concurso Universitario

Seleccionar, junto al MINEDUC, los ganadores del concurso
Acompaiar / apoyar la implementacién de los proyectos
Preparar material de difusion de los proyectos

11.2.3. Difusién Proyecto Piloto y Manual de Diagnésticos energéticos
Implementar ultimas actividades del proyecto piloto en Confederacién Suiza
Apoyar preparacion del Manual

Difundir el Manual y promover autodiagnésticos

1.2.4. Implementar actividades de sensibilizaciéon con EXPLORA
Elaborar proyecto en conjunto con CONICYT
Implementar proyecto disefiado en conjunto

11.3.1.° Campaiia de informacion publica, para promover el buen uso de la Energia.
Licitar la Agencia de Comunicaciones que acompana el proceso 2008

Disefar la campafa y el Plan de Medios

Licitar los productos de la campana

Implementar la campana

Licitar la evaluacién de la campaiia

11.3.2. Posicionamiento del tema de EE en los medios

Gestionar permanentemente prensa

Identificar los productos comunicacionalmente valiosos (didlogo permanente con las distintas areas del PPEE)
Coordinar prensa con los otros organismos relacionados con el PPEE

Preparar articulos, entrevistas, etc

Monitorear prensa en relaciéon al PPEE y al tema de EE

11.3.3. Mejora de la pagina WEB
Elaborar secciones especiales para industria, vivienda, transporte, artefactos

1.3.4. Disefo de sistema de certificacién en:

o edificaciones nuevas

e vehiculos
Licitar y acompaiiar estudios de disefio de los sistemas — Convenios de Desempeiio con SUBTRANS y MINVU
Efectuar las adecuaciones institucionales, técnicas y de procedimientos necesarios para la implementacién
Capacitar a los actores involucrados en los dos sistemas de certificacién
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11.3.5. Implementacion del etiquetado de artefactos
Levar la Secretaria Ejecutiva del Comité Publico / Privado del Etiquetado

Crear un sistema de monitoreo de la estructura de mercado e impacto en consumo energético de los artefactos incluidos en etiquetado — Convenio

de Desempeiio con SEC

Monitorear la implementacién del etiquetado de artefactos ya incluidos — Convenio de Desempeio con SEC
Capacitar a los vendedores — Convenio de Desempefio con SEC

Difundir el etiquetado entre consumidores

Licitar y acompaiar estudio de priorizacion de entrada de nuevos productos — Convenio de Desempeiio con SEC
Licitar y acompaiiar estudio de capacidad laboratorios para nuevos productos - Convenio de Desempeio con SEC
Licitar y acompaiar estudio de apoyo técnico al proceso de elaboracion normas INN

Elaborar los reglamentos para artefactos nuevos — Convenio de Desempeio con SEC

11.4.1. Elaboracién e implementacion de convenios de cooperacidon con asociaciones gremiales
Implementar las actividades acordadas en los Convenios con ASOEX y con ASIMET

Preparar el Convenio con Chilealimentos (con miras hacia un Acuerdo de Produccién Limpia)
Acompaiiar encuesta al sector de turismo (con INE)

Preparar convenios con sector de turismo, cecinas, y posiblemente otros

Implementar actividades acordadas en los Convenios nuevos

Dar cuenta de y difundir las actividades implementadas y sus beneficios para las industrias involucradas

11.4.2. Programa Regional, constitucion de mesas regionales

Acompaiiar y supervisar el trabajo de las mesas regionales existentes (6)

Definir Actividades basicas transversales para todas las regiones (con Mesas existentes o Mesas nuevas) durante 2008
Definir con las Mesas Regionales las actividades para el aiio 2008

Crear Mesas Regionales en las Regiones restantes

Definir un programa de trabajo con las Mesas Regionales nuevas

1.4.3. Reuniones, organizacion y participacion en iniciativas privadas

ACTIVIDADES 2008 DEL COMPONENTE Il

l1l.1. Facilitaciéon de intercambio tecnolégico y trabajo asociativo en la Gran Mineria
Llevar la Secretaria Ejecutiva de la Mesa de EE de la Gran Mineria

Supervisar la ejecucion del Plan de Actividades definido por los miembros de la Mesa
Apoyar la ejecucion de seleccionadas actividades de este Plan

11l.2. Catastro, Difusion y Evaluacion de tecnologias nuevas

Elaborar la metodologia de evaluacién de tecnologias

Crear los mecanismos institucionales y procedimientos necesarios para la aplicacion de la metodologia
Aplicar la metodologia
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Efectuar un catastro de tecnologias disponibles (respetando la metodologia de evaluacion)
Difundir, al menos por la pagina web del PPEE, en seccion especial, las tecnologias catastradas y/o evaluadas

111.3. Apoyo a la elaboracion de APL en su componente de EE y a la introduccion de nuevas tecnologias de EE
Preparar propuesta de proyecto GEF

Participar en la elaboracion de detalles de iniciativa del Consejo Nacional de Produccion Limpia de apoyo técnico en produccién limpia (service
center y expertos en terreno)

Apoyar la elaboraciéon de nuevos APL en distintos sectores industriales
Organizar actividades de difusion y capacitacion conjuntas

lll.4. Disefio de propuestas de regulacion de empresas grandes consumidores de energia
Organizar Seminarios / talleres internacionales en base a experiencias internacionales y estudio terminado en 2007
Elaborar propuesta definitiva
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ACTIVIDADES 2008 DEL COMPONENTE IV

IV.1. Implementacién de programa de diagnoésticos energéticos en edificios publicos

Efectuar diagnoésticos en edificios publicos de mayor tamaiio - Convenio de Desempeiio con DIPRES

Crear base de datos para el seguimiento a los diagnésticos — Convenio de Desempefio con DIPRES

Difundir Guia de Contracting y de Intracting (dos alternativas para la implementacion de las recomendaciones de los diagnésticos)

Elaborar formularios para edificios de menor tamaiio
Aplicar diagnésticos en edificios de menor tamafiio (piloto con SERNAC)
Acompanar servicios publicos involucrados en diagnésticos

IV2. Aplicacién de Instructivo Presidencial sobre el buen uso de la energia en edificios del servicio publico

Elaborar base de datos

Ingresar formularios

Evaluar resultados

Apoyar a los servicios publicos que asi lo requieren en el seguimiento

IV.3. Proyectos pilotos de recambio de Alumbrado Publico
Elaborar Convenio con PNUD - contenidos basicos:

Efectuar concurso para municipios

Elaborar las licitaciones de recambio para los 3-5 municipios elegidos

Supervisar la implementacion

Difundir resultados

Encomendar consultoria internacional sobre el tema de modelos de financiamiento
Recopilar experiencias nacionales de modelos de financiamiento

Analizar la aplicabilidad de modelos de financiamiento

Difundir los modelos de financiamiento

Hacer seguimiento / evaluacion del Convenio con PNUD

IV.4. Certificacion de AP
Acompainar estudio licitado para la elaboracion de un sistema de certificacion de tecnologias de AP
Iniciar los cambios que se requieren para implementar el sistema de certificacion
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Direccion de Presupuestos
Division de Control de Gestion

Anexo 1 B. Matriz de Marco Légico Propuesta por el Panel.
Componente 1 y2:
Se mantienen igual.

Componente 3: Las empresas y el sector publico son apoyados en el aumento de su Eficiencia
Energética

Considera todos los subcomponentes de los antiguos Componentes 3 y 4.

Componente 4: Diseiio de la Politica Publica en Eficiencia Energética.

Los tres primeros componentes tienen relacion con los instrumentos de ejecucion de la politica sobre
eficiencia energética. Este cuarto componente es la base en la cual se fundamentan los instrumentos de
incentivos, educacion y apoyo. Su principal objetivo sera apoyar la definicion de la estrategia por parte del
Ministerio de Energia en materia de EE, y apoyar la mejor implementacion y control de las distintas
iniciativas y proyectos implementados en el area. En este contexto, este componente debera tener como
responsabilidad el desarrollo los siguientes aspectos:

- Realizacion de estudios de potenciales totales y econdmicos

- Estudios de base de consumo de los diversos sectores

- Estudios de tecnologias introducidas y brechas

- Evaluacion y disefo del marco regulatorio

- Evaluacion y diseno de los instrumentos de ejecucion de la politica sobre EE.



Anexo 2. FICHA DE PRESENTACION DE ANTECEDENTES
PRESUPUESTARIOS Y DE GASTOS

Instrucciones Generales

Para efectos de comparar presupuestos y gastos, estos deben ser expresados en moneda de igual valor.
Para actualizar los valores en pesos nominales a valores en pesos reales del afio 2008, se debe
multiplicar los primeros por los factores sefialados en la siguiente tabla:

ANO FACTOR
2004 1.154
2005 1.119
2006 1.083
2007 1.042
2008 1.000

L. Informacién de la Institucion Responsable del Programa Periodo 2004-2007
(en miles de pesos afio 2008)

1.1. Presupuesto y Gasto Devengado®® de la Institucién Responsable del Programa

e Se debe sefalar el total de presupuesto y gasto® correspondiente a la institucién responsable
(Subsecretaria, Servicio, Direccion, segun corresponda) de la ejecucion del programa en evaluacion, en
los itemes de: (i) personal, ii) bienes y servicios de consumo, iii) inversion, iv) transferencias y v) otros.

« Corresponde al presupuesto inicial aprobado en la Ley de Presupuestos.

¥ Gasto devengado corresponde a todas las obligaciones en el momento que se generen, independientemente de que éstas
hayan sido o no pagadas (Fuente: Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Naci6on - Oficio C.G.R. N° 60.820, de

2005).
% Ver capitulos VII, VIl y IX de documento “Evaluacion de Programas. Notas Técnicas”, Division de Control de Gestion, DIPRES,

2007; en www.dipres.cl, Publicaciones, Control de Gestion.
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Cuadro N°1
Presupuesto Inicial y Gasto Devengado de la Institucién Responsable del Programa

(En miles de pesos anio 2008)

ANO 2006 Presupuesto Inicial Gasto Devengado
Monto %

Personal 38.470.808 42.769.253 11,1

Bienes y Servicios de Consumo 17.320.859 22.827.114 131,7

Inversion (item 29) 2.659.834 2.982.868 112,1

Transferencias 131.381.632 117.375.324 89,33

Otros: deuda flotante, seguridad social, 397.103.605 459.221.543 115,6

Integros al fisco, adq. De activos

financieros y no financieros, prestamos,

transferencias de capital, saldo de caja.

TOTAL 586.936.738 645.176.102 109,9

Obs: El gasto devengado es superior al inicial, ya que durante el afio 2008 se suplement6 el ppto. del Ministerio. Por lo
tanto la comparacion entre el ppto. vigente incluyendo suplementaciones y el ppto. devengado deberia indicar un ppto.

ejecutado por el 101,31%.

ANO 2007 Ministerio de Economia Presupuesto Gasto Devengado

Inicial

Monto %

Personal 42.073.819 48.776.154 115,9
Bienes y Servicios de Consumo 20.741.315 21.449.073 103,4
Inversién 5.574.419 2.950.959 52,9
Transferencias 157.993.505 158.642.050 100,4
Otros deuda flotante, seguridad social, | 406.524.664 360.835.292 88,7
Integros al fisco, adgq. De activos
financieros y no financieros, prestamos,
transferencias de capital, saldo de caja.
TOTAL 632.907.722 592.653.528 93,63

Obs: El gasto devengado en algunos subtitulos es superior al inicial, ya que durante el afio 2007 se suplementé el ppto.
del Ministerio. Por lo tanto la comparacién entre el ppto. vigente incluyendo suplementaciones vy el ppto. devengado
deberia indicar un ppto. ejecutado por el 81,25%.

ANO 2008 Ministerio de Mineria Presupuesto Inicial
Personal 17.162.623
Bienes y Servicios de Consumo 9.527.890
Inversion 228.532
Transferencias 12.351.622
Otros (Identificar) 16.911.372
TOTAL 40.915.639

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007
DIPRES

103



Il. Informacién Especifica del Programa, Periodo 2004-2007
(en miles de pesos aiio 2008)

2.1. Fuentes de Financiamiento del Programa

e Corresponde incluir las fuentes de financiamiento del programa? sus montos (presupuesto) y
porcentajes respectivos. Las fuentes a considerar son las siguientes:

» Fuentes Presupuestarias:

(a) Asignacion especifica al Programa es aquella que se realiza con cargo al presupuesto
asignado a la instituciéon responsable mediante la Ley de Presupuestos del Sector Publico.

(b) Asignacion institucion responsable para soporte administrativo: son los recursos financieros
aportados al Programa por la institucién responsable del mismo y que estan consignados en la
Ley de Presupuestos en el item 21 “Gastos en Personal”’ e item 22 “Bienes y Servicios de
Consumo”, 29 “Adquisicion de Activos No Financieros” u otros, del presupuesto de la
institucidon responsable respectiva.

(c) Los aportes en otras instituciones publicas: son los recursos financieros incorporados en el
presupuesto de otros organismos publicos (Ministerios, Servicios y otros), diferentes al
responsable del programa. Corresponde incluir el detalle de dichos montos identificando los
organismos publicos que aportan.

» Fuentes Extrapresupuestarias: son los recursos financieros, que no provienen del Presupuesto del
Sector Publico tales como: aportes de Municipios, organizaciones comunitarias, los propios
beneficiarios de un programa, privados o de la cooperacion internacional. Corresponde incluir el
detalle de los montos provenientes de "otras fuentes de financiamiento” identificando las fuentes.

Cuadro N°2
Fuentes de Financiamiento del Programa (En miles de pesos aino 2008)
Fuentes de Financiamiento 2006 2007 2008 Variacion
2006-2008
Monto % Monto % Monto % %
1. Presupuestarias®
1.1. Asignacion especifica al 613.520 | 100 1.515.358 | 100 6.485.207 | 100 957,04
Programa
1.2. Asignacion institucion 0 0 0

responsable para soporte
administrativo (item 21, 22 y
29 entre otros)

1.3. Aportes en presupuesto S/ S/ S/

de otras instituciones

publicas®

2. Extrapresupuestarias™ S/ S/ S/

Total 613.520 | 100 1.515.358 | 100 6.485.207 | 100 957,04

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

3% |Las Fuentes Presupuestarias corresponden al presupuesto asignado en la Ley de Presupuestos aprobada por el Congreso
Nacional.

3% Son los recursos financieros aportados al Programa por la institucién responsable del mismo y que estan consignados en la
Ley de Presupuestos en los subtitulos 21 “Gastos en Personal” e item 22 “Bienes y Servicios de Consumo” y 29 “Adquisicion de
Activos No Financieros”, u otro, del presupuesto de la institucion responsable respectiva.

37 Los aportes en presupuesto de otras instituciones publicas: son los recursos financieros incorporados en el presupuesto de
otros organismos publicos (Ministerios, Servicios y otros), diferentes al responsable del programa.

¥ Fuentes Extrapresupuestarias : son los recursos financieros, que no provienen del Presupuesto del Sector Publico tales como:
aportes de Municipios, organizaciones comunitarias, los propios beneficiarios de un programa, privados o de la cooperacion
internacional.
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2.2. Informacién Presupuestaria del

Programa respecto del Presupuesto de

la_Institucidon

Responsable

Corresponde incluir en la primera columna los montos del presupuesto inicial de la Institucion
Responsable, considerando la totalidad de los recursos institucionales. La cifras de este cuadro deben
coincidir con los totales anuales del Cuadro N°1 “Presupuesto Inicial y Gasto Devengado de la Institucion
Responsable del Programa”. En la segunda columna corresponde incluir los montos del presupuesto
inicial del Programa. Las cifras deben coincidir con aquellas de los puntos 1.1. y 1.2. del Cuadro N°2

anterior.

Cuadro N°3
Porcentaje del Presupuesto Inicial del Programa en relaciéon al Presupuesto Inicial del Servicio

Responsable (En miles de pesos aio 2008)

Ano Presupuesto Inicial Presupuesto Inicial del %
de la Institucion Programa
responsable
2006 73.284.482 613.520 0,83
2007 80.817.473 1.515.358 1,87
2008 15.495.666 6.485.207 41,85

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 Subsecretaria de Economia y 2008 Comisién Nacional de Energia
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

2.3. Gasto Total del Programa

e Se debe senalar el total de gasto por afio del Programa, incluidos aquellos con cargo a los recursos
aportados por otras instituciones publicas o provenientes de las otras fuentes sefialadas en el cuadro

N° 2.

e El monto total de gasto del programa para cada afio debe ser igual al monto total del Cuadro N°7
“‘Gastos de Administracion del Programa y de Produccién de los Componentes del Programa” del

respectivo afo.

Cuadro N°4
Gasto Total del Programa

(En miles de pesos afio 2008)

ANO Gasto Devengado del Otros Gastos™ Total Gasto del Programa
Presupuesto®
2006 591.230 S/ 591.230
2007 1.515.358 S/ 1.515.358

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

3% Los montos consignados en la columna “Gasto Devengado” corresponden al gasto con cargo a los recursos consignados en los
puntos 1.1.y 1.2. del Cuadro N°1 “Fuentes de Financiamiento.
0 Corresponde a gastos con cargo a recursos aportados por otras instituciones publicas o privadas (puntos 1.3. y 2 del cuadro
N°1 “Fuentes de Financiamiento del Programa”).
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24.

Presupuesto y Gasto Devengado del Programa

e Se debe sefialar el total de presupuesto y gasto del programa en evaluacion, en los itemes de: (i)
personal, (ii) bienes y servicios de consumo, (iii) inversion, y (v) otros. En la medida que esto no sea
posible, por estar algunos o la totalidad de estos itemes en clasificaciones presupuestarias mas
amplias, se debe realizar la estimacion correspondiente, asumiendo el programa respectivo como un

Centro de Costos (Adjuntar anexo de calculo y supuestos de dicha estimacion).

Sector Publico.

Presupuesto Inicial y Gasto Devengado del Programa (En miles de pesos aiio 2008)

Cuadro N°5

ANO 2006 Presupuesto Inicial Gasto Devengado
Monto %
Personal 91.854 90.372 98.38
Bienes y Servicios de Consumo 132.923 119.859 90.17
Inversion 4.224 1.895 44.87
Transferencia 384.519 379.104 98.59
Otros (Identificar)
Total 613.520 591.230 96.36

Obs: En el ppto. inicial no se consideran las suplementaciones presupuestarias.

ANO 2007 Presupuesto Inicial Gasto Devengado

Monto %
Personal 178.379 178.379 100
Bienes y Servicios de Consumo 410.574 410.574 100
Inversién 0 0 100
Transferencias 926406 926406 100
Otros (Identificar) 0 0 100
Total 1.515.358 1.515.358 100

Obs: En el ppto. inicial no se consideran las suplementaciones presupuestarias.

Obs: Se considera el 100% del ppto. inicial como gasto, ya que durante el afio 2007 se incremento el ppto. Si consideramos el ppto. Vigente
al 31 de diciembre en M$ 2008 este seria de M$1.705.140. v/s ppto. comprometido al 31 de diciembre en M$ 2008 este seria de M$1.685.946.

por lo que la ejecucién presupuestaria de 2007 seria de 98.87%.

ANO 2008 Presupuesto Inicial
Personal 308.869
Bienes y Servicios de Consumo 1.160.972
Inversion 16.672
Transferencias 4.998.694
Otros (Identificar)
Total 6.485.207

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio

*! Fuente: Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion - Oficio C.G.R. N° 60.820, de 2005.

El presupuesto inicial corresponde al presupuesto inicial aprobado en la Ley de Presupuestos del
El gasto devengado corresponde a todas las obligaciones en el momento que se generen,
independientemente de que éstas hayan sido o no pagadas *'.

La informacién contenida en este punto debe ser consistente con la del Cuadro N°4 “Gasto Total del
Programa”, en lo que se refiere a gasto devengado del presupuesto inicial.
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2.5. Gasto de Produccion de los Componentes del Programa

e Se debe sefialar el monto total de gastos involucrados en la produccion de cada componente del
programa®. En los casos que corresponda se debe hacer el desglose por region.

Gasto de Produccion de los Componentes del Programa

Cuadro N°6

(En miles de pesos aiio 2008)

ANO 2004 | 1l 1l \%

\'/

Vi

Vi

Vi

IX

XI

Xl

RM

Total

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Total

Fuente:

ANO 2005 | 1l 1l \Y

Vi

Vi

Vi

Xl

Xl

RM

Total

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Total

ANO 2006 | 1l il \Y

Vi

Vi

Vi

XI

Xl

RM

Total

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Total

ANO 2007 | 1l il \Y

\'|

Vii

Vi

XI

Xl

RM

Total

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Total

Fuente:

No se tiene informacion.
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2.6. Gastos de Administracion del Programa y Gastos de Produccién de los Componentes del
Programa

e Corresponde sefnalar el desglose del gasto en: (i) gastos de administracion y (ii) gastos de produccion
de los componentes del programa.

e Los gastos de administracion se definen como todos aquellos desembolsos financieros que estan
relacionados con la generacion de los servicios de apoyo a la produccion de los componentes, tales
como contabilidad, finanzas, capacitacién, evaluacién, monitoreo, etc*?.

e Los gastos de produccion de los componentes del programa son aquellos directamente asociados a la
produccion de los bienes y/o servicios (componentes) del programa, tales como pago de subsidios,
becas, prestaciones de salud, etc?.

Cuadro N°7
Gastos de Administracion y Gastos de Produccién de los Componentes del Programa
En miles de pesos afio 2008

Aho Gastos de Total Gasto del %
Administracién Programa® (Gastos Adm / Gasto
Total del
Programa)*100
2006 36.493 591.230 6.17
2007 80.531 1.515.358 5.31

Fuente: Ley de Presupuesto 2006, 2007 y 2008
Depto. Finanzas sub. Economia Afio 2007

2 ver capitulo VIl de documento “Evaluacion de Programas. Notas Técnicas”, Divisién de Control de Gestion, DIPRES, 2007; en
www.dipres.cl, Publicaciones, Control de Gestion.
“ E| total debe ser igual a la cifra de la tercera columna del cuadro “Gasto total del Programa’”.
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