CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2014
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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR

eProgramas y Servicios
para la atencién social
Integral de personas
mayores en situacion de
vulnerabilidad,
considerando las
necesidades de
hombres y mujeres para
su disefio,
implementacion y
acceso.

Calidad/Producto

Grado de satisfaccion
de residentes de
viviendas tuteladas.

Aplica Enfoque de Género: SI

((NUmero de personas
mayores beneficiarias
que se muestran
satisfechas con el
programa de acuerdo a
la encuesta de
satisfaccion individual
/NUmero de personas
mayores beneficiarias
del programa que
respondieron la
encuesta de satisfaccion
individual)*100)

Mujeres:

Hombres:

n.m.

n.m.

n.m.

81.3%

70.0%

30.1%

0.0%

0.0%

0.0%

86.9 %

86.1%

87.7%

85.0 %

85.1%

84.8%

Sl

102%

20%

Reportes/Informes
Informe de

sistematizacion de
la encuesta de
satisfaccion




eProgramas y Servicios
para la atencién social
Integral de personas
mayores en situacion de
vulnerabilidad,
considerando las
necesidades de
hombres y mujeres para
su disefio,
implementacion y

Eficacia/Producto

Porcentaje de equipos
ejecutores regionales
que reciben formacion

((N° de equipos
ejecutores regionales
que reciben formacion
por parte de SENAMA,
para la aplicacion de la
metodologia de
intervencion del
programa Vinculos
durante la ejecucion

Reportes/Informes
Listados de

asistencia 'y
presentaciones
realizadas ( con

por parte de SENAMA, e . 0
acceso. ) para la aplicacion de la | gue finalizaen el afio St 100% 1 200 fecha y firma)
— Programa Vinculos, metodologia de t{N total de equipos
de proteccion ante la intervencién del gjecutores regionales Reportes/Informes
vulnerabilidad programa Vinculos definidos para la Listado de equipos
durante la ejecucion version del programa reglogales |
e o iali & programado para la
que finalizaen el afiot, | AU€ flnallza enelafio |nm n.m. 0.0% 100.0% | 100.0 % Version 2014.
en relacion al total de 1)*100)
equipos ejecutores.
Aplica Enfoque de Género: NO
eProgramas de fomento | Eficacia/Producto
de la participacion e . o
integracion social de las d((N de organizaciones
personas mayores, Porcentaje de e mayorles que cuentan
disefiados e organizaciones de _con al menos un
implementados mayores que cuentan dirigente beneficiado
considerando las con algun dirigente con alguna accion de
necesidades de beneficiado con alguna capacitacion reallzgda Reportes/Informes
hombres y mujeres accion de capacitacion | PO Senama en el afio t sl 117% .  Informe de
mayores realizada por Senama IN° total de 15% ejecucion flngl de
' = izaci rograma de
— Programa de Escuelas | en el afio t, respecto del organizaciones de fonf]ac?én continua
de Formacion para total de organizaciones | Mayores segun dltimo para dirigentes
Dirigentes Mayores | de mayores segin el | Catastro vigente delafio | yg 895 |4450%  |586%  [53.0%  [45.0%

Gltimo catastro vigente
del afio 2009.

Aplica Enfoque de Género: NO

2009)*100)




e|nformacion

permanente en el
ambito de los derechos,
beneficios y servicios
para las personas
mayores y generacion
de conocimientos sobre
diversos aspectos
centrados en la tematica
de lavejez y el
envejecimiento
considerando las
diferencias existentes
entre hombres y
mujeres.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
participantes del
programa de formacion
de funcionarios
certificados por un
organismo de
educacion externo en el
afio t, en relacion con el
total de funcionarios
participantes que
finalizan el programa
enelafot.

Aplica Enfoque de Género: SI

((N° de participantes
del programa de
formacion de
funcionarios
certificados por un
organismo de
educacion externo en el
afio t /N° total de
participantes que
finalizan el programa
en el afio t)*100)

Mujeres:

Hombres:

96 %

0%

0%

93 %

0%

0%

96 %

0%

0%

98 %

T1%

20%

98 %

80%

20%

SI

100%

20%

Reportes/Informes
listado de alumnos

aprobados y
reprobados emitido
por el organismo
que imparti6 el
programa




eProgramas y Servicios
para la atencién social
Integral de personas
mayores en situacion de
vulnerabilidad,
considerando las
necesidades de
hombres y mujeres para
su disefio,
implementacion y
acceso.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Fondo
Nacional del Adulto
Mayor (componente
ejecutores intermedio)

eProgramas y Servicios
para la atencién social
Integral de personas
mayores en situacion de
vulnerabilidad,
considerando las
necesidades de
hombres y mujeres para
su disefio,
implementacion y
acceso.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Fondo
Nacional del Adulto
Mayor (componente
convenios
institucionales)

eProgramas de fomento
de la participacion e
integracion social de las
personas mayores,
disefiados e
implementados
considerando las
necesidades de
hombres y mujeres
mayores.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Fondo
Nacional del Adulto
Mayor (Componente
iniciativas
autogestionadas para

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de proyectos
del Fondo Nacional del
Adulto Mayor que
cumplen con el objetivo
definido en el afio t, en

((N° de proyectos
adjudicados del Fondo
Nacional del Adulto
Mayor que cumplen el
objetivo definido en el

Sl

100%

25%

Reportes/Informes
Informe de
supervision de
proyectos que da
cuenta del
cumplimiento de los
objetivos




(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 105%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-Para 2014 se redujo la meta y el indicador 2013 (de 53% a 45%) debido a que el cambio de autoridades y la necesaria induccién de los coordinadores regionales podria reducir los meses efectivos
de ejecucion del programa y la cobertura, como en efecto ocurrié (7 meses y medio efectivos de ejecucion), no obstante lo anterior, se hizo centraron los esfuerzos por ampliar la cobertura de
organizaciones, limitando la participacion a 2 integrantes por organizacion, lo que permitid Ilegar a mas organizaciones y por tanto sobre cumplir la meta y su indicador en 8 puntos porcentuales.



	Reportes/Informes
	Reportes/Informes
	Reportes/Informes
	Reportes/Informes
	Reportes/Informes
	Reportes/Informes

