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21

eAtraccion de

Inversiones Extranjeras
— Desarrollo y
elaboracion de
herramientas de
comunicacion en
distintos idiomas
dirigidas a la atraccion
de inversiones
extranjeras

Eficacia/Producto

Porcentaje de sectores
contemplados en la
Cuenta Financiera de
Balanza de Pagos
elaborada por el Banco
Central, con "Estudios
de investigacion sobre
oportunidades de
negocios sectoriales"
terminados en el

afno.

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de sectores
contemplados en la
Cuenta Financiera de
Balanza de Pagos
elaborada por el Banco
Central, con estudios
terminados en el afio t
INF° total de sectores
contemplados en la
Cuenta Financiera de
Balanza de Pagos
elaborada por el Banco
Central en el afio
)*100)

33%

33%

33%

33%

33%

Sl

0
100% 15%

Reportes/Informes
Reporte con Datos

para célculo del
indicador elaborado
a partir de los
Estudios sectoriales,
aprobados por la
autoridad.




eAtraccion de

Inversiones Extranjeras
— Desarrollo y
elaboracion de
herramientas de
comunicacion en
distintos idiomas
dirigidas a la atraccion

Eficacia/Producto

Porcentaje de regiones
con "Estudios sobre
Potencialidades
regionales para su

((N° de regiones con
"Estudios sobre
Potencialidades

regionales para su
internacionalizacion"

Reportes/Informes
Reporte con Datos

para célculo del
indicador elaborado

respuesta a solicitudes
de inversion.

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)

i _ . AT % el
de inversiones |nter_naC|onaI|zaC|on . . SI 100% 20% a partir de los
extranjeras terminados, respecto term_mados/N tgtal de 0% Estudios sobre

del total de regiones del | regiones del pais (no "Potencialidades
pais (no incluye la incluye laRegion |y ¢ n.m. 100.0% |35.7% 35.7 % _regionales para su
Region Metropolitana))*100) internacionalizacion
. "', aprobados por la
Metropolitana) atoridad.
Aplica Enfoque de Género: NO
eAtraccion de Eficiencia/Producto
Inversiones Extranjeras
Promedio de atenciones (N° de atenciones W
a potenciales ~efect°uadas_ en afio el 37 86 112 75 S| 149% Sgrc: :afglﬂo 39?5
inversionistas afo/N° de ejecutivos de | 1 o unidades | unidades | unidades | unidades 20% indicador elaborado
realizadas en el afio, inversiones en el afio) a partir de las fichas
por ejecutivo. de atencién de
potenciales
Aplica Enfoque de Género: NO Inversionistas.
eAdministracion de

procedimientos (Sumatoria (N° de dias

juridicos vinculados al corridos transcurridos

DL 600 entre la fecha de
— Procesamiento de ingreso de la solicitud Reportes/Informes
solicitudes de inversion de inversion y la fecha Reporte con Datos

de respuesta a . g.ara dca'cf'g de'd
.. . . s Indicaaor elaborado
Calidad/Producto 50"2';U:ﬁe§ ge/ nversion sI 150% | gy, | apartirdl Sistema
e Tramites en
solicitudes de inversion Linea, Base de
Tiempo promedio de | Sometidas arevision en | g ag 5 dias 4 dias 4 dias 6 dias Datos de Inversion

Extranjera 'y
Expedientes de los
Inversionistas




eAdministracion de

procedimientos
juridicos vinculados al
DL 600
— Elaboracion de
informes juridicos
relacionados con

Calidad/Producto

(Sumatoria (N° de dias
corridos transcurridos
entre la fecha de
ingreso de una solicitud
de operacidn juridica 'y

Reportes/Informes
Reporte con Datos

para célculo del
indicador elaborado

la fecha de respuesta al 9 ; ;
modificaciones en los ; = pt /N° d S 166% 15% a partir geI_S|stema
contratos de inversiones usuarlo_en anc-) ), . € de Tramites en
Tiempo promedio de operaciones juridicas | 5 gjas 3 dias 4 dias 3 dias 5 dias Linea, Base de
respuesta a operaciones | €iecutadas en afio t) Datos de Inversion
LT L Extranjeray
juridicas solicitadas. Expedientes de los
Inversionistas
Aplica Enfoque de Género: NO
eRegistro y estadisticas
de inversion extranjera (Sumatoria (N° de dias
corridos transcurridos
entre el Gltimo dia del Reportes/Informes
trimestre objeto de Reporte con Datos
medicion y la para célculo del
Calidad/Producto finalizacion del '”d'gii?[if'ﬁf ?;ado
Informg ,Estadlstho de informacion
Ir_1ver5|on Extr~anjera ) Sl 100% 15% contendida en los
Tiempo promedio de Trimestral en afio t)/N Informes
desfase en la de Informe Estadistico estadisticos
finalizacién de los de Inversion Extranjera trimestrales
Informes Estadisticos Trimestral finalizados | 7g gjas 62 dias 62 dias 64 dias 65 dias ?m-rgggdols aE:a
de Inversion Extranjera en afio t) * odrelz Sat)c/)siie >
trimestrales. Inversion
Extranjera.
Aplica Enfoque de Género: NO
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 105%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




Notas:
1.-El sobre-cumplimiento puede atribuirse, por una parte, al ingreso de un nuevo ejecutivo de atencion de inversiones, lo que ha permitido impulsar la promocién en los paises asiaticos; y por otra, a
la plena instalacién del area de atraccién de inversiones que comenz6 a prestar servicios en la institucion a mediados del afio 2012. Asimismo, los lineamientos impulsados por las nuevas
autoridades han fortalecido el trabajo del area de atraccion de inversiones, hacia una actividad mas proactiva.Se hace presente que dado la tendencia de este indicador para el afio 2015 se ha
comprometido una meta mas desafiante, a saber, 90 atenciones en promedio con una base de 5 ejecutivos de inversion.

2.-El sobre-cumplimiento se puede atribuir al menor nimero de solicitudes de inversién que se recibieron en 2014 en comparacion al afio 2013 (68 solicitudes tramitadas en 2014 y 98 en 2013).Se
hace presente que dado la tendencia de este indicador, para el afio 2015 se ha comprometido una meta mas desafiante, a saber, 4 dias promedio de respuesta a solicitudes de inversion.

3.-El sobre-cumplimiento se puede atribuir a la mejora en los tiempos de procesamiento promedio del tramite con mayor nimero de casos, que es la Solicitud de Certificacion de Remesa y/o
Utilidades, por cuanto, durante el afio 2013 el tiempo promedio de tramitacion de esta fue de 2,9 dias, y en 2014 se alcanz6 un tiempo de 2,5 dias promedio, lo anterior se debe a una redistribucién
de la carga de trabajo, destinandose durante el 2014 el procesamiento de los certificados de Remesa y/o Utilidades a un mayor nimero de abogados.Se hace presente que dado la tendencia de este
indicador, para el afio 2015 se ha comprometido una meta mas desafiante, a saber, 4 dias promedio de respuesta a solicitudes de inversion.
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