FORMULACION DE LAS METAS DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL ANO 2015

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO PARTIDA 07
SERVICIO INSTITUTO NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL CAPITULO 23
Il. FORMULACION MEI
Objetivos de Gestion
Marco Ambito de Gestion Area Prioritaria SEREE 5:2?,2222 0 Estados Prioridad Ponderador
I
Marco MEI Planifica}gién y Control Sistema df: Moni_tore_o del o Alta 100.00%
de Gestion Desempeirio Institucional

l1l. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Ambito de Area Prioritaria Tipo Etapa Justificacion/ Modificacion contenido etapa

Gestién

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios). Ponderacién objetivo 1: 60.00%

N° Indicador Formula Meta Prioridad

1 Porcentaje de solicitudes pendientes sin (Namero de 75.0 % Mediana
oposicién con antigliedad tres afios 0 menos solicitudes
pendientes sin
oposicidén con tres
afios o menos en el
afio t/total de
solicitudes
pendientes sin
oposicién en el afio

t)*100
2 Porcentaje de respuestas web sobre (Namero de 99 % Mediana
Patentes realizadas en un plazo de 2 dias  respuestas a
habiles en el afio t consultas sobre

Patentes efectuadas
por la Web en un
plazo igual o inferior
a 48 horas/Total de
respuestas sobre
tramitacién de
Patentes efectuadas
por la web)*100

3 Promedio trimestral de Publicaciones en N° de Publicaciones 3.0 Mediana
web de patentes con conocimiento de Patentes con unidades
tecnoldgico de libre disponibilidad en el afio ' conocimiento
t tecnoldgico de libre
disponibilidad

publicados en la web
en los ultimos 12
meses/N° de

trimestres
4 Porcentaje de participacién de agentes (nimero de 64.8 % Mediana
provenientes de regiones distintas a la participantes en
Regién Metropolitana en acciones de acciones de
capacitacion y difusion en el afio t capacitacion o

difusién de la PI que

Ponderador Nota

10.00

15.00

15.00

10.00

1



provienen de
regiones distintas a la
RM/total de
participantes en
acciones de
capacitacion o
difusion)*100

5 Porcentaje de marcas y patentes (nimero de 61.5% Mediana 10.00 5
presentadas al afio via internet en el afiot  solicitudes de marcas
y patentes
presentadas via
internet en afio t/total
de solicitudes de
marcas y patentes
presentadas al afio
en el afo t)*100

1 Elindicador considera aquellas las solicitudes de patentes de invencion, modelos de utilidad, disefios y dibujos
industriales, o esquemas de trazados o topografias de circuitos integrados ingresadas a INAPI y que aln se encuentren
en tramite. Se entiende por solicitudes en tramite aquellas que no han llegado a una instancia de término en el
procedimiento, las que corresponderan a solicitudes en estado de aceptacion, rechazo, abandono, no presentadas, o
desistidas o que pasan a un tribunal superior como puede ser el Tribunal de Propiedad Industrial (TPI).

Para el célculo de este indicador se consideran aquellas solicitudes a las cuales no ha sido presentada una solicitud de
suspension por parte del solicitante o una oposicion por parte de terceros. Las solicitudes sin oposicién representan
aproximadamente el 80% de las solicitudes de patentes de invencion, modelos de utilidad, disefios y dibujos industriales,
0 esquemas de trazados o topografias de circuitos integrados.

2 Se refiere a medicion de tiempo en dias habiles de respuestas a consultas recibidas a través de inapi@inapi.cl, OIRS en
www.inapi.cl y cuentas personales de funcionarias del Depto. de Atencién al solicitante de patentes. Los dos dias habiles
definidos se cuentan a partir del dia habil siguiente a la recepcién de la consulta.

3 La actividad a medir depende de la Subdireccion de Transferencia de Conocimiento. Los informes se refieren a los
Informes de de Tecnologias de Dominio Publico y a Informes de Areas Tecnoldgicas especificas a definir. El compromiso
equivale a 12 Informes al afio, ya sean estos en formato fisico o virtual.

4 Las acciones se refieren a actividades de difusion y/o capacitaciéon en materias de Propiedad industrial y transferencia
tecnoldgica realizadas por la Subdireccion de Transferencia del conocimiento, sean estas presenciales o virtuales,
incluyendo participantes en talleres, videoconferencias o participantes de cursos e-learning. Este servicio de INAPI es
parte de la iniciativa INAPI PROYECTA la que tiene por objetivo entregar herramientas e informacion tecnoldgica que
fomente el uso de la propiedad industrial en Chile. La asistencia a las actividades de difusion y/o capacitacién se verifican
a través de las listas de asistencia a cada una de dichas actividades.

5 El presente indicador da cuenta de las actuales lineas estratégicas del Ministerio de Economia en cuanto a facilitar el
emprendimiento e innovacion para las micro, pequefias y medianas empresas. Este indicador incluye la presentacion de
solicitudes de: marcas nuevas, renovaciones de marcas, patentes de invencion, modelos de utilidad, disefios y dibujos
industriales.

2. Indicadores de desemperio transversales (Objetivo 2). Ponderacion Objetivo 2: 30.00%

N°

Indicador

1 Tasa de siniestralidad por incapacidades temporales en el afio t
2 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t
3 Porcentaje de tramites digitalizados respecto del total de tramites identificados en el catastro de tramites del afio 2014

4 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el

afio t

5 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t

6 Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo realizadas

enelafiot

7 Porcentaje de compromisos del Plan de Seguimiento de Auditorias implementados en el afio t

8 Porcentaje de controles de seguridad de la informacién implementados respecto del total definido en la Norma NCh-1SO

27001 en el afio t

3. Indicadores de desempefio transversales (Objetivo 3). Ponderacién Objetivo 3: 10.00%

N°

Indicador Meta Prioridad Ponderador



1 Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de 100.00 Menor 5.00
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t %

2 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en 69 % Menor 5.00
un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t



