
 

   
 

1 
 

 

   

 

FORMULACIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2014 
 

  

I. IDENTIFICACIÓN 
 

  

MINISTERIO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL                                                   PARTIDA 11 

SERVICIO SUBSECRETARÍA DE DEFENSA CAPÍTULO 24 
 

  

II. FORMULACIÓN PMG 
 

  

Marco Área de Mejoramiento Sistemas 

Objetivos de Gestión 
 

Prioridad Ponderador 
Etapas de Desarrollo o 

Estados de Avance 
 

I 
 

II 
 

III 
 

IV 
 

Marco Básico Planificación y Control 
de Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O    Alta 85.00% 

Calidad de Atención 
de Usuarios 

Gobierno Electrónico - 
Tecnologías de Información    O Mediana 10.00% 

Sistema Seguridad de la 
Información    O Menor 5.00% 

 

  

III. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA 
 

  

Marco 
 

Área de 
Mejoramiento 

 

Sistemas 
 

Tipo Etapa Justificación/ Modificación contenido etapa 
 

 

  

IV. INDICADORES DE DESEMPEÑO 
 

  

 

1. Indicadores de desempeño de los productos estratégicos (bienes y/o servicios) 
 

 

  

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador 

1 Porcentaje de proyectos de inversión y adquisición evaluados que presenta el 
sector defensa durante el periodo t, respecto al total de proyectos de inversión 
y adquisición presentados por el sector defensa para su evaluación en el 
periodo del 1 de octubre año t-1 al 30 de septiembre año t 

          87.00 % Mediana 20.00 

2 Porcentaje de Informes de Seguimiento de Indicadores de la Industria de 
Defensa del Estado emitidos en el año t, respecto al total de Informes de 
Seguimiento de la Industria de Defensa del Estado requeridos para el año t. 

          88.89 % Mediana 20.00 

3 Porcentaje de cumplimiento de actividades realizadas del Programa Atenea 
en el periodo t, respecto al total de actividades contenidas en el Programa 
Atenea en el periodo t 

          74.85 % Mediana 20.00 

4 Porcentaje de reuniones bilaterales y multilaterales realizadas en el periodo t, 
respecto al total de reuniones contenidas en el programa de reuniones 
bilaterales y multilaterales del periodo t 

          70.59 % Mediana 20.00 

 

  

 

2. Indicadores de desempeño de gestión interna 
 

 

  

 

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador 

1 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en 
un plazo menor o igual a 15 días hábiles en el año 

             80 % Menor 5.00 
 

 


