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eProgramas de
Alimentacion Estudiantil

Eficacia/Producto

Porcentaje de
establecimientos
educacionales (RBD) con
asignacion PAE
controlados con al menos
dos visitas internas o
externas durante el afio

t.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

((N° de establecimientos
educacionales (RBD)
con asignacion PAE

controlados con al menos
dos visitas internas o

externas durante el afio t

IN° total de
establecimientos
educacionales (RBD)
con asignacion PAE
controlados con una
visita interna o externa
en el afio t )*100)

0%

n.m.

n.m.

8%

14 %

15%

20 %

Base de
Datos/Software
Base de datos de
supervisiones y/o
controles realizados a
establecimientos
educacionales con
asignacion PAE en el
afiot

Base de
Datos/Software
Base de datos de
establecimientos

educacionales con
asignacion PAE al
mes de Abril del afio
t.




eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil
— Becas

~Becas Integracion Territorial
(Ex Primera Dama)

eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil
— Becas
~Beca Indigena

eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil
— Becas

~Beca Presidente de la
Republica

eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil
— Becas

~Beca de Mantencion para la
Educacion Superior

eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil
— Becas

~Beca Apoyo Retencion
Escolar

Calidad/Producto

Porcentaje de estudiantes
renovantes de Becas, con
cuotas pagadas fuera de
plazo en el afio t.

Aplica Desagregacion por Sexo: S|

((N° de estudiantes de
ensefianza basica, media
y superior renovantes de

Becas con cuotas
pagadas fuera del plazo
establecido en el
calendario de pago del
afio t/N° de estudiantes
de ensefianza basica,
media y superior
renovantes de Becas del
afio t)*100)

Mujeres:

Hombres:

0%

0%

0%

15%

15%

15%

10 %

10%

10%

24 %

24%

24%

17%

17%

17%

16 %

16%

16%

15%

Base de
Datos/Software
Base de datos de
Pago de Estudiantes
Renovantes BI, BPR,
BIT, BA, BPA,BMy
BARE,

Reportes/Informes
Informe Consolidado
de Pago Renovantes
de BI, BPR, BIT, BA,

BPA, BM y BARE

Ensefianza Bésica,

Media y Superior.

Reportes/Informes
Calendario de Pago
de Becas Primer
Semestre

Reportes/Informes
Calendario de Pago

de Becas Segundo
Semestre

Reportes/Informes
Manual de
Procedimiento
Renovacién de Becas




eProgramas de
Alimentacion Estudiantil
— PAE Basica

((N° de estudiantes de 5°
bésico a 4° medio
usuarios/as del PAE que
evallan con nota mayor
o igual a 5 el servicio de
alimentacidn entregado

Estudiante (TNE) nueva al
30 de abril del afio t.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

diciembre del afio t-
1)*100)

eProgramas de ; Base de
Alimentacion Estudiantil Calidad/Producto po;g(l) I:/rﬁglgpa? 32 el Datos/Software
; Base de Datos
~ PAE Media estudiantes de 5° bésico Encuesta de
Porcentaje de estudiantes a 4° medio usuarios/as 20 | Satisfaccion Usuaria
de 5° basico a 4° medio del PAE que contestan la PAE
usuarios/as del Programa | Encuesta de Satisfaccion
de Alimentacion Escolar | Usuaria del Programa de Reportes/Informes
(PAE) que evaltan con Alimentacion Escolar el Resu:?:gg?;ﬁsuesta
nota mayor o igual a 5 el afio t)*100) 0% n.m. 71% 0% 60 % 60 % de Satisfaccion PAE
servicio de alimentacion
entregado por el
Programa. Mujeres: 0% n.m. 71% 0% 60% 60%
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl Hombres: 0% n.m. 71% 0% 60% 60%
eProgramas de Becas y
Asistencialidad Estudiantil ((N° de estudiantes de
— Tarjeta Nacional del educacion basica 'y
Estudiante media con TNE nueva,
entregada al 30 de abril Base de
del afio t con foto tomada Datos/Software
entre octubre y Base de Datos
diciembre del afio t-1/N° Sistema Web TNE
. total de estudiantes
Calidad/Producto ingresados al Sistema 15% | Reportes/Informes
Web TNE al 30 de Informe Consolidado
Porcentaje de estudiantes marzo_del afio t con foto prgg:sgedzusgtt;gglde
con Tarjeta Nacional del tomaca entre octubre y n.m. 90 % 0% 97 % 93 % 95 % TNE, emitido por el

Departamento de
Logistica




e|nstitucional

Eficacia/Producto

Porcentaje de estudiantes
de 1° Bésico de
establecimientos
educacionales adscritos al
Programa Habilidades
para Vida (HPV) con
deteccion de riesgo
psicosocial ingresados en
el Sistema HPV durante el
periodo t.

Aplica Desagregacion por Sexo: Sl

((N° de estudiantes de 1°
Basico de
establecimientos
educacionales adscritos
al Programa HPV con
deteccion de riesgo
psicosocial ingresados en
el Sistema HPV durante
el periodo t/N° de
estudiantes de 1° Basico
de establecimiento
educacionales adscritos
al Programa HPV
durante el periodo
)*100)

Mujeres:

Hombres:

0%

0%

0%

87 %

87%

87%

85 %

89%

89%

0%

0%

0%

59 %

53%

53%

60 %

60%

60%

15%

Base de
Datos/Software
Nomina de
establecimientos
educacionales

adscritos al Programa
Habilidades para la
Vida, de acuerdo a la
suscripcion de
Convenios de
Colaboracién.

Base de
Datos/Software
Matricula de
estudiantes de 1°
Basico de los
establecimientos
educacionales
adscritos al Programa
Habilidad para la
Vida.

Base de
Datos/Software
Nomina de
estudiantes de 1°
Bésico con aplicacion
de deteccion de
riesgo psicosocial,
ingresados al Sistema
HPV.

Reportes/Informes
Informe Ejecutivo

HPV que dé cuenta
del proceso y sus
resultados.




eProgramas de Salud
Escolar
— Servicios Odontolégicos
(Médulos Dentales)

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de estudiantes
atendidos por el Programa
de Salud Bucal de
JUNAEB egresados con
alta y un componente "C"
del indice COPD final
igual a cero.

Aplica Desagregacion por Sexo: S|

((N° de estudiantes
egresados con alta y un
componente "C" del
indice COPD final igual
a cero en el afio t/N° total
de estudiantes atendidos
por el Programa de Salud
Bucal de JUNAEB en el
afio £)*100)

Mujeres:

Hombres:

0%

0%

0%

97 %

0%

0%

99 %

0%

0%

99 %

51%

48%

97 %

97%

97%

98 %

98%

98%

20%

Base de
Datos/Software
Informe Ejecutivo del
Programa de Salud
del Estudiante

Notas:

1.-1. El universo a supervisar correspondera a establecimientos educacionales que tienen asignacion del PAE regular en los niveles educacionales de pre kinder, kinder, basica, media y adultos,
(estratos 10, 16, 17, 25, 26 y 220) del maestro de asignacion con rezago al mes de abril del afio t, controlados con una visita externa o interna durante el periodo. 2. Se entendera por establecimientos
controlados a aquellos que cuenten con visita(s) interna o externa. Una visita interna corresponde a una visita de un funcionario de JUNAEB. Una visita externa, corresponde a la realizada por una
persona, que no pertenece a la institucion, y que ha sido contratada especificamente para los fines de control del PAE en los establecimientos educacionales.3. Para dar cumplimiento al indicador, el
denominador deberd incorporar un minimo aceptable de un 95% de los establecimientos educacionales con asignacion PAE con una visita interna o externa. 4. Se excluiran de la medicion del
indicador aquellos establecimientos educacionales de dificil acceso, es decir, todos aquellos establecimientos a los que no se pueda llegar por medio de transporte convencional (tales como buses,
autos y camionetas), que se encuentren muy alejados o que su acceso se imposibilite debido a aspectos climaticos o de conectividad.

2.-1. Las Becas a las que se refiere el indicador corresponden a la Beca Indigena (Bl), Beca Presidente de la Republica (BPR), Beca de Integracion Territorial (BIT), Beca de Apoyo a la Retencion
Escolar (BARE), Beca Patagonia Aysén (BPA), Beca Magallanes (BM), Beca Aysén (BA).2. Las cuotas regulares a pagar son las siguientes:-BI nivel superior 10 cuotas.-Bl nivel basica y media 2
cuotas.-BPR y BIT nivel media y superior 10 cuotas.-BARE nivel media 4 cuotas.-BPA, BM y BA nivel superior 10 cuotas.3. La mediacion del indicador para las Becas Bl, BPR, BIT, BARE, BM
considera los pagos de Abril a Diciembre.4. La medicion de Diciembre podria realizarse los primeros dias del mes de Enero de 2016, en caso que el pago de las cuotas de dicho mes quede con ese
plazo.5. La medicion del indicador para las Becas BPA y BA considera los pagos de Marzo a Noviembre.6. La metodologia de medicion para BPR y BIT nivel media y superior, y para Bl y BM
nivel superior esta relacionada con establecer que los estudiantes debiesen recibir en Marzo la cuota N° 1, en Abril la cuota N° 2, en Mayo la cuota N° 3, en Junio la cuota N° 4, en Julio la cuota N°
5, en Agosto la cuota N° 6, en Septiembre la cuota N° 7, en Octubre la cuota N° 8, en Noviembre la cuota N° 9 y en Diciembre la cuota N° 10.7. La metodologia de medicion para BPA y BA nivel
superior esta relacionada con establecer que los estudiantes debiesen recibir en Febrero la cuota n°1, Marzo la cuota N° 2, en Abril la cuota N° 3, en Mayo la cuota N° 4, en Junio la cuota N° 5, en
Julio la cuota N° 6, en Agosto la cuota N° 7, en Septiembre la cuota N° 8, en Octubre la cuota N° 9, en Noviembre la cuota N° 10.8. La metodologia de medicion para Bl nivel béasica y media
considera cuota oportuna, cuando se paga la cuota N° 1 en el primer semestre y la cuota N° 2 en el segundo semestre.9. La metodologia de medicion para BARE nivel media, se considera cuota
oportuna, cuando se pagan las cuotas N° 1y N° 2 en el primer semestre y las cuotas N° 3 y N° 4 en el segundo semestre.10. No se consideran las cuotas de traslado de la BIT y BPA.11. No se
considera en la medicién a estudiantes con la modalidad de pago masivo (estudiantes a quienes se les paga la beca a través de un depdsito en el banco).12. No se considera en la medicion a
estudiantes con rechazo en el pago, debido a bloqueos de su cuenta RUT.13. Para efectos de medicién, se considera la cantidad de RUT, en base a un consolidado de pagos anual. En dicho
consolidado se repetird el RUT de un estudiante tantas veces como éste estudiante reciba pagos.14. En este contexto, el indicador mide la cantidad de estudiantes que reciben cuotas pagadas fuera de
plazo en el afio t.15. En el universo estan contempladas las cuotas que tienen ajustes de afios anteriores debido a suspensiones.16. No se considera en la medicion de este indicador aquellos pagos de
cuotas de becas Bl, BPR, BIT, BARE, BPA, BM y BA distintas a los pagos regulares sefialados en el punto 2, que tengan relacion con procesos extraordinarios de redistribucion de cobertura y/o
modificacién de legislacion que afecte a ésta, procesos de apelacién mandatados por entidades externas, o demandas regionales.



3.-1. La Encuesta se aplica a estudiantes de 5° basico a 4° medio beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar.2. Para efectos del calculo de la muestra y aplicacion de las encuestas, se

utilizard como insumo el universo de beneficiarios del PAE de basica y media, cuya informacion sera estimada a partir del Maestro de Asignacion PAE del mes de Junio. 3. La aplicacion de la
encuesta sera realizada por externos y la ponderacion tendra como minimo la evaluacion de plato servido. 4. La Encuesta tendera a la evaluacion integral de satisfaccion del usuario lo que implica
que no sélo se mediréa la satisfaccion de la comida, sino que también la satisfaccidn con el servicio de atencidn y la valoracion que el estudiante le entrega al Programa. 5. La evaluacién de las

variables de la Encuesta de Satisfaccion sera medida por medio de una Escala de Likert de 1 (Muy Malo) a 7 (Muy Bueno).

4.-Se tomara como universo de estudiantes la cantidad definida segun el Sistema WEB TNE, dicha base indicara la cantidad de tarjetas a fabricar y su punto de destino (RBD). Cabe recalcar que el
punto de destino se puede modificar (alumnos que aparecen en un establecimiento disponible al mes de marzo y luego, debido a cambio de establecimiento, aparecen en otro establecimiento), por tal
razon se requiere que aquellos estudiantes que modifican su matricula, no sean incluidos en el universo total.

5.-1. La deteccion de riesgo involucra acciones de aplicacion de instrumentos, a los padres y profesores de nifios y nifias de 1° Basico; ingreso y procesamiento de los cuestionarios a través del
Sistema Informatico de Apoyo al Programa, andlisis y entrega de resultados de la deteccion. Este proceso se lleva a cabo entre junio y diciembre de cada afio.2. El universo del indicador
correspondera al total de la matricula de estudiantes de 1° Basico de los establecimientos educacionales adscritos al Programa HPV por medio de Convenio de Colaboracion. 3. Sélo se consideraran
en el indicador aquellos estudiantes de 1° Basico que cuenten con deteccion de riesgo psicosocial y que estén ingresados al Sistema HPV.

6.-1. El indice COPD cuantifica la presencia de caries (C=piezas dentales con caries; O= piezas dentales obturadas; P= piezas dentales extraidas o con indicacién de extraccion y D= indica que los
valores anteriores se refieren a piezas dentales definitivas o permanentes). 2. El universo de medicién contempla a estudiantes de pre kinder a octavo basico, de establecimientos subvencionados 3.
Se consideraran en el universo de medicion a los estudiantes atendidos por el Programa en los modulos dentales que presentan un componente C Inicial igual a cero a los cuales se les realizan
atenciones preventivas y educativas. 4. Para efectos de este indicador se excluyen de la medicién lo siguiente:-Aquellos estudiantes que presentan en boca s6lo denticion temporal o de leche.-
Aquellos estudiantes que requieren atencion en especialidades propias de la atencidn secundaria (ortodoncia y endodoncia)-Aquellos estudiantes con alta disciplinaria y/o por abandono, es decir, los
nifios(as) que no concluyeron su tratamiento porque voluntariamente dejaron de asistir o porque no pudieron ser entendidos debido a sus caracteristicas conductuales -Aquellos estudiantes que
estan cubiertos por el Plan AUGE.
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