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eServicios
Aeroportuarios.

Calidad/Producto

Tiempo promedio de
respuesta de Servicios
de Extincion de
Incendios sobre

(Tiempo promedio
efectivo de respuesta

Reportes/Informes
Estadisticas Seccion

afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

maximo tiempo - Sl 104% 0 SSEI
permitido por Norma SEl para el afio 20%
de la Organizacién de UMaximo tiempo | g6 0.46 0.64 0.64 0.67 Reportes/Informes
Aviacién Civil permitido por Norma. | minytos | minutos | minutos | minutos | minutos Resultado ejercicio
Internacional para el OACI para el afio t) intervencion SSEI
afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
eServicios
Aeroportuarios. ((Total de objetos
Eficacia/Producto retenidos del Plan
Pasajero Incognito en el
afio t/Total de objetos
; ; del Plan Pasajero 0 Base de
Porcentaje de objetos Incbanito en eJI - S 103% | 1006 Datos/Software
retenidos del Plan g 75.00 % 77.78 % 75.00 % 77.38% 75.00 % Estadisticas Seccién
i 5 ani t)*100)
Pasajero Incognito en el AVSEC




eServicios
Aeroportuarios.

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de cierre de
observaciones

((Total de
observaciones cerradas
del PFA en el afio
t/Total de

Formularios/Fichas

aeronaves en el afio
t.

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)*100000)

. 0 P
derivadas del Programa _ observaciones Sl 102% 10% Egﬁi'?r'ga?aﬁﬁﬁ
de Fiscalizacion de | derivadasdel PFAenel | 9g 1905 |100.00% |100.00% |100.00% |97.42% T e
,Oieriﬁdromos (PFA) en afio )*100) Aerddromos
el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
eServicios de
Navegacion Aérea. Eficacia/Resultado ((Nl’Jmero de_ horas en
Intermedio funcionamiento de Formularios/Fichas
radares en el afio Estadistica
t/NUmero de horas de Departamento
Porcentaie de radares en uso durante sl 100% Logistica.
oreend)® el periodo en el afio 10%
disponibilidad de la red p « 99.2 % 99.4 % 99.4 % 99.5 % 99.0 % Reportes/Informes
nacional de radares en £)*100) Informes de
el afio t Disponibilidad de
radares y
Aplica Enfoque de Género: NO VOR/DME.
eServicios de Eficacia/Resultado
Navegacion Aérea. Final
((Total de incidentes de
Promedio de incidentes transito aereo de
de transito aéreo de responsabilidad ATS en
responsabilidad ATS el afio /Total de SI 163% Reportes/Informes
imi 0,
cada 100.000 movimientos de | 4 51 2.68 3.68 4.01 6.57 10% Subégg‘;ﬂg‘fﬁemo
movimientos de aeronaves del paisen el | nijades | unidades | unidades |unidades | unidades Transito Adreo




eServicios de
Seguridad Operacional.

Eficacia/Resultado
Final

((Total de accidentes de

por la Norma Chilena
enelafiot.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

Promedio de o
accidentabilidad de aviacion de
aviacién de responsabilidad de la Reportes/Informes
responsabilidad de la DGAC en el afio t/Total Sl 100% 15% Estadistica
DGAC cada 100.000 de movimientos de FI?Epartanjenéo
' fi revencion de

movimientos de aeronavesenelafio 190ggs  |0.00%  |0.00%  |0.00% |0.00% Accidentes
aeronaves en el afio £)*100000) '
t
Aplica Enfoque de Género: NO

eServicios de Eficacia/Resultado

Seguridad Operacional. | Final .

g P ((Total de incidentes de
aviacion de

Promedio de incidentes | résponsabilidad de la
de aviacién de DGAC en el afio t/Total Reportes/Informes
responsabilidad de la de movimientos de Sl 100% 15% Estadistica
DGAC cada 100.000 aemgi\ﬁs()%%g)l ano - 10.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % Eriflaefgi?;ﬁnég
movimientos de Accidentes.
aeronaves en el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO

eNormativa Eficacia/Resultado

Aeronautica, Final

Meteorolégica y

Ambiental.
Porcentaje de Material ((’T'\; dfomuestr_eos de
Particulado Respirable 1509 | Sgperlolrai Reportes/Informes
(Mp10) del Aeropuerto Hgims en el ano Sl 100% Departamento

t/N° total d 10% p

Arturo Merino Benitez, total de muestreos Aerédromos y
superior a lo permitido | deMplOenelafio 117505  |1649% [000% |000% |9.02% Servicios

Aeronauticos.

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)




Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacidn validas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento de la meta del indicador -Promedio de incidentes de transito aéreo de responsabilidad de los servicios de transito aéreo por cada 100.000 movimientos de aeronaves- se
explica por la aplicacion de una serie de medidas tendientes a la mejora, detalle de las cuales se adjunta en los medios de verificacion para este indicador.
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