
Marco Área de 
Mejoramiento Sistemas

Objetivos de 
Gestión

Prioridad Ponderador
asignado

Ponderador 
obtenido Cumple

Etapas de 
Desarrollo o 

Estados de Avance

I II III IV

Marco 
Básico

Planificación / 
Control de 

Gestión

Descentralización O Menor 5.00% 5.00% a

Equidad de Género O Menor 5.00% 5.00% a

Planificación y 
Control de 

Gestión

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O

Alta 80.00% 77.80% a

Calidad de 
Atención de 

Usuarios

Sistema Seguridad de la 
Información O

Mediana 5.00% 5.00% a

Marco de la 
Calidad

Gestión de la 
Calidad

Sistema de Gestión de la 
Calidad (ISO 9001) O Menor 5.00% 5.00% a

Porcentaje Total de Cumplimiento : 97.80

MINISTERIO MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO                                              PARTIDA 18

SERVICIO SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACION IX REGION CAPÍTULO 29

I. IDENTIFICACIÓN

II. FORMULACIÓN PMG

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN 
AÑO 2013

III. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Área de 
Mejoramiento

Sistemas Tipo Etapa Justificación

VI. DETALLE EVALUACIÓN POR INDICADOR

Indicador Ponderación 
Formulario 
Incentivo

Meta 2013 Efectivo 
2013

% 
Cumplimiento 

Indicador

Ponderación 
obtenida 

Formulario 
Incentivo, 

informado por 
servicio

% 
Cumplimiento 

final 
Indicador 
Incentivo

Ponderación 
obtenida 

Formulario 
Incentivo, 

final

Porcentaje de Proyectos 
Urbanos Terminados y 
entregados a la comunidad  
el año t respecto del total de 
Proyectos Urbanos a 
terminar en año t 

20.00 100.00 88.88 89.00 17.80 89.00 17.80

Porcentaje de subsidios del 
Fondo Solidario de Vivienda, 
pagados en un 100% 
durante el período de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados en el 
año t-2.

5.00 84.97 87.64 103.15 5.00 103.15 5.00



Porcentaje de subsidios de 
reconstrucción otorgados, 
que se encuentran con obra 
terminada, respecto del total 
de subsidios de 
reconstrucción otorgados

0.00 95.41 96.86 101.52 0.00 101.52 0.00

Porcentaje de viviendas  
terminadas  al año t respecto 
del total de Subsidios 
Otorgados  del  Programa  
FSV ,  en el año  t-2.

10.00 81.51 82.79 101.58 10.00 101.58 10.00

Porcentaje de kilómetros 
lineales de pavimentos 
participativos ejecutados al 
año t, en relación al déficit 
regional estimado de 
kilómetros de pavimentos 

20.00 24.32 28.10 116.00 20.00 116.00 20.00

Porcentaje de subsidios 
otorgados a familias que 
habitan en campamentos, 
respecto al catastro 2011

5.00 100.00 97.48 97.49 5.00 97.49 5.00

Porcentaje de Compras 
Urgentes

5.00 2.00 0.00 100.00 5.00 100.00 5.00

Porcentaje de cumplimiento 
en el año de los estándares 
establecidos en el DS 100 
sobre sitios web de 
gobierno.

5.00 75.00 83.33 111.00 5.00 111.00 5.00

Porcentaje de licitaciones 
declaradas desiertas 
teniendo ofertas válidas en 
el año t

5.00 3.00 0.00 100.00 5.00 100.00 5.00

Tasa de Accidentabilidad por 
Accidentes del Trabajo

5.00 3.02 1.78 169.00 5.00 169.00 5.00

Total: 80.00 77.80 77.80


