FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2014

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SERVICIO SUBSECRETARIA PARA LAS FUERZAS ARMADAS

Il. FORMULACION PMG

Objetivos de Gestion

) Etapas de Desarrollo o
Marco Area de Mejoramiento Sistemas Estados de Avance

Marco Basico Planificacion y Control Sistema de Monitoreo del

de Gestion Desempefio Institucional o
Calidad de Atencién  Sistema Seguridad de la
de Usuarios Informacion
1. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa

Mejoramiento

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)

N° Indicador

1 Porcentaje de resoluciones de pension de retiro de los funcionarios del
Ejercito de Chile de las FFAA, afectos al DFL N° 1 de 1997, dictadas en el
plazo de treinta dias habiles en el afio t

2 Porcentaje de Decretos de comisiones al extranjero de los funcionarios de las
FFAA, dictadas en el plazo de cinco dias habiles en el afio t.

3 Porcentaje de Expedientes de Concesiones Maritimas finalizadas en el plazo
de 180 dias durante el afio t

4 Porcentaje de Expedientes de Otorgamiento de Concesiones de Acuicultura
finalizadas en un plazo de 90 dias durante el afio t

2. Indicadores de desempefio de gestion interna

N° Indicador

1 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio

1l \

PARTIDA 11

CAPITULO 23

Prioridad

Alta

Menor

Ponderador

95.00%

5.00%

Justificacion/ Modificacion contenido etapa

Meta

95 %

97 %

80 %

70 %

Meta

1.82%

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Mediana

Prioridad

Menor

Ponderador

35.00

25.00

20.00

10.00

Ponderador

5.00



