CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2012

_ MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

* |nstitucional

* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA 'Y URBANIZACION IV REGON

(Monto total efectivo de 1 90% 189% 0%

ingresos propios totales afio

Porcentaje de ingresod//Monto comprometido en la
propios totales en Ley de Presupuesto inicial (14727840( (3258714

Economia/Proceso

relacién al monto afio t)*100 /16364270(|/1726586
comprometido en la )*100 )*100
Ley de Presupuesto
inicial.
Economia/Producto (Monto de recursos otorgadd$M NM 0%

en los programas de subsid os
Porcentaje de recursos _ destinados a proveer
otorgados en los vivienc_igs que focalizan su
programas de accion en los grupos
subsidios para prove(,yulnerables (primer y segundo
viviendas que quintil)./Monto total de
focalizan su accién en  recursos del programa de
los grupos vulnerablessubsidios destinados a prov:
del Programa viviendas del afio t)*100
Habitacional del afio 1,
respecto de los
recursos totales del
programa de subsidics
delafiot.

92%

(312600
/339768
)*100

75%

(971802
/1295735
*100

56%

(385660
/691189
)*100

7%

(1087575
/1416508
)*100

Sl

18
24

61,00% 10%

Formularios/Fichas

Ley de Presupuestos afio 2012

C.R. Depto. Administracion y
Finanzas

Formularios/Fichas

Balance de Comprobacion y
Saldos afio 2012

C.R. Depto. Administracion y
Finanzas

102,36%  10% Base de Datos/Software

Informe de avance al 31 de
diciembre, de la Divisién de
Politica Habitacional.

C.R. Depto. Operaciones
Habitacionales

Formularios/Fichas

Informe de cumplimiento de
recursos otorgados a familias
vulnerables, de Jefa Depto.
Operaciones Habitacionales.

C.R. Depto. Operaciones
Habitacionales
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* Programas y Proyectos
de Barrios

- Programa de
Recuperacion de Barrios

* Programas y Proyectos
de Ciudad

* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

° Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda

Eficacia/Producto (NUmero de barrios NM 33% 0%
terminados al afio t/Nimero

Porcentaje de Barrios total de barrios del
terminados al afio t Programa)*100 (3/9)*100

respecto del total de
Barrios del Programa

Eficacia/Producto (Numero de Proyectos |100% 67% 0%
Urbanos Terminados y
Porcentaje de entregados a la comunidad en
Proyectos Urbanos el afio t/Namero total de |(1/1)*100 (2 /3)*100
Terminados y Proyectos Urbanos a terminar
entregados a la el afio )*100

comunidad el afio t,

respecto del total de

Proyectos Urbanos a
terminar el afio t .

Eficacia/Resultado (N° de Subsidios Fondo 190% 98% 0%
Intermedio Solidario de Vivienda y
Fondo Solidario de Eleccion
Porcentaje de de Vivienda Concursable (1691 /187¢ (1323 /134!
subsidios del Fondo = Pagados en 100 % desde &*100 )*100

Solidario de Vivienda afio t-2 hasta el afio t/N° total
y Fondo Solidario de ~de subsidios Fondo Solidario
Eleccién de Vivienda, Concursable, otorgados en el
pagados en un 100% afio t-2)100

durante el periodo de

vigencia del total de

subsidios otorgados en

el afio t-2.

(9 /9 )*100 |(9 /9 )*100

(2 /2 )*100 |(2 /2 )*100

Reportes/Informes

Informe Ejecucién Contratos de
Barrios, del Jefe Depto. Técnico
de SERVIU Regién de

Coquimbo.

C.R. Depto. Técnico

Formularios/Fichas

Informe de Ejecucion Secretaria
Ejecutiva de Desarrollo de
Barrios

Secretaria Ejecutiva de
Desatrrollo de Barrios.

Base de Datos/Software

Planilla Colaborativa
computacional de SERVIU

Depto. Técnico

Base de Datos/Software

Planilla Share point del
MINVU.- Anexo N° 3

C.R. Depto. Operaciones
Habitacionales

Reportes/Informes

Informe de cumplimiento de
pago de subsidios, de la Jefa del
Depto. Operaciones
Habitacionales

C.R. Depto. Operaciones
Habitacionales.



* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

° Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda

* Programas y Proyectos
de Ciudad

* Programas y Proyectos
de Vivienda

* Programas y Proyectos
de Ciudad

- Programa de
Pavimentos
Participativos

Calidad/Producto = (Sumatoria de los promedic€% 93% 0%
de cumplimiento de los
Porcentaje promedio ~ estandares de calidad pol
de cumplimiento de | Proyecto, establecidos para (@ /0 )*100 |(123 /132
los estandares de aplicacion del MITO al mes t )*100

calidad, establecidos Para t_odos los proyectos en
para la aplicacion del ejecucion del FSV I Liamados

MITO, de todas las Regulares/N° total de

obras en ejecucion del Proyectos FSV I Liamados

ESV | Llamados Regulares en ejecucion en el

Regulares, en el mes t. mes t)*100

Eficiencia/Proceso (Gasto total de los ProyectosiM NM 0%

Urbanos ejecutados en el afio

Porcentaje de t/Presupuesto vigente para 0s

Ejecucion de Gasto Proyectos Urbanos en el afio

total de los Proyectos t)*100

Urbanos en el afio t, en
relacion al presupuesto

vigente.
Eficacia/Producto (Numero de Viviendas NM NM 0%
terminadas al afio t/Nimero
Porcentaje de total de Subsidios Otorgados
viviendas terminadas del Programa FSVI, en el
al afio t respecto del afio t-2)*100
total de Subsidios
Otorgados del
Programa FSV, enal
afo t-2.
Eficacia/Resultado (Numero de kilometros | 7% 9% 0%
Intermedio lineales de pavimentos
participativos ejecutados al
Porcentaje de afo t/Namero de kilometros(40 /553 | (51 /553
kilémetros lineales de lineales de déficit regional )*100 )*100
pavimentos estimado de pavimentos
participativos )*100

ejecutados al afio t, en
relacion al déficit
regional estimado de
kilometros de
pavimentos.

90%

(130 /144
)*100

90%

(2912096
/3235662
)*100

90%

(865 /962
)*100

13%

(74 /553
)*100

100%

(149 /149
)*100

100%

(2080073
/2081154
)*100

73%

(702 /962
)*100

14%

(77 /553
)*100

SI

Sl

NO

Sl

110,78%

111,04%

81,00%

103,90%

10%

10%

10%

20%

Formularios/Fichas

Informe de cumplimiento MITO,
del Jefe Depto. Técnico SERVIU
Regién de Coquimbo.

C.R. Depto. Técnico

Formularios/Fichas

Planilla Supervision Mito FSV
Division Técnica del MINVU

Formularios/Fichas

Informe de Cumplimiento de la
Ejecucion del Gasto, del Jefe del
Depto. Técnico

C.R. Depto. Técnico

Reportes/Informes

Informe de viviendas terminadas
del FSV |, del Jefe de Depto.
Técnico, correspondientes a
subsidios otrogados en el afio

2010.

CR. Depto. Técnico.

Formularios/Fichas

Informe de Kilometros lineales
de Pavimentos Participativos

C.R. Depto. Técnico.
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Formularios/Fichas

Catastro de déficit de
Pavimentos de la DDU

CR. Depto. Técnico

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 80%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas cditagbn validas 209
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas

1 El mayor valor por ingreso propio lo constituyevéata de terrenos para el desarrollo del Programed-Solidario de Vivienda.

2 Considera los Subsidios focalizados en el prim@zgundo quintil correspondientes a: FSV |, DS 4&d@ 1 del Sistema Integrado de Subsidio (DS1/29Miviendas Adulto Mayor. Para el Programa tosal,
agregan Titulo 2 del Sistema Integrado de Sub¢iRizi/2011) y Leasing Habitacional. Las cifras estgoresadas en UF. El Programaifielquedara conformado exclusivamente por aquellos
subsidios cuyo proceso de postulaciéon haya corekli@1/12 del afio correspondiente. El porcemfiajeal de focalizacion de los recursos considergbuaiin no regionalizado, que se distribuye durahnaéio.
Sélo incluye Programa Regular.

3 Elindicador considera el término del Contrato @er®s. Esto corresponde al término del Plan de¢i@ede Obras y al Término del Plan de Iniciati®asiales (que corresponde a fin de la Fase Il Ugjéa del
contrato de Barrio" del Programa). Asimismo, ehRle Gestion de Obras contempla el término tantaslebras priorizadas en el Contrato de Barrimatas obras vinculadas al Telecentro y Obra de
Confianza. -

4 Los programas asociados a este indicador sondethlUrbana, Rehabilitacion de Espacios Publicédstructura Sanitaria y Proyectos Urbanos Integr&l indicador mide la etapa de ejecucion dgquims.

5 Se deben descontar del total de subsidios otorgddesenuncias presentadas por los beneficiarios

6 La correcta aplicacién del MITO, considera: - Aption de las fichas - Fichas actualizadas y apasbpdr los ITO correspondientes - Coherencia ehtipo de obra y, fichas aplicadas - Desarrolldedebra en
los rangos de Evaluacion. Se aplica s6lo a progesicejecucion, que no se encuentren paralizatloaldilo se obtiene desde la planilla de congeljéonal, publicada en sharepoint por la regiorfuenion de
las opciones de llenado para cada ficha del MIT@r(hl de Inspeccion Técnica de Obras). -Reporteardeter mensual.El MITO mide a través de fichastndar de calidad de la obra por cada proygcte,
mide en porcentaje de cumplimiento, el promediegtas fichas indican que porcentaje cumple la ozl estdndar solicitado. Las cifras en el nud@rg denominador son variable, depende del ndaero
proyectos que se vayan seleccionado e inicienesui@pn de obras mensualmente

7 Los proyectos asociados a este indicador son:ddi@lUrbana, Rehabilitacién de Espacios Publicoéradstructura Sanitaria. Indicador mide ejecuciémproyectos.

8 Se entendera por viviendas terminadas, aquellasnadas al 31.12. del afio t, ejecutadas dentrosd2ll meses de vigencia, y que provienen del RragrESV |, otorgados en el afio t-2, con 100% d=uején



de obras.

No se incluyen en la medicion:

-Los proyectos eliminados.

-Viviendas del programa de Reconstruccion.

En célculo de proyectos que cumplan con los 21 sréseigencia normativo se considera, para el dagpoyectos:

-Que no corresponden a llamados regulares y fusnaficiados mediante ASIGNACION DIRECTA, se coesaidn 21 MESES +21 DIAS desde la fecha de la paifResolucion que asigna los subsidios.
-Seleccionados CONDICIONALES, se consideraran 25HE +81 DIAS, desde la fecha de publicacion adeétaina de seleccion del subsidio original.

-Seleccionados DEFINITIVOS, se consideraran 21 MES$EL DIAS desde la fecha de publicacion de la nérde seleccion del subsidio original.

Se entiende por Pavimentos Participativos ejecstaduoellos efectivamente construidos y pagadegoTa ejecucion como el déficit incluyen obragpdeimentacién como obras de repavimentacion.
La medicion de este indicador es acumulada. $ieaeacontar del afio 2012 y considera los datestigbs de kildmetros lineales de pavimentos egelng a partir del afio 2009.



