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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2010 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE PLANIFICACION                                                                                                          PARTIDA 21 

SERVICIO FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL  CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo a 
Junio 2009 

Estimación 
2012 

Meta 
2010 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Sistema Generación de 
Ingresos  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
1 Porcentaje de usuarios del 
programa PAME  que 
terminan su intervención 
ocupados e incrementan sus 
ingresos el año t, respecto 
del total de usuarios del 
programa PAME que 
terminan la intervención en 
el año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
usuarios 

ocupados que 
Incrementan 
sus Ingresos 
Individuales 

tras ser 
atendidos por 

el Programa de 
apoyo al 

microemprendi
miento y que 
culminan su 

atención en el 
año t/N° de 

usuarios 
desocupados 

que son 
atendidos por 

el Programa de 
apoyo al 

microemprendi
miento y que 
culminan su 
intervención  

en el año 
t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 
 

H: 0.0 
 

M: 0.0 

N.M.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

96.4 % 
(668.0/693.

0)*100 
 
 
 
 
 

H: 95.7 
(89.0/93.0)

*100 
 

M: 96.5 
(579.0/600.

0)*100 

0.0 % 
 
 
 
 
 

H: 0.0 
 

M: 0.0 

80.0  % 
(16800.0/
21000.0)*

100  
 
 
 
  
 

H: 75.0 
(2385.0/3
180.0)*10

0 
 

M: 80.9  
(14415.0/
17820.0)*

100 

11% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

sistema 
nacional De 

usuarios 
 
  

Reportes/Infor
mes  

informe de 
evaluación de 

resultados 
 
  

1  

 •Programas del Ámbito 
Social - Territorial  

  -Programa Puente 
Apoyo Psicosocial  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
2 Porcentaje de eficacia de 
logro de las condiciones 
mínimas trabajadas en 
familias que finalizan la 

(Número de 
condiciones 

mínimas 
logradas en 
familas que 
terminan la 

intervención el 
año t/Número 

0.0 % 
 
 
 
 

66.0 % 
(259688.0
/393483.0

)*100 
 
 
 
 

59.1 % 
(206374.0
/349118.0

)*100 
 
 
 
 

70.1 % 
(98806.0/1
40861.0)*1

00 
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

70.0  % 
(199500.0
/285000.0

)*100  
 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema de 
Monitoreo del 

Programa 
Puente 

 
  

2  



 

 2 

intervención en el año t y 
que fueron atendidas por el 
programa Puente.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

de condiciones 
mínimas 

trabajadas en 
familas que 
terminan la 

intervención el 
año t)*100 

Reportes/Infor
mes  

Informes 
consolidados 
del estado de 
la gestión del 

Programa 
Puente 

 
  

 •Iniciativas de 
Complementariedad e 
Innovación  
  
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
3 Apalancamiento de 
recursos de terceros de 
todos los productos 
estratégicos FOSIS, para el 
financiamiento de proyectos 
especiales.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Monto total 
M$ de 

recursos 
aportados por 
terceros de 
todos los 
productos 

estratégicos 
FOSIS en año 
t /Monto total 

M$ de 
inversión 
FOSIS de 
todos los 
productos 

estratégicos 
año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

0.0 % 
(0.0/0.0)*

100 
 
 
 
 

23.0 % 
(2764953.
0/120391
17.0)*100 

 
 
 
 

17.5 % 
(2959357.0
/16961580.

0)*100 
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

8.5  % 
(3200000.
0/377000
00.0)*100  

 
 
 
 

11% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

reportes del 
sistema de 

Gestión de la 
Inversión 

 
  

3  

 •Sistema Generación de 
Ingresos  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
4 Porcentaje de usuarios/as 
que aumentan sus ingresos 
en a lo menos 10% de sus 
ingresos iniciales, al egreso 
del Programa Apoyo a 
Actividades Económicas.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
usuarios/as 

que aumentan 
sus ingresos en 
a lo menos el 
10% de sus 

ingresos 
iniciales al 
egreso del 

programa /N° 
total de 

usuarios/as 
atendidos/as 
año t-k que al 

menos 
mantienen sus 

ingresos 
iniciales)*100 

N.C.  
 
 
 
 

78 % 
(4235/541

4)*100 
 
 
 
 
 

H: 23 
(953/4087

)*100 
 

M: 80 
(3282/408

7)*100 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 

60 % 
(1242/2054

)*100 
 
 
 
 
 

H: 52 
(289/552)*

100 
 

M: 63 
(953/1502)

*100 

65 % 
(7742/1191

0)*100 
 
 
 
 
 

H: 60 
(1740/2921

)*100 
 

M: 67 
(6002/8989

)*100 

65  % 
(7800/120
00)*100  

 
 
 
  
 

H: 62 
(1822/294

3)*100 
 

M: 66  
(5978/905

7)*100 

11% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
Resultados del 

Programa 
Apoyo a 

Actividades 
Económicas 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Reporte con 
datos 

obtenidos del 
Sistema 

Nacional de 
Usuarios(as) 
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 •Sistema Generación de 
Ingresos  
  
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 

(N° de 
usuarios/as 

que aumentan 
sus ingresos en 

N.C.  
 
 
 

N.C.  
 
 
 

0 % 
(0/0)*100 

 
 

N.M.  
 
 
 

56 % 
(990/1768)

*100 
 

54  % 
(810/1500

)*100  
 

12% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
Evaluación del 

5  



 

 3 

 
 

5 Porcentaje de usuarios/as 
que aumentan sus ingresos 
en a lo menos 10% de sus 
ingresos iniciales al egreso 
del Programa Emprende 
Más.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

a lo menos el 
10% de sus 

ingresos 
iniciales al 
egreso del 
programa 

/usuarios/as 
atendidos/as 
año t-k que al 

menos 
mantienen sus 

ingresos 
iniciales)*100 

   
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 

  
 
 
 

H: 50 
(354/707)*

100 
 

M: 60 
(636/1061)

*100 

 
 
  
 

H: 54 
(394/730)

*100 
 

M: 54  
(416/770)

*100 

Programa de 
Emprende Más  

 
  

Reportes/Infor
mes  

Reporte con 
datos 

obtenidos del 
Sistema de 
Registro de 
Usuarios(as) 

 
  

 •Sistema Generación de 
Ingresos  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
6 Porcentaje de operaciones 
de créditos cursadas, 
respecto del total de 
operaciones de crédito 
planificadas para el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
operaciones de 

créditos 
cursados año 
t/N° total de 

operaciones de 
créditos 

planificados 
año t)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

60 % 
(7500/1250

0)*100 
 
 
 
 

100  % 
(13844/13
844)*100  

 
 
 
 

12% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte 
consolidado de 
operaciones de 
crédito hasta el 

31/12/2009 
preparado con 
Información de 
Instituciones 
otorgantes de 

créditos 
 
  

6  

 •Programas del Ámbito 
Social - Territorial  
 ·Programa: Generación de 
Capacidades en Localidades 
Pobres  
Evaluado en: 2002  
 
 

  

          Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de familias en 
situación de indigencia y 
vulnerabilidad que son 
contactadas por el Programa 
Puente en el año t, respecto 
del total de familias en 
situación de indigencia y 
vulnerabilidad asignadas 
por MIDEPLAN para 
contactar durante el año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de familias 
en situación de 
indigencia y 

vulnerabilidad 
contactadas 

por el 
Programa 

Puente año t 
/N° total de 

familias 
asignadas por 
Mideplan para 
ser atendidas 
el año t)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

106 % 
(48128/45
323)*100 

 
 
 
 

47 % 
(21087/450

00)*100 
 
 
 
 

100 % 
(45000/450

00)*100 
 
 
 
 

100  % 
(50000/50
000)*100  

 
 
 
 

12% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte con 
datos 

obtenidos del 
Sistema de 
registro y 

monitoreo del 
Programa 

Puente 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Oficio 
memorando de 
MIDEPLAN 
informando 

cobertura del 
año 

 
  

7  

 •Programas de 
Empleabilidad  

Eficacia/Resultado 
Intermedio 

(Nº  de jóvenes 
insertos en el 

N.C.  
 

N.C.  
 

97 % 
(1249/128

63 % 
(271/428)*

80 % 
(1760/2200

85  % 
(1955/230

11%  
Reportes/Infor

8  



 

 4 

    
•Programas del Ámbito 
Social - Territorial  
  
 
 
 
 

 
 
8 Porcentaje de jóvenes 
insertos en el mercado 
laboral y/o derivados a 
programas de inserción 
laboral o de generación de 
ingresos en el año t, 
respecto al total de jóvenes 
atendidos por el Programa 
de Fortalecimiento de la 
Empleabilidad Juvenil.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

mercado 
laboral y/o 
derivados a 

programas de 
inserción 

laboral  o de 
generación de 
ingresos año 
t/Nº total de 

jóvenes 
atendidos por 

el Programa de 
Fortalecimient

o de 
Empleabilidad 
Juvenil)*100 

 
 
 

 
 
 

5)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
 

M: 0 

100 
 
 
 
 
 

H: 62 
(62/100)*1

00 
 

M: 64 
(209/328)*

100 

)*100 
 
 
 
 
 

H: 80 
(458/572)*

100 
 

M: 80 
(1302/1628

)*100 

0)*100  
 
 
 
  
 

H: 85 
(489/575)

*100 
 

M: 85  
(1466/172

5)*100 

 mes  
Reportes con 

datos 
obtenidos  del 

Sistema 
Nacional de 

Usuarios 
 
  

 •Programas del Ámbito 
Social - Territorial  
 ·Programa: Programa de 
Desarrollo Social  
Evaluado en: 2001  
 
 
 ·Programa: Generación de 
Capacidades en Localidades 
Pobres  
Evaluado en: 2002  
 
 

  

          Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
9 Porcentaje de usuarios que 
han logrado mejorar su 
condición inicial del año t-
1, producto de la 
intervención del programa 
Desarrollo Social.      
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº usuarios 
que han 
logrado 

mejorar su 
condición 

inicial año t-1 
/Nº total de 

usuarios 
atendidos año 

t-1)*100 

75 % 
(3256/433

8)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 

66 % 
(4218/640

2)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100 

63 % 
(1775/2806

)*100 
 
 
 
 
 

H: 68 
(677/996)*

100 
 

M: 61 
(1098/1791

)*100 

85 % 
(5950/7000

)*100 
 
 
 
 
 

H: 88 
(3200/3640

)*100 
 

M: 82 
(2750/3360

)*100 

85  % 
(3400/400

0)*100  
 
 
 
  
 

H: 85 
(1360/160

0)*100 
 

M: 85  
(2040/240

0)*100 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
Evaluación del 

Programa 
Desarrollo 

Social 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Reporte con 
datos 

obtenidos del 
Sistema 

Nacional de 
Usuarios 

 
  

9  

  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  El indicador se cumple si las condiciones de la economía nacional marcan una reversión y posibilitan que los usuarios puedan insertarse laboralmente.  Igualmente ayuda al cumplimiento que el 
repunte de la economía permita un crecimiento de ventas de los pequeños emprendimientos de los usuarios del programa. 
 
2  El número de condiciones mínimas se mantiene (53 condiciones mínimas). 
 
3  El indicador se cumple si existen otras instituciones interesadas en aportar recursos para atender usuarios de FOSIS. 
 
4  El indicador se cumple si las condiciones económicas del país permiten recuperar la situación de las ventas,  pre crisis. 
 
5  El indicador se cumple si una mejora en la situación económica del país impulsa el consumo. 
 



 

 5 

6  El indicador se cumple si los valores del subsidio por operación de crédito, que los intermediarios ofrecen por estos recursos, se mantienen. 
 
7  El indicador se cumple si los criterios de vulnerabilidad no se modifican por MIDEPLAN.  También se cumple si los recursos desde el Ministerio se transfieren de manera oportuna. 
 
8  El indicador se cumple de mejor manera si la economía repunta, haciendo descender los índices de desempleo, especialmente entre los jóvenes, permitiendo facilitar la inserción de jóvenes 
carenciados en los puestos de trabajo que se crean. 
 
9  El indicador no se cumple si las condiciones de los usuarios se ven deterioradas por factores externos, tales como caídas en las condiciones de los ingresos por disminuciones de la actividad 
económica en los territorios en que habitan. 
 

  
 
 


