FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACON METROPOLITANO

EETCIR

18

*Ejecucion y Gestion | Economia/Producto (Monto de 78.54 % 4541 %
de Programas y recursos (5075644.0 (1917080. Reportes/Infor
Proyectos otorgados 0/6462739. 00/42215 R mes q
Habitacionales 1 Porcentaje de recursos seglin 00)*100 68.00)*10 avgﬁggsze?a
otorgados segin demanda| demanda en 0 Subdireccion
en los programas de los programas de
subsidios para proveer de subsidios | H: 0.00 H: 0.00 Operaciones
viviendas que focalizan su | destinados a Habitacionales
accién en el primer quintil proveer M: 0.00 M: 0.00 del SERVIU
del Programa Habitacional | viviendas que H:31.41 RM
del afio t, respecto de los focalizan su (2030258.0 H: 32.40
recursos totales del accion en el 0/6462739. (2775497.
programa de subsidios del | primer quintil 00)*100 00/85663
afiot del Programa 48.00)*10
Habitacional M: 47.12 0
Aplica Desagregacién por Sexo: S| del afio (30453860
Aplica Gestién Territorial: -~ t/Monto total 0/64627309. M: 48.60
de recursos de 00)*100 (4163245.
programa de 00/85663
subsidios 48.00)*10
destinados a 0
proveer
viviendas del
afo t)*100
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Producto (Sumatoria del| 0.00 % N.C. N.C. 67.31 % 0.00 % 85.00 % 10%
de Programas y promedio de (511.54/76 (1292.00/ Reportes/Infor
Proyectos cumplimiento 0.00)*100 1520.00)* mes
Habitacionales 2 Porcentaje promedio de de los 100 | Reportes e
T . nformes de la
cumplimiento de los estandares de| Unidad que
estandares de calidad, calidad, controla el
establecidos para la establecidos Plan de
aplicacién del MITO, de parala Gestion de
todas las obras en ejecucignaplicacion, del Calidad, de la
del FSV, en el mes t. MITO/N® total Subdireccion
de obras en de Vivienday

Equipamiento




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

ejecucion en el

del SERVIU

mes t)*100 Metropolitano.
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Producto (N° de 0.00 % N.C. N.C. 0.00 % 0.00 % 28.17 % 10%
de Programas y contratos de (0.00/71.00 (20.00/71. Reportes/Infor
Proyectos de Barrios barrios )*100 00)*100 mes
3 Porcentaje de contratos determinados/N° Eeportesdd%'"’}
Barrios terminados respecto total de barrios Pnrzarga ade
. grama de
del total de Barrios del del Barrio de la
Programa programa)*10 | H: 0.00 H: 0.00 Subdireccién
de Vivienda y
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl M: 0.00 H: 0.00 M: 0.00 H: 7.04 Equipamiento
Aplica Gestion Territorial: - (000/7100 (500/710 del SERVIU
)*100 0)*100 RM
M: 0.00 M: 21.13
(0.00/71.00 (15.00/71.
)*100 00)*100
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Producto (N° de Obras | 0.00 % N.C. N.C. 45.45 % 0.00 % 92.31 % 10%
de Programas y de Proyectos (5.00/11.00 (12.00/13. Reportes/Infor
Proyectos de Ciudad Urbanos )*100 00)*100 R m_ets d
4 Porcentaje de Obras de | terminados y avgﬁg;seze?a
Proy.ectos Urbanos entregados en Subdireccion
terminados y entregados afla el afio t/N° de
comunidad total de obras Pavimentacion
de Proyectos y Obras Viales
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Urbanos del SERVIU
Aplica Gestion Territorial: -- considerados 4 RM y Actas de
terminar y Recepcién
entregar en el emitidas por la
S Comision que
afio 1)*100 recepcion la
Obra.
eInstitucional Economia/Proceso (Monto total 59.53% | 52.85% | 72.29% 10.24 % 95.00 % 95.00 % 5%
efectivode | (1795304 | (1313563 | (1504783 | (2596852.0| (95.00/100.| (95.00/10 Reportes/Infor
ingresos 4.00/3015| 9.00/2485| 6.00/2081| 0/25347516| 00)*100 | 0.00)*100 mes
5 Porcentaje de ingresos | propios totales| 9626.00)* | 3697.00)* | 5319.00)*| .00)*100 'Efgg:; gf
propios totales en relacion | afio t/Monto 100 100 100 Finjanciera de
al monto comprometido en| comprometido SERVIU
la Ley de Presupuesto enlalLeyde Metropolitano
inicial Presupuesto
inicial afio
Aplica Desagregacion por Sexo: NO t)*lOO &M/Infor

Aplica Gestion Territorial: --

mes
Ley de
Presupuesto
afio 2009




*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Resultado (N° de N.M. N.M. 72.82 % 58.35 % 76.00% | 76.00 % 10%
de Programas y Intermedio Subsidios (4683.00/| (10358.00/| (8720.00/1 | (76.00/10 Reportes/Infor
Proyectos Rural y Fondo 6431.00)* | 17752.00)* | 1474.00)*1 | 0.00)*100 mes
Habitacionales Solidario 100 100 00 IEforme_ de
. - jecucion
6 Porcentaje de Subsidios | Concursable Presupuestaria
Rural y Fondo Solidario pagados en mensual y
Concursable pagados en | 100 % desde ¢ anuales y
100 % desde el afio t-2 hagtafio t-2 hasta €| Reportes de
el afio t,del total de afio t/N° total H: 30.00 estos Subsidiog
Subsidios Rural y Fondo de subsidios H: 29.14 H: 23.34 H:30.00 | (30.00/10 Pagados en los
Solidario otorgados en el | Rural y Fondo (1874.00/ | (4144.00/1| (3442.00/1 | 0.00)*100 anos
afio t-2 Solidario 6431.00)* | 7752.00)*1 | 1474.00)*1 LoOr 2008 |
Concursable, 100 00 00 M: 46.00 subsidios
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl otorgados en €| (46.00/10 otorgados el
Aplica Gestion Territorial: -- afio t-2)*100 M: 43.68 | M: 35.00 M: 46.00 | 0.00)*100 afio 2007
(2809.00/ | (6214.00/1 | (5278.00/1
6431.00)* | 7752.00)*1 | 1474.00)*1
100 00 00
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Proceso (N° de N.C. N.C. N.C. 48.98 % 85.00% | 99.73 % | 10%
de Programas y kilometros (48.00/98.0| (85.00/100.| (70.63/70. Reportes/Infor
Proyectos de Ciudad lineales de 0)*100 00)*100 82)*100 mes
7 Porcentaje de kilometros| pavimentos Informes de
. - Y Pavimentos
lineales de pavimentos participativos Participativos
participativos ejecutados e ejecutados en ejecutados Ley]
el afio t, en relacion a los el afio t/N° de de Presupuest
kilometros lineales de kilometros 2009
pavimentos participativos lineales
comprometidos a ejecutar | comprometido
en la Ley de Presupuesto | s a ejecutar er
del afio t la Ley de
Presupuesto
Aplica Desagregacion por Sexo: NO del afio t)*lOO
Aplica Gestion Territorial: --
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Resultado (N° de 90.74% | 94.31% | 96.14% 88.60 % 90.00% | 90.00 % 15%
de Programas y Intermedio permisos de | (2635.00/| (2021.00/| (2342.00/| (622.00/70| (900.00/10| (90.00/10 Formularios/Fi
Proyectos de Ciudad roturay 2904.00)* | 2143.00)* | 2436.00)*| 2.00)*100 | 00.00)*100 | 0.00)*100 I‘T‘—as
reposicion de 100 100 100 ‘U”ni‘g;‘:f
8 Porcentaje de Permisos de pavimentos Ruptura y
Rotura y Reposicion de particulares Reposicién de
Pavimentos Particulares gque con recepcion Pavimentos-
cuentan con Recepcion provisoria del Sistema
Provisoria del SERVIU SERVIU al SISCORR
Metropolitano, respecto del|  31/12 afio Certificado u
total de permisos de Rotura  t/Total de Oficios de
y Reposicién de Pavimentds permisos de rechazo con
- . observaciones
Particulares autorizados por ~ rotura'y ala Recepcion

SERVIU Metropolitano

reposicion de

Provisoria




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

pavimentos
particulares
emitidos por el

SERVIU cuya
vigencia sea al
15/11 afio
t)*100
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Producto (Suma del 102.44 % | 100.00 % | 101.88% | 46.80% 105.00 % | 100.00 %| 10% 9
de Programas y gasto efectivo| (1644643 | (3836555 | (2188563 | (12784697 | (105.00/10| (100.00/1 Reportes/Infor
Proyectos de Ciudad de los 902.00/16| 2622.00/3| 0995.00/2| 930.00/273| 0.00)*100 | 00.00)*10 mes
9 Porcentaje del gasto proyectos de | 05411970| 83654459| 14827507 | 15594644.0 0 Resol_uciones
efectivo de los contratos de vialidad .00)*100 | 29.00)*10 | 24.00)*10 0)*100 de contrato,
vialidad terminados en el terminados 0 0 estados de
afio t en relacién a los fisicamente en pagos
montos imputados en el afio t/Suma de| aprobados.
contrato inicial de los los montos
contratos de vialidad establecidos er
terminados en el afio t el contrato
inicial de los
Aplica Desagregacion por Sexo: NO proyectos de
Aplica Gestion Territorial: -- vialidad
terminados
fisicamente en
el afio t)*100
*Ejecucion y Gestion | Eficacia/Producto (Suma del 99.99 % | 100.03% | 97.53% | 64.66% 105.00 % | 100.00 %| 10% 10
de Programas y gasto efectivo| (1621871 | (189901.8| (106387.6| (60695864 | (105.00/10| (100.00/1 Reportes/infor
Proyectos de Barrios de los 56.00/162| 5/189839.| 5/109082.| 04.00/9386| 0.00)*100 | 00.00)*10 mes
10 Porcentaje del gasto proyectos de | 200936.0| 62)*100 | 01)*100 | 411238.00) 0 Resol—uciones
efectivo de los contratos dg  pavimentos 0)*100 *100 de contrato,
pavimentos participativos | participativos estados de
terminados fisicamente en terminados pagos
el afio t ,en relaciéon alos | fisicamente en cursados.

montos imputados en el
contrato inicial .

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

el afio t/Suma
de los montos
establecidos er
el contrato
inicial de los
proyectos de
pavimentos
participativos
terminados
fisicamente en

el afio t)*100

Notas:

Supuesto Meta:




1 1.- Se supone que se tramitaran oportunamestedcretos del MINVU que identifican el Presupag@sra financiar los recursos a otorgar en losgiamas de Subsidios destinados a proveer
viviendas que focalizan su accién en el primer Gjuiel Programa Habitacional del afio t, para lgiBe Metropolitana, porque este es un factor extafrfSERVIU RM que puede afectar el logro
de esta Meta.

2.- Que no se atiendan situaciones de ggmera con cargo a los recursos del Programa aatari

3.- Que las condiciones del mercado pathila existencia de una demanda suficiente. (& pdecuarse a las condiciones del mercado se dedggnar recursos entre programas, se deben
ajustar las metas a las nuevas cifras.

2 Son causas externas que pueden afectar el coienpio de la Meta:

a) SERVIU RM, debe recibir los recursossppestarios del MINVU durante el 2010, parardat como minimo la misma dotacién de supervisdessbras del afio 2009.

b) La normativa que rige el programa deVE@bera contemplar el uso del Manual de Inspecté&cnica de Obras (MITO) y las sanciones que @agpticar el SERVIU a la asesoria externa
ITO y a la constructora en el caso de que no atilida metodologia del MITO, debido a que el cdates celebrado entre beneficiarios, EGIS y Contira, no incluyéndose al SERVIU.
Ademas, debera especificar las funciones y atriimes del supervisor de obras del SERVIU para gedaexigir la aplicacion de la metodologia del MJB®a empresa constructora.

¢) SERVIU RM debera recibir oportunamewnterecursos solicitados en el presupuesto 2010romargen de tolerancia 1/12 *100 = 8,3%, equitala 1 mes del programa.

3 Se deben considerar las siguientes causas axtgue pueden afectar el cumplimiento de esta Meta:

a) La identificacién y asignacion de losusos presupuestarios que debe hacer el MINVU dster disponible en el primer trimestre del 20déra ejecutar la cantidad de obras
comprometidas durante el afio 2010.

b) El eventual incumplimiento de los organds externos (Consultoras, Municipios y SEREMI B&ll MINVU) en el cierre de un contrato de barrmes de responsabilidad de SERVIU
RM.

¢) SERVIU RM debera recibir los recursossmpuestarios durante el 1° trimestre del afio pai® financiar la totalidad de las obras de losidmsolicitados, debido a que son proyectos de
ejecucion municipal y se debe firmar un conveniapsferir los fondos al municipio para que coro@nlos procesos de licitacion, contratacion ywgEm de las obras.

d) El retraso de dichos procesos exterpogde afectar el cumplimiento de la meta 2010

4 Son causas externas que pueden afectar el coieio de la Meta:

a) Se supone que se tramitaran oportunantenDecretos del MINVU que identifican el Presegto y que se dispondra durante el primer trimefgrafio t de los recursos que deben aportar
otros organismos, para financiar los Proyectos hiybae obras nuevas o de arrastre

b) Los eventuales problemas de dominioodetérrenos en que se ejecuten las obras de esiect®ds Urbanos y otros problemas que preseageMunicipalidades u otros Organismos
externos una vez recepcionadas conforme las obrassfe SERVIU RM, que retrasen la entrega a lauodad.

5 1.- Se supone que los eventuales beneficiopgeda otorgar el MINVU a los deudores del SERVIUrgieolitano y los eventuales juicios que afectsnihgresos, serdn considerados como
causas externas justificadas que pueden impeldigrel de la Meta de este Indicador.

2.- Se supone que durante el afio 201®lseisnaran las causas externas que han afectideeata de terreno de la Ciudad Parque Bicentnas que se han comunicado al Director de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda median@fielo N° 6285, de fecha 13.11.09, del DirectoiSeRVIU Metropolitano.

6 Se supone que durante el afio 2010, las EGISletardn los antecedentes de los proyectos del F8aliidario Concursable, que hayan sido selecdimmaon calificacién condicional durante
el afio 2008, de tal forma que se puedan termisasldeas y pagar los subsidios respectivos duraiaféoe2010.

7 Se supone que el MINVU identificard y asignasirecursos presupuestarios oportunamente pangtajet Programa de Pavimentos Participativos odesiguientes llamados, para cumplir
esta Meta, de lo contrario sera un factor extetreajectara a su logro:

- El llamado 17° arrastre de $71.303.980.-

- El llamado 18° arrastre $7.430.507.918.-

- El llamado 19° considera un marco a itivel afio 2010 de M$1.176.938.



Ademds se debe considerar los siguiergegas que por la naturaleza del programa de patosiparticipativos son factores externos que afestaormal desarrollo del programa de obras y
el cumplimiento de esta Meta:

1.- Demora execiva de la Contraloria Gdrd®da Republica en Tomar Razon de las ResolusideeContratos de Obras.

2.- Demora de los Municipios en enteraraqumtes para financiar las obras.

3.- Eventuales modificaciones de obras igefes por lineas de cierro que no se corren yeeatde agua potable superficiales.

8 Se supone que los particulares presentan al BERMtropolitano las solicitudes de permiso de raty reposicion de pavimentos con todos los anested técnicos requeridos y que
presentaran los antecedentes oportunamente paeefacion provisoria de las obras de reposicigpagénentos.

9 Se supone que si durante la ejecucion de las @untratadas inicialmente, surgen nuevas obtesoedinarias necesarias de ejecutar para cunipbibjetivo del proyecto, los montos que se
requieran para financiar dichas obras extraordisasé consideraran causas externas que justifiebesrentual incumplimiento de la meta.

10 Se supone que si durante la ejecucion de kas @ontratadas inicialmente, surgen nuevas obtesoedinarias necesarias de ejecutar para cumlplibjetivo del proyecto, los montos que se
requieran para financiar dichas obras extraordisase consideraran causas externas que justifiebementual incumplimiento de la meta.



