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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2009 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO                                                                                                   PARTIDA 18 

SERVICIO SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACION III REGION  CAPÍTULO 23 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo a 
Junio 2008 

Estimación 
2012 

Meta 
2009 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Vivienda   
  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Fondo Solidario de 
Vivienda  

    
•Vivienda   

  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Subsidio Rural  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
1 Porcentaje de Subsidio 
Rural y Fondo Solidario de 
Vivienda, pagados en un 
100% durante el periodo de 
vigencia , del total de 
subsidios seleccionados en 
el año t-2    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
subsidio Rural 

y Fondo 
Solidario de 
Vivienda, 

pagados en un 
100% en el 

año t, 
correspondient

e a los 
subsidios 

seleccionados 
en el año t-

2/Número total 
de Subsidio 

Rural y Fondo 
Solidario de 
Vivienda, 

seleccionados 
en el año t-

2)*100 

0 % 
 
 
 
 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 

88 % 
(873/992)

*100 
 
 
 
 

11 % 
(111/976)*

100 
 
 
 
 

90 % 
(878/976)*

100 
 
 
 
 

90  % 
(890/989)

*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla 
subsidios 
Otorgados 

 
  

1  

 •Vivienda   
  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Fondo Solidario de 
Vivienda  

    
•Vivienda   

  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Subsidio Rural  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de familias 
beneficiadas con subsidios 
del programa habitacional  
focalizados al primer quintil 
en relación al programa 
habitacional  focalizado al 
primer quintil    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Subsidios del 
programa 

habitacional 
otorgados 

focalizado a 
familias del 

primer quintil 
en el año t 

/Subsidios del 
programa 

habitacional 
aprobado 

focalizado a 
familias del 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

18 % 
(182/992)*

100 
 
 
 
 

100 % 
(992/992)*

100 
 
 
 
 

100  % 
(900/900)

*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla 
Subsidios 
Otorgados 

 
  

2  



 

 2 

primer quintil 
en el año 
t)*100 

 •Barrio  
  -Programa 
Recuperación de Barrios  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de Barrios con 
al menos dos obras 
físicamente terminadas en  
el año t, en relación al 
número total de barrios 
identificados    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
barrios con al 

menos dos  
obras 

físicamante 
terminadas en 
el año t/Total 

de barrios 
identificados)*

100 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

0 % 
(0/5)*100 

 
 
 
 

20 % 
(1/5)*100 

 
 
 
 

80  % 
(4/5)*100  

 
 
 
 

20% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla  
Consolidado 
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 •Barrio  
  -Pavimentos 
Participativos  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
4 Porcentaje del gasto 
efectivo de los contratos de 
Pavimentos participativos, 
en relación a los montos 
imputados en el contrato 
inicial.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Suma del 
gasto efectivo 

de los 
proyectos de 
pavimentos 

participativos 
términados 

fisicamente en 
el año t/suma 
de los montos 
establecidos en 

el contrato 
inicial de los 
proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en 
el año t )*100 

0 % 
 
 
 
 

100 % 
(1039698/
1038164)

*100 
 
 
 
 

100 % 
(561029/5
61029)*1

00 
 
 
 
 

100 % 
(370789/37
0789)*100 

 
 
 
 

100 % 
(611761/61
1761)*100 

 
 
 
 

100  % 
(433311/4
33311)*1

00  
 
 
 
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla 
Consolidado 

 
  

4  

 •Ciudad  
  -Espacios Públicos  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de Gasto 
efectivo de los contratos de 
Espacios Públicos 
terminados, en relación a 
los montos imputados en el 
contraro inicial.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Suma del 
gasto efectivo 

de los 
proyectos de 

Espacios 
Públicos 

terminados 
fisicamente  en 
el año t/Suma 
de los montos 
establecidos en 

el contrato 
inicial de los 
proyectos de 

0 % 
 
 
 
 

100 % 
(474731/4
74731)*1

00 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

100 % 
(234544/23
4544)*100 

 
 
 
 

100  % 
(243999/2
43999)*1

00  
 
 
 
 

20% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla 
Consolidada  

 
  

5  



 

 3 

Espacios 
Públicos 

terminados 
fisicamente en 
el año t )*100 

 •Vivienda   
  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Fondo Solidario de 
Vivienda  

    
•Vivienda   

  -Programas y Proyectos 
Habitacionales  
  »Subsidio Rural  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
6 Porcentajes de visitas 
quincenales de los 
Supervisores SERVIU a 
obras que se encuentran en 
ejecución en el año t , de los 
Programas del Plan de 
Aseguramiento de la 
Calidad (PAC) respecto del 
total de obras que se 
encuentran en ejecución    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número total 
de visitas 

quincenales 
efectuadas en 
el año t por los 
Supervisores 
SERVIU a 

obras 
colectivas que 
se encuentren 
en ejecución 

correspondient
es a los 

Programas del 
Plan de 

Aseguramiento 
de la Calidad / 
Número total 
de visitas de 

visitas 
quincenales 

programadas a 
efectuar en el 
año t, por los 
Supervisores 
SERVIU a 

obras 
colectivas que 
se encuentren 
en ejecución 

correspondient
es a los 

Programas del 
Plan de 

aseguramiento 
de la Calidad 

)*100 

N.M.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 

95 % 
(95/100)*1

00 
 
 
 
 

95 % 
(95/100)*1

00 
 
 
 
 

96  % 
(96/100)*

100  
 
 
 
 

20% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Planilla de 
seguimiento de 

obras 
Proyectos PAC 
(Share Point) 

 
  

6  

 •Barrio  
  -Pavimentos 
Participativos  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de proyectos 
de pavimentos 
participativos iniciados el 
año t, respecto de proyectos 

(Número de 
Proyectos de 
pavimentos 

participativos 
iniciados el 

año t/Número 
de Proyectos 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 

0 % 
(0/4)*100 

 
 
 
 

100 % 
(4/4)*100 

 
 
 
 

100  % 
(4/4)*100  

 
 
 
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

SIGFE 
 
  

Formularios/Fi
chas  

7  



 

 4 

seleccionados el año t-1, 
con aportes de terceros 
enterados         
            
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

seleccionados 
el año t-1 con 

aportes de 
terceros 

enterados en el 
año t)*100 

Planilla 
Consolidado 

 
  

  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Considera subsidios FSV y Rural. Para este indicador la medición considera aquellos subsidios que cuentan con convenio vigente y contrato de construcción y contrato de construcción a más 
tardar el 3er trimestre del periodo (t-2). Se entiende por subsidio seleccionado aquellos que habiendo postulado, resultaron finalmente beneficiados con el subsidio habitacional y que tienen 
resolución de selección en el periodo t-2. El indicador sólo mide subsidios pagados en un 100% eximiendose los anticipos. 
 
2  Que las Entidades de Gestión Inmobiliaria (EGIS) que operan en la región tengan la capacidad para organizar la demanda, preparar y postular proyectos habitacionales en el Serviu,  para que las 
familias postulantes del primer quintil de la región de Atacama  sean beneficiadas.         
                 
        (Fondo solidario de Vivienda I y Subsidio Rural) 
 
3  La meta comprometida esta relacionada con la administración directa del Servicio como unidad técnica, y la presentación de oferentes a las licitaciones.  
 
4  La meta comprometida esta relacionada con la administración directa del Servicio como unidad técnica y presentación de oferentes a las licitaciones. 
 
5  La meta comprometida esta relacionada con la administración directa del Servicio como unidad técnica y presentación de oferentes a las licitaciones. 
 
6  Sujeto a las visitas programadas en Plan de Aseguramiento de la Calidad 
 
7  El cumplimiento del indicador esta directamente relacionado con el ingreso oportuno de los aportes municipales de acuerdo a los compromisos establecidos entre serviu y el municipio 
 

  
 
 


