FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SUBSECRETARIA DE INVESTIGACIONES

11
16

«Dictacion de Decretos| Calidad/Producto (N° de 86 % 88 % 90 %
-Dictacién de Decretos Decretos (140/163) | (115/130)* (162/180) Reportes/infor
Supremos Supremos del *100 100 *100 mes
1 Porcentaje de Decretos | afio t dictados '2:22'(;';5;32'
Supremos afio t relativos a|  dentro del "Tramitacion
la carrera funcionaria del plazo de Decretos
personal policial que se establecido/To Supremos" que
dictan dentro de los tal de Decretos emite el area
siguientes 15 dias habiles,a  Supremos de Asuntos
contar del ingreso de la solicitados en Institucionales,
solicitud el afio t)*100 la cual registra
las fechas
. 3 entre la
Ao Desaareaacon por Sexo O solcitud de Ia
PDly el envio
del Decreto a
la Contraloria
General de la
Republica
«Dictacién de Decretos| Calidad/Producto (N° de 0% S.l. 85 % 88 % 0% 90 % 25%
-Dictaci6n de Decretos Decretos (400/471) | (305/348)* (433/480) Reportes/Infor
Exentos Exentos del *100 100 *100 mes
2 Porcentaje de Decretos | afio t dictados %:zglgiﬁ);‘éj
Exentos afio t relativos a dentro del "Tramitacion
Comisiones de Servicio al plazo de Decretos
Extranjero del personal establecido/ Exentos" que
policial que se dictan dentrp ~ Total de emite el area
de los siguientes 10 dias Decretos de Asuntos
hébiles, a contar del ingresp ~ Exentos Institucionales,
de la solicitud solicitados en la cual registra
el )*100 las fechas
entre la
Aplica_ Desagr_elgaci()n_ por Sexo: NO solicitud de la
Aplica Gestion Territorial: -- P
PDl y el envio
del Decreto a
esta mismi




entidad.

«Provision de Servicios| Calidad/Producto (N° de 0% S.l. 84 % 87 % 0% 90 % 25% _Base de
Previsionales pensiones de (206/245) | (140/161)* (252/280) Datos/Softwar
-Concesion de Pension retiro del afio t *100 100 *100 €
de Retiro 3 Porcentaje de pensiones| concedidas R'ergorte ‘éel
o o de retiro afio t concedidas dentro del z'gn?rrgladee
*Provision de Servicios | dentro de los siguientes 15| plazo de 15 gestiones del
Previsionales dias habiles, a contar de la| dias /Total de area de
-Reliquidaciones de | fecha de consolidacién del|  pensiones Previsi6n
Pension expediente en la solicitadas en social
Subsecretaria el afio t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
*Provision de Servicios| Calidad/Producto (N° de 0% S.l. 85 % 89 % 0% 90 % 20%
Previsionales pensiones de (128/150) | (95/107)*1 (144/160) Formularios/Fi
-Concesién de Pensiér montepio del *100 00 *100 chas
de Montepio 4 Porcentaje de pensiones afio t E;ﬁ’g{;i‘éeel
o o de montepio afio t concedidas control de
+Provision de Servicios | concedidas dentro de los dentro del gestiones del
Previsionales siguientes 12 dias habiles, @ plazo area de
-Acrecimiento de contar del ingreso de la establecido/To Prevision
Pensiones solicitud. tal de social
solicitudes de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO montepl’o en el
Aplica Gestion Territorial: -- afio t)*loo
*Apoyo a planes, Eficacia/Producto (N° de 0% S.L S.L S.L 0% 90 % 10%
proyectos e iniciativas proyectos (18/20)*1 Reportes/Infor
de la Policia de normativos e 00 mes
Investigaciones. 5 Porcentaje de proyectos iniciativas Ilgrfmci)IT?inr; |
normativos e iniciativas institucionales pen base a los
institucionales afio t del afio t datos del
enviadas a tramite dentro de enviadas a sistema de
los siguientes 20 dias tramite correspondenc
habiles, a contar del legislativo o a
requerimiento reglamentario
institucional. dentro del
plazo
Aplica Desagregacion por Sexo: NO establecido/To
Aplica Gestion Territorial: -- tal de
proyectos
normativos e
iniciativas
institucionales

en el afio




[ 91100 | | |

Notas:
Supuesto Meta:
1 La paralizacion o reestudio de la diposicion gstablece el retiro de un funcionario, principalteepor recursos que interpongan éstos para refasila baja, pueden afectar notoriamente el
tiempo de tramitacion.
2 No existen factores externos a la gestién deliGe que afecten el cumplimiento de la meta canpetida en este indicador.
3 Este indicador se puede afectar por erroregsearitecedentes de otras institucionas que read@hblsecretaria, lo que obliga a realizar gestiadiesones que alargan el proceso de tramitacion.

4 No existen factores externos a la gestion deliSe que afecten el cumplimiento de la meta campetida en este indicador.

5 La paralizacion o reestudio de los proyectosaaitivas, producidos principalmente por eventsi@igores o vicios en el texto o sus antececdegmieslen afectar el tiempo de tramitacion.



