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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2008 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL                                                                                                       PARTIDA 11 

SERVICIO SUBSECRETARIA DE AVIACION                                                         CAPÍTULO 10 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo a 
Junio 2007 

Estimación 
2012 

Meta 
2008 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Beneficios 
Previsionales 
(Concesión, Pensiones, 
otras Prestaciones 
Previsionales)  
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
1 TIEMPO PROMEDIO 
DE TRAMITACION DE 
CONCESION DE 
ASIGNACIONES 
FAMILIARES    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(SUMATORI
A(Nº DIAS 

DE 
TRAMITACI

ON DE 
ASIGNACIO

NES 
FAMILIARES 
PRESENTAD

AS Y 
TRAMITADA
S AÑO T/Nº 

DE 
SOLICITUDE

S DE 
ASIGNACIO

NES 
FAMILIARES 
PRESENTAD

AS Y 
TRAMITADA

S AÑO T) 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

25.08 días 
(22296.00/

889.00) 
 
 
 
 

19.99  
días 

(18491.00
/925.00)  

 
 
 
 

30% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Oficina de 
Planificación y 

Control de 
Gestión 

 
  

1  

 •Beneficios 
Previsionales 
(Concesión, Pensiones, 
otras Prestaciones 
Previsionales)  
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
2 TIEMPO PROMEDIO 
DE TRAMITACION DE 
CONCESION DE 
PENSIONES DE 
RETIRO    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(SUMATORI
A(Nº DIAS 

DE 
TRAMITACI

ON DE 
EXPEDIENTE
S DE RETIRO 
PRESENTAD

OS Y 
TRAMITADO
S AÑO T/Nº 

DE 
EXPEDIENTE

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

53.87 días 
(30598.00/

568.00) 
 
 
 
 

34.98  
días 

(20675.00
/591.00)  

 
 
 
 

70% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Oficina de 
Planificación y 

Control de 
Gestión 

 
  

2  
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S DE RETIRO 
PRESENTAD

OS Y 
TRAMITADO

S AÑO T) 
  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  X 
 
2  X 
 

  
 
 


