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Prestaciones de Eficacia/Resultado (Numero de 69.3 % 69.3 % _Base de
proteccion de derechos | Intermedio nifios y nifias y| (219.0/316. (438.0/63 Datos/Softwar
para nifios, nifias y adolescentes 0)*100 2.0)*100 Sistfma de
adolescentes vulnerados gue egresan informacion y
en sus derechos 1 Porcentaje de nifios/as y| por causales registro de

adolescentes con egresos | asociadas a usuarios de
por causales asociadas a la intervencion H: 0.0 H: 0.0 SENAME
intervencién que no que no
reingresan en un periodo de reingresanen| M: 0.0 H: 63.5 M: 0.0 H: 63.5
6 meses a Centros CDR de un periodo de (101.0/159. (202.0/31
administracién directa en 6 meses a 0)*100 8.0)*100
relacion al total de los CDR de
egresados Administracio M: 75.2 M: 75.2
n (118.0/157. (236.0/31
Aplica Desagregacion por Sexo: S| Directa/Numer O)*].OO 4.0)*100
Aplica Gestion Territorial: SI ode egresado 5
de CDR de

Administracio

n Directa)*100

*Generacion de Eficacia/Producto (Numero de N.C. N.C. N.C. 46.4 % 50.0 % 58.1 % 10%
conocimiento para el observaciones (129.0/278.| (150.0/300.| (216.0/37 Reportes/Infor
desarrollo de la oferta realizadas a los 0)*100 0)*100 2.0)*100 mes
programatica de 2 Porcentaje de proyectos del 'rggrrge gg'
SENAME observaciones realizadas & area de Dergcﬁos y

-Supervision los proyectos del &rea de | infractores de Responsabiiida
infractores de ley superadasley superadas| d Juvenil

en periodo t respecto del
total de observaciones
realizadas a los proyectos
del &rea de infractores de
Ley en el periodo t.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: S|

en periodo t
/Total de
observaciones|
realizadas a log
proyectos del
area de
infractores de
Ley en el

periodo t)*100




*Generacién de Eficacia/Producto (Sumatoria de| N.C. N.C. N.C. 25.1% 50.0 % 66.7 % 10%
conocimiento para el observaciones (150.0/598.| (305.0/610.| (610.0/91 Reportes/Infor
desarrollo de la oferta realizadas a log 0)*100 0)*100 5.0)*100 mes
programatica de 3 Porcentaje de proyectos Inl;oern:gs ddeel
SENAME observaciones realizadas g residenciales Prot«fcci.én de
-Supervision los proyectos residenciales de los Derechos
de los organismos organismos
colaboradores acreditados| colaboradores
superadas en periodo t acreditados
respecto del total de superadas en
observaciones realizadas a periodo t
los proyectos residenciales /Total de
de los organismos observaciones
colaboradores acreditado | realizadas a los
proyectos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO residenciales
Aplica Gestion Territorial: Sl de los
organismos
colaboradores
acreditados en
el periodo
t)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (Ndmero de N.C. 714 % 75.6 % 70.9 % 76.2 % 76.2 % 10% _Base de
promocion de derechos| Intermedio nifio(a)s (20316.0/ | (23450.0/| (10532.0/1| (23530.0/3 | (23800.0/ Datos/Softwar
y prevencion de la egresado(a)s 28441.0)* | 31009.0)* | 4859.0)*10 | 0879.0)*10 | 31233.0)* si t—e q
vulneracion de los en el ambito 100 100 0 0 100 Infcﬁnigz:?éney
mismos para nifios, 4 Porcentaje de nifio(a)s de proteccion, Registro de
nifias y adolescentes. | egresado(a)s en el ambito de de OPD por Usuarios de
proteccion, de las Oficinas | causales con SENAME
de Proteccion de Derechos intervencion
(OPD) ejecutadas por exitosa que no
Organismos Colaboradores reingresan a H:71.1 H: 75.8 H: 70.9 H: 76.2 H: 76.2
Acreditados con programas de (10484.0/| (11871.0/| (5277.0/74| (11902.0/1| (11900.0/
intervencién exitosa que nq complejidad 14737.0)* | 15668.0)*| 40.0)*100 | 5620.0)*10 | 15621.0)*
reingresan a programas de| en un periodo 100 100 0 100
complejidad en un periodo de 12 M: 70.8
del2m meses/Total de M: 71.8 M: 75.5 | (5255.0/74 M: 76.2 M: 76.2
egresados en al (9832.0/1 | (11579.0/| 19.0)*100 | (11628.0/1| (11899.0/
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl ambito de 3704.0)*1 15341.0)* 5260.0)*10 15612.0)*
Aplica Gestion Territorial: SI protecci()n de 00 100 0 100
OPD en un
periodo de 12
meses)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (N° de nifios y N.C. N.C. 7.3% 3.8% 7.6 % 9.4 % 10% Base de
proteccion de derechos| Intermedio nifias (491.0/67 | (202.0/530| (503.0/661| (610.0/64 Datos/Softwar
para nifios, nifias y egresados de la 52.0)*100| 5.0)*100 8.0)*100 | 84.0)*100 &
adolescentes vulneradob red SENAME in%?;?;:;?é?]ey
en sus derechos 5 Porcentaje de nifios y con fines de registro de
nifias egresados de la red | adopcion en el usuarios de




SENAME con fines de afio t/N° total SENAME
adopcion, respecto al total de nifios y
de nifios y nifias del Sistenfa  nifias del H:7.3 H: 4.3 H: 7.6 H: 9.4 _Base de
de Deteccién Precoz Sistema de (244.0/33 | (112.0/260 | (252.0/331| (300.0/31 %Smtwar
atendidos en la red Deteccion 58.0)*100| 2.0)*100 5.0)*100 | 90.0)*100 Base de datos
SENAME en el afio t Precoz en el de Adopcién
afio t)*100 M: 7.3 M: 3.3 M: 7.6 M: 9.4
Aplica Desagregacion por Sexo: S| (247.0/33 (90.0/2703. (251.0/330 (310.0/32
Aplica Gestion Territorial: Sl 94.0)*100 0)*100 3.0)*100 94.0)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (Namero de 63.6 % N.C. 66.5 % 76.4 % 66.3 % 76.0 % 10% Base de
proteccion de derechos | Intermedio nifio(a)s y (2150.0/3 (2383.0/3 | (1434.0/18 | (2437.0/36 | (3040.0/4 Datos/Softwar
para nifios, nifias y adolescentes | 381.0)*10 586.0)*10| 77.0)*100 | 75.0)*100 | 000.0)*10 &
adolescentes vulneradob egresados 0 0 0 in%?igj:?éiey
en sus derechos 6 Porcentaje de nifio(a)s y | favorablement registro de
adolescentes que egresan e de los usuarios
favorablemente de los proyectos de SENAME
proyectos de proteccion proteccién
especializados ejecutados | especializados| H: 76.2 H: 66.3
por OCA que no reingresar que no H: 60.7 H: 62.8 | (586.0/769.| (981.0/147 | H:76.0
en un periodo de 12 meseg reingresan al | (879.0/14 (902.0/14 0)*100 9.0)*100 | (1246.0/1
al mismo modelo de mismo modelo| 48.0)*100 36.0)*100 640.0)*10
atencion respecto al total dg de atencién en M: 76.5 M: 66.3 0
egresados de estos un periodo de| M: 65.8 M: 68.9 | (848.0/110| (1456.0/21
proyectos en 12 meses/Tota| (1271.0/1 (1481.0/2| 8.0)*100 96.0)*100 | M:76.0
de nifio(a)s y | 933.0)*10 150.0)*10 (1794.0/2
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl adolescentes 0 0 360.0)*10
Aplica Gestion Territorial: Sl egresados de 0
los proyectos
de proteccion
especializados|
en el periodo
de 12
meses)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (Numero de 90.0 % N.C. 91.3% 94.4% 91.7 % 95.0 % 10% Base de
proteccion de derechos | Intermedio nifios y nifias | (721.0/80 (711.0/77 | (373.0/395.| (696.0/759.| (760.0/80 Datos/Softwar
para nifios, nifias y egresados 1.0)*100 9.0)*100 0)*100 0)*100 0.0)*100 S tg q
adolescentes vulnerados favorablement - f(l)?rﬁg':?éney
en sus derechos 7 Porcentaje de nifios/as quie e de los registro de
egresan favorablemente dg centros usuarios de
los centros residenciales d¢ residenciales SENAME
protecciéon para lactantes y de proteccion
preescolares que no para lactantes| H: 89.0 H: 89.9 H:97.2 H:91.6 H: 95.0
reingresan en 12 meses, y preescolares| (380.0/42 (366.0/40 | (206.0/212.| (372.0/406.| (380.0/40
respecto del total de que no 7.0)*100 7.0)*100 0)*100 0)*100 0.0)*100
nifios/as egresados en el reingresan en
periodo de este programa. 12 M: 91.2 M: 92.7 M: 91.3 M: 91.8 M: 95.0
meses/Numerd (341.0/37 (345.0/37 | (167.0/183.| (324.0/353.| (380.0/40
Aplica Desagregacion por Sexo: S| total de 4.0)*100 2.0)*100 0)*100 0)*100 0.0)*100




Aplica Gestion Territorial: S| nifios/as
egresados en ¢
periodo del
programa de
proteccién
para lactantes
y
preescolares)*
100
*Prestaciones para Eficacia/Resultado | (NUmero de N.C. N.C. 71.9% 79.1% 72.0% 795 % 10% _Base de
adolescentes imputadog Intermedio adolescentes (409.0/56 | (637.0/805.| (1140.0/15| (1552.0/1 Datos/Softwar
ylo condenados/as, gue no 9.0)*100 0)*100 84.0)*100 | 952.0)*10 Sist fma de
conforme a estandares reingresa a los 0 inf(;rmacién y
definidos por la Ley 8 Porcentaje de centros y registro de
20.084 adolescentes egresados de  programas usuarios de
-Programa: Programa de Programas de sanciones No para SENAME
Qzem“fgfsqrgc'}ging:fescila Privativas de Libertad que| infractores
Evaluado en: 2007 no reingresan a la red, sancionados de¢ H: 69.9 H: 78.9 H: 69.9
sancionados de nuevos nuevos delitos (365.0/52 | (575.0/729.| (1018.0/14| H:79.3
delitos, dentro de los 12 dentro de los 2.0)*100 0)*100 57.0)*100 | (1420.0/1
meses siguientes a su 12 meses 790.0)*10
egreso. siguientes a su M: 93.6 M: 81.6 M: 96.1 0
egreso de (44.0/47.0| (62.0/76.0) | (122.0/127.
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl Programas de )*100 *100 O)*lOO M: 81.5
Aplica Gestion Territorial: Sl sanciones No (132.0/16
Privativas de 2.0)*100
Libertad en el
afio t/Namero
total de
adolescentes
egresados de
los Programas|
de sanciones
No Privativas
de Libertad
afio t-1)*100
*Prestaciones para Eficacia/Resultado | (NUmero de N.C. N.C. 71.1% 82.9% 71.4% 84.6 % 10% Base de
adolescentes imputadog Intermedio adolescentes (59.0/83.0| (58.0/70.0) | (85.0/119.0| (110.0/13 Datos/Softwar
ylo condenados/as, que no )*¥100 *100 )*100 0.0)*100 Si t—e g
conforme a estandares reingresa a los infcl)?rs;r(]:ei‘éney
definidos por la Ley 9 Porcentaje de centros y registro de
20.084 adolescentes egresados dg¢  programas usuarios de
-Programa: Programa de Centros Semicerrados de para SENAME
Qzem“fgfsqrgc'}gi”g:fesc:[a cumplimiento de condena infractores
Evaluado en: 2007 (CSC) que no reingresan a| sancionados de¢ H: 68.9 H: 84.6 H: 69.7 H: 83.5
la red sancionados de nuevos delitos (51.0/74.0| (55.0/65.0) | (76.0/109.0| (96.0/115.
nuevos delitos, dentro de lgs dentro de los )*100 *100 )*100 0)*100
12 meses siguientes a su 12 meses
egreso. siguientes a sy M: 88.9 M: 60.0 M: 90.0 M: 93.3




Aplica Desagregacion por Sexo: S|
Aplica Gestion Territorial: S|

egreso de
Centros
Semicerrados
de
cumplimiento
de condena en
el afio
t/Numero total
de
adolescentes
egresados de
Centros
Semicerrados
de
cumplimiento
de condena en
el afio t-1)*100

(8.0/9.0)*
100

(3.0/5.0)*1
00

(9.0/10.0)*
100

(14.0/15.0
)*100

*Prestaciones de
proteccion de derechos
para nifios, niflas y
adolescentes vulnerado
en sus derechos

Eficacia/Resultado Final

5 10 Porcentaje de nifios y
nifias con sentencia de
adopcion en el afio t con
respecto al total de
egresados con fines de
adopcién de la red
SENAME en el afio t

Aplica Desagregacion por Sexo: S|
Aplica Gestion Territorial: Sl

(Ndmero de
nifios y nifias
con sentencia

de adopcién er
el afio
t/Namero de
nifios y nifias
egresados con
fines de
adopcion de la
red SENAME
en el afio
t)*100

68 %
(253/372)
*100

H: 67
(126/189)
*100

M: 69
(127/183)
*100

68 %
(307/449)
*100

H: 71
(163/228)
*100

M: 65
(144/221)
*100

72%
(319/441)
*100

H: 72
(166/230)
*100

M: 73
(153/211)
*100

50 %
(158/318)*
100

H: 46
(75/163)*1
00

M: 54
(83/155)*1
00

69 %
(325/471)*
100

H: 70
(169/242)*
100

M: 68
(156/229)*
100

80 %
(486/610)
*100

H: 80
(249/310)
*100

M: 78
(237/302)
*100

10%

Reportes/Infor
mes

Informe del
archivo de
certificados de
nacimiento de
los nifios y
nifas con
inscripcion
civil de su
nuevo estado.
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Notas:

1 Se entiende por "egresos por causales aso@ddaatervencion” todos aquellos producidos psrsiguientes razones: Nifios/as y adolescentes éerden30 dias de permanencia en el centro,
que registren cumplimiento total o parcial de lbgetivos del Plan de Intervencién Individual, qugesan por concluir su etapa de diagnéstico y aqgkg por parte de un Tribunal, la medida
propuesta por el centro

2 Este indicador pretende medir el cumplimientdodecomponentes establecidos en los conveniostaggees decir, equipo de profesionales, logrdeseadolescentes, etc. El afio t corresponde
al afio de ejecucion (en este caso para el afio 28&1¢stima que debido a que las observacioneacsonulativas durante la ejecucion del afio; recidimal de la medicion se obtendra el
resultado final estimado

3 Este indicador ha sido formulado en el marcawgbramiento continuo de la calidad de la atengide se entrega en la modalidad residencial aifiws ry nifias privados de su medio familiar.
Los proyectos residenciales a que hace alusidmd&ador son ejecutados a través de la Ley N° 20de3Subvenciones. La linea de residencias eseufes tnas representativas del quehacer del
Servicio, tanto en los montos globales que trarestiemo en la cantidad de nifios/as que atiende.

El periodo t corresponde a la mediciénatedbservaciones realizadas entre los meses dedardada afio, esto debido a que las observadioeese generan necesitan de un periodo para
desarrollar las estrategias de superacién de tddeanas detectados. La base de centros residens@tin los que se encuentren vigentes al momeréondedicién (30 de junio de 2010).



4 Los Organismos Colaboradores Acreditados sosppas juridicas sin fines de lucro que, con eltolije desarrollar las lineas de accién definidas érey N° 20.032, son reconocidas como
tales por resolucién del Director Nacional del SBINA en la forma y condiciones exigidas por dichaylesu reglamento.

5 Actualmente se utiliza el Sistema de Detecci@tdz para la Adopcion, el que mejora la informaei6erca de nifios/as existentes en la red progcanyatjue pudiesen llegar a ser egresados de
la red SENAME con fines de adopcion.

6 El objetivo de este indicador es agrupar la oiédide resultados de la totalidad de proyectogrdieccion especializada, con el objeto de tenarminada global de este tipo de proyectos, y
abarcar un porcentaje mas representativo de geegaguestario.
La sigla OCA significa Organismos Colabanas$ Acreditados.

7 El objetivo de este indicador es agrupar la oiédide resultados de la totalidad de programgsateccion residencial especificos para lactanfg®gscolares, con el objeto de tener una mirada
global de este tipo de proyectos, y abarcar unepdage mas representativo de gasto presupuestario.

8 La medicion de este indicador se produce degpeié® meses de egresados los jovenes por cummpiamde la condena impuesta por el Tribunal.

9 La medicion de este indicador se produce desprié8 meses de egresados los jovenes por cumpiinde la condena impuesta por el Tribunal.

10 EIl concepto "con sentencia de adopcion” sereefi: los nifios y nifias cuyo proceso de adopaidpigmente tal, se encuentra concluido por resitude un Tribunal que dicta la sentencia, y
por lo tanto, han pasado a tener la calidad fitatie hijo/a de los adoptantes, lo cual se verdaael nuevo certificado de nacimiento. A parérld sentencia el SENAME no tiene competencia
para vincularse con la familia adoptiva asi conmgn otro 6rgano del Estado dando superada lanadide de sus derechos, por lo cual, es un indicdeloesultado final.

Supuesto Meta:
1 Se espera que los tribunales deriven a estaosesdlo a los nifios que necesitan una medidaateqeion y cuyo perfil no corresponda a infractade ley, los que son sujetos de atencion de
otro tipo de centros dependientes de SENAME. Adesaédaspera que las redes sociales coordinadastg@ugenen con los proyectos, cumplan con los comjzos establecidos y prestaciones
respectivas.

2 Se espera que se mantenga la continuidad gedgsctos vigentes y que no se realicen Términdatarales por parte del Organismo Colaborador ditado OCA, del proyecto en ejecucion.
3 Se espera que se mantenga la continuidad gedgsctos vigentes y que no se realicen Términdaterales por parte del Organismo Colaborador éitado OCA, del proyecto en ejecucion

4 Las redes sociales coordinadas que intervienanas proyectos, cumplan con los compromisos kstialos y prestaciones respectivas. Ademas seeae$paontinuidad de los proyectos
vigentes, no realizadndose términos unilateraleppde de los organismos colaboradores acreditedpsnsables de los proyectos.

5 EIl trdmite para la declaracién de susceptildligara la adopcion de un nifio/a, significa declarhabiles a las familias biologicas ante los Tnibles, quienes tienen como procedimiento
habitual ubicar a todos los miembros de dichaslésngenerando un tiempo de tramitacion de alreddel®@ meses (en casos en que no hay oposicidrigpadmpcion el proceso puede durar 4
meses, en caso contrario sobre 12 meses). Se gsjgeesatos tiempos de tramitacion no varien p@sdimegativamente por sobre o bajo 1 mes.

6 Las redes sociales coordinadas que intervienanlas proyectos, cumplan con los compromisos kstalns y prestaciones respectivas. Ademas seae$peaontinuidad de los proyectos
vigentes, no realizdndose términos unilateraleppde de los organismos colaboradores acreditedpsnsables de los proyectos.

7 Como variables o factores externos que pudie@dir en los resultados de esta meta, se presem@pacidad de respuesta de las redes socidigsa@on, salud, vivienda, trabajo, etc.) y el
programa Chile Crece Contigo, entre otros. Iguatmencidirian en los egresos, las decisionesilertales que resuelven sin acoger o no considesasugerencias de los equipos operadores de
los proyectos



8 Las redes sociales coordinadas que interviearos proyectos, cumplan con los compromisos kstialos y prestaciones respectivas, asi como &#ueciones que pertenecen al circuito
judicial.

9 Las redes sociales coordinadas que intervieapros proyectos, cumplan con los compromisos kstialos y prestaciones respectivas, asi como &#uaciones que pertenecen al circuito
judicial.

10 Se espera que las familias adoptivas concedtproceso de adopcion a través de la inscripcidel &Registro Civil del nifio/a y el posterior endel certificado de nacimiento del nifio/a
adoptado/a a la Unidad de Adopcién correspondiente.



