FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
COMITE DE INVERSIONES EXTRANJERAS

ool

07

* Administracion y Eficiencia/Producto Sumatoria (N°| 12 dias 9 dias 15 dias 7 dias 11 dias 11 dias _Base de
andlisis de solicitudes de de dias 1640/137 | 812/88 | 1221/84 303/44 994/88 994/88 Datos/Softwar
inversion extranjera requeridos L'br% de

-Procesamiento de 1 Tiempo promedio de parala [0.00 - [0.00 - [0.00 - [0.00 - [1.00 - [1.00 - Re' istro de
solicitudes de inversion | procesamiento de elaboracién de|  0.00] 0.00] 128.00] 73.00] 91.00] 91.00] ,n;eso de
solicitudes de inversion re:;puestas a Solicitudes
solicitudes de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO inversion en Base de
Aplica Gestién Territorial: -- afio t)/NO de Datos/Softwar
solicitudes de €
inversién Cor?]SgltSat(r:?:)nal
Sqm,et'das a~ de Solicitudes
I’(-Z‘VISIO? en afid Aprobadas
_Base de
Datos/Softwar
e
Registro de
Correspondend
ia

*Registro y estadisticag Eficiencia/Producto (N° de 51 49 51 17 50 50 15% Basede

de inversién extranjera informes (101/2) (9812) (101/2) (33/2) (100/2) (100/2) Datos/Softwar
-Informes Estadisticos estadisticos B g D
de Inversion Extranjera | 2 Promedio de informes elaborados en Case e Datos
P ~ o omputacional
estadisticos elaborados por  afio/N° de
funcionarios funcione_lrios Base de
pertenecientes Datos/Softwar
Aplica Desagregacion por Sexo: NO ala unidad e
Aplica Gestion Territorial: -- encargada en Archivos con
afio) Documentacio
n Impresa
Base de
Datos/Softwar
e




Sitio Web

Formularios/Fi
chas
Registro de
Despachos
realizados por
Correo
Electrénico

Reportes/Infor
mes

Publicaciones

gue citen como|

fuente a la
VECIE
*Promocién de Eficiencia/Producto (Sumatoria 4.8 49 8.0 135 16.0 10.0 10% Base de
oportunidades de [N° de eventos| (58.0/12.0| (49.0/10.0| (16.0/2.0)| (27.0/2.0) | (32.0/2.0) | (20.0/2.0) Datos/Softwar
inversion en Chile dictados]/N° ) ) €
-Seminarios y Charlas | 3 Promedio de eventos de Rﬁge'fstﬁ,%ife
dictados (seminarios y funcionarios
charlas) por funcionario especializados
especializado Formularios/Fi
chas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Archivos de
Aplica Gestion Territorial: - Resoluciones
Reportes/Infor
mes
Informes de
los
funcionarios
*Promocién de Eficiencia/Producto (Sumatoria 2.3 2.2 7.0 5.0 55 4.0 10% Base de
oportunidades de [N° de (21.0/9.0) | (11.0/5.0)| (14.0/2.0)| (10.0/2.0) | (11.0/2.0) | (8.0/2.0) Datos/Softwar
inversion en Chile eventos]/N° de €
-Misiones, Giras y 4 Promedio de eventos funcionarios Rﬁge',ssti,%ifje

Ferias

(giras, misiones y ferias)
por funcionario
especializado

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

especializados

Formularios/Fi
chas
Archivos de
Resoluciones

Reportes/Infor
mes




Informes de

los
funcionarios
e Administracion y Eficacia/Producto (N° de 92.0 % 92.6 % 95.5% 100.0 % 93.6 % 93.6 % 15% _Base de
analisis de solicitudes de solicitudes (137.0/14 | (88.0/95.0| (84.0/88.0| (44.0/44.0) | (88.0/94.0) | (88.0/94.0 Datos/Softwar
inversion extranjera informadas en| 9.0)*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 €
-Procesamiento de 5 Porcentaje de solicitudes| afio t/N° de g:f;lgse?;tgns
solicitudes de inversion | de inversion ingresadas en| solicitudes que| Extranjera
el periodo anual informadas ingresan en
por el area legal afio t)*100
Formularios/Fi
Aplica Desagregacion por Sexo: NO ch_as
Aplica Gestion Territorial: -- Registro de
Correspondend
1a
Base de
Datos/Softwar
e
Registro
Computacional
de Solicitudes
Aprobadas
*Administracién y Eficacia/Producto (N° de 100.0% | 100.0% | 100.0 % 100.0 % 100.0 % 100.0 % 10%
andlisis de solicitudes de borradores de| (131.0/13 | (70.0/70.0| (76.0/76.0| (35.0/35.0) | (78.0/78.0) | (78.0/78.0 Formularios/Fi
inversion extranjera contratos 1.0)*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 B ChTaSD ‘
-Borradores de 6 Porcentaje de borradoreg elaborados en dealsae | ns e r:i éons
contratos de contratos elaborados en  afio t/N° de Extranjera
el afio respecto de las solicitudes
solicitudes ingresadas y ingresadas y
aprobadas en el afio aprobadas en Reportes/Infor
afio t)*100 mes
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Archivo de
Aplica Gestion Territorial: - borradores de
contrato de
inversion y
cartas de
notificacion a
los
inversionistas
*Promocién de Calidad/Producto (N° de N.C. 100.0% | 100.0 % N.C. 90.0 % 90.0 % 5%
oportunidades de encuestados (26.0/26.0| (10.0/10.0 (27.0/30.0) | (27.0/30.0 Formularios/Fi
inversion en Chile que califican la )*100 )*100 *100 )*100 chas
-Atencion de Consultag 7 Porcentaje de usuarios gye calidad del s ati?ggs%tr? de
y Usuarios califica como "Bueno”, servicio como uSUarios

"Muy Bueno" o "Excelente"

"Bueno”,




*Promocién de la calidad de atencion del | "Muy Bueno"
oportunidades de servicio o)
inversion en Chile "Excelente"/N
-Atencion de Reclamog aplica Desagregacién por Sexo: NO ° total de
y Sugerencias Aplica Gestion Territorial: -- encuestados)*
100
*Promocioén de Eficiencia/Producto N° de N.C. 3 5 2 3 4 10%
oportunidades de publicaciones 3/1 5/1 2/1 3/1 4/1 Reportes/infor
inversion en Chile nuevas/N° de mes
-Publicaciones 8 Promedio de funcionarios Publicaciones
publicaciones nuevas del area de promocionales
elaboradas por funcionario| Promociony
en el afio Difusion
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
«Participacion en Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. 0.0 % 100.0 % 100.0% | 100.0 % 10%
negociaciones Tratados de (0.0/0.0)* | (1.0/1.0)*1 | (1.0/1.0)*1 | (1.0/1.0)* Reportes/infor
internacionales Libre 100 00 00 100 mes
-Tratados de Libre 9 Porcentaje de Tratados de Comercio y Int:&”;ﬁ?]zles
Comercio Libre Comercio y Acuerdos|  Acuerdos firmados por el
multilaterales de comercio | multilaterales Estado de
*Participacion en firmados por el Estado de | de comercio Chile
negociaciones Chile en los que la VECIE | firmados por el
internacionales ha participado por bienio Estado de
-Acuerdos Chile en los Reportes/infor
mUItIIaterale,S de ., Aplica Desagregacion por Sexo: NO que ha m_eS
comercio o inversion Aplica Gestion Territorial: -- participado la O_f'_C|05
VECIE, por solicitando
bienio/N° de dpartlmpacmn
e personal de|
Tratados de la VECIE
Libre
Comercio y
Acuerdos Reportes/infor
multilaterales mes
de comercio Decretos de
firmados por el C%gi'ig:le;de
Estado de exterior de
Chile, por personal de la
bienio)*100 VECIE

Notas:




Supuesto Meta:
1 Los nimeros son solo referenciales, ya que ta laeonstituye el porcentaje.
El planteamiento de la meta se ha realiesdioase a los resultados de afios anteriores.

2 Durante los afios 2002 a 2004 se ha alazanzazéxa@ino de productividad por funcionario, de acoeada disponibilidad de recursos, por tanto, léaanpara 2006 se ha definido considerando el
promedio de informes estadisticos elaborados Edr@fios 2002 a 2004. El nimero de funcionarioeagiene constante.

3 No se plantean metas mas ambiciosas, considetaadosibles cambios de autoridades de la VEEtEeste sentido es necesario esperar las direcgitenateria de promocion que se
establezcan para el afio 2006.

4 No se plantean metas mas ambiciosas, considetasdoosibles cambios de autoridades de la VEElEeste sentido es necesario esperar las direcgitemateria de promocion que se
establezcan para el afio 2006.

5 Los numeros son solo referenciales, ya que ta laeonstituye el porcentaje, no obstante, lereifcia promedio entre solicitudes ingresadasigitsmes informadas entre los afios 2002 a 2004
alcanza un valor de 7.6, de este modo, la metagaida para 2006 considera una diferencia entnatéables de 6 solicitudes, lo que es menor af@eticia promedio de los afios 2002 a 2004. El
planteamiento de la meta considera la posibilidaohdresos de solicitudes los ultimos dias del gd@ue el promedio entre el ingreso y la elaboradel informe legal es de 7 dias.

6 La meta planteada considera la mantencion dedicentajes que se han obtenido desde el afio 20@hstante, se debe tener en cuenta, para angdigteriores, la posibilidad de aprobaciones
los ultimos dias del afio, ya que el promedio dateprobacion y la elaboracién del borrador deredotes de 3 dias.Los nimeros son sélo refereacideaiue la meta la constituye el porcentaje.

7 Se espera ampliar el nimero de personas endassta
8 La estrategia de promocion para el afio 200@andilas publicaciones a editar y/o actualizar.

9 Los numeros son solo referenciales, ya que ta laeonstituye el porcentaje.



