FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA

07

01

*Registro y custodia dej Economia/Producto ((Ingresos -79% 16.6 % 52% -51.3 % 12% 12 %
Sistema de Propiedad generados en| ((342748.| ((398551.| ((419247.| ((204289.0/| ((419980.0/| ((420000. Reportes/infor
Industrial (marcas y aflo por el | 0/372266.| 1/341847.| 8/398551.| 419248.0)- | 415000.0)- | 0/415000. c m—‘;’.ﬁ. dad
patentes). 1 Tasa de variacién anual de Sistema de | 0)-1)*100 | 9)-1)*100 | 1)-1)*100 |  1)*100 1)*100 | 0)-1)*100 Ogt: o a
ingresos generados por el Propiedad Propri)ed'ad
Sistema de Propiedad Industrial Industrial
Industrial t/Ingresos
generados en
Aplica Desagregacion por Sexo: NO afo por el
Aplica Gestion Territorial: -- Sistema de
Propiedad
Industrial t-1)-
1)*100
*Registro y custodia de| Eficiencia/Producto (Sumatoria 597 806 1013 248 700 700 7% _Base de
Sistema de Propiedad (N° (45960/77| (58046/72| (54710/54| (20355/82) | (57400/82) | (57400/82 Datos/Softwar
Industrial (marcas y Solicitudes ) ) ) ) R € )
patentes). 2 Promedio anual de anuales info?fnoérti?:o
-Servicio de registro dg solicitudes de marcas y resueltas en sistema DPI
marcas y patentes patentes resueltas por Marcas y
funcionario Patentes en
afiot)/N° de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO funcionarios
Aplica Gestion Territorial: - que participa
del
procesamiento
de solicitudes
en afiot)
*Registro y custodia de| Eficiencia/Producto (Sumatoria | 12.73M$| 9.88M$ | 11.80 M$ | 0.50 M$ 12.70 M$ 12.68 8% _Base de
Sistema de Propiedad (Gastos en | (585000.0| (573245.0| (645758.3| (364423.00| (728946.00 M$ Datos/Softwar
Industrial (marcas y Personal del | 0/45960.0| 0/58046.0| 8/54710.0| /728946.00| /57400.00) | (728000.0 R € )
patentes). 3 Gasto promedio anual en| ~ Sistema de 0) 0) 0) ) 0/57400.0 info?fn(;rti?:o
personal por solicitud Propiedad 0) sistema DPI
resuelta en marcas y Industrial)/Su
patentes matoria (N° de
solicitudes




Aplica Desagregacion por Sexo: NO resueltas en
Aplica Gestion Territorial: -- o
afio en marcas
y patentes))
*Registro y custodia de| Calidad/Producto (N° de S.L 73.2% 73.7% S.L 70.0 % 70.0 % 8% Base de
Sistema de Propiedad respuestas (300.0/41 | (252.0/34 (210.0/300.| (210.0/30 Datos/Softwar
Industrial (marcas y "Muy bueno" 0.0)*100 | 2.0)*100 0)*100 0.0)*100 €
patentes). 4 Satisfaccion con la y "Bueno" en obt(gﬁie(}jgdel
utilidad de la informacion encuestas sistema
entregada por el portal recibidas/N° informatico del
www.dpi.cl. total encuestag portal dpi.cl
recibidas)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
eregistro y supervision | Eficiencia/Producto (Sumatoria | 1.55MM | 1.56 MM | 0.46 MM | 0.67 MM$ | 1.44 MM$ 1.44 9%
del sistema cooperativo (Recursos $ $ $ (60.00/90.0| (129.60/90. MM$ Reportes/Infor
del pais asignadosy | (121.07/7| (140.76/9| (31.60/69. 0) 00) (129.60/9 mes
5 Gasto promedio en ejecutados a |  8.00) 0.00) 00) 0.00) EJOLT\ﬁSSigr?
sgperyisjén de Cooperativas supervisiQn de emit?dos por el
Fiduciarias .Cooper.atlvas Depto de
FIdUCIarlaS)/N° Cooperativas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO COOperativaS
Aplica Gestion Territorial: -- Fiduciarias
supervisadas) Reportes/Infor
mes
Contabilidad
general del
departamento
Base de
Datos/Softwar
e
Sistema de
Correspondend
ia
*Registro y Calidad/Producto Maximo (N° 29 dias 27 dias 28 dias 25 dias 28 dias 28 dias 7% Base de
Fiscalizacion de dias habiles 29 27 28 25 28 28 Datos/Softwar
Asociaciones Gremiales . . transqurridos Sist fma de
y Martilleros 6 Tiempo maximo de entre ingreso Correspondend
-Constituciones e respuesta ante ingreso de | de solicitud y ia
inscripciones Constituciones de salida de
Asociaciones Minuta)
Gremiales Reportes/Infor
mes
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Diario Oficial
Aplica Gestion Territorial: --
*Registro y Calidad/Producto Maximo (N° 18 dias 17 dias 17 dias 12 diap 17 digs 17 dias 7% _Base de
Datos/Softwe




Fiscalizacion de dias hébiles 18 17 17 12 17 17 e
Asociaciones Gremiales transcurridos Sistema de
y Martilleros 7 Tiempo maximo de entre el Correspondend
_ -Constituciones e respuesta del tramite de ingreso &
Inscripciones inscripciones de solicitud y la
martilleros salida de
Minuta)
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

*Registro y Eficiencia/Producto (Sumatoria 24.0 34.3 44.4 40.6 32.0 32.0 7% Base de 8
Fiscalizacion de (N° de (720.0/30.| (103.0/3.0| (1599.0/3| (121.7/3.0) | (96.0/3.0) | (96.0/3.0) Datos/Softwar
Asociaciones Gremiales fiscalizaciones 0) ) 6.0) si 5 d
y Martilleros 8 Promedio mensual de realizadas en Cor'fgi&idgnc

-Fiscalizaciones de fiscalizaciones de oficio pof el mes t)/N° de| ia
Oficio fiscalizador fiscalizadores
promedio en el
Aplica Desagregacion por Sexo: NO mes t)
Aplica Gestion Territorial: --

*Acciones Calidad/Producto (N° respuestay 85.7 % 100.0 % 90.9 % S.l. 87.5% 875 % 9% 9
(participacion en "Muy Buena" | (6.0/7.0)* | (7.0/7.0)* | (10.0/11.0 (7.0/8.0)*1 | (7.0/8.0)* Formularios/Fi
comisiones, reuniones y "Buena” 100 100 )*100 00 100 chas
internacionales, emisién 9 Porcentaje de usuarios qlie recibidas/N° rei?&‘ézztzzr
de informativos) se declara satisfecho con la total encuestas e-mail o correo
orientadas a mejorar el | calidad de la informacion contestadas
acceso de productos y | entregada en el Catastro d¢ recibidas)*100 Base de
servicios chilenos en Obstaculos Técnicos al Datos/Softwar
mercados Comercio e
internacionales Sistema de

-Catastro de Obstaculds apiica Desagregacién por Sexo: NO Correspondenc
Técnicos al Comercio Aplica Gestion Territorial: -- 1a

*Proyectos de Eficacia/Proceso (N° de tramites| 97 % 90 % 100 % S.L 100 % 100 % 8% Base de 10
tecnologias de la empresa en | (34/35)*1 | (18/20)*1 | (10/10)*1 (6/6)*100 | (8/8)*100 Datos/Softwar
informacién y operacion/N° 00 00 00 P —? |
comunicaciones 10 Porcentaje de tramites |  de tramites funggﬁ:: o

empresa en operacion empresa que
debieran
Aplica Desagregacion por Sexo: NO operar)*lOO
Aplica Gestion Territorial: --

*Programas y Politicas| Eficacia/Proceso (N° de S.L S.I S.L S.L 0% 100 % 7% 11

de Desarrollo Productivg politicas y (8/8)*100 Reportes/infor
-Formulacion de programas mes
Documentos

politicas y programas a

11 Cumplimiento efectivo

disefiados/N°

gue apruebe |




nivel nacional de programacion de de politicas y politica o
politicas y programas programas programa.
programados)*
Aplica Desagregacion por Sexo: NO 100
Aplica Gestion Territorial: --

*Apoyo a la craciéony | Economia/Producto (Monto de S.L S.L S.L S.L 0% 66 % 8% 12
desarrollo de empresas recursos (858000/1 Reportes/Infor
innovadoras (PYME) entregados a 300000)* _ mes
Proyecto UE 12 Instrumentos del estado los 100 C(l)rr:ft(;rt;?eess de

de apoyo a la MYPE beneficiarios/ licitaciones de
monto de instrumentos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO recursos del estados y
Aplica Gestion Territorial: -- licitados en de
instrumentos transferencias
del de recursos a
Estado)*100 beneficiarios

*Proyectos de Eficacia/Producto (N° de S.L S.L S.L S.L 0% 100 % 8% 13
tecnologias de la Municipios (126/126) Reportes/infor
informacion y capacitados *100 mes
comunicaciones 13 Tramites implementados por el Proyecto lnforlgﬂses de

durante el 2007 apoyad_os VTM al capacitaciones
por el programa ventanilla |  31/12/07/N° realizadasLista
de tramites municipal total de dos de
municipios a oparticipantes
Aplica Desagregacion por Sexo: NO capacitar por de la
Aplica Gestion Territorial: -- el Proy. capacitaci()n
VTM)*100

Notas:

Supuesto Meta:

1 Que se generen los recursos programados comasasgpropios en el presupuesto 2007

2 se estima una dotacion de personal de 82 persona

3 Que existan los recursos para el financiamidat@ersonal y las acciones de programadas.

4 se implementan mejoras en el sistema

5 que ingresen los recursos derivados de la lepdperativas

6 que existan los recursos requeridos para estéofu

7 que existan los recursos humanos necesariogbamite en el plazo sefialado

8 que existan los recursos para realizar la aetiVi




9 la encuesta es mejorada segun resultados 2006
10 contar con la aprobacion de los recursos @dgrpma ventanilla empresa, ademas la meta esyadebe medirse en diciembre de cada afio
11 se cuenta con los recursos para el disefiolerimeptacion de politicas y programas

12 valor de tipo de cambio Euro
cumplimiento del programa de ejecucionndieién de los proyectos adjudicados

13 Los municipios cumplen con las condiciones phmograma de capacitacion.
Los tramites se encuentran en condicioresed operados por via internet



