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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2010 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES                                                                                                  PARTIDA 06 

SERVICIO AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL  CAPÍTULO 05 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo a 
Junio 2009 

Estimación 
2012 

Meta 
2010 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Gestión de la 
cooperación 
internacional que Chile 
recibe.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de informes 
recibidos a conformidad por 
la Unión Europea (UE)  en 
el año (t)  respecto del total 
de informes enviados a la 
UE, en el año (t)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
informes 

recibidos a 
conformidad 
por la Unión 
Europea (UE) 

en el año 
(t)/Número 

total de 
informes 

enviados a la 
Unión Europea 
(UE), en el año 

(t))*100 

50 % 
(3/6)*100 

 
 
 
 

50 % 
(3/6)*100 

 
 
 
 

100 % 
(3/3)*100 

 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

100 % 
(2/2)*100 

 
 
 
 

100  % 
(2/2)*100  

 
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Registros de 
informes 

enviados a la 
Unión Europea 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de la 
Unión Europea 
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 •Oportunidades de 
formación y 
perfeccionamiento en el 
exterior.  
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
2 Tiempo promedio de 
respuestas a consultas 
electrónicas sobre 
perfeccionamiento en el 
exterior  en el año (t)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

Sumatoria de 
días entre la 

recepción de la 
consulta y la 

correspondient
e 

respuesta/Núm
ero total de 
consultas 

respondidas en 
el año (t) 

1.04 días 
1553.00/1

487.00 
 
 
 
 

1.04 días 
1442.00/1

381.00 
 
 
 
 

1.01 días 
1585.00/1

577.00 
 
 
 
 

1.00 días 
833.00/833.

00 
 
 
 
 

1.00 días 
1200.00/12

00.00 
 
 
 
 

1.00  días 
1200.00/1

200.00  
 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Registros de 
correos 

electrónicos 
con respuestas 

a consultas 
sobre 

perfeccionami
ento en el 
exterior 
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 •Programa chileno de 
Cooperación Técnica 
entre Países en 
Desarrollo (CTPD)  

  -Programa de Becas del 
Gobierno de Chile  
  

 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de becas 
nuevas otorgadas respecto 
de las solicitadas en el año 
t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 

(Número de 
becas nuevas 

otorgadas en el 
año t/Número 

de becas 
nuevas 

solicitadas en 
el año t)*100 

53.4 % 
(13400.0/
25100.0)*

100 
 
 
 
 

41.3 % 
(11900.0/
28800.0)*

100 
 
 
 
 

53.0 % 
(124.0/23
4.0)*100 

 
 
 
 

34.8 % 
(73.0/210.0

)*100 
 
 
 
 

51.1 % 
(117.0/229.

0)*100 
 
 
 
 

43.1  % 
(129.0/29
9.0)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Informes de 
puntos focales 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Reportes y 
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     Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

registros del 
programa de 

becas 
 
  

 •Programa chileno de 
Cooperación Técnica 
entre Países en 
Desarrollo (CTPD)  

  -Programa de Becas del 
Gobierno de Chile  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
4 Porcentaje de becarios que 
egresan con nota superior a 
5,5 (en una escala de 1 a 7) 
en el año (t)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
becarios que 
egresan con 

nota superior a 
5,5 en el año 

(t)/Nº de 
becarios que 
egresan en el 
año (t))*100 

94 % 
(49/52)*1

00 
 
 
 
 
 

H: 0 
 

M: 0 

91 % 
(106/116)

*100 
 
 
 
 
 

H: 90 
(38/42)*1

00 
 

M: 92 
(68/74)*1

00 

86 % 
(95/110)*

100 
 
 
 
 
 

H: 90 
(37/41)*1

00 
 

M: 84 
(58/69)*1

00 

92 % 
(11/12)*10

0 
 
 
 
 
 

H: 100 
(3/3)*100 

 
M: 89 

(8/9)*100 

91 % 
(87/96)*10

0 
 
 
 
 
 

H: 86 
(37/43)*10

0 
 

M: 94 
(50/53)*10

0 

93  % 
(74/80)*1

00  
 
 
 
  
 

H: 85 
(34/40)*1

00 
 

M: 100  
(40/40)*1

00 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
notas emitidos 

por la 
Universidad 

 
  

Reportes/Infor
mes  

Registros del 
Departamento 
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 •Programa chileno de 
Cooperación Técnica 
entre Países en 
Desarrollo (CTPD)  

  -Programa de 
Asistencia Técnica del 
Gobierno de Chile  
  

 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
5 Porcentaje de aporte anual 
de contraparte de países 
donantes y beneficiarios de 
asistencia técnica horizontal 
y triangular.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Sumatoria del 
aporte anual de 
contraparte de 

países 
donantes y 

beneficiarios 
de asistencia 

técnica 
horizontal y 

triangular/Gast
o total anual 
de asistencia 

técnica 
horizontal y 

triangular)*10
0 

46 % 
(1113803/
2411974)

*100 
 
 
 
 

35 % 
(425380/1
204375)*

100 
 
 
 
 

37 % 
(867187/2
339547)*

100 
 
 
 
 

35 % 
(570554/16
13371)*10

0 
 
 
 
 

40 % 
(385600/95
5600)*100 

 
 
 
 

46  % 
(1707881/
3689988)

*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Convenios con 
países 

donantes 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
países 

donantes y 
países 

beneficiarios 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Informes de 
proyectos 

/actividades 
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 •Programa chileno de 
Cooperación Técnica 
entre Países en 
Desarrollo (CTPD)  

  -Programa de Becas del 
Gobierno de Chile  
  

 
 

Eficacia/Producto 
 
 
6 Tasa de egreso de 
diplomado, en el año (t)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 

(Número de 
becarios de 

diplomado que 
egresan, en el 

año 
(t)/Número 

total de 
becarios de 

77 % 
(49/64)*1

00 
 
 
 
 
 

100 % 
(96/96)*1

00 
 
 
 
 
 

100 % 
(76/76)*1

00 
 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

94 % 
(34/36)*10

0 
 
 
 
 
 

96  % 
(55/57)*1

00  
 
 
 
  
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Registros del 
programa de 

becas 
 

  Base de 
Datos/Softwar
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 3 

 
 

 diplomado, en 
el año (t))*100 

H: 0 
 

M: 0 

H: 100 
(32/32)*1

00 
 

M: 100 
(64/64)*1

00 

H: 100 
(23/23)*1

00 
 

M: 100 
(53/53)*1

00 

H: 93 
(14/15)*10

0 
 

M: 95 
(20/21)*10

0 

H: 83 
(25/30)*1

00 
 

M: 111  
(30/27)*1

00 

e  
Estadísticas 
oficiales de 

AGCI 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
Universidades 

 
  

 •Programa chileno de 
Cooperación Técnica 
entre Países en 
Desarrollo (CTPD)  

  -Programa de Becas del 
Gobierno de Chile  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Tasa de egreso de 
postgrado, en el año (t)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
becarios de 

postgrado que 
egresan, en el 

año 
(t)/Número 

total de 
becarios de 

postgrado a los 
que les 

corresponde 
egresar, en el 
año (t))*100 

80 % 
(4/5)*100 

 
 
 
 
 

H: 0 
 

M: 0 

61 % 
(20/33)*1

00 
 
 
 
 
 

H: 56 
(10/18)*1

00 
 

M: 67 
(10/15)*1

00 

87 % 
(34/39)*1

00 
 
 
 
 
 

H: 86 
(18/21)*1

00 
 

M: 89 
(16/18)*1

00 

92 % 
(11/12)*10

0 
 
 
 
 
 

H: 167 
(5/3)*100 

 
M: 89 

(8/9)*100 

73 % 
(29/40)*10

0 
 
 
 
 
 

H: 78 
(14/18)*10

0 
 

M: 68 
(15/22)*10

0 

75  % 
(27/36)*1

00  
 
 
 
  
 

H: 85 
(17/20)*1

00 
 

M: 63  
(10/16)*1

00 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Registros del 
programa de 

becas 
 

  Base de 
Datos/Softwar

e  
Estadísticas 
oficiales de 

AGCI 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
las 

universidades 
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Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Que no existan exigencias adicionales por parte de la Unión Europea a las que ya están contempladas". 
 
2  Que no existan cortes del servicio de energía eléctrica el cual depende del Ministerio de Relaciones Exteriores.  
 
3  Que ningún otro organismo chileno genere una oferta de becas para extranjeros en términos similares a los de la oferta de AGCI. 
 
4  Que los Puntos Focales de los países beneficiarios responsables de la preselección de los postulantes a las becas realicen un adecuado proceso de reclutamiento. 
 
5  La meta 2010 se calculo en base a acuerdos y/o convenios con fuentes vigentes. Con ello, si se ampliaran los convenios de cooperación triangular, subiría el resultado del indicador. 
 
6  Que el nivel de preparación de pregrado de los postulantes sea más bajo que las exigencias académicas de los programas de estudio de diplomados de Chile. 
 
7  Que las autoridades y académicos de las universidades que  ofrecen los programas de estudio se comprometen a tratar a nuestros becarios como estudiantes con dedicación exclusiva y por lo tanto 
les dan las facilidades para que puedan dar cumplimiento a los requisitos académicos y administrativos para la obtención de su grado dentro de los tiempos establecidos por la beca. 
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