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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2006 

 
MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA                                                                                          PARTIDA 05 

SERVICIO OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA  CAPÍTULO 04 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo a 
Junio 2005 

Estimación 
2012 

Meta 
2006 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Apoyo en Recursos 
Materiales   
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
1 Ayuda solicitada y 
entregada en situaciones de 
emergencia    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
ayudas 

validadas y 
entregadas sin 
problemas, de 

material 
liviano en el 

año t/Número 
de solicitudes 

de ayuda 
validadas, de 
regiones con 
situaciones de 
emergencia en 
el año t,)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

100 % 
(34/34)*1

00 
 
 
 
 

73 % 
(22/30)*10

0 
 
 
 
 

77 % 
(23/30)*10

0 
 
 
 
 

77  % 
(23/30)*1

00  
 
 
 
 

24% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Solicitudes de 
Ayudas de 
Emergencia 

 
  

1  

 •Implementación del 
Plan Nacional de 
Capacitación en 
Protección Civil.   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de Direcciones 
Provinciales de Protección 
Civil y Emergencia, que 
cuentan con personal 
capacitado en Programa de 
Formación Profesional en 
Protección Civil.            
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
Direcciones 
Provinciales 
de Protección 

Civil y 
Emergencia 
que cuentan 
con personal 
capacitado en 
Programa de 
Formación 

Profesional en 
Protección 

Civil./Número 
Total de 

Direcciones 
Provinciales 
de protección 

Civil y 
Emergencia)*1

N.C.  
 
 
 
 

82 % 
(41/50)*1

00 
 
 
 
 

84 % 
(42/50)*1

00 
 
 
 
 

88 % 
(44/50)*10

0 
 
 
 
 

90 % 
(45/50)*10

0 
 
 
 
 

94  % 
(47/50)*1

00  
 
 
 
 

15% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
Direcciones 

Regionales de 
Protección 

Civil y 
Emergencia de 
las Comunas 
con personal 
capacitado. 

 
  Base de 

Datos/Softwar
e  

Registro de 
participantes a 

las 
capacitaciones 

 
  

2  



 

 2 

00 
 •Implementación del 
Plan Nacional de 
Capacitación en 
Protección Civil.   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de Direcciones 
Regionales de Protección 
Civil, que cuentan con 
personal capacitado en 
Programa de Formación 
Profesional en Protección 
Civil.             
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
Direcciones 

Regionales de 
Protección 

Civil y 
Emergencia 
que cuentan 
con personal 
capacitado en 
Programa de 
Formación 

Profesional en 
Protección 

Civil./Nº total 
de Direcciones 
Regionales de 

Protección 
Civil y 

Emergencia)*1
00 

N.C.  
 
 
 
 

100 % 
(13/13)*1

00 
 
 
 
 

100 % 
(13/13)*1

00 
 
 
 
 

100 % 
(13/13)*10

0 
 
 
 
 

100 % 
(13/13)*10

0 
 
 
 
 

100  % 
(13/13)*1

00  
 
 
 
 

15% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
Direcciones 

Regionales de 
Protección 

Civil y 
Emergencia 
con personal 
capacitado. 

 
  

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
participantes a 

las 
capacitaciones 

 
  

3  

 •Apoyo en Recursos 
Materiales   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
4 Porcentaje de Direcciones 
Regionales de Protección 
Civil, con planes específicos 
en relación a las principales 
variables de riesgo.        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
Direcciones 

Regionales de 
Protección 
Civil con 

planes 
específicos en 
relación a las 
principales 
variables de 
riesgos año 
t./Total de 

Direcciones 
Regionales de 

Protección 
Civil año 
t)*100 

N.C.  
 
 
 
 

62 % 
(8/13)*10

0 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

23 % 
(3/13)*100 

 
 
 
 

31 % 
(4/13)*100 

 
 
 
 

46  % 
(6/13)*10

0  
 
 
 
 

5% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Encuestas 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Envío de 
Planes  

 
  

4  

 •Implementación del 
Plan de Capacitación 
para Aplicación del Plan 
Integral de Seguridad 
Escolar  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de Directores 
Provinciales de Educación, 
capacitados en el nuevo 
Plan Integral de Seguridad 
Escolar en el año t.           
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 

(Nº de 
Directores 

provinciales de 
Educación 

Capacitados en 
el Nuevo Plan 

Integral de 
Seguridad 

Escolar en el 
año t./Nº total 
de Directores 

N.C.  
 
 
 
 

67 % 
(28/42)*1

00 
 
 
 
 

62 % 
(26/42)*1

00 
 
 
 
 

67 % 
(28/42)*10

0 
 
 
 
 

67 % 
(28/42)*10

0 
 
 
 
 

71  % 
(30/42)*1

00  
 
 
 
 

5% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Registro de los 
participantes a 

alas 
capacitaciones 

 
  

5  



 

 3 

 Provinciales 
de 

Educación)*10
0 

 •Implementación del 
Plan de Capacitación 
para Aplicación del Plan 
Integral de Seguridad 
Escolar  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
6 Porcentaje de 
Departamentos 
Educacionales Municipales 
con funcionarios 
capacitados en el Nuevo 
Plan de Seguridad Escolar 
en el año t.         
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
Departamentos 
Educacionales 
Municipales 

con 
funcionarios 

Capacitados en 
el Nuevo Plan 

Integral de 
Seguridad 

Escolar en el 
año t./Total de 
Departamentos 
Educacionales 
Municipales)*

100 

N.C.  
 
 
 
 

18 % 
(62/342)*

100 
 
 
 
 

50 % 
(171/342)

*100 
 
 
 
 

52 % 
(177/342)*

100 
 
 
 
 

52 % 
(177/342)*

100 
 
 
 
 

54  % 
(184/342)

*100  
 
 
 
 

5% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
Departamentos 
Educacionales 
Municipales 

con 
funcionarios 
capacitados 

 
  

6  

 •Capacitación para la 
implementación de 
Centros de Alerta 
Temprana  
  
 
 
 
 

Eficiencia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de Direcciones 
Regionales de Protección 
Civil con Centros de Alerta 
Temprana 
institucionalizados y 
operando.         
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de 
Direcciones 
regionales de 
Protección 
Civil con 

Centros de 
alerta 

temprana 
institucionaliza

dos y 
operando./Tota

l de 
Direcciones 

Regionales de 
Protección 
Civil)*100 

N.C.  
 
 
 
 

31 % 
(4/13)*10

0 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

15 % 
(2/13)*100 

 
 
 
 

15 % 
(2/13)*100 

 
 
 
 

31  % 
(4/13)*10

0  
 
 
 
 

5% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Ficha de 
evaluación de 
procedimiento
s de Centros de 

alerta 
Temprana. 

 
  

7  

 •Apoyo en Recursos 
Materiales   
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
8 Porcentaje de 
observaciones efectuadas 
por las Intendencias, en las 
órdenes de Entrega Fiscal, 
respecto a la calidad de los 
productos (ayuda) 
enviados.               
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 

(Nº de 
Ordenes 

Fiscales con 
observaciones/

Nº Total de 
Órdenes 

Fiscales)*100 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

0 % 
(0/47)*10

0 
 
 
 
 

0 % 
(0/25)*100 

 
 
 
 

0 % 
(0/26)*100 

 
 
 
 

0  % 
(0/10)*10

0  
 
 
 
 

20% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

De Entrada: 
acta de 

Recepción 
conforme del 

producto. 
 
  

Formularios/Fi
chas  

De Salida: 
Orden de 

Entrega Fiscal 

8  



 

 4 

 sin 
observaciones 
(sin considerar 
fuerza mayor, 

actos 
terroristas o 

delincuencia) 
 
  

 •Implementación del 
Plan Nacional de 
Capacitación en 
Protección Civil.   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
9 Porcentaje de Direcciones 
Comunales de Protección 
Civil y Emergencia, que 
cuentan con personal 
capacitado en el Programa 
de Formación Profesional 
en Protección Civil.        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
Direcciones 

Comunales de 
Protección 

Civil y 
Emergencia 
que cuentan 
con personal 
capacitado en 

el Programa de 
Formación 

Profesional de 
Protección 

Civil/N° Total 
de Direcciones 
Comunales)*1

00 

N.C.  
 
 
 
 

77 % 
(263/342)

*100 
 
 
 
 

78 % 
(266/342)

*100 
 
 
 
 

80 % 
(275/342)*

100 
 
 
 
 

80 % 
(275/342)*

100 
 
 
 
 

82  % 
(280/342)

*100  
 
 
 
 

6% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
Direcciones 

Comunales de 
Protección 

Civil y 
Emergencia 

Comunal con 
personal 

capacitado 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Registro de 
participantes a 

las 
capacitaciones 

 
  

9  

  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Es imposible determinar el número de solicitudes de ayuda validadas en un año, ya que se desconocen las situaciones de emergencia que van a ocurrir durante ese año determinado,por tanto los 
porcentajes proyectados pueden variar considerablemente. 
 
2  Los supuestos de Meta dependerán de la Rotación de personal existente en la Dirección Provincial. 
 
3  Dependerá de la Rotación Existente 
 
4  Los Planes Específicos son solicitados de acuerdo a las principales variables de riesgo de las Regiones. 
 
5  Dependerá de la Rotación de personal respecto al Director Provincial de Educación ,lo que no depende de este Servicio 
 
6  La variación, dependerá de la Rotación de Personal en cada uno de los Departamentos Educacionales Municipales. 
 
7  Dependerá de los Recursos que se le inyecten a las Intendencias para contar con Centros de Alerta Temprana Institucionalizados y Operando, por otro lado, es dable destacar que de todas formas 
se estaría doblando la meta del año anterior, teniendo en consideración que dependerá del interés que presenten las Intendencias., además que ONEMI sólo apoya técnicamente, ya que el tema 
financiero y de Recursos Humanos dependerá exclusivamente de la Intendencia respectiva. 
 



 

 5 

8  Es imposible determinar el número de órdenes Fiscales en un año, ya que dependerá de las emergencias ocurridas en el año, nuestro objetivo es mantener en 0 el número de órdenes fiscales con 
observaciones, independiente del número de órdenes que se generen. 
 
9  Dependerá de la Rotación de Personal existentes en las Direcciones Comunales. 
 

  
 
 


