CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACDN XV REGION
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35

Programa y Proyectos cajidad/Producto
Ambito Vivienda -
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo

Porcentaje promedio d
cumplimiento de los

e cumplimiento de los

((Sumatoria del
promedio de

estandares de calidad

Formularios/Fichas
Numerador=
Informe resultados|
de la DITEC en
forma trimestral.

Aplica Enfoque de Género: NO

3:;) P estandares de calidad, ;;Fgg(l:?g:]dé):lrﬁ{? (I)a
<br>&nbsp;&nbsp;&nl estaplecidos para la icaci Sl 102% 0 i0s/Fi
sp;*-Subsidios Fondo | apjicacién del MITO, | /N° total de obras en 10% gg;?ﬁ:ﬁ,gﬁg%?:ﬁ
Solidario de Vivienda | ge todas las obras en | €i€cucion enelmes | o n.c. 0% 92 % 90 % lla Mito Fondo
Titulo I- Subsidio ejecucion del FSV, en 9*100) Solidario
Localizacion el mes t publicadas en la
plataforma
Aplica Enfoque de Género: NO sharepomt en forma
mensual.
+Gestién de Proyectos Reportes/informes
de Barrios N . NLémera;dor:Adcta
<br>&nbsp;&nbsp;- Eficiencia/Proceso ((Namero de proyectos ‘t?e?r’:e:]%%ay €
Pavimentos de Pavimentos Resolucién que
Participativos. ) articinativos iniciados Aprueba el contrat
Porcentaje de proyectgdarticipativos 5 la Adiudicacion
de Pavimentos el afio t /NGmero de y o {a -
Participativos iniciados proyectos NO 0% 10% '
en el afio t, respecto dp Seleccionados el afio {- ° Reportes/Informes|
proyectos 1, con aportes de Denominador=Resp
seleccionados en afio {-1€7Ceros enierados enigl c. 50 % 100 % 0% 100 % lucion de la
1, con aportes de afio t)*100) SEREI!I ?ue
terceros enterados. apruena os
proyectos

seleccionados en
este llamado, con
listado de proyecto$
seleccionados.




»Gestion de Proyectos
de Barrios
<br>&nbsp;&nbsp;-
Pavimentos
Participativos.

Eficiencia/Proceso

Porcentaje de Km

lineales de Pavimentos

((Ndmero de Km

Participativos
ejecutados en el afio
t/Niumero de Km

lineales de Pavimentos

lineales de Pavimentos

Reportes/Informes|
Numerador=

Informe de obras
con los km linealeg
de pavimentos
participativos
ejecutados en el af

t.

Participativos SI 135% p
ejecuteFl)dos en el afio t| programados a 10% Seioonztiiz/cljrggg:ss V)
en relacion a los Km construir en el afio t lucion de la
lineales comprometidos ~ (Segun ley de SEREMI que
enlaLey de presupuesto afiot) | ¢ 100 % 101 % 135 % 100 % aprueba los
presupuestos del afio 1. )*100) proyectos
seleccionados del
llamado, con listad
de proyectos
Aplica Enfoque de Género: NO seleccionados
indicando metros
lineales (ML).
*Gestion de Proyectos| Formularios/Fichag
de Barrios Eficacia/Producto Numerador=
<br>&nbsp;&nbsp;- | Informe de la
Programa de . rers)sr?aihélzl) el
Recuperacién de | Porcentaje de Contratgs ((N° de Contrato de | termino de la
Barrios (Quiero Mi de Barrios terminados | Parrios terminados /N NO 67% ejecucion de los
Barrio). respecto del total de total de barrios del 0 10% contratos de Barrios3
Barrios del Programa Programadela | ¢ 0% 0% 67 % 100 % en la region.

en la Region.

Aplica Enfoque de Género: NO

region)*100)

Formularios/Fichas
Denominador=Infor
me de la SEREMI
identificado el
Numero de Barrios

en la Region.




»Gestion de Proyectos
de Ciudad
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de Vialidad
Urbana.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Ejecucion de los
Proyectos de Vialidad
en el afio t, en relacién
al monto comprometid
en la ley de presupues

en la linea de inversiéon

de vialidad.

Aplica Enfoque de Género: NO

((Monto total
contratado en el afio
de los proyectos de
vialidad/Monto
comprometido en la
Ley de Presupuesto e
h la linea de inversion d
o proyectos de
vialidad)*100)

>

D

s.i.

0%

0%

50 %

NO

0%

10%

Formularios/Fichas

Numerador=Acta
de entrega de
terrenos y
Resolucion que
Aprueba la
Adjudicacion y el
contrato de la obra

Formularios/Fichas

Denominador=
Decreto
identificatorio de
recursos en los
Proyectos de
Vialidad para la
Regién y ley de
presupuesto

vigente.
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*Programa y Proyecto
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*-Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda
Titulo I- Subsidio
Localizacién

*Programa y Proyecto
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*-Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda
Titulo 1l- Subsidio
Localizacién

*Programa y Proyecto
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*- Subsidio Rural

*Programa y Proyecto
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*- Subsidio
Habitacional (DS 40y
DS 04).

*Programa y Proyecto
Ambito Vivienda

D

D

D

»]

D

<br>&nbsp;&nbsp;-

Sl

101%

20%

Reportes/Informes
Namerador=Resoly

ciones de
asignacion en:
Fondo Solidario de
Vivienda | (FSV 1),
Fondo Solidario de
Vivienda Il (FSV
1), Subsidio Rural,
Subsidio
Habitacional (D.S.
40), Subsidio de
Proteccion
Patrimonio Familiar
(PPPF) y Subsidio
Habitacional
Extraordinario
(D.S. 4), durante e
afo.

Reportes/Informes|
Denominador=Ulti

ma Circular vigentg
de la Subsecretaria
de Vivienda y
Urbanismo, en la
cual informa
disponibilidad de
unidades y monto
UF de las lineas
habitacionales en la
region.




*Programa y Proyectos
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*-Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda
Titulo I- Subsidio
Localizacién

*Programa y Proyectos
Ambito Vivienda
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Subsidio
Habitacional (Subtitulo
33)
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*- Subsidio Rural

Economia/Producto

Porcentaje de recursos

otorgados segun
demanda en los prog.
de subsidios para
proveer viviendas que
focalizan su accién en
el | quintil del
Prog.Habi.del afio
t,respecto de los
recursos totales del
prog. de subsidios
destinados a proveer
viv. del afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

((Monto de recursos
asignados segun
demanda en los

programas de subsidig
destinados a proveer
viviendas que focaliza
su accion en el prime
quintil del Programa
Habitacional del afio t
/Monto total de

recursos del program
de subsidios destinadc
a proveer viviendas de
afio t)*100)

S.i.

0%

103 %

60 %

Sl

172%

10%

Formularios/Fichas
Numerador=
Reporte del Depto
Operaciones
Habitacionales,
sobre focalizacién
en el primer quintil
del Programa
Habitacional y las
Resoluciones de
asignacion
respectivas, durante

el afio. 5

Formularios/Fichas
Denominador=Ulti
ma Circular vigents
de la Subsecretaria
de Vivienda y
Urbanismo, en la
cual informa
disponibilidad de
unidades y monto
UF de las lineas
habitacionales en la
region.




»Gestion de Proyectos
de Ciudad
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de Vialidad
Urbana.

*Gestion de Proyectos
de Ciudad
<br>&nbsp;&nbsp;-
Proyectos Urbanos
Integrales.

»Gestién de Proyectos
de Ciudad
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de
Rehabilitacion de
Espacios Publicos

Eficacia/Producto

Porcentaje de obras d¢
Proyectos Urbanos
terminados y
entregados a la
comunidad.

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° obras de Proyectg
Urbanos terminados
entregados en el afio
/N° total de obras de

Proyectos Urbanos
considerados a termin
y entregar en el afio t
)*100)

7]

ar

n.c.

100 %

0%

0%

100 %

NO

0%

10%

Formularios/Fichas

Numerador= Acta
de Recepcion de
obras o Acta
Recepcioén con
reserva del
SERVIU y Acta de
recepcion del
organismo
relacionado con la|
naturaleza de las
obras (Municipio,
SECTRAy otros).

Formularios/Fichas
Denominador=
Decreto
identificatorio de
recursos en los
Proyectos Urbanos
(Vialidad, Espacios
Publicos y Urbanos
Integrales)para la
Region, y ley de
presupuesto
vigente.




eInstitucional

Eficacia/Producto

Porcentaje de subsidids

asignados en el el ano UNumero de vigente de la
Programa PPPF, en | Subsidios del Programa Subsecretaria de
relacion al total del Habitacional en PPPR 1, ¢ 96 % 0% 71% 35 % Vivienda y
Programa PPPF enla|  ©n el afio )*100) Urbanismo, en la
cual informa

((NGmero de subsidios

asignados en PPPF en

Sl

202%

10%

Formularios/Ficha:
Numerador=Resol
ciones de
asignacion en
Programa de
Proteccion al
Patrimonio Familiar
(PPPF)durante el

afo.

Formularios/Fichas
Denominador= |7
Ultima Circular

disponibilidad de
unidades y monto
UF de las lineas
habitacionales en la
region.

region en el afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 60%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigacion vélidas 40%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-Las causas del no cumplimiento de este indicagd@ncuentran detalladas en Ord. N° 24 del A3.Gshviado a la DIPRES.AI respecto el proyectoleddunic.de Arica por deuda pendiente

por parte de los vecinos (montos que habia comgidonel Gobierno Regional y que posteriormente amllcompromiso mediante sesion Ordinaria del CO&HE Servicio le pidi6 hacerse
cargo de dicha deuda en razén del convenio firmamdoe ambos, situacion que la Munic. solicito &lantraloria Regional evaluar si procede hacersgocactualmente esta en espera de
pronunciamiento por la Contraloria General de lpuRéca, y respecto a los pavimentos de la Com@n@aimarones, después de licitacién publica (apeei25 de noviembre) y posteriormente

privada 29.12.2010 nuevamente fue declarada desiénacion que se arrastra del 16 llamado.

2.-Las causas del Sobre cumplimiento de este iddicson las siguientes:a) Dado que la elaboraogbrirarmulario H del periodo 2010 fue efectuado ripnadamente entre los meses de
sept. a Oct del afio anterior, es esa oportunidassmo el kildbmetro lineal a ejecutar durantaf@ 2010 como meta, considerando que a Diciembtensgia un avance mayor en obras de

7



pavimentacion que los reales ejecutado al 31.19.2p0 Se adjunta Planilla del Depto. Técnico dond@ak resumen de metros lineales ejecutados aR.20(9 y el saldo al
31.12.2010.Segun el Formulario H se inform6 emdicador el cumplimiento de 1,4 kilometros lineaties Pavimentos Participativos del 18° Llamado,egus reporte de Técnico de fecha
10.01.11 se ejecutd un avance real de 1,91 kil@sétreales de Pavimentos Participativos del 18fmiado el afio 2010.

3.-1. Mediante Ord. N°1588 del 27.10.2010 se ejugiificacion a la DIPRES del no cumplimiento deeéadicador por las siguientes causas.2. A la dedos de los tres Barrios se
encuentran terminados, que corresponden al Baaiaphca Oriente (critico) y Barrio Los Industrialeg Il (vulnerable), quedando pendiente la ejeéncy termino del Barrio San José
(vulnerable), cumpliendo solo el 67% de la metéore para este afio.3. El Barrio San José tieméemplado dentro de los proyectos ejecutar 4 olm@sespondientes a un montos en obras
Civiles de $389.514 para los cuales la Identifitapresupuestaria disponible fue de M$ 156.95&(&tes vigentes N° 140 del 17.03.2010 y N° 183.@d)3.2010) 4. Ademés, a la fecha
tenemos gastado el 53,28 % ($83.630) de los rezulisponibles que corresponden a los pagos derdygqios de arrastres de las Pob. Los Industribles|l y Tarapaca Oriente los cuales
terminaron de ser ejecutados durante el primer steenge este afio, por lo

4.-Las causas del no cumplimiento de este indicad@ncuentran detalladas en Ord. N° 1948 deR 2010 enviado a la DIPRES.Justificacién que sa basel informe tecnico realizado por
SECTRA que recomienda reevaluacion de la modeladibrada como base para generar el disefio deieda del proyecto.

5.-El nimero de beneficiarios del 1ler quintil madiad construccion nuevos terrenos y adquisicioiemtla construida fue de 1.300 familias que cormedp@n recursos a 774.716 U.F de subsidios
otorgados equivalentes en 103,17 % sobre los m@xw@signados los cuales correspondian a 770.288ddiin circular N° 064 del 23.12.10, el sobrecumiphito es de 3.17 % se debe a las
asignaciones especiales aplicadas a las familiEsiminadas por polimetales en las Poblaciones habsstriales (AVE) y Cerro Chufio (CNT), compromiddisiisterial para otorgarse durante el
2010.

6.-las causas del no cumplimiento de este indicad@ncuentran detalladas en Ord. N° 1961 deP2®10 enviado a la DIPRES.en el &mbito ?Proyddtbanos Integrales? y ?Proyectos de
Infraestructura Sanitaria? no existe identificagidesupuestaria para esta linea de inversion 8erelcio para el afio 2010.en el &mbito ?Vialidabdda? se encuentra la obra de Maipu 18 de
Septiembre el cual por determinarse la reevaluadéproyecto por parte de SECTRA se solicito laificacion presupuestaria.

7.-durante el afio 2009 se produjo un aumento etoejamiento del subsidio que escapa de la asigmawrmal dado el trato especial que se dio a logeptos de condominios sociales que
fueron asignados en forma directa por la Minisidemas durante el afio 2010 se efectuo una redusrtias metas de asignacion en PPPF para la negidociendo un aumento en el porcentaje
de cumplimineto de este indicador el cual fue estionel afio anterior.



