CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE SALUD

SUBSECRETARIA DE REDES

16

10

*Informes,
orientaciones y
documentos para el
seguimiento, control |

Eficacia/Producto

(N° consultas en
Servicios de Atencién
Primaria de Urgencia,

<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*-Fortalecimiento de
la red asistencial

beneficiaria mayor de
f 15 afios.

Aplica Enfoque de Género: NO

beneficiarios)

evaluacion del Sistema (SAPU) en el afio t/N° 0.77 0.54 0.58 0.61 0.58
de atencién de salud en Poblacion total unidades | unidades| unidades| unidades| unidades
redes Tasa anual de consultas beneficiaria) Sl 105% 10% Reportes/Informes

en Servicios de Informe Servicios

Atencion Primaria de 0.00unidad 0.58unidad 0.64unidad 0.60unidad 0.64unidad de Salud

| Urgencia (SAPU) por Mujeres: es es es es es
*Programa:Red de Urgencia beneficiario
Evaluado en: 2001 . . . . .
Hombres: 0.00unidad 0.50unidad 0.51unidad 0.61unidad 0.51unidad

Aplica Enfoque de Género: SI es es es es es
eInformes,
orientaciones y
documentos para el
seguimiento, control |
evaluacién del Sistema Eficiencia/Producto
de atenciébn de saluden-— Reportes/Informes|
redes ((N2 total de camas dé¢ Disponibilidgd de
<br>&nbsp;&nbsp;- cuidados intermedios| NO 68% . camasae
Programa de apoyo a aggsp%:igﬁ%;dede afio t/Poblacion 10% '”tegg‘le;é%ﬁara 1
Gest_ic’:_n de los camas de intermedio Benefitiiaria mayor de 85 6.2 9.2 b engfi ciaria mayor
Servicios de Salud para poblacién 15 afi0s)*100000 |y n.m. unidades |unidades |unidades de 15 afios. (Fuente

DEIS)




*Planificacion,
desarrollo y gestién de
las personas que
laboran en el sector
salud

Calidad/Producto

Porcentaje de agentes|
de gestion que han

((Na de agentes de
gestion GES que han
recibido herramientas

de gestion para la
implementacién de las

Formularios/Fichas

i ; atologias GES en el 0

recibido herramientas P aﬁogt]/Na rotal do NO 100% | 1704 Ficha de Asistenciy ,,
de gestion para la tes d i a actividades
implementacion de agentes *e geston |y m, n.m. 100 % 100 % 100 % programadas.
patologias GES afio t GES.)*100)
Aplica Enfoque de Género: NO

*Informes, Eficacia/Producto

orientaciones y

documentos para el ((NO.De. Centros

seguimiento ,control y | Porcentaje de Centros Comunitarios de Salud

gestion subsidiaria del| Comunitario de Salud | _Familiar (CECOF)

programa de inversién| Familiar (CECOF) funcmonando en el afig NO 95% 10% Formularios/Fichas

sectorial en salud funcionando en el afioft ~ YN°de QECOF 100 % 82 % 77 % 95 % 100 % Informe de 3
en relacion a los comprometidos)*100) Auditoria.

comprometidos

Aplica Enfoque de Género: NO




*Informes,
orientaciones y
documentos para el
seguimiento ,control y
gestion subsidiaria del
programa de inversién
sectorial en salud
<br>&nbsp;&nbsp;-

Eficacia/Proceso

Porcentaje de

((Monto de
transferencias
efectuadas a los
Servicios de Salud, del
decreto supremo de
aporte estatal a salud
municipal, afio t/Total

Formularios/Fichas
Marco Presupuestq:
Decreto.Transferen

Realizar control transferencias de recursos SI 100% 16% cias APS:
presupuestario y de 1§ gfectuadas a los considerados en el resoluciones de
gestién financiera respectivos Servicios decreto supremo de cada comuna del
sectorial. de Salud sobre el mar¢o aportg _estatal a salud Ssistt_ema APS Ejs
presupuestario vigentg  Municipal del afio | ¢ o5 100 % 100 % 100 % 100 % ig‘;'r‘zg;:n“;;. °
de aporte estatal a saluid 1)*100)
municipal en el afio t
Aplica Enfoque de Género: NO
eInformes,
orientaciones y ((Monto total de
documentos para el recursos decretados en
seguimiento ,control Y | Economia/Proceso proyecto de inversion
gestion subsidiaria del /Monto total de o
programa de inversion asignacioén a inversion SI 100% 159 Formularios/Fichag
sectorial en salud Porcentaje de avance eSectorial en la ’I:ey de n m. 86 % 100 % 100 % 100 % ? Depgftz%neento de
Proyectos de inversior| Fresupuesto)*100) Inversiones.

decretados

Aplica Enfoque de Género: NO




*Programa Salud
Responde

Calidad/Producto

((NGmero de personas

que califica como
satisfactoria la

informacioén entregada

por el programa Salug
responde/NUmero de

Porcentaje de personas
que califi!:a corrr)m personas que califica la S 95% 12% Reportes/Informes
satisfactoria la informacioén entregada _ |nf0rr,)e de
i i6 or el programa Salug satisfaccion Usuaria
informacién entregada| P N n.m. 91.25% |0.00 % 88.41% |93.00 %
por el programa Salud responde)*100)
responde
Aplica Enfoque de Género: NO

eInstitucional Eficacia/Producto
Porcentaje de ((Funcionarios
funcionarios por plantg capacitados en
y profesiones de las actividades del
Leyes 18.834 y 19.664- _Programa Anual de o
15076 capacitados en gf-apacitacion (PAC) en Formularios/Fichas
Programa Anual de el afio t/Dotacioén de Sl 98% 10% Sistema de

o Informacion de

Capacitacion-PAC- de personal de los I
tOtaF.)| de las dotaciones| Servicios de Salud, Recu(rg?s |_I|-;uman0>
del personal de los | Leyes 18.834y 19.664+, o, n.m. 0.00% |39.00% |40.00 % '

Servicios de Salud afig
t

Aplica Enfoque de Género: NO

15.076)*100)

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

63%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas

10%




Porcentaje de cumplimiento global del servicio 73%

Notas:
1.-A raiz del evento catastrofico del 27 de febideceste afio, este indicador evidenciara efectesi @umplimiento. El levantamiento de la situadi@ndafio ocasionada en la disponibilidad de
camas de intermedio evidenci6 una disminucion €nd25ellas, dejando una linea de base en 547 can@anterior se suma la expansion programadagiafo 2010 de 61 camas.

2.-El Servicio no cumple el indicador ya que losiiog de verificacién presentados no permiten \aaifel valor de los operandos

3.-El Servicio no cumple el indicador ya que losiiag de verificacién presentados no permiten \aaniifel valor de los operandos.



