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*Adquisicion de
inmuebles fiscales
<br>&nbsp;&nbsp;-
Tramitacién de
herencias vacantes

Eficacia/Producto

((N° total de denuncia
de herencia vacante d
inmuebles resueltas €
el afio T/N° total de
denuncias de herenci

S5 o 7

W

Base de
Datos/Software
Siste de Control de
expedientes de

concluidas

Aplica Enfoque de Género: NO

. 0,
Porcentaje de vacante d.e.lnmuebles al St 150% 7% Herencia Vacante
denuncias de herencig 31 de Diciembre del | , o, n.m. 0% 75 % 50 %
vacante de inmuebles afio (T-1))*100) Reportes/Informes
r It Informe de
esueltas. inmuebles
ingresados al SRe
Aplica Enfoque de Género: NO
*Disposicién de
inmuebles fiscales ((Namero total de
<br>&nbsp;&nbsp;- solicitudes de venta de
Ventas inmuebles fiscales
concluido en el afio Formularios/Fichas
Eficacia/Producto T/NGmero total de DECRETOS DE
solicitudes de venta de VENTAS
i ; Sl 106%
inmuebles fiscales en 7%
Porcentaje de ) trémlte al 31 de Base de
solicitudes de ventadg Diciembre delafio T-| ¢ 0% 58 % 69 % 65 % Datos/Software
inmuebles fiscales 1)r100) SlSt%ma det registr
e ventas.




*Disposicién de
inmuebles fiscales

Economia/Producto

((Ingresos recaudados

<br>&nbsp;&nbsp;- | aff
Ventas Porcentaje de los por ventas el ano
ingresos percibidos por T/ingresos S| 192% Reportes/Informes
ventas sobre los comprometidos el afig g j 0% 132% [192% | 100 % ° 8% Informe de
ingresos de ventas T)*100) Ejecucion
comprometidos Presupuestaria
Aplica Enfoque de Género: NO
*Administracion de
inmuebles fiscales ((Ingresos recaudados
<br>&nbsp;&nbsp;- Economia/Proceso por concepto de
Arriendos arriendo de inmuebleg Reportes/inf
) = Reportes/Informe
fiscales en el afio eportes/intormes)
Informe de ingresos
Porcentaje de T/Ingresos proyectados (recaudacion) de
recaudacion por POI’ Conce.pto de Sl 139% 8% arriendos
concepto de arriendo de@rfiendo de inmuebles
inmuebles fiscales fiscales en el afio | 133 18 9 | 112.62 % |116.04 % |139.26 % |100.00 % piisede
respecto a los ingresos T)*100) Datos/Software
d Sistema Control de
proyectados Arriendos

Aplica Enfoque de Género: NO




*Administracion de
inmuebles fiscales
<br>&nbsp;&nbsp;-
Concesiones
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Concesiones
Onerosas : para
desarrollo de proyecto

®Economia/Producto

((Ingresos percibidos
por inmuebles

Reportes/Informes|
Decretos de
Concesiones

de inversion regional, concesionados el afg NO 88% 8%
de espacios publicos Yy T/Ingresos a recaudal Reportes/Informes|
para el desarrollo de Porcentaje de ingresos por inmuebles Informe de
proyectos sociales percibidos por concesionados vigentes ;. 0% 140 % 81 % 92 % Ejecucion
ylocomunitarios y concesiones sobre los el afio T)*100) Presupuestaria
apoyo ala accién ingresos a recaudar
reformadora del Estadp
Aplica Enfoque de Género: NO
« Administracion de
inmuebles fiscales ((Monto total de
<br>&nbsp;&nbsp;- recuperacion de cartera Reportes/Informes
Arriendos Eficiencia/Proceso morosa de arriendos Informe de
- vigentes en el afio T recaudacion de
/Monto total cartera sl 99% o0 arriendos
Porcentaje de reduccign Morosa o:e arneildos n.m. n.m. 0% 50 % 50 % ° Base de
de la cartera morosa deVigentes al (T-1))*100 Datos/Software

arriendos vigentes

Aplica Enfoque de Género: NO

Sistema informaticg
de control de
arriendo




*Saneamiento de la
Pequefia Propiedad
Raiz y Constitucién de|
Dominio sobre ella (DL
2.695)
<br>&nbsp;&nbsp;-
-Con aplicacion de
politica de subsidio

Eficacia/Proceso

((Ne total de subsidios
asignados a postulant
de mayor
vulnerabilidad en el af
T/NC total subsidios
solicitados por
postulantes de mayor

(Ley N° 19.930) Porcentaje de subsidigsvulnerabilidad para ser SI 99% 8% Dat%ﬁare
asignados a postulantes asignados durante el Sistema Informaticd
de mayor afo T)*100) RPI
vulnerabilidad que n.m. n.m. 0% 99 % 100 %
solicitan saneamiento
con presupuesto Mujeres:
sectorial. n.m. n.m. 0% 49% 100%

Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI n.m. n.m. 0% 50% 100%

*Saneamiento de la

Pequefia Propiedad ((Sumatoria de los

Raiz y Constitucién de| tiempos de tramitacionp

Dominio sobre ella (DY completa de

2.695) saneamiento MBN de

solicitudes aceptadas |a

tramite desde el ingreso

al sistema informatico
Calidad/Producto hasta su ingreso al CBR Base de
- con N° de Repertorio gn Datos/Software

el afio T/namero de Sistema informaticg
Tiempo promedio de tramitaciones completa S| 100% . RPI
i de saneamiento MBN 8%

tramitacion completa de solicitudes aceptadas Reportes/informes
de saneamiento MBN
de solicitudes aceptadps 2 tramite desde el i:gfésrgigse e;aégsé
a tramite desde el _ingreso al sistema con N° de
ingreso al sistema ) informético hasta su Repertorio
informatico hasta su | ingreso al CBR con N
ingreso al CBR con Ne| de Repertorio en el afiy meses |0 meses |0 meses |24 meses | 24 meses

de Repertorio en el afi
T.

Aplica Enfoque de Género: NO

) m)




*Saneamiento de la
Pequefia Propiedad
Raiz y Constitucién de|
Dominio sobre ella (DL
2.695)

Eficiencia/Proceso

((N° total de solicitudes
aceptadas a tramite
pendientes de
saneamiento MBN al
afio T /N° total de

solicitudes aceptadas|a

tramite al afio T- Sl 270% Base de
Porcentaje de 1)*100) 8% Si%m&c
solicitudes MBN S.. n.m. 0% 23 % 63 % RPI
aceptadas a tramite
pendientes de Mujeres:
saneamiento. S.i. n.m. 0% 12% 66%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI S.i. n.m. 0% 11% 61%
*Saneamiento de la
Pequefia Propiedad ((N° total de solicitudes
Raiz y Constitucién de| ingresadas al Registro
Dominio sobre ella (DY de la Propiedad
2.695) Irregular que cumplen
requisitos y no
concluyen el tramite de
Saneamiento /N° tota
de solicitudes de
saneamiento
Eficiencia/Proceso ingresadas al Registrp Sl 208% 8% Dat%‘ifvare
de la Propiedad “Sistema RPI
Irregular que cumplen
Porcentaje de requisitos)*100)
solicitudes ingresadag n.m. n.m. 0% 18 % 37 %
gue no concluyen el
tramite de Saneamiento Mujeres:
n.m. n.m. 0% 9% 37%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI n.m. n.m. 0% 9% 37%




*Saneamiento de la
Pequefia Propiedad ((N° total de solicitudes
Raiz y Constitucién de| notificadas al
Dominio sobre ella (DU Eficacia/Proceso solicitante/N° total de
2.695) solicitudes)*100) Base d
i 0, 0, 0 0, Base de
Porcentaje de S.i. n.m. 0% 71 % 70 % Sl 101% 8% Datos/Software
e . . Sistema Informaticq
solicitudes notificadas Mujeres: RPI
al solicitante S.i. n.m. 0% 36% 70%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: S| S.i. n.m. 0% 34% 70%
«Catastro de los BienesEficacia/Producto
Nacionales del Estado .
((N° inmuebleles de
Porcentaje de Edificacion Publica Reportes/Informesy
Edificacion Publica | fiscal Georreferenciada G'”fotf_f]‘eg’(;ggrafﬂa
fiscal Georeferenciadg Nventariada /N° total . es Icl):nubﬁclal‘camon
inventariada respecto | de€ inmuebles de Sl 107% | 74
del total de inmuebles ed|f|ca;:|on publica | g, s.i. 0% 64 % 60 % Base de
de edificacion publica )*100) Datos/Software
Inventario
Georreferenciado
Edificaciéon Publical
Aplica Enfoque de Género: NO
*Disposicién de
inmuebles fiscales ((NGmero total de todas
las solicitudes de Base de
* Administracion de inmuebles fiscales Swi
. ) o P istema de registr
inmuebles fiscales | Eficacia/Producto aceptadas a tramite . .
concluidas en el afio informatizado.
T/Ndmero _tqtal de SI 124% Formularios/Fichas
Porcentaje de todas las todas las solicitudes de 8% Decretos o
solicitudes de |nmu.ebI(.e’s flscal~es en Resoluciones de lof
inmuebles fiscales tramitacion al afio T-| 0% 33% 49 % 40 % d('f“”tos Actos
i 1)*100 Administrativos
aceptqdas a tramite ) ) relacionados con
concluidas Disposicion y
Administracion de
Aplica Enfoque de Género: NO inmuebles fiscales

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)




Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 92%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion validas 8%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-La explicacion del mayor cumplimiento corresp@rdque este indicador presentd hasta junio deaBstavances insuficientes, lo que obligé a realinaPlan de Seguimiento focalizado en la
region metropolitana (que aporta méas casos), quieyid gestiones con el servicio de Registro Ciyile permitieron resolver algunas situaciones coyomgrontitud de la esperada en un nimero
mayor a los casos previstos a concluir original@ent

2.-Las razones del mayor cumplimiento se debeneadguante el afio 2008 se concretaron y pagaromvele montos importantes de terrenos en el nokgadle que no se consideraron en la
proyeccion inicial de ingresos. La tramitacion deas ventas es larga, por lo que en el momenta &rhulacion presupuestaria no existia ninguntezarde que serian concretadas en el afio
2008. Adicionalmente, no obstante la aplicacioncdigbrio ministerial de vender preferentementetajmodalidad de propuestas publicas, y dadadacahcentracion de territorio fiscal existente
en las regiones extremas, que convierte al Fiscaneposeedor casi monopdlico del suelo, se hacesitnle poder proyectar con mucha precision losesgs que se percibirdn en un afio
calendario producto de ventas de inmuebles fiscgdes que durante el afio surgen demandas espsecffimaventas, que no se sabia iban a ocurrir. §tiacion, es la que produce
mayoritariamente las distorsiones entre lo progdanyalo real

3.-Las razones del mayor cumplimiento se explieannhedidas adoptadas a fin de recuperar deudasasptas que han significado un aumento de la dec&n por este concepto. Ademas, se
gestionaron un numero adicional de arriendos derainafio 2008, que no estaban considerados earldigrcion, lo que origind mayores ingresos. Fimaite los valores de los arriendos fueron
reajustados a un IPC mayor al proyectado iniciatmdn que originé un mayor valor de los canoneaniendos cobrados. Estas situaciones ocurriendorena posterior a la formulacion de la
meta.

4.-El incumplimiento se justifica a que una Congésien la primera regiéon tuvo un cambio en su atmtio que origind una disminucién en la supesfamdncesionada, y tambien en la renta de la
misma. Adicionalmente el concesionario no cuenta eofinanciamiento para seguir con el proyectaasiton informada recién el dia 30-12-2008, por U@ qo se percibieron los ingresos
proyectados por esta concesion. Por otro ladoa eedion de Aysén existe un proyecto que no séndiid en el afio 2008, lo que origind que los vesono fueron pagados durante el afio 2008.
Adicionalemente, otra concesion en la misma refliérremitida al Consejo de Defensa del Estado lpao pago de la renta concesional asociada, I@orauce una menor recaudacion.

5.-El sobrecumplimiento se explica porque cuanddisefiaron las metas, se plantearon en el escenaiel MBN tenia una capacidad de ejecucion desodes saneamiento con ingreso al CBR
de 6.500 casos anuales aproximadamente. En elrslisdel 21 de mayo del afio 2008, su excelenci@rda Presidenta de la Republica, Michelle Bachelafprometié ante la ciudadania la
regularizacion de 30.000 casos a febrero del afi6,38or lo cual las metas del presenta afio fuerplamteadas, en orden a dar cumplimiento al conmpoosefialado. Producto de lo anterior, se
incorporaron mayores recursos presupuestarios, fmsnatecnolégicos, lo que acelerd los procesdsérd@no de los casos que se encontraban pendedraés 2007.

6.-Con el Objeto de dar cumplimiento al comprongisesidencial, durante el presente afio, se evala@lguayor nimero de casos que no continuabaarsiter de saneamiento, se producia en el
momento del cobro de éste, por lo cual se esta@béenpliar el plazo para el pago en aquellos casedas solicitantes no habian obtenido el 100%o8elibsidios entregados por el Ministerio de
Bienes Nacionales o bien debian cancelar todolet gdal saneamiento, lo que permitié disminuirdasos de personas que cumplen requisitos y nouy@amckl tramite.

7.-El sobrecumplimiento se explica porque el td&l1.082 solicitudes concluidas incluye un alto eorde solicitudes a las cuales se les puso téreninel sistema durante el afio 2008, por
razones diversas tales como: desistimiento o falleato del interesado, resolucion no favorabléadautoridad, etc.. En total estos casos fuerah gide equivalen al 21,8% del universo de las
solicitudes pendientes al 31 Diciembre de 2007, chos de los cuales no registraban movimientososnultimos 12 meses (sobre 100 casos). Esta acmofue mas que corregir
administrativamente situaciones que no se ibantariaizar en un acto administrativo concreto.






