CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SUBSECRETARIA DE INVESTIGACIONES

11

16

*Apoyo a planes,
proyectos e iniciativas
de la Policia de
Investigaciones.

Eficacia/Producto

Porcentaje de proyectd

normativos e iniciativas

institucionales afo t
enviadas a tramite
dentro de los siguiente
20 dias habiles, a cont
del requerimiento
institucional.

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de proyectos

institucionales del afio
enviadas a tramite
legislativo o
< reglamentario dentro
L del plazo
establecido/Total de
proyectos normativos
S iniciativas
jpstitucionales en el an
t)*100)

normativos e iniciativag

—

% ..

n.m.

100 %

0%

100 %

0%

10%

Reportes/Informes
Planilla de registro

extraida del sistema
de informético de
correspondencia,
registra las fechas
entre ingreso del
proyecto normativa
y el envio al
organismo externg
correspondiente.




«Dictacién de Decretos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Dictacién de Decretos
Supremos

Calidad/Producto

Porcentaje de Decreto
Supremos afio t
relativos a la carrera
funcionaria del

5

((N° de Decretos
Supremos del afio t
|, dictados dentro del

Reportes/Informes
Planilla de registro|

extraida del sistema
de informatico de

ersonal policial que sg . - 0% correspondencia,
(Fj)ictan derﬁ)tro de IC(I)S plazo establecido/Totgl 20% registr.':lJ las fechas
siguientes 15 dias de Decretos Supremos entre la solicitud de
habiles, a contar del | Selicitados en el afio| gg o 88 % 91 % 0% 90 % la PDI y el envio
ingreso de la solicitud 1)*100) del Decreto a la
Contraloria Generdl
de la Republica
Aplica Enfoque de Género: NO
«Dictacién de Decretos Calidad/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;-
Dictacion de Decretos
Exentos Porcentaje de Decretos
Exentos afio t relativog Reportes/Informes
a Comisiones de Planilla de registro
Servicio al Extranjero ((N° de Decretos extraida del sistema
del personal policial Exentos del afo t - 0% . de informatico de
que se dictan dentro de dictados der?tro del 25% correspondencia,
los siguientes 10 dias plazo establecido/ Total Jﬁt?.f};agsﬁcgteﬁzi
hébiles, a contar del de Decretos Exentos| gg o, 88 % 94 % 0% 90 % la PDI y el envio

ingreso de la solicitud

Aplica Enfoque de Género: NO

solicitados en el t)*100

del Decreto a estd
misma entidad.




*Provisién de Servicio$

Previsionales
<br>&nbsp;&nbsp;-
Concesion de Pension
de Retiro

*Provisién de Servicios

D

Calidad/Producto

Porcentaje de pension
5 de retiro afio t

es
((N° de pensiones de

Base de
Datos/Software
Planilla de registro|
extraida del sistema
de informatico de

Previsionales concedidas dentro de retiro del afio t - 0% 0 correspondencia,
<br>&nbsp;&nbsp;- | los siguientes 15 dias | Soncedidas dentro de 25% reglsgri::ﬁ;emas
Reliquidaciones de | habiles, a contar de la| Plazo de 15 dias /Total consolidacion del
Pensién fecha de consolidaciér) 9€ Pensiones solicitadag, o, 87 % 90 % 0% 90 % expediente de retirp
del expediente en la en el afio 1)*100) y el envio de la
Subsecretaria fresolucion a la
Contraloria Generdl
) i de la Republica
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién de Servicios
Previsionales
<br>&nbsp;&nbsp;-
Concesion de Pension| calidad/Producto Formularios/Fichas
de Montepio _ Planilla de registro|
((N° de pensiones de extraida del sistema
«Provision de Servicio$ Porcentaje de pensiongs montde_glo ddel ano(':cI de lnformaélco de
iSi It A concedidas dentro de| - 0, corresponaencia,
Prewsmnalgs . de montepio afio t 1220 establecido/Total 0% 20% registra las fechas
<br>&nbsp;&nbsp;- | concedidas dentro de | P ak entre la solicitud de]l
Acrecimiento de los siguientes 12 dias de solicitudes de ibteresado el envig
Pensiones habiles, a contar del montepio en el afio | gs o, 89 % 91 % 0% 92 % de la Resolucion

ingreso de la solicitud.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

la Contraloria
General de la
Republica

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia

0%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas

0%




Porcentaje de cumplimiento global del servicio

0%




