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*Vigilancia
<br>&nbsp;&nbsp;-
Cumplimiento de la
reclusion.

Eficacia/Resultado
Final

((Promedio de los
ultimos 3 afios del
ndmero de personas
fugadas desde el
interior de unidades
penales/Promedio de

Porcentaje de personas los ultimos 3 afios de

fugadas desde el
interior de unidades

total de poblacion pen
de detenidos,

penales en los Gltimos|3procesados, imputadd
afios respecto al total ¢le y condenados del

poblacién penal
promedio de detenidos,
procesados, imputados
y condenados del
subsistema cerrado en
los Ultimos 3 afios

Aplica Enfoque de Género: S|

subsistema
cerrado)*100)
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Al

[
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0.08%
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0.04 %

0.07%
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13%
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04

Reportes/Informes|
Libro de Novedades

Guardia Interna 'y
Guardia Armada de¢
cada Unidad Penal

Reportes/Informes|
Informe

consolidado del
Departamento de
Seguridad

Formularios/Fichas
Estadistica de 1
poblacién penal
proporcionada por
la Unidad de
Control
Penitenciario

Formularios/Fichas
Estadistica de los
Gltimos tres afos dg
la poblacién penal
proporcionada por
el Departamento de
Planificacion




*Vigilancia

<br>&nbsp;&nbsp;-

Seguridad fisica y
personal de la

poblacién penal y de

los funcionarios.

Eficacia/Producto

Porcentaje de cobertufa OPeracion regular las

del programa de
seguridad contra

((Ndmero de unidades
penales del subsistem
cerrado que han
incorporado
efectivamente a su

medidas, acciones y
recursos previstos en

Q

Reportes/Informes
Informe de cada
unidad penal que s}
incorpora al
programa de

el
incendios en las programa de Seguridad Si 103% | 1094 Se?“"da(;’_ contra
unidades penales del | Contra Incendios en el ncendios.
subsistema cerrado ey @10 UTotal unidades Reportes/Informes|
el afio t respecto del | Penales del subsistema Informe
total de unidades cemadoenelafio 5689, |68.2% |739% |785% |76.1% consolidado del
penales del subsistema 1)*100) Departamento de
cerrado en el afio t Seguridad
Aplica Enfoque de Género: NO
Vigilancia
<br>&nbsp;&nbsp;- ((NGmero de personas Reportes/Informes
Traslados de la Eficacia/Resultado fugadas desde el Libro de Novedadep
poblacién penal. Final exterior de unidades Guardia Armada |
= Guardia Interna de
penales en el afio cada Unidad Pena
t/Numero de personas
Porcentaje de fugas | trasladadas a tribunales, Reportes/Informes
desde el exterior de hospitales y otros S| 202% Informe
unidades penales en gl lugares en el afio 13% consolidado del
afio t, respecto al total t)*100) Departamento de
de personas que son 0.01 % 0.01 % 0.01 % 0.00 % 0.01 % Seguridad
trasladadas a tribunalgs
a hospitales y otros Mujeres: Base de
| [ afio t 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.01% | 0.02% Datos/Software
ugares en el ano . 0 . 0 . (] . (] . (] Estadisticas
Hombres: consolidadas de Ig
Aplica Enfoque de Género: SI 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.01% Unidad de Atencion

Médica




Atencion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Prestaciones bésicas.
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Atencién Social

Eficacia/Producto

Porcentaje de la
poblacién penal
condenada, procesadg
imputada que
recibieron a lo menos
una prestacion de
asistencia social
completa en el afio t
respecto al promedio d
la poblacion penal
condenada, procesads
imputada en el afio t

Aplica Enfoque de Género: S|

((Namero de internos
condenados,
procesados e imputad
que recibieron a lo
menos una prestacio
de asistencia social
completa por asistent

e social en el afio
t/Promedio de la
poblacién penal

condenada, procesadd
imputada en el afio

t)*100)
e
e Mujeres:
Hombres:

DS

1 e

76 %

120%

72%

101 %

134%

98%

94 %

126%

91%

91 %

130%

87%

84 %

90%

83%

Sl

108%

10%

Base de
Datos/Software
Registro de
atenciones
realizadas por los
asistentes sociales
al software
"Sistema de Areas
Técnicas" (SAT)

Base de
Datos/Software
Registro de
atenciones
realizadas por los
asistentes sociales
al software
"Sistema de Areas
Técnicas" (SAT)

Reportes/Informes
Informes

consolidados de
internos atendidos
por asistente socig
del Dpto. de
Readaptaciéon
extraido del
software "Sistema
de Areas Técnicag
(SAT).

Formularios/Fichas

Estadistica de
poblacién penal
proporcionada por|
la Unidad de
Control
Penitenciario




Atencion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Condiciones para el
ejercicio de derechos.
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Acceso al trabajo

Eficacia/Producto

((NGmero de

Cerrado y Semi-
Abierto que realizan
actividades laborales ¢

condenados del Sistema

Reportes/Informes|
Informes de

actividad laboral de
cada unidad penal

Reportes/Informes|
Informe

consolidado del
Departamento de
Readaptacion

Porcentaje de n o
condenados del Sistema el afio t/Ntimero de St 108% | 100 &ﬁ%;‘fggmes
Cerrado y Semiabierto| condenados del Sistema actividad laboral dd
que realizan actividadesCerrado y Semiabiertg los Centros de
laborales en el afio t en el afio t)*100) Educacion y
respecto al total de 4566 % | 42.64% | 42.17% | 40.13% | 37.01% Trabajo
condenados del Sistema .
Cerrado y Semi- Mujeres: Formularios/Fichas
Abierto en el afio t 56.04% | 53.79% | 56.64% | 50.32% | 41.65% Estadistica de
Hombres: poblac_lon penal
proporcionada por
Aplica Enfoque de Género: S| 45.01% 41.86% 41.11% 39.29% 36.68% la unidad de
Control
Penitenciario
*Asistencia
<br>&nbsp;&nbsp;- | Eficacia/Resultado ((Ndmero de
Estimulo a los cambiog Intermedio beneficiarios
conductuales y el condenados a Medidgs
desarrollo de destrezas Alternativas a la
y habilidades. Porcentaje de Reclusién que
<br>&nbsp;&nbsp;&nb| beneficiarios completaron %%ms
sp;*Capacitacion condenados a Medidas capacitacion técnica Centro de
Alternativas a la se nivelaron Reinsercién Social
Reclusion que escolarmente en el afio S| 105%
completaron t/Namero de 15% Reportes/Informes|
LZL%?;TE:QrAOA%r;?Tibre capacitacion técnicaylo  beneficiarios Informe con
(PLML) se nivelaron intervenidos en el afig resultados
Evaluado en: 2005 escolarmente en el afio 1)*100) consolidados del
t respecto al total de Ids 76.78% | 79.08% | 78.19% | 82.11% | 78.20% Departamento de
'Progr_almaz_l?rograma_s ,d,’ beneficiarios Tratam_lenm en el
Rehabilitacion y Reinsercion.; ¥ . Medio Libre
Social (recomendaciongsintervenidos en el afio t Mujeres:
comunes a los programas 0.00% 0.00% 80.52% | 81.35% 78.57%
Eﬁ'ﬁiﬂﬁn- 2005 Hombres:
’ Aplica Enfoque de Género: S| 0.00% 0.00% 77.76% 82.28% 78.12%




*Asistencia Reportes/Informes
<br>&nbsp;&nbsp;- Informes
Estimulo a los cambios ((Namero de trimestrales de
conductuales y el condenados con capacitacién de
desarrollo de destrezasEficacia/Resultado capacitacion laboral cada unidad penal
y habilidades. Intermedio certificada en el afio Reportes/Informes
<br>&nbsp;&nbsp;&nb t/Promedio mensual de Informe
sp;*Capacitacion condenados en el afo Sl 109% | o consolidado del
Porcentaje de t)*100) 0 departamento de
condenados capacitadps 2.23% 3.09 % 2.75% 278 % 254 % Readaptacion
laboralmente con
certificacion en el afio Muijeres: Formularios/Fichas
16.88% | 7.66% | 6.60% | 6.31% | 4.17% pizﬁgg:sgcseigl
Hombres: proporcionada por
Aplica Enfoque de Género: SI 1.31% 2.77% 2.46% 2.49% 2.43% la Unidad de
Control
Penitenciario
*Asistencia
<br>&nbsp;&nbsp;- ((Ndmero de
Apoyo a la reinsercién beneficiarios que
post-penitenciaria egresan del programa
<br>&nbsp;&nbsp;&nh Hoy es mi Tiempo vy
sp;*Reinsercion del programa de Reportes/Informes
Laboral a personas con Colocacion laboral en Estadisticas del
beneficios y/o Eficacia/Resultado el afio t/Total de Programa Hoy es
egresados del sistema| Intermedio beneficiarios que se mi Tiempo
penitenciario inscriben y participan
en el Programa Hoy es Sl 100% 15 R_E;m(tjgs/_ilm‘mﬁs
Porcentaje de personas mi Tiempo y en el 0 ;tr?) 'rsg'rf]zs dee
que egresan de los programa de Coloca%ién Labora
programas de Colocacion laboral en
reinsercién socio el afio t)*100) Formularios/Fichas
laboral en el afio t en n.c. n.c. 0.00 % 99.66 % | 100.00 % Estadistica
relacion a los que se Nacional de ambos
inscriben y participan Mujeres: programas
en el afio t. n.c. n.c. 0.00% 105.59% | 100.00%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI n.c. n.c. 0.00% 98.33% 100.00%
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metasumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 85%




Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion validas 15%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-El bajo cumplimiento de este indicador se defrecipalmente a dos factores exdgenos que Gendi@mercontrola. En primer lugar, el incremento daicido en la cantidad de fugas desde el
interior (+401 fugas) se debe al terremoto acodteen el mes de Febrero del afio 2010, antecedeeatfig presentado a la Direccion de Presupuestses eportunidad. Por otro lado, la variable
poblacién penal del sistema cerrado, durante el2®1@® solo aumento en un 3,1%, crecimiento muydetrajo del estimado, considerando que los Ultinfios da tasa de crecimiento de esta
poblacién se mantuvo en un 10% aproximadamenteelBgante sefialar que si no se consideran lasugfas bcurridas por el terremoto, el resultadordéitador es de un 0,04% lo que implica un
nivel de eficacia en el control de fugas de un @%9Finalmente cabe precisar que el servicio esupsiestos declarados para el cumplimiento ddareditador, sefialo la variable poblacion penal
como un factor exégeno no controlado.

2.-El sobrecumplimiento se produce por la dismiénalel 50% en la cantidad de fugas desde el extelébido al aumento de las medidas de seguridageuinan implementado en el Servicio,
tales como: Capacitaciones en técnicas especiatgepciarias en traslados de reos, reforzamiemtogiservicios de custodia en hospitales que aaphiayor cantidad de funcionarios en estas
tareas, aumento de las rondas de supervision eitises hospitales, y la implementacion de unailiapara el traslados de internos. Finalmentegcsdfialar que en términos de gestion para
Gendarmeria, la disminucion en la cantidad de fdgasle el exterior mejora el cumplimiento del patdwestratégico vigilancia en relacion al compoitanto de esta variable en afios anteriores,
lo que implica un nivel de eficiencia de un 99,9844l control de estos eventos.

3.-Este indicador presenta un sobrecumplimientord8% respecto del valor meta comprometida paafi@2010.Este resultado se debe a la disminucide tdsa de crecimiento de la poblacion
penal del sistema Cerrado y Semiabierto, la ceahald solo un 3,2%; aumento que se encuentra nruyepajo del crecimiento de la poblacion penal ndasio en los ultimos afios.Por Ultimo, es
relevante indicar, que en los supuestos declagaiasel cumplimiento de este indicador, el Senvititico que el comportamiento de esta variabletitoys un factor exdgeno no controlado y que
podria afectar el cumplimiento de la meta estati&eci

4.-Este indicador se sobre cumplié en un 8%. Leramtse debe al incremento de condenados quearadictividades laborales en el periodo, debida implementacién de programas de
intervencion y ampliacion de cobertura que se aplien algunas regiones del pais, situacion quectaavorablemente en la preparacion de un maymendide internos que realiza actividades
laborales.Por otra parte, la estimacion de pohtagéhal condenada establecida para el afio 20E& complié de acuerdo a la tasa de crecimientaaddz en los Ultimos afios. Esto significa que
la estimacion realizada sobrepaso al aumento redupido en los condenados del Sistema CerradoryaBeerto, los que alcanzaron un crecimiento d&,6f%. Es relevante indicar, que en los
supuestos declarados para el cumplimiento de edteador, el Servicio indico que el comportamied® esta variable constituye un factor exdgeno miralado y que podria afectar el
cumplimiento de la meta establecida.

5.-El sobre cumplimiento del 9% de este indicadodabe a las siguientes situaciones: las gestiooaes realizadas regionalmente permitieron inergar el nimero de cupos de capacitacion, a
través de la donacion de vacantes por parte de Grganismos Capacitadores (FOSIS, Universidad€§)Osituacion que contribuye al aumento de estibi@.Por otra parte, la estimacion de
poblacién penal condenada establecida para el @fi®, 20 se cumplié de acuerdo a la tasa de cretiln@servada en los Ultimos afios. Esto signifiga lg estimacion realizada sobrepaso al
aumento real producido en los condenados del Sisteemrado y Semiabierto, los que alcanzaron uninsiemto de un 5,5%. Es relevante indicar, que ensiepuestos declarados para el
cumplimiento de este indicador, el Servicio indige el comportamiento de esta variable constituykactor exégeno no controlado y que podria afedtaumplimiento de la meta establecida.



