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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2008 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO                                        PARTIDA 07 

SERVICIO CORPORACION  DE FOMENTO DE LA PRODUCCION                                         CAPÍTULO 06 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•FOMENTO DE LA 
CALIDAD Y LA 
PRODUCTIVIDAD, 
DESARROLLO DE 
ALIANZAS 
EMPRESARIALES Y 
DE TERRITORIOS 
COMPETITIVOS 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Fomento a la Calidad 
 
 
 
•Programa:Centro Nacional 
de la Productividad y la 
Calidad 
Evaluado en: 2004 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Crecimiento porcentual 
de empresas atendidas 
por CORFO que 
certifican sistemas o 
estandares de gestión. 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((Nº de empresas que 
certifican SGC t/Nº de 
empresas que certifican 

SGC t-1)-1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
-27 % 
161 
 
 
 
 
 
 

 
170 % 
435 
 
 
 
 
 
 

 
12 % 
486 
 
 
 
 
 
 

 
3 % 
502 
 
 
 
 
 
 

 
-4 % 
500 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

10% 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema de 
Información de 
Fomento (SIFO)   

  

•FOMENTO DE LA 
CALIDAD Y LA 
PRODUCTIVIDAD, 
DESARROLLO DE 
ALIANZAS 
EMPRESARIALES Y 
DE TERRITORIOS 
COMPETITIVOS 
 
 
 
•Programa:Proyectos 
Asociativos de Fomento 
(PROFOs) 
Evaluado en: 2002 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Tasa de variación anual 
de los beneficiarios de 
los instrumentos de 
fomento      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((N° de Beneficiarios 
t/N° de Beneficiarios t-

1)-1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
4 % 
17802 
 
 
 
 
 
 

 
2 % 
18114 
 
 
 
 
 
 

 
2 % 
18545 
 
 
 
 
 
 

 
-12 % 
16348 
 
 
 
 
 
 

 
-18 % 
12703 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

150% 
 
 

10% 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema de 
Información de 
Fomento (SIFO)  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Tiempo promedio de 
evaluación de los 
proyectos presentados a 
Innova Chile      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Sumatoria de días 
transcurridos en 
evaluación/N° de 

proyectos aprobados en 
comités)  

 
 
  
 
 
 
 

 
122 días 
 
 
 
 
 
 

 
63 días 
 
 
 
 
 
 

 
73 días 
 
 
 
 
 
 

 
71 días 
 
 
 
 
 
 

 
75 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

105% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de Gestión    

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Tasa de variación N° de 
Clientes de Innovación 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((N° de Clientes t/N° 

de Clientes t-1)-
1)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
-4 % 
1305 
 
 
 
 
 
 

 
60 % 
2083 
 
 
 
 
 
 

 
62 % 
3369 
 
 
 
 
 
 

 
13 % 
3821 
 
 
 
 
 
 

 
10 % 
2520 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

134% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de Gestión  2 

•PROMOCION DE LA 
INVERSION 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Promoción de 
Inversiones en 
Regiones 
TODOCHILE 
 
 
 
•Programa:Promoción y 
Atracción de Inversiones 
Regionales (TODOCHILE) 
Evaluado en: 2006 
 

Economía/Producto 
 
 
Pesos de inversión 
privada apalancado por 
cada peso invertido en 
subsidios del 
TodoChile      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Sumatoria (Inversión 

privada total de los 
proyectos – subsidios 
entregados)/sumatoria 

(subsidios de co-
financiamiento de 

estudios + subsidios de 
programas de 
inversión))  

 
 
  
 
 
 
 

 
116.6 $ 
 
 
 
 
 
 

 
28.7 $ 
 
 
 
 
 
 

 
22.1 $ 
 
 
 
 
 
 

 
33.9 $ 
 
 
 
 
 
 

 
13.9 $ 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

244% 
 
 

10% 
 

Base de 
Datos/Software 

Sistema de 
Información Cartera 

de Proyectos 
TODOCHILE  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•PROMOCION DE LA 
INVERSION 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Promoción de 
Inversiones en Alta 
Tecnología 
 
 
 
•Programa:Atracción de 
Inversiones de Alta 
Tecnología 
Evaluado en: 2004 
 

Economía/Producto 
 
 
Pesos de inversión 
privada apalancado por 
cada peso invertido en 
subsidio de Alta 
tecnología      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Sumatoria (Inversión 

privada total de los 
proyectos – subsidios 

entregados) /Sumatoria 
subsidios entregados)  

 
 
  
 
 
 
 

 
11.7 $ 
 
 
 
 
 
 

 
7.9 $ 
 
 
 
 
 
 

 
6.4 $ 
 
 
 
 
 
 

 
13.1 $ 
 
 
 
 
 
 

 
3.3 $ 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

392% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de Gestión 

Proyectos Alta 
Tecnología  
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•APOYO AL 
FINANCIAMIENTO 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Tasa de crecimiento 
anual de las 
colocaciones totales en 
operaciones de crédito 
respecto de las 
operaciones de crédito 
del año anterior      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((Colocaciones totales 

intermediación 
financiera 

t/Colocaciones totales 
intermediación 

financiera t-1)-1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
15.7 % 
106273517
.0 
 
 
 
 
 
 

 
4.1 % 
110605107
.0 
 
 
 
 
 
 

 
64.3 % 
181708267
.0 
 
 
 
 
 
 

 
100.9 % 
365084428
.0 
 
 
 
 
 
 

 
11.5 % 
290000000
.0 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

126% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe mensual 

preparado y enviado 
por la Subgerencia 
de Finanzas, con 

detalle de Ejecución 
presupuestaria, la 

cual es contrastada 
con detalle de 

ordenes de Pago 
emitidas por  la 

Subgerencia 
Comercial, las que 

respaldan la 
emisión del pago.  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•APOYO AL 
FINANCIAMIENTO 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de Crédito 
Inversión 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Tasa de crecimiento 
anual de las 
operaciones de 
financiamiento a micro 
y pequeñas empresas a 
través de la línea de 
microcrédito.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((Nº operaciones de 

microcrédito 
financiadas en el año 
t/Nº operaciones de 

microcrédito 
financiadas en el año t-

1)-1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
69 % 
2814 
 
 
 
 
 
 

 
94 % 
9203 
 
 
 
 
 
 

 
262 % 
43279 
 
 
 
 
 
 

 
37 % 
59392 
 
 
 
 
 
 

 
71 % 
30000 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

52% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe preparado 
por la Unidad de 

Control y Auditoría 
respecto de las 

rendiciones 
enviadas por 

Intermediarios 
Financieros No 

bancarios y 
Bancarios (BDD 
Licitación) con 

operaciones 
vigentes a las 

fechas de corte 
respectivo.   

Adicionalmente, se 
mantienen las bases 

y formatos de 
origen de cada una 
de las rendiciones 
preparadas por los 

intermediarios.  
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•APOYO AL 
FINANCIAMIENTO 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Fondos de Inversión 
(Capital de Riesgo) 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Tasa de crecimiento del 
acumulado de empresas 
capitalizadas por 
Fondos de Inversión 
financiados por 
CORFO      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((Stock de empresas 
capitalizadas al cierre 

del año t/Stock de 
empresas capitalizadas 
al cierre del año t-1)-

1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
14.3 % 
24.0 
 
 
 
 
 
 

 
37.5 % 
33.0 
 
 
 
 
 
 

 
42.4 % 
47.0 
 
 
 
 
 
 

 
23.4 % 
58.0 
 
 
 
 
 
 

 
4.7 % 
45.0 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

503% 
 
 

10% 
 

Formularios/Fichas 
“Ficha por Fondo” 
preparado por la 

Subgerencia 
Comercial. Se 

adjuntan a cada 
Ficha copia de los 
contratos de mutuo 

firmado por las 
partes (GIF y 

Administradora) 
por cada 

desembolso, con la 
respectiva 

protocolización, en 
que se detallan las 
características y 
condiciones del 

préstamo.  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•GESTIÓN 
PATRIMONIAL 
 
 
 
 

Economía/Resultado 
Final 
 
 
Rentabilidad obtenida 
por la Cartera CORFO 
con respecto a la 
rentabilidad obtenida 
por el comparador 
referencial (benchmark) 
definido para la Cartera  
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Rentabilidad obtenida 

por la Cartera 
CORFO/Rentabilidad 

del Benchmark 
definido para la 
Cartera)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
112.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
100.2 % 
 
 
 
 
 
 

 
104.0 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

96% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informes mensuales 
entregados por cada 

administrador   
  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 90% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90% 

 
 
 
Notas:  

1.-Este Indicador tenía como meta disminuir el número de beneficiarios atendidos respecto del año 2007 en un 18%, las razones fueron expuestas en el proceso presupuestario del año 2008.A 
diciembre del año 2008 la disminución de beneficiarios fue de un 12% por lo tanto aumento el número de beneficiarios respecto a lo comprometido.Lamentablemente la aplicación lo toma como un 
no cumplimiento ya que en las variables del indicador tiene definido que su comportamiento es ascendente pero al ser el compromiso negativo no calcula el cumplimiento de forma correcta.De 
aceurdo a nuestros calculos de cumplimiento de este indicador es de un 152% produciéndose jun sobrecumplimiento. 
 
2.-Durante el año 2008, con el consiguiente aumento presupuestario, fue posible apoyar iniciativas pertenecientes a nuevas líneas, de los cuales, no se tenía cierta certeza en cuanto a demanda y 
número de beneficiarios promedio; en atención a esto, cabe mencionar que para la construcción de la meta de aumento de número de clientes 2008, se estimó para el instrumento Capital Humano 
apoyar entre 15y 20  proyectos con un  promedio de 5 a 10 beneficiarios por iniciativa., ósea se presupuestaba un máximo de 200 beneficiarios por esta nueva línea, con lo cual se alcanzaba un 
120% de cumplimiento del indicador. Al cierre de 2008 para esta línea, finalmente se apoyaron 21 iniciativas con 11 beneficiarios promedio c/u, lo que se traduce en beneficiar a 231 clientes,  lo 
cual explica el sobrecumplimiento del 134% del indicador.. 
 
3.-El sobrecumplimiento de la meta 2008 se debió a un considerable incremento en la inversión materializada realizada por las empresas. Por otra parte, la inversión materializada es medida en 
dólares y el alza que ha sufrido la divisa desde el 2007 aumenta considerablemente la proyección del numerador del indicador.Otro aspecto a considerar, es el 10% de sub-ejecución presupuestaria, 
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la cual se debió al postergamiento para el 2009 de algunas actividades contempladas en los Programas de Inversión, debido a factores no controlables por CORFO. Ahora bien, debido a que 
proyectos de grandes inversiones materializaron por sobre lo esperado y, a su vez, los subsidios entregados mantuvieron sus topes máximo, se provocó un aumento en el apalancamiento del 
Programa. 
 
4.-La meta de apalancamiento se calculó en base al presupuesto solicitado, que fue mayor que el efectivo asignado y  por ende ejecutado. Adicionalmente la inversión privada materializada fue 
mayor a la estimada, además el alza del dólar con respecto a lo proyectado a comienzos de año, hace que la inversión materializada transformada a pesos, sea mayor a lo proyectado. Por estas 
razones se constata un sobre cumplimiento de la meta de casi 4 veces. 
 
5.-producto del contexto económico mundial, la mayor demanda por liquidez por parte de los intermediarios financieros y la permanente política del Gobierno en favor de las Pymes, se anunciaron 
medidas que apuntaron directamente a mejorar el acceso al financiamiento para inversiones y para Capital de Trabajo.  Es así como  se ejecutaron $30.700 millones para Capital de Trabajo y 
$160.000 millones para Crédito CORFO Inversión (tasas y plazos convenientes y créditos garantizados por CORFO hasta en un 70%).CORFO reabrió la línea de Factoring (bancario y no bancario), 
a través de 5 intermediarios,se ejecutaron más de $49.000 millones.Las líneas de inversión tradicional de CORFO (multisectorial, regional y medioambiental), ejecutaron $58.912 millones el año 
2008.  Esto se produce básicamente, por las atractivas condiciones que CORFO entrega en el financiamiento de créditos de largo plazo. 
 
6.-Al inicio del año 2008 y posteriormente ratificado a través de oficio VPE CORFO N°7250 de fecha 01.07.08, CORFO  detalló la inconveniencia de mantener la meta de 74.180 operaciones de 
microcrédito pues obligaría a aumentar el endeudamiento de un solo intermediario financiero pudiendo afectar su estabilidad financiera y el riesgo de los recursos que actualmente administra. Por tal 
motivo, CORFO propuso una nueva meta de 47.600 operaciones, equivalentes a un crecimiento de solo un 10% sobre lo efectivamente logrado el año 2007.El número de micro y pequeñas empresas 
atendidas con fondos de CORFO creció en un 39,7% en relación al número de empresas atendidas en 2007. 
 
7.-Durante los años 2005, 2006, 2007 y 2008 se han aprobado Líneas de Crédito a 16 nuevos Fondos de Inversión, lo anterior ha influido en el fuerte incremento del número de empresas 
beneficiarias durante los últimos años. Lo anterior, en término de resultados, indica que el año 2008 se creció un 23,4 % respecto del año anterior.Los resultados logrados se pueden explicar por el 
complejo contexto económico que hace que las empresas decidan buscar inversionistas (Fondos de Inversión) en vez de tomar créditos, pues en escenarios de incertidumbre, estos últimos se otorgan 
generalmente en condiciones de corto plazo (en promedio 5 años) y con tasas de intereses más elevadas. Durante el año 2008 se incrementó el número de Fondos de Inversión aprobados de 17 a 21 y 
además los Fondos de Inversión vigentes se encuentran en plena etapa de inversión de sus recursos, lo que provocó el mayor número de empresas en las cuáles invirtieron durante el año 2008. 
 

 
 
 


