CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2012
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*Gestion de la
cooperacién

internacional que Chilg
recibe.

Economia/Producto

Relacion Costo
Beneficio: Total de
recursos financieros de
la Unién Europea (UE
ejecutados (pagados)
por AGCl en el afio t
respecto del gasto de
AGCI asociado a la
administracién de los
proyectos de la Unién
Europea (UE) en el
mismo periodo.

Aplica Enfoque de Género: NO

(Total de recursos
financieros de
proyectos de la UE
ejecutados por AGCI
en el afio t /Gasto de|

AGCl en el afo t,
asociado a la

administracién de los

proyectos de la UE.)

0.04 M$

5.31 M$

0.00 M$

10.64 M$

15.52 M$

NO

0
69% 10%

Formularios/Fichas

Reportes/Informes|
Convenios con la

Unién Europea
(UB)

Reportes/Informes
Convenios con

ejecutores

Cartolas bancarias,
Informes

financieros
contables

Formularios/Fichas
Planillas de sueldq 1

Base de
Datos/Software
Consolidado con
informacién
sistematizada
(Recursos de
proyectos UE)

Base de
Datos/Software
Consolidado con
informacién

sistematizada (gast
AGCI asociado a I3
administracion
proyectos UE.

o




*Programa chileno de
Cooperacién Técnica

((Ne° de becarios

Reportes/Informes
Informes de las

entre Paises en titulados con nota Universidades
Desarrollo (CTPD) Eficacia/Resultado superior a 5,5 en el afo (notas y
<br>&nbsp;&nbsp;- Intermedio (t)/N° de becarios a los rendimiento
Programa de Becas del que les corresponde académico)
Gobierno de Chile titularse en el afio
Porcentaje de becariog (t))*100) St 99% 20% &F‘%ms
titulados con nota 93 % 83 % 92 % 92 % 94 % Progrgma de Becas
superior a 5,5 (en una del Gobierno de
escaladela?7)enel Mujeres: Chile
afio (t) 93% 76% 94% 0% 168%
Hombres: Base de
Aplica Enfoque de Género: S| 94% 95% 89% 0% 90% Me
Estadisticas
oficiales de AGCI
*Programa chileno de Reportes/Informes
Cooperacion Técnica ((Numero de becariog Registros del
entre Paises en de diplomado tituladog, programa de becas
Desarrollo (CTPD) en el afio (t)/Numero del Gobierno de
<br>&nbsp;&nbsp;- total de becarios de Chile.
Programa de Becas delEficacia/Resultado diplomado a los que les Base de
Gobierno de Chile Intermedio corresponde titularse
en el afio (1))*100) St 100% | 550 %e
99 % 100 % 100 % 100 % 100 % oficiales de AGCI.
Porcentaje de becarios
de diplomado titulados), Mujeres: Reportes/Informes|
en el afio (t) 100% 100% 100% 0% 100% Informes de las
Hombres: Universidades
Aplica Enfoque de Género: S| 97% 100% 100% 0% 100% (notas y
rendimiento

académico)




*Programa chileno de
Cooperacién Técnica
entre Paises en
Desarrollo (CTPD)

((NGmero de becarios
de postgrado titulados,
en el afio (t)/Numero

Reportes/Informes
Registros del
programa de becas
del Gobierno de

<br>&nbsp;&nbsp;- total de becarios de Chile.
Programa de Becas delEficacia/Resultado postgrado a los que les Base de
Gobierno de Chile Intermedio corresponde titularse Base d
en el afio (1))*100) Sl | 124% | gy | DatosiSoftware
75 % 83 % 88 % 106 % 86 % oficiales de AGCI.
Porcentaje de becariog
de postgrado titulados Mujeres: Reportes/Informes
en el afio (t) 81% 84% 93% 0% 105% Informes de las
Hombres: universidades
Aplica Enfoque de Género: SI 64% 82% 82% 0% 73% (no_ta_s y
rendimiento
académico)
*Gestion de la
cooperacién ((Sumatoria de aportes
internacional que Child nuevos de paises @f%r;ﬂégms
recibe. donantes en proyectos proyectos/accione
de asistencia técnica| de cooperacion
*Programa chileno de | Eficacia/Producto triangular, ejecutados
Cooperacion Técnica |~ en el afio t/Total de Reportes/Informes|
entre Paises en aportes (nuevos y de . ~ Informes
Desarrollo (CTPD) | Porcentaje de aportes| _ arrastre) de paises NO  |3%%  lyggp | financerosdelos|
nuevos de paises donantes en proyectos
donantes en proyectoq d€ asistencia técnica Base de
de asistencia técnica | triangular, ejecutados 4 o, 0% 49 % 16 % 40 % Datos/Software
triangular ejecutados, | €N €l afio 1)*100) Consolidado con
en el afiot. informacion
sistematizada

Aplica Enfoque de Género: NO

(aportes financieros
de paises donantes)




eInstitucional

Calidad/Producto

(Sumatoria de dias

entre la recepcion de la
consultay la

correspondiente

Reportes/Informes|
Registros de correq
electrénicos con
respuestas a

respuesta/Numero total
de consultas

consultas.

Tiempo promedio de | electronicas recibidas Sl 72% 250 Reportes/Informes|
respuesta a consultas en el afio t) | Registros de tiempp 4
electrénicas sobre 0.54 dias| 0.47 dias| 0.00 dias| 0.69 dias| 0.96 dias de respuestas.
cooperacién
internacional, en el afip Mujeres: Dat%mare
t. . 0.54dias | 0.43dias | 0.00dias | 0.00dias | 1.12dias Consolidado con
Hombres: ; ; ; ; ; informacién
Aplica Enfoque de Género: SI 0.53dias 0.50dias 0.00dias 0.00dias 0.83dias sistematizada.
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metamunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 80%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifisacion validas 10%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

Notas:
1.-En el célculo del indicador se utiliz6 como nuader el presupuesto programa 3 (PP3) aprobadtapdE, cifra referencial de recursos disponiblesser ejecutados durante 2011, 2012 y
2013.De esta cifra se proyect6 una ejecucion dd M#5.681 para 2011, M$ 5.288.816 para 2012 yféaaticia para 2013.El monto proyectado para seutgdo el 2012 bajé en 31,9%, debido a
causas externas no manejables por AGCI, dado quasukrdo a los convenios interinstitucionaledayreormativa de la Union Europea, las instituciogjesutoras de proyectos son las Gnicas con
atribuciones para ordenar la ejecucién de actiddadrdenar contrataciones y solicitar pagos a A@€Icausas externas que afectan el cumplimiemtd ¥l término anticipado del proyecto
MINSEGPRES dispuesto por la Unién Europea, que dejsaldo sin poder ejecutar, de M$122.896.2)Cidagroyectos que dejan un saldo no utilizado d4@3#50.3)Postergacion de
ejecucion de acciones directas para el afio 201B1$001.424.

2.-El sobrecumplimiento se debe al esfuerzo quiezéeal departamento de Formacion y Becas paratiae a los becarios a terminar dentro de losqdasstablecidos, realizando permanentes
seguimientos y monitoreo, como asimismo, a laifiaalén de dos becarios de generaciones anteriores.

3.-La meta de este indicador no se cumplié debidoeaimportantes aportes nuevos de paises doreent@el afio 2012 no se ejecutaron por factoresnegeno controlables por AGCI. La
informacién detallada de los aportes nuevos deepaisnantes no ejecutados en el afio 2012, se éreceenel cuadro que se aloja en el medio de wacidn Consolidado con informacién

4



sistematizada. Este explica las razones externasfgataron a cada uno de los proyectos asocialissagortes en cuestion. Asimismo, se adjuntamiedios de verificacion que evidencian y
respaldan las decisiones de los paises donantémpigieron la ejecucion de los montos planificagasa el periodo.Los aportes nuevos de paises @snanm ejecutados son: a) Postergacion de
los Cursos Internacionales con JICA ($71,9 millpnes Retrasos en la aprobacién de 3 ProyectosAt@GID ($180 millones), ¢) Reprogramaciéon por patee KOICA de 2 Cursos
Internacionales ($74,8 millones), d) Modificacionedlaterales de USAID a Pro

4.-Este indicador presenta un sobrecumplimient®¥d)3especto de la meta lo que constituye una mejonsiderando la eficacia con la cual se gestitasoonsultas electrénicas. Lo anterior se
explica por la utilizacion durante todo el afio (2pde una herramienta informética concebida cgragddsito de sistematizar y simplificar el procdsarespuestas y junto con ello hacerlo mucho
mas eficiente. Asimismo, no hubo fallas de redosrskrvidores de AGCI, ni desconexién a interngirogramadas, por lo que no hubo interrupcion &istéma Informéatico del SIAC.



