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(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

1.-Se explica principalmente, por la incorporaciftnmejoras a los procesos de asignacién de recunstEnando el accionar con las empresas cliem@éementando estrategias sectoriales y
empresariales, lo que llevo a una mayor ejecuc@®prdyectos de promocion de exportaciones, con ayprmumero de empresas participantes. Ademéasaiearen una serie de actividades

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




institucionales orientadas a generar mayor acesamicon los mercados externos, incorporando mésesas clientes, en particular, PYMEX, Macro RuddaNegocios en Puerto Varas,
Semanas Chile en Norteamérica, Asia y América bagtc. En el afio 2008 se crean 2 Oficinas Regienalrica y Parinacota y Los Rios, lo que implicéorporar nuevos clientes de esas zonas
geogréficas. Por ultimo, la utilizacion en réginuh sistema de registro, se inicié 2007, permiggistrar el 100% de las actividades realizadasstragdo las empresas apoyadas por los distintos
servicios de la institucion. Periodo: enero-dicieentte cada afio.

2.-Este indicador esté orientado a medir la gei@rate contactos comerciales entre empresas chilxportadoras o potenciales exportadoras con tagmres (agendas de negocios). Durante el
afio 2008 aument6 el niumero de empresas que salititendas de negocios, ya sea por una mayorcieade acciones de promocién comercial que seapnya través de proyectos de
promocion de exportaciones (misiones comercialee@ados externos, traida de compradores, ruedasgdeio, etc.) o por acciones institucionales cpuorejemplo: Macro Rueda de Negocios
en Puerto Varas, en la cual participaron 250 erapréas que tuvieron la posibilidad de reunirsea@mua de 35 importadores del mercado Norteameri@@mcretandose un nimero importante de
agendas de negocios), Semanas Chile en el extetéol,as variaciones mas significativas se di@mmagendas solicitas en mercados (paises) de AntgidNorte (19%), América del Sur (36%)
y Europa (10%). Periodo medicién: Enero a Dicient@eada afio.

3.-Indicador relacionado con el N° 3. La disminucde las exportaciones a los principales mercadatedtino como EE.UU y en menor medida Japén y ddéxiaises que a mediados de afio
habian disminuido la importacién de productos doge(lo que se revirtio al mes de noviembre), llavibs exportadores chilenos a buscar otros mescpd@ sus productos de exportacion,
principalmente paises de América del Sur, por eienapPeru se exportaron 465 nuevos productosgariina 488, a Bolivia 403, a Colombia 367, a Ecn&$0, a Uruguay 359, a Brasil 329, a
México 299 y a Venezuela 227. Adicionalmente seoebgpon nuevos productos a nuevos mercados tahes:d@epublica de Yemen, Republica Democratica @elgl, Albania, Uganda, entre
otros. Ambas situaciones generaron un aumentosdeuevos pares mercado-producto. Periodo mediEigero-Noviembre de cada afio, las cifras presentalhasan en informacién oficial del
Servicio Nacional de Aduanas, la que se entreglREOON, con un mes de desfase.



