CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMISTRATIVO

05

05

*Disefio y traspaso de
metodologias e
instrumentos con
enfoque participativo
para el fortalecimiento
de la institucionalidad
subnacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generacion, traspaso \
seguimiento de
metodologias para el
Fortalecimiento
Municipal
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Incorporacion de
tecnologias o
innovacién en la
gestion internay en la
entrega de servicios
municipales.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
municipalidades
operando en la
Plataforma web
Ventanilla
Transaccional de
Tramites Municipales
en el afiot

Aplica Enfoque de Género: NO

((NGmero de
municipalidades
operando en la
Plataforma web
Ventanilla
Transaccional de
Tramites Municipales
en afio t/NUmero total
de Municipalidades de
pais)*100)

6.67 %

1217 %

24.35%

17.39%

SI

140%

10%

Formularios/Fichas
Formularios y
fichas obtenidos d¢
la plataforma web
Ventanilla
transaccional de
Tramites
Municipales - VTM




*Disefio y traspaso de
metodologias e
instrumentos con
enfoque participativo
para el fortalecimiento
de la institucionalidad
subnacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generacion, traspaso \
seguimiento de
metodologias para el
Fortalecimiento
Municipal
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Capacitacién en
areas de gestion
estratégica y perfiles
ocupacionales
municipales.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
funcionarios
municipales
capacitados a través d
Sistema de
Capacitacién Municipa
en el afio t

Aplica Enfoque de Género: S|

e

((n° de funcionarios
municipales que
reciben capacitacion €
el afio t/n° total de
funcionarios
municipales)*100)

Mujeres:

Hombres:

>

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

8.64 %

4.55%

4.09%

7.30 %

4.24%

3.07%

Sl

118%

5%

Formularios/Fichas

Registros de
informacion de las
entidades de
capacitacion

Base de
Datos/Software
Encuesta SINIM
2007.




*Disefio y traspaso de
metodologias e
instrumentos con
enfoque participativo
para el fortalecimiento
de la institucionalidad
subnacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generacion, traspaso \
seguimiento de
metodologias para el
Fortalecimiento de los
Gobiernos Regionales
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Apoyar y fortalecer
la insercion
internacional de los
gobiernos
subnacionales
(Gobiernos Regionales
URAI y Municipios).

Eficacia/Producto

Porcentaje anual de
profesionales de
regiones y municipios
capacitados en el afio
mediante las Escuelas|
de internacionalizacior
e integracion
subnacional, respecto
namero anual de
‘matriculas del afio t

Aplica Enfoque de Género: S|

((N° de profesionales
de regiones y
municipios capacitado
mediante las Escuelas
de internacionalizacién

e integracion
subnacional en el afig
t/N° de matriculas
t habilitadas para el afi
t en Escuelas de

capacitacion)*100)

|2

(@]

2

Mujeres:

Hombres:

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

n.m.

80.00 %

29.17%

50.83%

71.67 %

20.00%

51.67%

75.00 %

45.00%

30.00%

SI

96%

15%

Formularios/Fichas
Listado de
asistencia a las
Escuelas de
internacionalizacio
e integracion
subnacional

Formularios/Fichas
Copia de los oficios
a los intendentes
regionales,
invitando a postulal
a la Escuela de
internacionalizacio
e integracion
subnacional, en log
que se sefiala el
cupo o nimero de|
matriculas




*Disefio y traspaso de
metodologias e
instrumentos con
enfoque participativo
para el fortalecimiento
de la institucionalidad
subnacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generacion, traspaso \
seguimiento de
metodologias para el

Formularios/Fichas

Fortalecimiento Eficacia/Producto Si 117% 5% Convenios entre
Municipal - ((Nimero de Municipalidades y
<br>&nbsp;&nbsp;&nb municipalidades Subdere
sp;*Sistema de Porcentaje de existentes en el sistema
acreditacion para el Municipalidades que de acreditacion de los
mejoramiepto contipuo permanecen en el servicios municipales al
en la gestion de calidaflsistema de acreditaciop 210 UNUmero Total dé g ; 406% |435% |1014% [8.70%
de 0s servicios de los servicios municipalidades )*100
municipales en municipales al afio t
funcionamiento.

Aplica Enfoque de Género: NO
*Generacion de
informacion y analisis
del desarrollo
territorial, del proceso
de descentralizacion y
de la gestién de los Base de
goblern_os Datos/Software
SubrjaCIonaIes Informacion en red
(regionales y sI 08% (www.sinim.cl ) y
municipales) que Eficacia/Producto ’ 20%
permita evaluar el - ((NGmero de datos Reportes/Informes
avance alcanzado en Ips actualizados (del afio t- resumen ejecutivo|
ambitos sefialados Porcentaje de datos 1) al 15 de junio del que de cuenta del
<br>&nbsp;&nbspi- | comunales del SINIM | @10 UTotal dedatos | 95005 |086% [967% |950% | 96.5% cumplimiento de la
Sistema Nacional de | Jctyalizados al afio t-1] (@€l afio 1))¥100) meta
Indicadores

Municipales SINIM

Aplica Enfoque de Género: NO




*Disefio ,
administracion de
programas y
distribucion fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Disefio, puesta en
marcha, transferencia
seguimiento de
programas y fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Programa de
Mejoramiento Urbano
(PMU)

«Programa: Programa de
Mejoramiento Urbano (PMU)
Evaluado en: 2002

«Programa: Programas de
Empleo con Apoyo Fiscal
(PMU)

Evaluado en: 2004

y

Eficacia/Producto

Porcentaje de Recursd
del Programa de
Mejoramiento Urbano
linea de emergencia
destinados a las 100
comunas mas pobres
el afio t (de acuerdo al
estudio realizado por €
Programa de
Fortalecimiento
Comunal PROFIM).

Aplica Enfoque de Género: NO

((Monto Total de
Recursos del Program
de Mejoramiento

s Urbano linea de

emergencia gastados en

las 100 comunas mas

pobres afio t /Monto

total de recursos del
on Programa de

Mejoramiento Urbano

| linea de emergencia

gastados en el afio t

)*100)

[}

36 %

29 %

24 %

20 %

Sl

121%

5%

Formularios/Fichas

Base de datos

Programa de

Mejoramiento
Urbano




*Disefio ,
administracién de
programas y
distribucién fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Disefio, puesta en

marcha, transferencia y

seguimiento de
programas y fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Programa de
Mejoramiento Urbano
(PMU)

«Programa: Programa de
Mejoramiento Urbano (PMU)
Evaluado en: 2002

«Programa: Programas de
Empleo con Apoyo Fiscal
(PMU)

Evaluado en: 2004

Calidad/Producto

Tiempo promedio de
evaluacion de los
proyectos presentados
al Programa de
Mejoramiento Urbano
Linea Emergencia en ¢l
afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

| 1)

(((Sumatoria (N° dias
transcurridos desde que
se presenta un proyecto

al Programa de

Mejoramiento Urbano
Linea Emergencia hasta

gue es evaluado) en el

afot /Total de
proyectos del Programa
de Mejoramiento
Urbano Linea
Emergencia
presentados en el afip

S.i.

4.1 dias

4.4 dias

4.3 dias

4.3 dias

Sl

101%

5%

Formularios/Fichas

Base de datos de
Programa de
Mejoramiento
Urbano




*Disefio ,
administracién de
programas y
distribucién fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Disefio, puesta en

Eficacia/Proceso

Porcentaje de Regione
con carteras

[%)

Formularios/Fichas

marcha, transferencia Yplurianuales, que se ((N° de Regiones con Sl 150% 17% _ Oficio de
seguimiento de entiende como un Cartera Actualizada y| 0 Intendente que
programas y fondos de conjunto de iniciativas validada por el adjunta el Acta de
inversion publica en el ye inversién a mediang GOPierno Regional en Consejo Regional
territorio plazo (5 afios), el afio UN® Total de |, i, n.m. 53.33% |60.00% |40.00 %
<br>&nbsp;&nbsp;&nby 4.t alizadas y Regiones)*100)
sp;*Programa de Puestgajigadas al afio t
en Valor Patrimonial

Aplica Enfoque de Género: NO
*Disefio,
administracion de
programasy
distribucién fondos de S
inversién publica en el Formularios/Fichas
territorio Cppla de contrato
<t_)r>&nbsp;&nbsp;- Eficacia/Proceso ((N_° proyectos que e}g&i?gnpgéifd a
Disefio, puesta en - efectivamente se inicia proyecto, entre la
marc_ha_, transferencia y en afio t/Nimero de S| 141% 10% unidad técnica y
seguimiento de Porcentaje de proyectq Jroyectos que se espe oferente.
programas y fondos d¢ ye Residuos Sélidos iniciar en afio t de
inversion pablica en el iniciados en afio t acuerdo a la Base de
territorio respecto de los planificacion n.m. n.m. n.m. 85.42% |60.42 % Datos/Software
<br>&nbsp;&nbsp;&nb) definitiva)*100) Cartera de

sp;*Programa de
Residuos Sélidos

planificados para el
mismo afio

Aplica Enfoque de Género: NO

proyectos para el
afio de medicion.




*Disefio ,
administracién de
programas y
distribucién fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Disefio, puesta en
marcha, transferencia
seguimiento de
programas y fondos de
inversion publica en el
territorio
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Programa de
Residuos Soélidos

y

Eficacia/Producto

Porcentaje de proyectd
de intervencion del
Programa Residuos
Sélidos en basurales
vertederos que no
cumplen la norma

Aplica Enfoque de Género: NO

S

((N° proyectos de
intervencion en
vertederos y basurale
en el afio t/N° total de
vertederos y basurale
que no cumplen con Iz
norma)*100)

2

An.m.

Sl

14.1% 0.0% 154 % 10.3%

150%

8%

Formularios/Fichas
Copia de contrato
firmado para la
ejecucion de cada|
proyecto, entre la
unidad técnica y
oferente

Base de
Datos/Software
Cartera de
proyectos para el
afio de medicion

Reportes/Informes|
Informe de Estado|

Ejecucion PMB -
Div. Des. Regional

Reportes/Informes
Informe SUBDERE]|

a Congreso que
identifica universo
de vertederos y
basurales

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metamunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifisacion validas 0%
100%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio

1.-Es importante mencionar que a principios de 2t®lataforma Ventanilla de Tramites Municipa(®3M) comenzé un periodo de redisefio y reformulaciéo anterior, por razones de
incumplimiento de contrato por parte de la empoesdaratada y deficiencias detectadas. Dichas ezibevaron a contratar a dos nuevas empresaseduieieron cargo del redisefio y desarrollo
de la nueva version. Debido a la dificultad queserprincipio genero6 el redisefio de la plataforesagque se buscaron los refuerzos necesarios pamiicaon la programacion 2009, es decir: 60
municipalidades operando en la plataforma. Espriiso, que implic6 ademas la contratacion de weva empresa a cargo de las capacitaciones yigaciahes, y por otro, el despliegue de
profesionales de SUBDERE, permiti6 sobrepasaffila programada, llegando a un total de 84 muniiipdes operando en la VTM.



2.-La meta fijada para el afio 2009 fue de 20%ggibargo, el porcentaje alcanzado a diciembre danmiafio es de un 24,14%, se explica principalnamgucto de la coyuntura de crisis
econdémica que determind una inyeccion extra daseswal Programa ascendientes a MM $17.000.

3.-El sobrecumplimiento de dicho indicador, se iegptiebido a que la proyeccion de la meta par20€19 se hizo tomando en cuenta el cambio de aattegimunicipales y Consejos Regionales
esperandose que existieran posibles cambios eprizdades de inversion que dificultarian la vatithn de las carteras. Sin embargo, esta situdag®mmenos recurrente que lo esperado,
lograndose validar 9 carteras en lugar de lasi@gaalas como meta 2009.

4.-El sobrecumplimiento del resultado se debe palmente a que: -Se financiaron més de 20 progetdacompra de maquinaria y equipamiento por Grgzadurante la ejecucion del programa.
- Durante el afio se incentivo la ejecucion de mmmgede inversion que permitieran la contrataciénnthno de obra, producto de la crisis econémica.oRa parte, debido a la falta de

profesionales técnicos en los municipios se firec mas de 25 proyectos de Asistencias Técniaa® contraparte de los estudios de preinversiomalfiente, y dado que el programa se
encuentra en una etapa de preinversion la cantiel@dtudios y compras de terreno fue superioptatdficado para este afio.

5.-El sobrecumplimiento de este indicador se dphitcipalmente a que el programa de Residuos Sfiduciona por demanda, por lo que independientEtanlo que se planifique para el afio,
si aumenta la demanda por proyectos de cierre dedeeos, también aumenta el nimero de proyectamdiados en este item. Otros factores, que infmy&ueron el incremento en la
fiscalizacion de los vertederos, por el ServicicSddud y al retraso en el disefio de solucionesein@dmbos factores hicieron que el programa hega&lo que normalizar, solo durante el 2009,
mas de 11 vertederos de manera que puedan segtandp mientras se disefian y ejecutan las soliefaitivas. Cabe hacer presente que esteaddiesta se modificd para el 2010



